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DECRET 159/2009, de 2 d’octubre, del Consell, pel qual 
establix les actuacions dels òrgans de la Conselleria de 
Sanitat en la prevenció i atenció de les agressions als 
treballadors del sector sanitari públic de la Generalitat. 
[2009/11278]

DECRETO 159/2009, de 2 de octubre, del Consell, por 
el que se establecen las actuaciones de los órganos de la 
Conselleria de Sanidad en la prevención y atención de las 
agresiones a los trabajadores del sector sanitario público 
de la Generalitat. [2009/11278]

PREÀMBUL

La Conselleria de Sanitat, d’acord amb la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de Prevenció de Riscos Laborals, modificada per la Llei 
54/2003, de 12 de desembre, pretén la major efectivitat del dret dels 
treballadors a una protecció eficaç en matèria de seguretat i salut en el 
treball, la qual cosa imposa el deure correlatiu de l’empresari de prote-
gir els treballadors dels riscos laborals.

Segons l’Organització Internacional del Treball, un 25 per cent 
dels incidents de violència en el treball es produïxen en el sector sani-
tari. Com que s’ha constatat que els treballadors estan sent objecte 
d’agressions per part d’alguns usuaris dels servicis sanitaris i d’un 
altre personal, es considera d’interés prioritari la creació d’un dret 
genèric en relació amb les agressions als treballadors del sector sani-
tari públic.

Este decret té com a objecte promoure la seguretat i la salut dels 
treballadors per mitjà de l’aplicació de mesures i del desplegament de 
les activitats necessàries per a la prevenció dels riscos derivats de les 
agressions en el treball.

La rellevància d’esta qüestió motiva la conveniència d’articular 
actuacions integrals dirigides a previndre situacions conflictives poten-
cials en els centres i servicis sanitaris i prestar, si és el cas, el suport 
i assessorament necessari als treballadors que hagen sigut objecte 
d’agressions.

Esta situació imposa la necessitat d’elaborar un Pla Integral de 
Prevenció i Atenció de les Agressions, que comprenga tots els treba-
lladors del sector sanitari públic de la Generalitat, i d’establir les direc-
trius i línies generals perquè este pla s’execute en els departaments de 
salut, integrat amb entitat pròpia en el Pla General de Prevenció de 
Riscos Laborals.

Així mateix, i en correlació amb el contingut de l’article 115 del 
Text Refós de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat pel Reial 
Decret Legislatiu 1/1994, de 20 de juny, que enquadra els accidents 
originats amb motiu o ocasió del treball, es crea el Registre Informa-
titzat d’Agressions, que permeta el coneixement millor i més minuci-
ós del fenomen de la violència en este sector, i l’elaboració del Mapa 
d’Accidents i Incidents sobre Agressions, que serà elaborat pel Servici 
de Prevenció de Riscos Laborals i s’atindrà al que establix el Pla Inte-
gral de Prevenció i Atenció de les Agressions.

És per això que s’encomana a la Comissió Sectorial de Segure-
tat i Salut en el Treball del sector sanitari públic de la Generalitat el 
seguiment del compliment del pla i, al seu torn, s’encomana al Servici 
de Prevenció de Riscos Laborals l’elaboració del Pla Integral de Pre-
venció i Atenció de les Agressions als treballadors del sector sanitari 
públic de la Generalitat.

Per tot això, després que s’ha negociat en la Mesa Sectorial de 
Sanitat, d’acord amb el que preveuen els articles 31 i següents de la 
Llei 7/2007, de 12 d’abril, de l’Estatut Bàsic de l’Empleat Públic, 
d’acord amb el que establixen els articles 31 i 33 de la Llei del Con-
sell, a proposta del conseller de Sanitat, conforme amb el Consell Jurí-
dic Consultiu de la Comunitat Valenciana i després de la deliberació 
del Consell, en la reunió del dia 2 d’octubre de 2009,

DECRETE

Article 1. Definicions
1. Violència en el lloc de treball.
La definició genèrica de violència en el lloc de treball, segons 

l’Organització Mundial de la Salut, es referix a «tots els incidents en 

PREÁMBULO

La Conselleria de Sanidad, de acuerdo con la Ley 31/1995, de 8 
de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, modificada por 
la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, pretende la mayor efectividad 
del derecho de los trabajadores a una protección eficaz en materia de 
seguridad y salud en el trabajo, lo que impone el correlativo deber del 
empresario de protección de los trabajadores frente a los riesgos labo-
rales. 

Según la Organización Internacional del Trabajo, un 25 por cien-
to de los incidentes de violencia en el trabajo se producen en el sec-
tor sanitario. Habiéndose constatado que los trabajadores están sien-
do objeto de agresiones por parte de algunos usuarios de los servicios 
sanitarios, y de otro personal, se considera de interés prioritario la 
creación un derecho genérico en relación a las agresiones a los traba-
jadores del sector sanitario público. 

El presente Decreto tiene por objeto promover la seguridad y la 
salud de los trabajadores mediante la aplicación de medidas y el desa-
rrollo de las actividades necesarias para la prevención de los riesgos 
derivados de las agresiones en el trabajo.

La relevancia de esta cuestión motiva la conveniencia de articu-
lar actuaciones integrales dirigidas a prevenir potenciales situaciones 
conflictivas en los centros y servicios sanitario y prestar, en su caso, 
el apoyo y asesoramiento necesario a aquellos trabajadores que hayan 
sido objeto de agresiones.

Esta situación impone la necesidad de elaborar un Plan Integral 
de Prevención y Atención de las Agresiones, que abarque a todos los 
trabajadores del sector sanitario público de la Generalitat, y establecer 
las directrices y líneas generales para que este Plan se ejecute en los 
Departamentos de Salud, integrándose con entidad propia en el Plan 
General de Prevención de Riesgos Laborales.

Asimismo, y en correlación con el contenido del artículo 115 del 
Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado 
por el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, que encuadra 
los accidentes originados con motivo u ocasión del trabajo, se proce-
derá a crear el Registro Informatizado de Agresiones, que permita el 
mejor y más minucioso conocimiento del fenómeno de la violencia en 
este sector, y la elaboración del Mapa de Accidentes /Incidentes sobre 
Agresiones, que será elaborado por el Servicio de Prevención de Ries-
gos Laborales y se atendrá a lo establecido en el Plan Integral de Pre-
vención y Atención de las Agresiones.

Es por ello que se encomienda a la Comisión Sectorial de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo del Sector Sanitario Público de la Generali-
tat el seguimiento del cumplimiento del Plan, y a su vez, se encomien-
da al Servicio de Prevención de Riesgos Laborales la elaboración del 
Plan Integral de Prevención y Atención de las Agresiones a los Traba-
jadores del Sector Sanitario Público de la Generalitat. 

Por todo ello, después de haber sido negociado en la Mesa Secto-
rial de Sanidad, de acuerdo con lo previsto en los artículos 31 y siguien-
tes de la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Básico del Empleado 
Público, de conformidad con lo establecido en los artículos 31 y 33 de la 
Ley del Consell, a propuesta del conseller de Sanidad, conforme con el 
Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat Valenciana y previa delibera-
ción del Consell, en la reunión del día 2 de octubre de 2009,

DECRETO

Artículo 1. Definiciones
1. Violencia en el lugar de trabajo.
La definición genérica de violencia en el lugar de trabajo, según la 

Organización Mundial de la Salud (OMS), se refiere a «todos aquellos 
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què la persona és objecte de maltractaments, amenaces o atacs en cir-
cumstàncies relacionades amb el seu treball, inclòs el trajecte entre el 
domicili particular i el treball, amb la implicació que s’amenace, explí-
citament o implícita, la seua seguretat, benestar o salut».

2. Lloc de treball.
Qualsevol instal·lació en què es presta atenció, amb independèn-

cia de la seua dimensió i ubicació, tant si és urbana com rural, fixa o 
mòbil, inclosa també la prestació de servici fora d’estes instal·lacions, 
com els vehicles, carrer, domicilis, indústries, instal·lacions –inclosos 
els desplaçaments–, es considera lloc de treball dels treballadors del 
sector sanitari públic de la Generalitat quan estiguen fent un acte deri-
vat de la seua activitat.

3. Autor.
La persona que comet els actes de violència o que incorre en qual-

sevol dels comportaments que provoquen un incident violent contra 
els treballadors del sector sanitari públic de la Generalitat relacionat 
amb el seu treball.

4. Víctima.
El treballador que és objecte d’un incident de violència en relació 

amb el seu treball, d’acord amb la definició de «violència en el lloc de 
treball».

5. Àmbit subjectiu i territorial d’aplicació.
El que establix este decret s’aplica al personal que preste servicis 

en el sector sanitari públic de la Generalitat.

6. Accident.
S’entén per accident de treball qualsevol lesió corporal que el tre-

ballador patisca amb ocasió o com a conseqüència del treball que exe-
cute per compte d’altri.

Article 2. Objecte
1. Objecte general: este decret té com a objecte promoure la segu-

retat i la salut dels treballadors per mitjà de l’aplicació de mesures i 
del desplegament de les activitats necessàries per a la prevenció dels 
riscos derivats de les agressions en l’àmbit laboral, tipificades com a 
il·lícit penal.

2. Objectius específics
a) Elaborar i implantar el procediment per a la prevenció i aten-

ció de les agressions als treballadors del sector sanitari públic de la 
Generalitat, que s’integrarà en el Pla General de Prevenció de Riscos 
Laborals.

b) Encomanar a la Comissió Sectorial de Seguretat i Salut en el 
Treball del sector sanitari públic de la Generalitat el seguiment de les 
actuacions en matèria d’agressions. Hi poden col·laborar, per a l’estudi 
en esta matèria, tots els organismes la participació dels quals es consi-
dere rellevant.

c) Crear el Registre Informatitzat d’Agressions als treballadors del 
sector sanitari públic de la Generalitat.

Article 3. Principis i fins del Pla Integral de Prevenció i Atenció de les 
Agressions als treballadors del sector sanitari públic de la Generalitat

El Pla Integral de Prevenció i Atenció de les Agressions als tre-
balladors del sector sanitari públic de la Generalitat inclourà accions 
dirigides a:

1. Previndre les agressions i actes de violència contra els treballa-
dors del sector sanitari públic de la Generalitat.

2. Actuar en cas d’agressió.
3. Adoptar mesures contra els agressors.
4. Actuar en cas d’agressió, donant cobertura legal i sanitària.

incidentes en los que la persona es objeto de malos tratos, amenazas o 
ataques en circunstancias relacionadas con su trabajo, incluyendo el 
trayecto entre el domicilio particular y el trabajo, con la implicación 
de que se amenace, explícita o implícitamente, su seguridad, bienestar 
o salud».

2. Lugar de trabajo.
Cualquier instalación donde se presta la atención, con independen-

cia de su dimensión y ubicación, tanto si es urbana como rural, fija o 
móvil, comprendiendo también la prestación de servicio fuera de estas 
instalaciones, como los vehículos, calle, domicilios, industrias, insta-
laciones –incluyendo los desplazamientos–, se considera lugar de tra-
bajo de los trabajadores del sector sanitario público de la Generalitat 
cuando estén prestando un acto derivado de su actividad.

3. Autor.
La persona que comete los actos de violencia o que incurre en 

cualquiera de los comportamientos que provoquen un incidente vio-
lento contra los trabajadores del sector sanitario público de la Genera-
litat, relacionado con su trabajo.

4. Víctima.
El trabajador que es objeto de un incidente de violencia en rela-

ción con su trabajo, conforme a la definición de «violencia en el lugar 
de trabajo».

5. Ámbito subjetivo y territorial de aplicación.
Lo establecido en el presente Decreto será de aplicación al perso-

nal que preste sus servicios en el sector sanitario público de la Gene-
ralitat. 

6. Accidente. 
Se entiende por accidente de trabajo toda lesión corporal que el 

trabajador sufra con ocasión o por consecuencia del trabajo que ejecu-
te por cuenta ajena.

Artículo 2. Objeto 
1. Objeto general: el presente decreto tiene por objeto promover 

la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aplicación de 
medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la preven-
ción de los riesgos derivados de las agresiones en el ámbito laboral, 
tipificadas como ilícito penal. 

2. Objetivos específicos
a) Elaborar e implantar el procedimiento para la prevención y aten-

ción de las agresiones a los trabajadores del sector sanitario público de 
la Generalitat, que se integrará en el Plan General de Prevención de 
Riesgos Laborales.

b) Encomendar a la Comisión Sectorial de Seguridad y Salud en el 
Trabajo del Sector Sanitario Público de la Generalitat el seguimiento 
de las actuaciones en materia de agresiones, pudiendo colaborar en la 
misma, para su estudio en esta materia, todos los organismos cuya par-
ticipación se considere relevante.

c) Crear el Registro Informatizado de Agresiones a los Trabajado-
res del Sector Sanitario Público de la Generalitat.

Artículo 3. Principios y fines del Plan Integral de Prevención y Aten-
ción de las Agresiones a los Trabajadores del Sector Sanitario Público 
de la Generalitat

El Plan Integral de Prevención y Atención de las Agresiones a los 
Trabajadores del Sector Sanitario Público de la Generalitat incluirá 
acciones dirigidas a:

1. Prevenir las agresiones y actos de violencia contra los trabaja-
dores del sector sanitario público de la Generalitat.

2. Actuar en caso de agresión.
3. Adoptar medidas contra los agresores.
4. Actuar en caso de agresión, dando cobertura legal y sanitaria.
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Article 4. Òrgans competents per a l’elaboració i aprovació del Pla 
Integral de Prevenció i Atenció de les Agressions als treballadors del 
sector sanitari públic de la Generalitat

El Servici de Prevenció de Riscos Laborals, de la Conselleria de 
Sanitat ha d’elaborar un Pla Integral de Prevenció i Atenció de les 
Agressions als treballadors del sector sanitari públic de la Generalitat, 
proposant-ne el procediment i els continguts, l’aprovació dels quals és 
competència del subsecretari de la Conselleria de Sanitat, després de 
la consulta i participació de la Comissió Sectorial de Seguretat i Salut 
en el Treball del sector sanitari públic de la Generalitat.

Els departaments de salut de l’Agència Valenciana de Salut, amb 
l’assessorament i suport de les unitats perifèriques del Servici de Pre-
venció de Riscos Laborals, després de la consulta i participació del 
Comité de Seguretat i Salut de cada departament, han d’aprovar i 
portar a efecte l’aplicació, posada en funcionament i execució del pla 
esmentat en l’àmbit corresponent. Això s’ha de concretar en l’elabo-
ració d’un Pla Integral de Prevenció i Atenció de les Agressions en 
l’àmbit del departament de salut, que s’ha d’integrar en el Pla General 
de Prevenció de Riscos Laborals, preceptuat per l’article 16 de la Llei 
31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscos Laborals.

En la planificació contra les agressions de cada departament de 
salut, s’han de detallar les mesures que s’han d’adoptar en els centres 
o institucions sanitaris del seu àmbit amb major risc, i s’han d’actualit-
zar periòdicament, d’acord amb el Mapa d’Accidents i Incidents sobre 
Agressions.

Article 5. Termini per a l’elaboració del Pla Integral de Prevenció i 
Atenció de les Agressions als treballadors del sector sanitari públic de 
la Generalitat

El termini màxim per a l’elaboració i aprovació del Pla Integral de 
Prevenció i Atenció de les Agressions als treballadors del sector sani-
tari públic de la Generalitat és de sis mesos, comptadors a partir de la 
data d’entrada en vigor d’este decret.

El pla que s’ha dit s’ha de revisar i actualitzar, com a màxim, cada 
dos anys.

Els plans integrals de prevenció i atenció de les agressions en 
l’àmbit de cada un dels departaments de salut s’han d’adequar al Pla 
Integral de Prevenció i Atenció de les Agressions de l’àmbit comuni-
tari.

Article 6. Competències i actuacions de la Comissió Sectorial de 
Seguretat i Salut en el Treball del sector sanitari públic de la Genera-
litat quant a les agressions als treballadors del sector sanitari públic 
de la Generalitat

La Comissió Sectorial de Seguretat i Salut en el Treball del Sector 
Sanitari Públic de la Generalitat, d’acord amb el que preveu l’article 
9.2.m del Decret 123/2001, de 10 de juliol, del Consell, que va aprovar 
el Reglament dels Servicis de Prevenció de Riscos Laborals en l’àmbit 
de l’administració de la Generalitat i els organismes autònoms que en 
depenen, pot sol·licitar la col·laboració d’entitats prestigioses en matè-
ria de seguretat i salut.

D’acord amb això, la comissió sectorial de seguretat i salut esmen-
tada s’ha de reunir dos vegades a l’any amb la finalitat d’analitzar, 
amb caràcter monogràfic, l’objecte d’este decret. Poden assistir a les 
reunions tots els organismes que es consideren oportuns.

En les reunions de la Comissió Sectorial de Seguretat i Salut en 
el Treball del sector sanitari públic de la Generalitat convocades per a 
això s’han de fer les funcions següents:

1. Informar sobre els plans de prevenció i atenció de les agressi-
ons.

2. Avaluar el nivell d’aplicació, desplegament i efectivitat dels 
plans de prevenció i atenció de les agressions i de les mesures que s’hi 
adopten.

3. Conéixer i analitzar l’evolució i la casuística dels incidents a 
partir de la informació registrada.

Artículo 4. Órganos competentes para la elaboración y aprobación del 
Plan Integral de Prevención y Atención de las Agresiones a los Traba-
jadores del Sector Sanitario Público de la Generalitat

El Servicio de Prevención de Riesgos Laborales, de la Conselle-
ria de Sanidad, elaborará un Plan Integral de Prevención y Atención 
de las Agresiones, a los Trabajadores del Sector Sanitario Público de 
la Generalitat, proponiendo el procedimiento y sus contenidos, cuya 
aprobación compete al Subsecretario de la Conselleria de Sanidad, 
previa consulta y participación a la Comisión Sectorial de Seguridad y 
Salud en el Trabajo del Sector Sanitario Público de la Generalitat.

Los Departamentos de Salud de la Agència Valenciana de Salut, 
con el asesoramiento y apoyo de las Unidades Periféricas del Servicio 
de Prevención de Riesgos Laborales, previa consulta y participación 
al Comité de Seguridad y Salud de cada Departamento, aprobarán y 
llevarán a efecto la aplicación, puesta en funcionamiento y ejecución 
de dicho Plan en su ámbito correspondiente. Lo anterior se concretará 
en la elaboración de un Plan Integral de Prevención y Atención de las 
Agresiones en el ámbito del Departamento de Salud, que se integrará 
en el Plan General de Prevención de Riesgos Laborales, preceptuado 
por el artículo 16 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Preven-
ción de Riesgos Laborales.

En la planificación frente a las agresiones de cada Departamento 
de Salud se detallarán las medidas a adoptar en los Centros o Institu-
ciones Sanitarias de su ámbito con mayor riesgo, siendo actualizadas 
con periodicidad, de acuerdo con el Mapa de Accidentes/Incidentes 
sobre Agresiones.

Artículo 5. Plazo para la elaboración del Plan Integral de Prevención 
y Atención de las Agresiones a los Trabajadores del Sector Sanitario 
Público de la Generalitat

El plazo máximo para la elaboración y aprobación del Plan Inte-
gral de Prevención y Atención de las Agresiones a los Trabajadores del 
Sector Sanitario Público de la Generalitat será de seis meses, contados 
a partir de la fecha de entrada en vigor del presente Decreto.

Dicho Plan será revisado y actualizado, como máximo, cada dos 
años.

Los Planes Integrales de Prevención y Atención de las Agresiones 
en el ámbito de cada uno de los Departamentos de Salud se adecuarán 
al Plan Integral de Prevención y Atención de las Agresiones del ámbi-
to comunitario.

Artículo 6. Competencias y actuaciones de la Comisión Sectorial de 
Seguridad y Salud en el Trabajo del Sector Sanitario Público de la 
Generalitat, en materia de las agresiones a los trabajadores del sector 
sanitario público de la Generalitat

La Comisión Sectorial de Seguridad y Salud en el Trabajo del Sec-
tor Sanitario Público de la Generalitat, de acuerdo con lo previsto en el 
artículo 9.2.m del Decreto 123/2001, de 10 de julio, del Consell, por el 
que se aprobó el Reglamento de los Servicios de Prevención de Ries-
gos Laborales en el ámbito de la administración de la Generalitat y sus 
organismos autónomos, podrá solicitar la colaboración de entidades de 
significado prestigio en materia de seguridad y salud. 

De conformidad con lo anterior, la Comisión Sectorial de Segu-
ridad y Salud citada se reunirá dos veces al año con la finalidad de 
analizar, con carácter monográfico, el objeto del presente Decreto, 
pudiendo asistir a dichas reuniones todos aquellos organismos que se 
consideren oportunos.

En las reuniones de la Comisión Sectorial de Seguridad y Salud en 
el Trabajo del Sector Sanitario Público de la Generalitat convocadas al 
efecto se ejercerán por la misma las siguientes funciones:

1. Informar los Planes de Prevención y Atención de las Agresio-
nes.

2. Evaluar el nivel de aplicación, desarrollo y efectividad de los 
Planes de Prevención y Atención de las Agresiones y de las medidas 
adoptadas en los mismos.

3. Conocer y analizar la evolución y la casuística de los incidentes 
a partir de la información registrada.
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4. Conéixer els centres problemàtics de les agressions als treba-
lladors a la Comunitat Valenciana, a través d’un Mapa d’Accidents i 
Incidents sobre Agressions.

5. Definir les línies generals de la formació dels treballadors del 
sector sanitari públic de la Generalitat en matèria d’agressions.

6. Fer el seguiment dels casos en què s’haja produït una interven-
ció judicial.

7. Qualsevol altra funció que se li atribuïsca una llei o un regla-
ment.

Article 7. Registre Informatitzat de les Agressions als Treballadors del 
Sector Sanitari Públic de la Generalitat

El Servici de Prevenció de Riscos Laborals, de la Conselleria de 
Sanitat ha de crear un Registre Informatitzat de les Agressions als Tre-
balladors del Sector Sanitari Públic de la Generalitat, integrat en el 
Registre General Informatitzat d’Accidents i Incidents.

Este registre constituïx el mitjà que permet arreplegar totes les 
dades específiques de cada agressió i, per mitjà de l’anàlisi d’es-
tes dades, elaborar anualment el Mapa d’Accidents i Incidents sobre 
Agressions.

El Servici de Prevenció de Riscos Laborals, de la Conselleria de 
Sanitat ha d’adoptar les mesures de gestió i organització que siguen 
necessàries per a assegurar la confidencialitat, seguretat i integritat de 
les dades, i també per a fer efectives les garanties, obligacions i drets 
reconeguts en la normativa que s’aplica.

Article 8. Anàlisi de la situació de risc potencial: Mapa d’Accidents i 
Incidents sobre Agressions

El Servici de Prevenció de Riscos Laborals, de la Conselleria de 
Sanitat, d’acord amb els accidents i incidents que es produïsquen en 
matèria d’agressions, ha d’elaborar, amb una periodicitat anual, un 
mapa d’accidents i incidents sobre agressions i dels riscos que les 
han provocat, i ha de proposar les mesures preventives adequades a la 
Comissió Sectorial de Seguretat i Salut, en les reunions per a això.

El departament de salut ha de donar prioritat a l’adopció de mesu-
res correctores en els llocs de conflicte.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Desplegament
S’autoritza el conseller de Sanitat per a dictar les disposicions 

necessàries per al desplegament del que establix este decret.

Segona. Entrada en vigor
Este decret entra en vigor l’endemà de la publicació en el Diari 

Oficial de la Comunitat Valenciana.

València, 2 d’octubre de 2009

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller de Sanitat,
MANUEL CERVERA TAULET

4. Conocer los centros problemáticos de las agresiones a los traba-
jadores en la Comunitat Valenciana, a través de un Mapa de Acciden-
tes/Incidentes sobre Agresiones.

5. Definir las líneas generales de la formación de los trabajadores 
del sector sanitario público de la Generalitat en materia de agresiones.

6. Realizar el seguimiento de los casos en los que se haya produci-
do intervención judicial.

7. Cualquier otra función que se le atribuya legal o reglamentaria-
mente.

Artículo 7. Registro Informatizado de Agresiones a los Trabajadores 
del Sector Sanitario Público de la Generalitat

El Servicio de Prevención de Riesgos Laborales, de la Conselleria 
de Sanidad, procederá a la creación de un Registro Informatizado de 
las Agresiones a los Trabajadores del Sector Sanitario Público de la 
Generalitat, integrado en el Registro General Informatizado de Acci-
dentes/Incidentes. 

Este Registro constituye el medio que permitirá recoger todos 
los datos específicos de cada agresión y, mediante el análisis de estos 
datos, elaborar anualmente el Mapa de Accidentes/Incidentes sobre 
Agresiones. 

El Servicio de Prevención de Riesgos Laborales, de la Conselleria 
de Sanidad, adoptará las medidas de gestión y organización que sean 
necesarias para asegurar la confidencialidad, seguridad e integridad 
de los datos, así como las conducentes a hacer efectivas las garantías, 
obligaciones y derechos reconocidos en la normativa aplicable.

Artículo 8. Análisis de la situación de riesgo potencial: Mapa de Acci-
dentes/Incidentes sobre Agresiones

El Servicio de Prevención de Riesgos Laborales, de la Conselleria 
de Sanidad, de acuerdo con los accidentes/incidentes que se produzcan 
en materia de agresiones, elaborará, con una periodicidad anual máxi-
ma, un Mapa de Accidentes/Incidentes sobre Agresiones y de los ries-
gos que las han provocado, proponiendo las medidas preventivas ade-
cuadas a la Comisión Sectorial de Seguridad y Salud, en sus reuniones 
al efecto.

El Departamento de Salud priorizará la adopción de medidas 
correctoras en los lugares de conflicto.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Desarrollo
Se autoriza al conseller de Sanidad para dictar las disposiciones 

necesarias para el desarrollo de lo establecido en el presente Decreto.

Segunda. Entrada en vigor
Este decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación 

en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valencia, 2 de octubre de 2009

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller de Sanidad,
MANUEL CERVERA TAULET
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