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DISPOSICIO FINAL

La present orde vigira |I’endema de la publicacio en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana.

Vaeéncia, 5 de febrer de 2004

El conseller de Justiciai Administracions Publiques,
VICTOR CAMPOS GUINOT

Conselleria d’Infraestructures i Transport

DECRET 18/2004, de 13 de febrer, del Consell de la
Generalitat, de creacié del Registre Telematic de la
Generalitat i regulacio de les notificacions telematiques
de la Generalitat. [2004/1555]

I. La consecucio d’una administracio piblica més moderna i
eficag constituix una prioritat i un compromis del Consell de la
Generdlitat, que obliga a reinventar la forma tradicional amb que
I’administracié s ha relacionat amb els ciutadans, per a aconseguir
el que s’ha denominat la «Nova administracio de la Societat del
Coneixement, i administracio».

En este procés de canvi orientat cap alai-administracio, resulta
fonamental consolidar |a teleadministracio, la utilitzacié de les
noves tecnologies per |I'administracio, ja que, com ja se sap, és una
exigencia constitucional que I'administracié publica actue amb
eficacia (article 103.1 de la Constitucid), i una concrecio del dit
principi que els procediments administratius es tramiten amb celeri-
tat. Si aaixo safig que I'actuacié administrativa, a més d' eficag i
rapida, s'’had’ envoltar d' una série de garanties que permeten asse-
gurar la constancia dels actes produits per I'administracié i la
recepcio pels seus destinataris de les notificacions i de les comuni-
cacions que €ls dirigisca I’administracid, resulta indubtable que la
utilitzacio de les noves tecnologies en la tramitacié dels procedi-
ments administratius pot gjudar ala consecucio d’ estos objectius.

Il. En este procés d'avang i d' utilitzacio de les noves tecnolo-
gies no han sigut aliens els registres creats en I’administracio de la
Generalitat, les seues entitats autonomes i les entitats de dret
public, la majoria de les quals disposen ja d'un suport informatic
gue garantix la certesa dels assentaments registrals que es practi-
quen i la integracio de tots els registres d un mateix Organ en un
Unic registre general.

De fet, € Consell de la Generdlitat té regulats, a través del
Decret 130/1998, de 8 de setembre, els registres d'entrada i d' eixi-
da de sollicituds, escrits, comunicacions i documents, en els quals
S'establix la configuracio de les distintes unitats de registre de
I’administraci6 de la Generdlitat, on es preveu la necessitat que tots
elsregistres que I’administraci6 de la Generalitat establisca per ala
recepcié de sol-licituds, escrits i comunicacions dels particulars o
d organs administratius s'instal -len en suport informatic.

No obstant aix0, esta regulacié del Decret 130/1998, de 8 de
setembre, partix de la necessaria actuacio presencial davant les
diferents unitats de registre de |I’administracié de la Generalitat per
part del ciutada per ala presentaci6 de sollicituds, escritsi comuni-
cacions dirigides ala Generalitat.

El procés d'innovaci6 tecnologicai la configuracié d’ una admi-
nistracio de la Societat del Coneixement dins del 11 Pla de Moder-
nitzacio de la Comunitat Valenciana, permet en I’ actualitat fer un
pas més, amb |’ establiment de mecanismes que facen possible una
relacio entre I’administracio i el ciutada més interactiva i, en parti-
cular, facilitar a estos Ultims la presentacid davant I"administracié
publica d'escrits, sol-licituds i comunicacions per via telematica
amb plenes garanties i efectes legals, aixi com la regulacio de les
notificacions telematiques com un instrument agil i valid per ala
comunicacio de I’ administracio a's ciutadans.

DISPOSICION FINAL

La presente orden entrara en vigor a dia siguiente de su publi-
cacion en e Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Vaencia, 5 de febrero de 2004

El conseller de Justiciay Administraciones Piblicas,
VICTOR CAMPOS GUINOT

Conselleria de Infraestructuras y Transporte

DECRETO 18/2004, de 13 de febrero, del Consell de la
Generalitat, de creacion del Registro Telematico de la
Generalitat y regulacion de las notificaciones telemati-
cas de la Generalitat. [2004/1555]

I. La consecucién de una administracion piblica més moderna
y eficaz constituye una prioridad y un compromiso del Consell de
la Generdlitat, que obligan a reinventar la forma tradiciona en que
la administracion se ha venido relacionando con los ciudadanos,
para conseguir 1o que se ha denominado la «Nueva administracion
de la Sociedad del Conocimiento, y administraci dn».

En este proceso de cambio orientado hacia la i-administracién,
resulta fundamental consolidar la teleadministracion, la utilizaciéon
de las nuevas tecnologias por la administracion, ya que, como es
sabido, es una exigencia constitucional la de que la administracién
Publica actlie con eficacia (articulo 103.1 de la Constitucion), y una
concrecion de dicho principio, que los procedimientos administrati-
vos se tramiten con celeridad. Si a ello se afiade que la actuacion
administrativa, ademas de eficaz y rdpida, ha de rodearse de una
serie de garantias que permitan asegurar la constancia de los actos
producidos por la administracion y la recepcion por sus destinata-
rios de las notificaciones y comunicaciones que les dirija la admi-
nistracion, resulta indudable que la utilizacion de las nuevas tecno-
logias en la tramitacion de los procedimientos administrativos
puede ayudar ala consecucion de estos objetivos.

I1. En este proceso de avance y de utilizacion de las nuevas tec-
nologias no han sido ajenos los registros creados en la administra-
cion de la Generalitat, sus entidades auténomas y entidades de
derecho publico, la mayoria de los cuales cuenta ya con un soporte
informético que garantiza la certeza de los asientos registrales que
se practican y la integracion de todos los registros de un mismo
Organo en un Unico Registro General.

De hecho, €l Consell de la Generdlitat tiene regulados, a través
del Decreto 130/1998, de 8 de septiembre, los registros de entrada
y salida de solicitudes, escritos, comunicaciones y documentos, en
el que se establece la configuracion de las distintas unidades de
registro de la administracion de la Generalitat, en € cual se con-
templalanecesidad de que todos los registros que la administracién
de la Generdlitat establezca para la recepcion de solicitudes, escri-
tos'y comunicaciones de los particulares o de 6rganos administrati-
VoS se instalen en soporte informético.

Sin embargo, esta regulacion del Decreto 130/1998, de 8 de
septiembre, parte de la necesaria actuacion presencial ante las dife-
rentes unidades de registro de la administracion de la Generalitat
por parte del ciudadano para la presentacion de solicitudes, escritos
y comunicaciones dirigidas ala Generalitat.

El proceso de innovacion tecnoldgicay la configuracion de una
administracion de la Sociedad del Conocimiento dentro del |1 Plan de
Modernizacion de la Comunidad Vaenciana, permite en la actuali-
dad dar un paso mas, estableciendo mecanismos que posibiliten una
relacion entre laadministracion y e ciudadano més interactiva, y, en
particular, facilitando a estos Ultimos la presentacion ante la adminis-
tracion publica de escritos, solicitudes y comunicaciones por viatele-
maética con plenas garantias y efectos legales, asi como regulando las
notificaciones teleméticas como un instrumento agil y valido parala
comunicacién de laadministracion alos ciudadanos.
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Per a aix0, I'instrument fonamental que permet tindre constan-
cia d estes comunicacions telematiques entre I’administracio i els
ciutadans és el Registre Telematic de la Generdlitat, a la regulacio
del qual esdirigix este decret.

La creaci6 de registres telematics i la practica de notificacions
telematiques han sigut possibles des de la Llei 24/2001, de 27 de
desembre, de Mesures Fiscals, Administratives i de |’ Orde Socidl,
que vamodificar laregulacio que fins al moment hi haviaenlaLlei
30/1992, de Regim Juridic de les Administracions Pibliques i del
Procediment Administratiu Comu.

Dins d'este marc de regulacio basica, €l present decret té per
objecte crear €l Registre Telematic de la Generalitat i determinar
lesreglesi els criteris que permetran garantir la constanciaen el dit
registre de la presentacio i laremissié d' escrits, sol licituds i comu-
nicacions entre els ciutadans i I’administracié de la Generdlitat, les
seues entitats autonomes i les entitats de dret public.

Aixi mateix, el Decret 96/1998, de 6 dejuliol, del Consell dela
Generalitat, pel qual esregulal’ organitzacié de la funcié informati-
ca, la utilitzacio dels sistemes d'informaci6 i € Registre de Fitxers
Informatitzats en I’ambit de I’administracio de la Generdlitat, i e
Decret 87/2002, de 30 de maig, del Consell de la Generdlitat, pel
qual esregulala utilitzacié de la signatura electronica avancada en
la Generalitat, constituixen el marc normatiu en I’ambit de la
Comunitat Valenciana, que servix de base per a la creacid del
Registre Telematic de la Generalitat.

I11. El Registre Telematic de la Generdlitat suposara la creacio,
en cada un dels registres generals existents en I’ administracio de la
Generalitat, les seues entitats autonomes i les entitats de dret
public, d una Unitat Registral Telematica que, com a part integrant
de cadascun d’ estos registres generals, i amb la dependéncia orga-
nica i funcional de cadascuna de les sotssecretaries, hauran de
garantir la presentacio pels ciutadans dels seus escrits, sol licitudsi
comunicacions, amb prestacié d un nou servici tots els dies de
I"any durant les vint-i-quatre hores del dia i desenrotllar les fun-
cions que el present decret els assigna.

La normativa basica estatal establix la necessitat d’ especificar
en la norma de creacio del Registre Telematic els procediments i
els tramits administratius susceptibles de tramitacié telematica. A
I’efecte, i ja que és una aspiracio de la Generalitat aconseguir la
major quantitat de procediments aptes per a la tramitaci6 telemati-
ca, perd amb apreciacio que la incorporacié dels mitjans técnics a
la tramitacio administrativa és objecte d'estudi i analisi especifica,
s ha establit una primera llista de procediments i tramits suscepti-
bles de tramitacié telemética des de I’ entrada en vigor del decret,
amb delegacio en els consellers respectius de la facultat d’incorpo-
rar al’annex del decret, en el qual s'identifiquen aquells, €ls proce-
diments que, a mesura que avance la seua adaptacio, resulten sus-
ceptibles d esta tramitaci 6.

Junt amb la regulacio6 respecte de la configuracio d’ este Regis-
tre Telemétic, la determinaci6 de les seues funcions i les garanties
que han d’envoltar el seu funcionament, la necessitat que la utilit-
zaci6 de mitjans telematics per I’administracio i els ciutadans
garantisca |’ autenticitat, la confidencialitat, la disponibilitat i la
conservacio de lainformaci, i la produccio d’ estos efectes juridics
que es derivarien de la presentacio i la notificacio per la resta de
mitjans admesos en dret, motiva que es dediquen determinats arti-
cles al’establiment de les condicions que ha de reunir eixa presen-
tacid i notificacié per mitjans telematics.

Per aix0, fent Us de les facultats dels articles 31.1 i 32.1 de
I’ Estatut d’ Autonomia, aixi com |’ habilitacié afavor del Consell de
la Generdlitat continguda en |’ article 22.€) de la Llei de Govern
Valencia, a proposta del conseller d’ Infraestructures i Transport,
conforme amb el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valen-
ciana,i després de la deliberacio del Consell de la Generdlitat, en la
reuni6 del dia 13 de febrer de 2004,

Para €ello, e instrumento fundamental que permite tener cons-
tancia de estas comunicaciones teleméticas entre la administracion
y los ciudadanos es € Registro Telemético de la Generdlitat, a cuya
regulacion se dirige este decreto.

La creacion de registros teleméticos y la préactica de notificacio-
nes telematicas han sido posibles desde la Ley 24/2001, de 27 de
diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden
Social, que modifico la regulacion que hasta el momento se conte-
nia en la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Plblicas y del Procedimiento Administrativo Comuan.

Dentro de este marco de regulacion basica, € presente decreto
tiene por objeto crear €l Registro Telematico de la Generadlitat y
determinar las reglas y criterios que permitiran garantizar la cons-
tancia en dicho Registro de la presentacidn y remision de escritos,
solicitudes y comunicaciones entre los ciudadanos y la administra-
cion de la Generalitat, sus entidades auténomas y entidades de
derecho publico.

Asimismo, el Decreto 96/1998, de 6 de julio, del Consell de la
Generalitat, por el que se regulala organizacion de lafuncion infor-
matica, la utilizacion de los sistemas de informacion y el Registro
de Ficheros Informatizados en el dmbito de la administracion de la
Generalitat, y €l Decreto 87/2002, de 30 de mayo, del Consell de la
Generalitat, por €l que se regulala utilizacién de la firma electroni-
caavanzada en la Generalitat, constituyen el marco normativo en €l
ambito de la Comunidad Vaenciana, que sirve de base paralacrea-
cion del Registro Telematico de la Generalitat.

I11. El Registro Telemético de la Generalitat supondra la crea-
cion, en cada uno de los registros generales existentes en la admi-
nistracion de la Generadlitat, sus entidades auténomasy entidades de
derecho publico, de una Unidad Registral Telematica que, como
parte integrante de cada uno de esos registros generaes, y bajo la
dependencia orgénicay funcional de cada una de las subsecretarias,
habrén de garantizar la presentacion por los ciudadanos de sus
escritos, solicitudes y comunicaciones, prestando un nuevo servicio
todos los dias del afio durante las veinticuatro horas del diay desa-
rrollar las funciones que el presente decreto les asigna.

La normativa basica estatal establece la necesidad de especifi-
car en la norma de creacion del Registro Telemético los procedi-
mientos y tramites administrativos susceptibles de tramitacion tele-
mética. A tal efecto, y siendo una aspiracion de la Generalitat €l
lograr el mayor niimero de procedimientos aptos para la tramita-
cion telemética, pero apreciando que la incorporacion de los
medios técnicos a la tramitacion administrativa esta siendo objeto
de estudio y andlisis especifico, se ha establecido una primera lista
de procedimientos y trdmites susceptibles de tramitacion telemética
desde la entrada en vigor del decreto, delegando en los consellers
respectivos la facultad de incorporar al anexo del decreto, en el que
se identifican aquellos, |os procedimientos que, a medida que avan-
ce su adaptacion, resulten susceptibles de esta tramitacion.

Junto a la regulacion respecto de la configuracion de este
Registro Telematico, la determinacion de sus funcionesy las garan-
tias que deben rodear su funcionamiento, la necesidad de que la uti-
lizacion de medios teleméticos por |a administracion y los ciudada-
nos garantice la autenticidad, confidencialidad, disponibilidad y
conservacion de la informacion, y la produccion de los mismos
efectos juridicos que se derivarian de la presentacion y notificacion
por € resto de medios admitidos en derecho, motiva que se dedi-
quen determinados articulos a establecimiento de las condiciones
que debe reunir esa presentacion y notificaciéon por medios teleméa
ticos.

Por ello, en uso de las facultades de los articulos 31.1 y 32.1 del
Estatuto de Autonomia de la Comunitat Vaenciana, asi como la
habilitacion a favor del Consell de la Generdlitat, contenida en el
articulo 22.€) de la Ley de Gobierno Valenciano, a propuesta del
conseller de Infraestructuras y Transporte, conforme con el Conse-
jo Juridico Consultivo de la Comunidad Vaenciana, y previa deli-
beracion del Consell de la Generalitat, en la reunion del dia 13 de
febrero de 2004,



DOGV - Num. 4.694

18 02 2004 3731

DECRETE

CAPITOL |
Disposicions generals

Article 1. Objecte

El present decret té per objecte la creacio del Registre Telema
tic de la Generalitat i la determinacio de lesreglesi s criteris que
s'han d observar per ala presentacio i la remissio dels escrits, les
sol-licituds i les comunicacions, quan s efectuen per mitjans
telematics.

Aixi mateix, esregulaen €l present decret la notificacio telema-
tica, entesa com la remissié de comunicacions per part de la Gene-
ralitat al's ciutadans per mitjans telematics.

Article 2. Creacio del Registre Telematic de la Generalitat

1. Es crea el Registre Telematic de la Generalitat com un nou
servici public que podra ser utilitzat per ala presentaci6 pels ciuta-
dans o pels propis organs de I’ administraci6, de sol-licituds, escrits
i comunicacions que es realitzen per viatelematica, relatius al's pro-
cediments administratius i tramits que s especifiquen en |’ annex
d’este decret o que d’'ara endavant S'incorporen a este, davant
I’administracié de la Generalitat, les entitats autonomes i les enti-
tats de dret public de la Generalitat, en els termes prevists en |’ arti-
cle 38 delaLlei 30/1992, de 26 de novembre, de Regim Juridic de
les Administracions Plbliques i del Procediment Administratiu
Comu.

2. El Registre Telemétic de la Generalitat anotara, a més, la
remissié d’escrits i les comunicacions que, per viatelematicai amb
compliment dels requisits establits en este decret, realitzen els
organs de I’ administraci6 de la Generalitat, les entitats autonomes i
les entitats de dret public de la Generalitat als interessats en el's pro-
cediments i tramits a qué es referix I’annex d'este decret o que
d’araendavant s hi incorporen.

Article 3. Configuracio del Registre Telematic de la Generalitat

1. El Registre Telematic de la Generalitat estara constituit per
les unitats registrals telematiques de cadascuna de les conselleries
de la Generdlitat, les seues entitats autonomes i les entitats de dret
public, que a través d’ este decret es creen com a part integrant del
registre general existent en cadascuna d’ estes.

2. Cadascuna de les unitats registrals telematiques que configu-
ren el Registre Telemétic de la Generalitat dependra organicament
de les distintes conselleries, entitats autbnomes o entitats de dret
public.

3. Per resolucié de la Secretaria Autonomica de Telecomunica-
cions i Societat de la Informacio o organ competent en matéria de
telecomunicacions i tecnologies de la informaci6, s establiran les
mesures tecniques i organitzatives necessaries i es determinaran els
requisits minims de caracter tecnoldgic que hauran de complir totes
les unitats registrals telematiques per a la tramitacio dels procedi-
ments administratius prevists en I’annex d’'este decret 0 que d'ara
endavant s hi incorporen.

Article 4. Funcions

Cadascuna de les unitats registrals telematiques que configuren
el Registre Telematic de la Generalitat desenrotllara les funcions
seglents:

a) Recepcio de sol licituds, escritsi comunicacions remeses al's
organs de I’administracié de la Generalitat, les seues entitats auto-
nomes i entitats de dret public, per altres organs de I’ administracio
0 pels ciutadans, relatius as procediments i tramits que s especifi-
quen en |I’annex d’ este decret 0 que d' ara endavant s’ hi incorporen.

b) Expedicié dels rebuts acreditatius de la presentacio per part
dels ciutadans de les sol licituds, escrits i comunicacions que estos
dirigisquen as organs de la Generalitat, les seues entitats autono-
mes i entitats de dret public, rebuts que generara el mateix sistema
informétic de manera automatica.

DECRETO

CAPITULO
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

El presente decreto tiene por objeto la creacion del Registro
Telemédtico de la Generalitat y la determinacion de las reglas y cri-
terios que han de observarse para la presentacion y remision de los
escritos, solicitudes y comunicaciones, cuando se efectiien por
medios teleméticos.

Asimismo, se regula en el presente decreto la notificacion tele-
mética, entendida como la remision de comunicaciones por parte de
la Generalitat alos ciudadanos por medios telematicos.

Articulo 2. Creacion del Registro Telemético de la Generalitat

1. Se crea el Registro Telematico de la Generalitat como un
nuevo servicio publico que podra ser utilizado para la presentacion
por los ciudadanos o por |os propios 6rganos de la administracion,
de solicitudes, escritos y comunicaciones que se realicen por via
telematica, relativos a los procedimientos administrativos y trami-
tes que se especifican en el anexo de este decreto o que en lo suce-
sivo se incorporen a mismo, ante la administracion de la Generali-
tat, las entidades autonomas y las entidades de derecho publico de
la Generdlitat, en los términos previstos en €l articulo 38 de laLey
30/1992 de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Coman.

2. El Registro Telemético de la Generdlitat anotara, ademas, la
remision de escritos y comunicaciones que, por via telemética y
cumpliendo los requisitos establecidos en este decreto, realicen los
organos de la administracion de la Generalitat, las entidades aut6-
nomas y entidades de derecho publico de la Generalitat alos intere-
sados en los procedimientos y trdmites a que se refiere e anexo de
este decreto o que en o sucesivo seincorporen a mismo.

Articulo 3. Configuracion del Registro Telemético de la Generalitat

1. El Registro Telemético de la Generalitat estara constituido
por las unidades registrales teleméticas de cada una de las conselle-
rias de la Generalitat, sus entidades autdnomas y entidades de dere-
cho publico, que a través de este decreto se crean como parte inte-
grante del Registro General existente en cada unade ellas.

2. Cada una de las unidades registrales telematicas que configu-
ran el Registro Telematico de la Generalitat dependera orgénica-
mente de las distintas consellerias, entidades auténomas o entida-
des de derecho publico.

3. Por resolucion de la Secretaria Autonémica de Telecomuni-
caciones y Sociedad de la Informacion u érgano competente en
materia de telecomunicaciones y tecnologias de la informacion, se
establecerén las medidas técnicas y organizativas necesarias y se
determinaréan los requisitos minimos de caracter tecnoldgico que
deberan cumplir todas las unidades registrales telematicas para la
tramitacion de los procedimientos administrativos previstos en el
anexo de este decreto 0 que en o sucesivo se incorporen a mismo.

Articulo 4. Funciones

Cada una de las unidades registrales teleméticas que configuran
el Registro Telemético de la Generalitat desarrollara las siguientes
funciones:

a) Recepcion de solicitudes, escritos y comunicaciones
remitidas a los 6rganos de la administracion de la Generalitat, sus
entidades auténomas y entidades de derecho publico, por otros
organos de la administracion o por los ciudadanos, relativos a los
procedimientos y tramites que se especifican en e anexo de este
decreto 0 que en lo sucesivo seincorporen a mismo.

b) Expedicién de los recibos acreditativos de la presentacion
por parte de los ciudadanos de las solicitudes, escritos'y comunica-
ciones que éstos dirijan a los érganos de la Generalitat, sus entida-
des auténomas y entidades de derecho publico, recibos que genera-
ra el propio sistemainformético de modo automatico.
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c) Expedicié dels avisos de notificacio que comuniquen als
interessats la posada a la seua disposicio, en |’adreca de correu
electronic proporcionada per la Generditat a ciutada, amb domini
cv.gva.es, o0 amb domini gva.es per a altres organs de I’ administra-
ci6, de comunicacions i notificacions telematiques que els organs i
les entitats de |a Generalitat emeten.

d) Remissié d'escrits i comunicacions per part dels organs de
I"administracié de la Generalitat, les seues entitats autonomes i les
entitats de dret plblic als interessats.

€) Manteniment i conservacié d’un arxiu informatic dels assen-
taments d’ entrades i d'eixides de sol licituds, escrits i comunica-
cions telematiques, corresponents a cada any natural .

Article 5. Funcionament

1. A través de les unitats registrals telematiques es podra pre-
sentar qualsevol sol-licitud, escrit o comunicacio relativa a's proce-
diments i tramits que s especifiquen en I’annex d’ este decret o que
d’ara endavant s hi incorporen, tots els dies de I'any, durant les
vint-i-quatre hores del dia, sense perjui de les interrupcions
necessaries per raons tecniques, de les quals s'informara en les
mateixes unitats registrals telematiques. Aixi mateix, en casos
d'interrupcié no planificada en el funcionament de la Unitat Regis-
tral Telemdtica, es visualitzara un missatge en el qual es comunique
esta circumstancia, sempre que siga possible.

2. Com a acreditacio de la presentacio de sollicituds, escrits i
comunicacions que es realitzen per via telematica pels organs de
I"administracio i pels ciutadans, dirigides a organs de |’ administra-
ci6 de la Generalitat, les seues entitats autonomes i entitats de dret
public, el mateix sistema informatic expedira un rebut electronic
acreditatiu de la constancia, en els assentaments registrals, de les
dades segiients:

a) Nombre de registre d’ entrada o d’eixida;

b) Data i hora de presentacié de la corresponent sol-licitud,
escrit o comunicacio;

¢) ldentificaci6 de I'interessat o del seu representant, i de la per-
sona o Organ administratiu, entitat autdbnoma o entitat de dret public
receptor de la comunicaci6 telematica; i

d) Tipus de document i assumptes que es registren.

3. A I'efecte, totes les sol-licituds, €ls escrits o les comunica-
cions que es reben o es remeten a través de les unitats registrals
telematiques que configuren el Registre Telematic de la Generalitat
esregistraran i es respectaral’ orde temporal de recepcio o d' eixida,
i assentaments cursats sense dilacio als seus destinataris per mitjans
informatics. Tots els assentaments quedaran ordenats cronol ogica-
ment.

4. En aguells casos en que es detecten anomalies de tipus técnic
en la transmissio telematica del document, la dita circumstancia es
posara en coneixement del presentador del document pel mateix
sistema, per mitja dels corresponents missatges d’error perque es
procedisca a la seua esmena.

Article 6. Autenticitat, integritat, confidencialitat, disponibilitat i
conservacio del contingut dels assentaments el ectronics

1. El sistema informatic suport del Registre Telematic de la
Generdlitat garantira I’ autenticitat, la integritat, la confidencialitat,
la disponibilitat i la conservacié dels assentaments practicats, per
mitja de la utilitzacié de la signatura el ectronica avangada.

2. En laremissio d'escrits, sol-licituds i comunicacions que es
redlitzen a través de les unitats registrals telematiques al's organs
competents per alatramitacio d’ estos o des d' estos cap als interes-
sats, s adoptaran les mesures de seguretat necessaries per aevitar la
intercepcio i alteracié de les comunicacions, els accessos no auto-
ritzats, i per a garantir la proteccié de les dades de caracter perso-
nal, d’acord amb el que disposalaLlel Organica 15/1999, de 13 de
desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal, i les dispo-
sicions que la desenrotllen.

Aixi mateix, € sistema informatic suport del Registre Telema-
tic de la Generalitat informara a tots aquells organs de I’ administra-
cid i as ciutadans que desitgen accedir a este, que la presentaci6
d’escrits, sol-licituds i comunicacions de forma telematica suposala

c) Expedicion de los avisos de notificacion que comuniquen a
los interesados la puesta a su disposicién, en la direccion de correo
electrénico proporcionada por la Generalitat a ciudadano, con
dominio cv.gva.es, o con dominio gva.es para otros érganos de la
administracion, de comunicaciones y notificaciones teleméticas que
los érganos y entidades de la Generalitat emitan.

d) Remision de escritos y comunicaciones por parte de los 6rga
nos de la administracion de la Generalitat, sus entidades auténomas
y entidades de derecho publico alosinteresados.

€) Mantenimiento y conservacion de un archivo informatico de
los asientos de entradas y salidas de solicitudes, escritos y comuni-
caciones teleméticas, correspondientes a cada afio natural.

Articulo 5. Funcionamiento

1, A través de las unidades registrales telematicas se podra pre-
sentar cualquier solicitud, escrito o comunicacion relativa alos pro-
cedimientos y tramites que se especifican en el anexo de este decre-
to o que en lo sucesivo se incorporen a mismo, todos los dias del
afo, durante las veinticuatro horas del dia, sin perjuicio de lasinte-
rrupciones necesarias por razones técnicas, de las que se informara
en las propias unidades registrales telematicas. Asimismo, en casos
de interrupcion no planificada en el funcionamiento de la unidad
registral telemética, se visualizard un mensagje en el cual se comuni-
que esta circunstancia, siempre gque sea posible.

2. Como acreditacion de la presentacion de solicitudes, escritos
y comunicaciones que se realicen por via telemética por los orga
nos de la administracion y por los ciudadanos, dirigidas a érganos
de la administracion de la Generalitat, sus entidades autonomas y
entidades de derecho publico, e propio sistema informatico expedi-
ra un recibo electrénico acreditativo de la constancia, en los asien-
tos registrales, de los datos siguientes:

a) Numero de registro de entrada o de salida;

b) Fechay hora de presentacion de la correspondiente solicitud,
escrito o comunicacion;

c) ldentificacién del interesado o de su representante, y de la
persona u érgano administrativo, entidad auténoma o entidad de
derecho publico receptor de la comunicacion telemética; y

d) Tipo de documento y asuntos que se registran.

3. A estos efectos, todas las solicitudes, escritos 0 comunicacio-
nes que se reciban o se remitan a través de las unidades registrales
telemaéticas que configuran el Registro Telematico de la Generalitat
se registraran respetando €l orden temporal de recepcion o salida, y
seran cursadas sin dilacion a sus destinatarios por medios informa-
ticos. Todos los asientos quedaran ordenados cronol 6gicamente.

4. En aquellos casos en que se detecten anomalias de tipo técni-
co en la transmision telemética del documento, dicha circunstancia
se pondra en conocimiento del presentador del documento por €l
propio sistema, mediante los correspondientes mensajes de error
para que se proceda a su subsanacion.

Articulo 6. Autenticidad, integridad, confidencialidad, disponibili-
dad y conservacién del contenido de |os asientos electrénicos

1. El sistemainformatico soporte del Registro Telemético de la
Generalitat garantizard la autenticidad, integridad, confidenciali-
dad, disponibilidad y conservacién de los asientos practicados,
mediante la utilizacion de |a firma el ectronica avanzada

2. En laremision de escritos, solicitudes y comunicaciones que
se realicen a través de las unidades registrales Telematicas a los
Organos competentes para la tramitacién de los mismos o desde
éstos hacia los interesados, se adoptaran las medidas de seguridad
necesarias para evitar la interceptacion y alteracion de las comuni-
caciones, l10s accesos no autorizados, y para garantizar la protec-
cion de los datos de caréacter personal, de acuerdo con lo dispuesto
en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Carécter Personal y |as disposiciones que la desarrollan.

Asi mismo, el sistema informético soporte del Registro Telemé&
tico de la Generalitat informara a todos aquellos 6rganos de la
administracion y a los ciudadanos que deseen acceder a mismo,
que la presentacion de escritos, solicitudes y comunicaciones de
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comunicacié de les seues dades personals a's organs administratius
0 entitats competents per ala seuarecepcio i tramitacio.

CAPiTOL I
De la presentacio d’escrits, sol-licituds i comunicacions
en el Registre Telematic de la Generalitat

Article 7. Condicions generals per ala presentacio

1. Només s admetra |a presentaci6 telematica d’ escrits, sol-lici-
tuds i comunicacions relativa a's procediments administratius i tra-
mits a qué es referix I’ annex d’ este decret o que d’ ara endavant s hi
incorporen, per aquells interessats que disposen d'un certificat
usuari de signatura el ectronica avangada.

2. Seran valids €ls certificats expedits per la Generalitat, o per
una altra entitat prestadora d’ estos servicis, sempre que es complis-
guen unes condicions minimes imprescindibles perqué es puguen
mantindre amb les degudes garanties. Les condicions seran objecti-
ves, raonables i no discriminatories, sense que obstaculitzen lalliu-
re prestacié de servicis. Per a salvaguardar les garanties dels proce-
diments, I’ Autoritat Certificadora de la Generalitat publicara en la
seua pagina web el procediment concret pel qual es puga verificar
el compliment dels requisits minims perqué s admeten els certifi-
cats d' atres prestadors de servicis de certificat per ala presentacié
de sollicituds, escrits i comunicacions per mitjans telematics en les
unitats registrals telematiques de la Generalitat, i les relacions amb
estos es formalitzaran segons el que preveu el Decret 87/2002, de
30 de maig, del Consell de la Generalitat, pel qual es regula la uti-
litzacié de la signatura el ectronica avangada en la Generalitat.

3. Les persones que disposen de certificat d’ usuari en els termes
prevists en |’ apartat anterior podran presentar sollicituds, escrits i
comunicacions per via telematica, en representacio de terceres per-
sones.

L’ anterior no eximix de I’obligacio d' acreditar |a representacio
amb que s actua en nom d'una altra persona a priori, 0 a requeri-
ment dels organs administratius, d’ acord amb el que disposa I arti-
cle 32 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre. Per als actes i les
gestions de mer tramit es presumirala representacio.

4. No es podra establir el caracter obligatori de la presentacio
pels ciutadans de sollicituds, escrits i comunicacions a través del
Registre Telematic de la Generalitat.

Article 8. Accés dels ciutadans al Registre Telemétic de la Genera-
litat

L’ accés a les distintes unitats registrals telematiques per a la
presentacié d escrits, sol-licituds i comunicacions, es portara a
terme através del portal institucional de la Generalitat, per mitja de
la connexi6 aladireccio http://www.gva.esi, si és procedent, atra-
vés ddls portals institucional s de cadascuna de les consdlleries, enti-
tats autonomes i entitats de dret public encarregades de la tramita-
ci6 dels dits procediments, aixi com a través d’'atres mitjans
telematics que s habiliten al’ efecte.

Article 9. Escrits i documents susceptibles de registre d’ entrada

1. Son susceptibles de registre d entrada en les diferents unitats
registrals telematiques les sol-licituds, els escrits i les comunica-
cions en les quals quede correctament identificat tant el remitent
com la persona, I’ rgan, €l procediment, el centre directiu o la uni-
tat administrativa de la Generalitat a qual es dirigix, en e marc de
lalegislacio genera del procediment administratiu.

2. A efectes de la presentacio telematica de les sol licituds, els
escrits i les comunicacions, €l sistema informatic suport facilitara
als organs de I’administracio i a's ciutadans models normalitzats de
necessaria utilitzacio.

3. Quan I'interessat haja d' adjuntar determinada documentacio
per a la deguda tramitacié de la seua sollicitud o escrit, esta es
podra aportar en suport electronic quan es tracte de documents sig-
nats electronicament pel mateix interessat o per tercers que esti-

forma telemética supone la comunicacion de sus datos personales a
los 6rganos administrativos o entidades competentes para su recep-
ciény tramitacion.

CAPITULOII
De la presentacion de escritos, solicitudes y comunicaciones
en el Registro Telematico de la Generalitat

Articulo 7. Condiciones generales para la presentacion

1. SAlo se admitira la presentacion telematica de escritos, solici-
tudes y comunicaciones relativa a los procedimientos administrati-
vos y tramites a que se refiere el anexo de este decreto o que en o
sucesivo se incorporen al mismo, por aquellos interesados que dis-
pongan de un certificado usuario de firma electrénica avanzada.

2. Serén validos los certificados expedidos por la Generalitat, o
por otra entidad prestadora de estos servicios, siempre gue se cum-
plan unas condiciones minimas imprescindibles para que se puedan
mantener con las debidas garantias. Dichas condiciones serén obje-
tivas, razonables y no discriminatorias, sin que obstaculicen lalibre
prestacion de servicios. Para salvaguardar las garantias de los pro-
cedimientos, la Autoridad Certificadora de la Generalitat publicara
en su pagina web el procedimiento concreto por el que se pueda
verificar el cumplimiento de los requisitos minimos para que se
admitan los certificados de otros prestadores de servicios de certifi-
cacion para la presentacion de solicitudes, escritos y comunicacio-
nes por medios teleméticos en las Unidades Registrales Teleméti-
cas de la Generalitat, y las relaciones con ellos se formalizaran
seglin lo previsto en el Decreto 87/2002, de 30 de mayo, del Con-
sell de la Generalitat, por € que se regula la utilizacion de la firma
electronica avanzada en la Generdlitat.

3. Las personas que dispongan de certificado usuario en |os tér-
minos previstos en el apartado anterior podrén presentar solicitu-
des, escritos y comunicaciones por via telematica, en representa-
cion de terceras personas.

Lo anterior no exime de la obligacion de acreditar |a representa-
cion con la que se actlia en nombre de otra persona a priori, 0 a
requerimiento de los 6rganos administrativos, con arreglo alo dis-
puesto en €l articulo 32 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.
Paralos actos y gestiones de mero trdmite se presumiré larepresen-
tacion.

4. No podra establecerse el caréacter obligatorio de la presenta-
cion por los ciudadanos de solicitudes, escritos y comunicaciones a
través del Registro Telemético de la Generalitat.

Articulo 8. Acceso de los ciudadanos a Registro Telemético de la
Generalitat

El acceso a las distintas unidades registrales telematicas para la
presentacién de escritos, solicitudes y comunicaciones, se llevara a
cabo através del portal institucional de la Generalitat, mediante la
conexion aladireccion http://www.gva.esy, en su caso, através de
los portales institucionales de cada una de las consellerias, entida-
des auténomasy entidades de derecho publico encargadas de latra-
mitacion de dichos procedimientos, asi como a través de otros
medios teleméticos que se habiliten atal efecto.

Articulo 9. Escritos y documentos susceptibles de registro de entrada

1. Son susceptibles de registro de entrada en las diferentes uni-
dades registrales telematicas las solicitudes, escritos y comunica-
ciones en las que quede correctamente identificado tanto el remi-
tente como la persona, 6rgano, procedimiento, centro directivo o
unidad administrativa de la Generalitat a la que se dirige, en €
marco de lalegislacion general del procedimiento administrativo.

2. A efectos de la presentacion telematica de las solicitudes,
escritos y comunicaciones, €l sistema informético soporte facilitara
alos érganos de la administracion y a los ciudadanos model os nor-
malizados de necesaria utilizacion.

3. Cuando el interesado deba adjuntar determinada documenta-
cién para la debida tramitacion de su solicitud o escrito, ésta podra
aportarse en soporte electronico cuando se trate de documentos fir-
mados electrénicamente por €l propio interesado o por terceros que
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guen autentificats a través de signatura electronica avangada, en els
termes establitsen I’article 7.1 1 7.2 d’ este decret.

En cas contrari, la documentacié s haura de presentar en el ter-
mini maxim de deu dies habils en suport paper I’ original o la copia
compulsada del document, per qualsevol dels mitjans admissibles
en dret, en qualsevol de les oficines de registre de I’ administracio
delaGeneralitat 0 en els altres llocs que establix I’ article 38.4 de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Regim Juridic de les Admi-
nistracions Publiques i del Procediment Administratiu Comd, i
indicara el nimero de registre d’ entrada assignat per la Unitat
Registral Telematica a la sol-licitud o escrit a la qual s adjunta la
dita documentaci6. La falta de dades en I’ emplenament comportara
el requeriment a I'interessat perqué I’esmene en el termini de deu
dies, amb indicaci6 que, si no ho fa aixi, es considerara que desistix
en laseua peticio.

Tots els documents hauran d’ estar realitzats en formatsi/o apli-
cacions informatiques que siguen compatibles amb els utilitzats per
I"administracié de la Generalitat, les seues entitats autonomes i les
entitats de dret public. El tipus de formats i aplicacions informati-
ques compatibles es publicaran en el portal institucional de la
Generalitat.

4. La no aportacié de documents en el termini anteriorment
esmentat, produira com a efecte que es considere que |’interessat
desistix en la sol-licitud formulada, i la remissié en suport electro-
nic al’interessat de laresolucié que aixi ho declare, si este haguera
sigut el mitja assenyalat per este com a preferent o consentida
expressament la seua utilitzacio, o per qualsevol mitja que permeta
tindre constancia de la recepcio per I'interessat o € seu represen-
tant, amb €els efectes prevists en I’article 42 de la Llei 30/1992, de
26 de novembre, de Regim Juridic de les Administracions Publi-
quesi del Procediment Administratiu Comu.

Article 10. Efectes de la presentacio

1. La presentaci6 de les sol-licituds i €els escrits de conformitat
amb €l que preveu I’ article anterior, tindra els mateixos efectes juri-
dics que les efectuades per laresta de mitjans admesos en dret.

2. A I'efecte, I'0rgan, €l ciutada o I’ empresa podra acreditar la
presentacio de les sol-licituds i els escrits en les unitats registrals
telematiques corresponents per mitja del rebut expedit per estes de
manera automatica.

Article 11. Comput de terminis

1. A I'efecte del comput de terminis, seravalidai produira efec-
tesjuridics la data d’ entrada que es consigne en el rebut expedit per
laUnitat Registral Telemética corresponent.

La Generalitat, com a Autoritat de Segellat de Temps, garantix
gue la data i I'hora assignada en €l rebut expedit per la Unitat
Registral Telematica és|I’hora oficia que establix €l Reia Institut i
Observatori de I’ Armada.

2. El que disposa este decret no altera el régim general de com-
put de terminis en els procediments administratius previst en I’ arti-
cle48 delaLle de Régim Juridic de les Administracions Publiques
i del Procediment Administratiu Comd.

3. A I'€efecte, la presentaci6 efectuada en el Registre Telematic
dela Generdlitat en un diainhabil s entendra efectuada en el primer
dia habil segiient. Es consideren inhabils els que tinguen la condi-
ci6 de festes oficials ala Comunitat Valenciana.

CAPITOL Il
De la remissio de comunicacions als interessats
a través del Registre Telematic de la Generalitat

Article 12. Condicions generals per ala notificaci6 telematica

1. Laremissio als interessats d' escrits i comunicacions per part
dels organs de I’'administracio de la Generalitat, les seues entitats
autonomes i les entitats de dret public, a través de les unitats regis-
trals telematiques, només produira efectes juridics quan la persona
interessada haja assenyalat este mitja com a preferent o consentit

vengan autentificados a través de firma electronica avanzada, en los
términos establecidos en €l articulo 7.1y 7.2 de este decreto.

En caso contrario, dicha documentacion debera presentarse en
el plazo maximo de diez dias habiles en soporte papel €l origina o
copia compulsada del documento, por cualquiera de los medios
admisibles en derecho, en cualquiera de las oficinas de registro de
la administracion de la Generalitat o en los demés lugares que esta-
blece € articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedi-
miento Administrativo Comuan, indicando €l nimero de registro de
entrada asignado por la unidad registral telematica a la solicitud o
escrito a la que se adjunta dicha documentacion. La falta de cum-
plimentacion conllevard a requerir a interesado para que subsane
en ¢ plazo de diez dias, con indicacion de que, si asi no lo hiciera,
se letendra por desistido de su peticidn.

Todos |los documentos deberén estar realizados en formatos y/o
aplicaciones informéticas que sean compatibles con los utilizados
por la administracion de la Generalitat, sus entidades auténomas y
entidades de derecho publico. El tipo de formatos y aplicaciones
informéticas compatibles se publicardn en e portal institucional de
la Generalitat.

4. La no aportacion de documentos en el plazo anteriormente
sefialado, producira como efecto que se tenga al interesado por
desistido de la solicitud formulada, y la remision en soporte elec-
trénico al interesado de la resolucion que asi lo declare, si éste
hubiera sido el medio sefialado por € mismo como preferente o
consentido expresamente su utilizacion, o por cualquier medio que
permita tener constancia de la recepcion por el interesado o su
representante, con los efectos previstos en € articulo 42 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 10. Efectos de la presentacion

1. La presentacion de las solicitudes y escritos de conformidad
con lo previsto en el articulo anterior, tendré los mismos efectos
juridicos que las efectuadas por €l resto de medios admitidos en
derecho.

2. A tal efecto, €l 6rgano, ciudadano o empresa podra acreditar
la presentacion de las solicitudes y escritos en las unidades registra-
les telematicas correspondientes mediante el recibo expedido por
éstas de modo automético.

Articulo 11. Cémputo de plazos

1. A efectos del computo de plazos, sera valida y producira
efectos juridicos la fecha de entrada que se consigne en € recibo
expedido por la unidad registral telemética correspondiente.

La Generalitat, como Autoridad de Sellado de Tiempo, garanti-
zaque lafechay hora asignada en € recibo expedido por la unidad
registral telematica es la hora oficial que establece el Real Instituto
y Observatorio de la Armada.

2. Lo dispuesto en este decreto no altera el régimen general de
computo de plazos en los procedimientos administrativos previsto
en € articulo 48 de la Ley de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicasy del Procedimiento Administrativo Coman.

3. A estos efectos, la presentacion efectuada en el Registro
Telemédtico de la Generalitat en un diainhdbil se entendera efectua-
da en el primer dia habil siguiente. Se consideran inhabiles los que
tengan la condicién de fiestas oficiales en la Comunidad Valencia-
na.

CAPITULO I
De la remision de comunicaciones a los interesados
a través del Registro Telematico de la Generalitat

Articulo 12.Condiciones generales para la notificacion telemética

1. Laremisién a los interesados de escritos y comunicaciones
por parte de los 6rganos de la administracién de la Generalitat, sus
entidades auténomasy entidades de derecho plblico, através delas
unidades registrales teleméticas, sélo producira efectos juridicos
cuando € interesado haya sefialado este medio como preferente o
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expressament la seua utilitzacio. Este consentiment es prestara indi-
vidualment per a cada procediment.

La designaci6 de la direcci6 o la bistia de correu electronic, a
I efecte de practica de notificacions a la persona interessada, haura
de correspondre amb la proporcionada per la Generalitat a's ciuta-
dans, amb domini cv.gva.es.

L’ eleccio per I'interessat d' este mitja com a preferent per a les
notificacions de I’ administracid, es podra fer en qualsevol moment
de lainiciaci6 o tramitacio dels procediments i tramits prevists en
I’annex d’ este decret o que d’ ara endavant s’ hi incorporen.

2. Aixi mateix, I'interessat, una vegada iniciada la tramitaci6 de
I’ expedient, podra revocar € seu consentiment perque la notificacio
es practique per via telemética, en este cas haura de comunicar-ho
aixi al’ drgan competent i assenyalar un domicili postal on practicar
les successives notificacions.

3. Les unitats registrals telematiques no realitzaran notifica-
cions en dies inhabils, i es consideren com atals els que tinguen la
condicio de festes oficials ala Comunitat VVaenciana.

Article 13. Practica de la notificacio telematica

La practica de les notificacions via telematica es redlitzara de la
manera seguient:

a) A través de la Unitat Registral Telematica corresponent
S'enviara per correu electronic a la direcci6 facilitada per la Gene-
ralitat a I'interessat, un avis de notificacio, de caracter informatiu,
gue comunicara a l’interessat |’ existéncia d’ una notificacio dirigida
aeste, aixi com ladireccid de la paginaweb a que ha d’ accedir per
aobtindre'l.

Este avis de notificacio haura d especificar, junt amb les dades
que permeten laidentificacié de la notificacié que es posa a la seua
disposicid, que, de conformitat amb el que disposa |’ article 59.3 de
laLlei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Admi-
nistracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu, el
transcurs de deu dies naturals a partir de la data de la comunicacio
a les persones fisiques o juridiques sense accedir a la notificacio
que es pretén realitzar equivaldra al rebuig de la notificacié als
efectes prevists en la normativa legal vigent, llevat que d'ofici 0 a
instancia del destinatari es comprove la impossibilitat técnica o
material de |’ accés.

b) L’interessat podra accedir ala pagina de notificacio telemati-
ca préevia la seua identificacio personal a través del certificat
d usuari.

A través d'eixa pagina de notificacio telematica tindra accés a
lanatificacio, laqual contindrala designacio de |’ organ administra-
tiu o I'entitat que efectua la notificacid, la referencia a tipus de
document que es natifica, € nimero d’ expedient a que es referix, i
ladatai registre d’ eixida.

¢) Una vegada haja accedit a la pagina de notificaci6 telematica
es mostrara en I’equip de I'interessat |a informacio més rellevant
del contingut de la notificacié que s ha de redlitzar, afi que en puga
comprovar les dades abans de procedir a I’ acceptacio d esta. Esta
informacié se subministrara a través d'un document electronic que
es denominara Document d’ Entrega de Notificacio, e qual tindra
un format imprimible perque la persona interessada puga conser-
var-lo a efectesinformatius.

d) S I'interessat accepta la notificacio accedira als documents
objecte d' esta, que també tindran format imprimible.

e) Es deixara constancia en |'expedient administratiu de
I" acceptacio o del rebuig de lanotificacid telematica, i es produixen
els efectes prevists en I'article 59 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de Régim Juridic de les Administracions Publiquesi del
Procediment Administratiu Comu.

Article 14. Efectes de la notificacio telematica

1. Lanotificaci6 efectuada de conformitat amb €els criteris esta-
blits en I'article anterior, s entendra practicada, a tots els efectes
legals, en € moment en qué s accepta esta, a través de la signatura
electronicadel Document d’ Entrega de Notificacio.

consentido expresamente su utilizacion. Este consentimiento se
prestara individual mente para cada procedimiento

La designacion de la direccion o buzén de correo electrénic, a
efectos de préctica de notificaciones a interesado, debera corres-
ponder con la proporcionada por la Generalitat a los ciudadanos,
con dominio cv.gva.es.

La eleccion por €l interesado de este medio como preferente
para las notificaciones de la administracion, podra hacerse en cual-
quier momento de lainiciacion o tramitacion de los procedimientos
y tramites previstos en el anexo de este decreto o que en lo sucesi-
Vo seincorporen a mismo.

2. Asimismo, €l interesado, una vez iniciada la tramitacion del
expediente, podra revocar su consentimiento para que la notifica-
cion se practique por via telematica, en cuyo caso deberd comuni-
carlo asi al 6rgano competente y sefidlar un domicilio postal donde
practicar las sucesivas notificaciones.

3. Las unidades registrales telematicas no realizaran notificacio-
nes en dias inhabiles, considerandose como tales los que tengan la
condicién de fiestas oficiales en la Comunidad Valenciana

Articulo 13. Préctica de la notificacion telemética

La préctica de las notificaciones via telemética se realizara del
siguiente modo:

a) A través de la unidad registral telematica correspondiente se
enviard por correo electronico a la direccién facilitada por la Gene-
ralitat a interesado, un aviso de notificacién, de caracter informati-
Vo, que comunicara a interesado la existencia de una notificacion
dirigida al mismo, asi como la direccion de la pagina web a la que
debe acceder para obtenerla.

Este aviso de notificacion debera especificar, junto con los
datos que permitan la identificacidn de la notificacion que se pone
asu disposicion, que de conformidad con lo dispuesto en €l articulo
59.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun, €l transcurso de diez dias naturales a partir de lafecha
de su comunicacién a las personas fisicas o juridicas sin acceder a
la notificacion que se pretende realizar equivaldra a rechazo de la
notificacion a los efectos contemplados en la normativa legal
vigente, salvo que de oficio o0 a instancia del destinatario se com-
pruebe laimposibilidad técnica o material del acceso.

b) El interesado podra acceder a la pagina de notificacion tele-
maética previa su identificacion personal a través del certificado
usuario.

A través de esa pagina de notificacion telemética tendra acceso
alanatificacion, la cual contendra la designacion del 6rgano admi-
nistrativo o entidad que efectlia la notificacion, lareferencia a tipo
de documento que se notifica, € ndmero de expediente a que se
refiere, y lafechay registro de salida.

¢) Unavez haya accedido a la pagina de notificacion telemética
se mostrara en €l equipo del interesado la informacion més relevan-
te del contenido de la notificacién a redlizar, a fin de que pueda
comprobar los datos de la misma antes de proceder a su aceptacion.
Esta informacién se suministrard a través de un documento electré-
nico que se denominard «Documento de Entrega de Notificacion»,
el cual tendrd un formato imprimible para que € interesado pueda
conservarlo a efectos informativos.

d) S e interesado acepta la notificacién accedera a los docu-
mentos objeto de la misma, que también tendran formato imprimi-
ble.

€) Se dejara constancia en el expediente administrativo de la
aceptacion o rechazo de la notificacion telemética, produciendo los
efectos previstos en el articulo 59 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 14. Efectos de la notificacion telemética

1. La notificacién efectuada conforme a los criterios estableci-
dos en €l articulo anterior, se entenderd practicada, atodos los efec-
toslegales, en el momento en que se aceptala misma, através de la
firma electronica del Documento de Entrega de Notificacion.
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2. La practica de la notificacid es podra acreditar, a tots els
efectes legals, através del Justificant de Recepci6 de la Notificacio,
que s expedira una vegada acceptada la notificacio.

3. Ladata de recepcio de la notificacio que conste en el corres-
ponent justificant de recepcio de la notificacio expedit pel Registre
Telematic de la Generdlitat, seravalidaal’ efecte del comput de ter-
minis, amb els efectes que en cada cas es prevegen en la norma
reguladora del procediment administratiu corresponent.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Posada en funcionament de les unitats registrals telemati-
ques

Correspon a la sotssecretaria de cada conselleria, a les entitats
autonomes i ales entitats de dret pablic de la Generdlitat, autoritzar
I’entrada en funcionament de les unitats registrals telematiques
dependents d’ estes, per a la tramitacié de procediments per via
telematica, després de I’informe preceptiu previ de la Secretaria
Autonomica de Telecomunicacions i Societat de la Informacié o
organ competent en matéria de telecomunicacions i tecnologies de
lainformacio.

Segona. Incorporacié de nous procedimentsi tramits

Es faculten els consellers respectius per a incorporar a I’ annex
d este decret, per mitjad una orde, els procedimentsi els tramits de
competencia de la seua respectiva conselleria o de les entitats auto-
nomes o entitats de dret public adscrites a esta, per a la seua trami-
tacié per via telematica de conformitat amb el que disposa este
decret.

En la dita orde es podran incorporar condicionsi requisits espe-
cifics necessaris per a la tramitacio telematica dels procediments a
queé es referisca.

Tercera. Informe previ a la tramitacié telematica de cada procedi-
ment

Amb caracter previ a la posada en marxa de la tramitacio
telematica de cada procediment administratiu previst en I’annex
d este decret 0 que en €l futur s hi incorpore, la Secretaria Autono-
mica de Telecomunicacions i Societat de la Informacié, o organ
competent en matéria de telecomunicacions i tecnologies de la
informacié, emetra un informe preceptiu i vinculant sobre |’ ade-
quacio des del punt de vista tecnologic a la tramitacié telematica, i
sobre les mesures que resulte necessari implementar per aaixo.

Quarta. Publicitat dels procedimentsi tramits

Lainformacié i difusié actualitzada dels procediments i tramits
administratius susceptibles de comunicacions telematiques entre les
persones fisiquesii juridiquesi I’administraci6 de la Generalitat, les
seues entitats autonomes i les entitats de dret public es produira a
través de la pagina web de la Generalitat, sense perjui dels mitjans
de publicitat complementaris que resulten preceptius.

DiIsPOSICIO TRANSITORIA
Adaptacio de procediments i tramits ja existents

Els procediments i tramits administratius que s'indiquen a con-
tinuacio, aixi com aquells que fins ala publicacio del present decret
€S posen en marxa, se seguiran tramitant telematicament d’acord
amb les condicions i €ls requisits que es preveuen en la normativa
reguladora d’estos, i s adapten a les condicions del present decret
en un termini de dos anys, des de I’ entrada en vigor d’ este.

— Instal-lacions receptores d'aigua (butlletins d’aigua) —
SAUCA

— Connexions de baixatensié — SAUCE

— Presentaci6 de sol -licituds de conciliacié davant del Servici de
Mediacio, Arbitratge i Conciliacié — E-SMAC.

2. La préctica de la notificacion podra acreditarse, a todos los
efectos legales, a través del acuse de recibo de la notificacion, que
se expedira una vez aceptada |la notificacion.

3. La fecha de recepcion de la notificacién que conste en el
correspondiente acuse de recibo de la natificacion expedido por €
Registro Telematico de la Generalitat, sera valida a efectos del
computo de plazos y términos, con los efectos que en cada caso se
prevean en la norma reguladora del procedimiento administrativo
correspondiente.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Puesta en funcionamiento de las unidades registrales tele-
méticas

Corresponde a la subsecretaria de cada conselleria, alas entida-
des auténomas y a las entidades de derecho publico de la Generali-
tat, autorizar la entrada en funcionamiento de las unidades registra-
les teleméticas dependientes de las mismas, para la tramitacion de
procedimientos por via telemética, previo informe preceptivo de la
Secretaria Autonémica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacion u 6rgano competente en materia de telecomunicacio-
nesy tecnologias de lainformacion.

Segunda. Incorporacion de nuevos procedimientosy tramites

Se faculta a los consellers respectivos para incorporar a anexo
de este decreto, mediante orden, los procedimientos y tramites de
competencia de su respectiva conselleria o de las entidades auténo-
mas o entidades de derecho publico adscritas a la misma, para su
tramitacion por via telematica de conformidad con lo dispuesto en
este decreto.

En dicha orden se podran incorporar condiciones y requisitos
especificos necesarios para la tramitacion telematica de | os procedi-
mientos alos que serefiera.

Tercera. Informe previo a la tramitacion telematica de cada proce-
dimiento

Con carécter previo a la puesta en marcha de la tramitacion
telemética de cada procedimiento administrativo previsto en €l
anexo de este decreto o que en € futuro se incorpore a mismo, la
Secretaria Autonémica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacion, u érgano competente en materia de telecomunicacio-
nes y tecnologias de la informacion, emitird informe preceptivo y
vinculante sobre la adecuacion desde el punto de vista tecnol 6gico
alatramitacion telemética, y sobre las medidas que resulte necesa-
rio implementar paraello.

Cuarta. Publicidad de los procedimientos y tramites

Lainformacion y difusion actualizada de los procedimientosy tra
mites administrativos susceptibles de comunicaciones teleméticas
entre las personas fisicas y juridicas y la administracion de la Genera-
litat, sus entidades auténomas y entidades de derecho publico se pro-
ducira através de la pagina web de la Generalitat, sin perjuicio de los
medios de publicidad complementarios que resulten preceptivos.

DISPOSICION TRANSITORIA
Adaptacion de procedimientos y trdmites ya existentes

Los procedimientos y tramites administrativos que se indican a
continuacion, asi como aquellos que hasta la publicacion del pre-
sente decreto se pongan en marcha, seguiran tramitandose teleméti-
camente de acuerdo con las condiciones y requisitos que se prevén
en la normativa reguladora de los mismos, debiendo adaptarse alas
condiciones del presente decreto en un plazo de dos afios, desde la
entrada en vigor del mismo.

— Instalaciones receptoras de agua (boletines de agua) —
SAUCA

— Conexiones de bgja tension — SAUCE

— Presentacién de solicitudes de conciliacion ante el Servicio de
Mediacion, Arbitraje y Conciliacion — E-SMAC.



DOGV - Num. 4.694

18 02 2004 3737

DISPOSICIONSFINALS

Primera. Regulacié de nous procedimentsi tramits

A partir de |’ entrada en vigor del present decret qualsevol regu-
lacid que s efectue de nous procediments i tramits administratius, o
modificacio dels existents, haura de preveure la possibilitat de la
seua tramitacio per mitjans telematicsi s gjustara ales condicions i
alsrequisits prevists en este decret.

Segona. Entrada en vigor

El present decret entrara en vigor |I'endema de la publicacio en
e Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 13 de febrer de 2004

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller d' Infraestructures i Transport,
JOSE RAMON GARCIA ANTON

ANNEX

Procediments i tramits administratius susceptibles de tramitaci
através del Registre Telematic de la Generalitat

Conselleria de Presidéncia

1. Formulacio de suggeriments davant dels servicis administra-
tius de la Generalitat (servicis horitzontals).

2. Insercions en € Diari Oficial de la Generalitat Valenciana
(DOGV).

3. Servici de contractacio electronica de la Conselleria de Pre-
sidéncia.

Conselleria d’Economia, Hisenda i Ocupacio

1. Sol-licitud de certificat de retencions IRPF. Treballadors i
professionals.

2. Comunicacio d obertura de centres de treball o de represa de
I activitat.

3. Comunicacio d’ accidents de treball i malalties professionals.

4. Sol-licitud d'estades en residencies de temps lliure de la
Comunitat Valenciana.

5. Ajornament o fraccionament en I’ lmpost sobre Successions i
Donacions.

6. Ajornament o fraccionament en I’'Impost sobre Transmis-
sions Patrimonials i Actes Juridics Documentats.

7. Sol-licitud de certificat del justificant de pagament.

8. Devolucio d'ingressos indeguts.

9. Interposicid de consultes tributaries.

10. Model J18. Sol-licitud de canvi de maquina recreativa o
d'atzar (permuta).

11. Model J17. Sol-licitud de baixa d'instal-lacio o situacio de
maguina recreativa.

12. Autoritzacié d'instal -lacid de maquines recreativesi d’ atzar.

13. Canvisfiscals de maquinesrecreativesi d' atzar.

14. Sol-licitud d’ alta de maquines recreatives i d’ atzar per canvi
de demarcacio territorial dins de la Comunitat Valenciana.

15. Sol-licitud d'alta de maquines recreatives i d'atzar proce-
dents d' altres comunitats autonomes.

16. Sol-licitud de baixa de maquines recreatives i d’ atzar per
canvi de demarcacio territorial dins de la Comunitat Valenciana.

17. Servici de contractaci6 electronica de la Consdlleria d' Eco-
nomia, Hisenda i Ocupacio.

Servici Valencia d’Ocupaci6 i Formacié (SERVEF)

1. Ajudes a la creacio d' ocupaci6 orientada a disminuir la taxa
de desocupacié a la Comunitat Valenciana, i s'inclouen, entre
altres, aquells col-lectius de desocupats més afectats per la desocu-

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Regulacién de nuevos procedimientos y tramites

A partir de la entrada en vigor del presente decreto cualquier
regulacion que se efectlie de nuevos procedimientos y tramites
administrativos, o modificacion de los existentes, debera contem-
plar la posibilidad de su tramitacion por medios teleméticos gjus-
téndose a las condiciones y requisitos previstos en este decreto.

Segunda. Entrada en vigor

El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente a de su
publicacién en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valencia, 13 de febrero de 2004

El presidente de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

El conseller de Infraestructurasy Transporte,
JOSE RAMON GARCIA ANTON

ANEXO

Procedimientos y tramites administrativos susceptibles de tra-
mitacion através del Registro Telemético de la Generalitat

Conselleria de Presidencia

1. Formulacion de sugerencias ante los servicios administrati-
vos de la Generalitat (servicios horizontales).

2. Inserciones en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana
(DOGV).

3. Servicio de contratacion electrénica de la Conselleria de Pre-
sidencia.

Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo

1. Solicitud de certificado de retenciones IRPF. Trabajadoresy
profesionales.

2. Comunicacién de apertura de centros de trabajo o de reanu-
dacion delaactividad.

3. Comunicacién de accidentes de trabajo y enfermedades pro-
fesionales.

4. Solicitud de estancias en residencias de tiempo libre de la
Comunidad Valenciana.

5. Aplazamiento o fraccionamiento en el Impuesto sobre Suce-
sionesy Donaciones.

6. Aplazamiento o fraccionamiento en el Impuesto sobre Trans-
misiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados.

7. Solicitud de certificacidn del justificante de pago.

8. Devolucion de ingresos indebidos.

9. Interposicién de consultas tributarias.

10. Modelo J18. Solicitud de cambio de méguina recreativa o
de azar (permuta)

11. Modelo J17. Solicitud de baja de instalacion o situacion de
mé&guina recreativa.

12. Autorizacion de instalacion de méquinas recreativas y de
azar.

13. Canjes fiscales de maquinas recreativas y de azar.

14. Solicitud de alta de maguinas recreativas y de azar por cam-
bio de demarcacion territorial dentro de la Comunidad Valenciana

15. Solicitud de alta de maquinas recreativas y de azar proce-
dentes de otras Comunidades Auténomas.

16. Solicitud de baja de maquinas recreativas y de azar por
cambio de demarcacion territorial dentro de la Comunidad Valen-
ciana.

17. Servicio de contratacion electronica de la Conselleria de
Economia, Hacienday Empleo.

Servicio Valenciano de Empleo y Formacion (SERVEF)

1. Ayudas alacreacién de empleo orientadas a disminuir latasa
de paro en la Comunidad Valenciana, abarcando, entre otros, aque-
Ilos colectivos de desempleados mas afectados por el desempleo
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pacio com son les dones, €els jovens, els majors de 45 anys, €els
parats de llargaduracié i les persones amb discapacitat.

2. Ajudes a empreses per aincentivar I’ estabilitat en I’ ocupacio,
formalitzada, entre atres, a través de la contractaci6 indefinida a
desocupats de dificil insercio, la conversio dels contractes tempo-
rals en fixos, d’acord amb les directrius europees per I’ ocupacié i el
PlaNacional d'Acci6 per I’ Ocupacié (PNAE).

3. Ajudes per a mantindre I’ ocupacio existent en les empreses,
aixi com incrementar la poblaci6 activa (taxa d’ ocupacio).

4. Ajudes per a donar suport alesiniciatives locals generadores
d’ocupacié i a's acords en matéria d’ ocupacié sorgits en el PAVA-
CE.

5. Ajudes per amillorar laformacié per al’ ocupacio dels treba-
Iladors desocupats necessaria per alainsercié professional.

6. Ajudes per amillorar laformacio per al’ ocupacio dels treba-
Iladors empleats necessaria per a manteniment dels seus llocs de
treball o la seua promocio professiona i per ala millorade lacom-
petitivitat de les PYMES.

7. Ajudes a les accions formatives adequades a les caracteristi-
ques de la seua situacio social, per a proporcionar les qualificacions
requerides pel mercat de treball a col-lectius de desocupats en situa-
ci6 d exclusio social i especials dificultats d’ ocupacié, per ala seua
inserci6 en € mon laboral.

8. Ajudes ales accions formatives per a fomentar |’ accés de les
dones a funcions directives.

9. Servicis d'intermediacié laboral i orientacio professional tant
per a treballadors desocupats com per a treballadors en actiu que
desitgen millorar la seua ocupacio, s'inclouen, entre altres, els ser-
vicis que, dirigits als col-lectius més desfavorits, s establisquen
com a politiques actives d’ ocupacié per la Generalitat, especial-
ment en temes de formacié i gjudes ala contractacio.

10. Ajudes per a entitats col-laboradores d’insercié laboral que
puguen realitzar, amb la deguda competéncia, accions d’ orientacio
professional per al’ocupacio i I’ autoocupacio, dirigides a millorar
les possibilitats de col -locaci6 dels demandants d’ ocupaci6.

11. Servici de contractacié electronica del Servici Valencia
d' Ocupacio i Formacio.

Institut Valencia de Finances (IVF)
1. Servici de contractacié electronica de I’ Institut Valencia de
Finances.

Conselleria de Justicia i Administracions Publiques

1. Comunicacié a I'administracié del text del cartell Dret
d’ Admissio.

2. Sol-licitud de cartell identificador de I’ aforament autoritzat
per alocals d espectacles, establiments publics i activitats recreati-
ves.

3. Sol-licitud d'autoritzacié a determinats establiments publics
per aorganitzar sessions especials dirigides a menors d’ edat.

4. Autoritzacié d’ampliacio d’ horaris en establiments publics.

5. Redlitzacio de balls i espectacles en locals, establiments o
recintes no autoritzats per atal fi.

6. AutoritzaciO per alarealitzaci6 de proves esportives.

7. Autoritzacio per a la realitzacio de festejos taurins tradicio-
nas:

—Bousde carrer.

— Concurs de retalladors.

— Exhibicio6 de bous braus: bous salvatges.

8. Sollicitud de certificat d'inscripcié d associacions i federa-
cions.

9. Sol-licitud de compulsa de documentacié d associacions i
federacions.

10. Servici de contractacio electronica de la Conselleria de Jus-
ticiai Administracions Pabliques.

como son las mujeres, los jévenes, los mayores de 45 afios, los
parados de larga duracion y las personas con discapacidad.

2. Ayudas a empresas para incentivar la estabilidad en el
empleo, formalizada, entre otras, a través de la contratacion indefi-
nida a desempleados de dificil insercion, la conversién de los con-
tratos temporales en fijos, en consonancia con las directrices euro-
peas por €l empleo y el Plan Nacional de Accion por e Empleo
(PNAE).

3. Ayudas para mantener el empleo existente en las empresas,
asi como incrementar la poblacion activa (tasa de ocupacion).

4. Ayudas para apoyar las iniciativas locales generadoras de
empleo y los acuerdos en materia de empleo surgidos en € PAVA-

5. Ayudas para mejorar la formacién para €l empleo de los tra-
bajadores desempleados necesaria para lainsercion profesional

6. Ayudas para mejorar la formacién para €l empleo de los tra-
bajadores empleados necesaria para el mantenimiento de sus pues-
tos de trabajo o su promocién profesional y para la mejora de la
competitividad de las PY MES.

7. Ayudas a las acciones formativas adecuadas a las caracteris-
ticas de su situacion social, para proporcionar las cualificaciones
requeridas por el mercado de trabajo a colectivos de desempleados
en situacion de exclusion social y especiales dificultades de
empleo, parasu insercion en e mundo laboral.

8. Ayudas a |as acciones formativas para fomentar el acceso de
las mujeres a funciones directivas.

9. Servicios de intermediacion laboral y orientacion profesional
tanto para trabajadores desempleados como para trabajadores en
activo que deseen mejorar su empleo, incluyendo, entre otros, los
servicios que, dirigidos a los colectivos més desfavorecidos, se
establezcan como politicas activas de empleo por la Generalitat,
especialmente en temas de formacion y ayudas ala contratacion.

10. Ayudas para entidades colaboradoras de insercion |aboral
que puedan realizar, con la debida competencia, acciones de orien-
tacion profesional para € empleo y el autoempleo, dirigidas a
mejorar las posibilidades de colocacion de los demandantes de
empleo.

11. Servicio de contratacion electrénica del Servicio Valencia
no de Empleo y Formacion.

Instituto Valenciano de Finanzas (IVF)
1. Servicio de contratacion electrénica del Instituto Valenciano
de Finanzas.

Conselleria de Justicia y Administraciones Publicas

1. Comunicacion a la administracion del texto del cartel Dere-
cho de admisién.

2. Solicitud de cartel identificativo del aforo autorizado para
locales de espectéculos, establecimientos publicos y actividades
recreativas.

3. Solicitud de autorizacion a determinados establecimientos
publicos para organizar sesiones especiales dirigidas a menores de
edad.

4. Autorizacion de ampliacion de horarios en establecimientos
publicos.

5. Celebracion de bailes y espectaculos en locales, estableci-
mientos o recintos no autorizados paratal fin.

6. Autorizacion parala celebracion de pruebas deportivas.

7. Autorizacion parala celebracion de festejos taurinos tradicio-
nales:;

—Bousa carrer.

— Concurso de recortadores.

— Exhibicion de reses bravas: toros cerriles.

8. Solicitud de certificado de inscripcién de asociaciones y
federaciones.

9. Solicitud de compulsa de documentacion de asociaciones y
federaciones.

10. Servicio de contratacion electronica de la Conselleria de
Justiciay Administracio-nes Pablicas.
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Conselleria d’Infraestructures i Transport

1. Reclamacions de transports.

2. Sollicitud de certificat de distancies entre poblacions de la
Comunitat Valenciana.

3. Sol-licitud d’admissio a examen practic per a I’ obtencié de
les titulacions: capita de iot, patré de iot, patré d’ embarcacions de
recreaciO, patré per anavegacio basicai patré de motonautica.

4. Examen de capacitacio professional per a I’exercici de les
activitats de transport interior i internacional de mercaderies i de
viatgers.

5. Inspeccié prévia per aladeteccio d’ aluminosi.

6. Carreteres: autoritzacié de certificats de distancies per a edi-
ficacio.

7. Sol-licitud d' autoritzacio de nou quadre de tarifes d’ una con-
cessio de servici de transport public regular permanent de viatgers
d’Us general.

8. Examen de capacitacié professiona dels consellers de segu-
retat per al transport de mercaderies perilloses per carretera.

9. Beques d'informatica i telecomunicacions en la Conselleria
d'Infraestructuresi Transport.

10. Sol-licitud d’'examen per a |’ obtencid del carnet de conduc-
tor de taxi de les arees de prestacié conjuntad’ Alacant i Castell6.

11. Sol-licitud d’ admissi6é a examen tedric per al’ obtencié dels
titols: capitadeiot, patré de iot, patré d’ embarcacions de recreacio,
patré per anavegacio basicai patré de motonautica.

12. Transports de mercaderies. Plblic pesant nacional — MDPN
— No titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

13. Transports de mercaderies. Plblic pesant nacional — MDPN
— Titulars — Rehabilitacio.

14. Transports de mercaderies. Piblic pesant nacional — MDPN
— Titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

15. Transports de mercaderies. Privat funerari nacional — VF —
Titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

16. Transports de mercaderies. Piblic pesant nacional — MDPN
— Titulars— Substituir un vehicle.

17. Transports de mercaderies. Privat lleuger nacional —
MPCLN — Titulars— Visat.

18. Transports de mercaderies. Privat funerari nacional — VF —
No titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

19. Transports de mercaderies. Privat lleuger nacional —
MPCLN — Titulars — Substituir un vehicle.

20. Transports de mercaderies. Public lleuger nacional —
MDLN — Titulars — Substituir un vehicle.

21. Transports de mercaderies. Public lleuger nacional —
MDLN — Titulars— Visat.

22. Transports de mercaderies. Public pesant comarcal - MDPC
—Titulars— Visat.

23. Transports de mercaderies. Public pesant comarcal - MDPC
— Titulars — Rehabilitacio.

24. Transports de mercaderies. Public pesant comarcal — MDPC
— Titulars — Substituir un vehicle.

25.Transports de mercaderies. Privat pesant nacional — MPCPN
— No titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

26. Transports de mercaderies. Privat pesant nacional —
MPCPN — Titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

27. Transports de mercaderies. Privat pesant nacional
MPCPN — Titulars— Visat.

28. Transports de mercaderies. Privat pesant nacional
MPCPN — Titulars — Rehabilitacio.

29. Transports de mercaderies. Privat pesant nacional
MPCPN — Titulars — Substituir un vehicle.

30. Transports de mercaderies. Privat lleuger nacional
MPCLN — No titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

31. Transports de mercaderies. Public pesant nacional — MDPN
—Titulars— Visat.

32. Transports de mercaderies. Public lleuger nacional —
MDLN - Titulars — Rehabilitacio.

Conselleria de Infraestructuras y Transporte

1. Reclamaciones de transportes.

2. Solicitud de certificado de distancias entre poblaciones de la
Comunidad Vaencia-na

3. Solicitud de admisidn a examen préctico parala obtencién de
las titulaciones de: capitan de yate, patrén de yate, patron de
embarcaciones de recreo, patron para navegacion bésicay patron
de moto nautica

4. Examen de capacitacion profesiona para e gjercicio de las
actividades de transporte interior e internacional de mercancias y
devigjeros.

5. Inspeccién previa parala deteccién de aluminosis.

6. Carreteras: autorizacion de certificados de distancias para
edificacion.

7. Solicitud de autorizacion de nuevo cuadro de tarifas de una
concesion de servicio de transporte publico regular permanente de
vigjeros de uso general .

8. Examen de capacitacion profesional de los consejeros de
seguridad para € transporte de mercancias peligrosas por carretera.

9. Becas de informética y telecomunicaciones en la Conselleria
de Infraestructurasy Transporte.

10. Solicitud de examen para la obtencidn del carné de conduc-
tor de taxi de las areas de prestacién conjunta de Alicante y Caste-
l1én.

11. Solicitud de admisién a examen tedrico para la obtencion de
los titulos de: capitan de yate, patron de yate, patron de embarca-
ciones de recreo, patron para navegacion basica 'y patrén de moto
nautica.

12. Transportes de mercancias. Publico Pesado Naciona —
MDPN — No titulares — Obtener una nueva autorizacion.

13. Transportes de mercancias. Publico Pesado Naciona —
MDPN — Titulares — Rehabilitacion.

14. Transportes de mercancias. Piblico Pesado Naciona —
MDPN — Titulares — Obtener una nueva autorizacion.

15. Transportes de mercancias. Privado Funerario Nacional —
VF — Titulares — Obtener una nueva autorizacion.

16. Transportes de mercancias. Piblico Pesado Nacional —
MDPN — Titulares — Sustituir un vehiculo.

17. Transportes de mercancias. Privado Ligero Naciona —
MPCLN - Titulares — Visado.

18. Transportes de mercancias. Privado Funerario Nacional —
VF — No titulares — Obtener una nueva autorizacion.

19. Transportes de mercancias. Privado Ligero Naciona —
MPCLN — Titulares — Sustituir un vehiculo.

20. Transportes de mercancias. Publico Ligero Naciona —
MDLN — Titulares — Sustituir un vehiculo.

21. Transportes de mercancias. Plblico Ligero Naciona —
MDLN — Titulares— Visado.

22. Transportes de mercancias. Publico Pesado Comarcal —
MDPC — Titulares — Visado.

23. Transportes de mercancias. Publico Pesado Comarcal —
MDPC — Titulares — Rehabilitacion.

24. Transportes de mercancias. Publico Pesado Comarcal —
MDPC — Titulares — Sustituir un vehiculo.

25.Transportes de mercancias. Privado Pesado Nacional —
MPCPN — No titulares — Obtener una nueva autorizacion.

26. Transportes de mercancias. Privado Pesado Nacional —
MPCPN — Titulares — Obtener una nueva autorizacion.

27. Transportes de mercancias. Privado Pesado Nacional —
MPCPN — Titulares— Visado.

28. Transportes de mercancias. Privado Pesado Nacional —
MPCPN — Titulares — Rehabilitacion.

29. Transportes de mercancias. Privado Pesado Nacional —
MPCPN — Titulares — Sustituir un vehiculo.

30. Transportes de mercancias. Privado Ligero Nacional —
MPCLN — No titulares — Obtener una nueva autorizacion.

31. Transportes de mercancias. PUblico Pesado Nacional —
MDPN — Titulares — Visado.

32. Transportes de mercancias. Publico Ligero Naciona —
MDLN — Titulares — Rehabilitacion.
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33. Transports de mercaderies. Public pesant local — MDPL —
No titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

34. Transports de mercaderies. Public lleuger nacional —
MDLN - Titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

35. Transports de mercaderies. Public lleuger nacional —
MDLN — No titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

36. Transports de mercaderies. Privat funerari nacional — VF —
Titulars — Rehabilitacio.

37. Transports de mercaderies. Pblic pesant loca — MDPL —
Titulars— Substituir un vehicle.

38. Transports de mercaderies. Privat funerari nacional — VF —
Titulars— Substituir un vehicle.

39. Transports de mercaderies. Public pesant local — MDPL —
Titulars — Rehabilitacio.

40. Transports de mercaderies. Public pesant local — MDPL —
Titulars— Visat.

41. Transports de mercaderies. Public pesant local — MDPL —
Titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

42. Transports de mercaderies. Privat lleuger naciona —
MPCLN - Titulars — Obtindre una nova autoritzacio.

43. Servici de contractaci6 electronicade la Conselleria d’ Infra-
estructuresi Transport.

44. Transport escolar. Sol-licitud d’ autoritzacio per a prestar
transport public regular d’ s especia d’ escolarsi menors.

45. Transport. Sol-licitud de certificat per a conductors no per-
tanyents ala Uni6 Europea.

Entitat de Transport Metropolita de Valéncia

1. Sol-licitud del carnet persona de transports de I'area de
Vaencia

_ 2. Sollicitud de renovacio del carnet de conductor d autotaxi de

I’ Area de Prestacio Conjuntade Valencia.

3. Sollicitud d'examen per al’ obtencid del carnet de conductor
detaxi en |’ Area de Prestacio Conjunta de Valencia

4. Visat autoritzacions de taxi de I’ Area de Prestacié Conjunta
de Valéncia

5. Adscripcio (o modificacié de condicions) de vehicles a la
concessio.

6. Modificacions concessionals subjectes a comunicacio.

7. Modificacions concessionals subjectes a autoritzacio.

8. Reclamacions en matéria de transports.

_ 9. Substitucio de vehicle adscrit a una autoritzacio de taxi de

I’ Area de Prestacié Conjuntade Valéncia.

10. Visat / aprovacio de quadres de tarifes.

11. Sol-licitud de baixa/suspensi6 temporal de I’ autoritzacio.

12. Baixa de vehicles adscrits ala concessio.

13. Servici de contractacié electronica de |’ Entitat de Transport
Metropolitade Vaencia.

Conselleria de Cultura, Educacio i Esport

1. Sollicitud per a participar en convocatories, accions i actua-
cions de |’ oferta de formacio6 del professorat.

2. Sol-licitud de matricula per a la realitzacié de proves per a
I’ obtencid de certificats oficials administratius de coneixements de
valencia (Junta Qualificadora de Coneixements de Valencia —
JQCV).

3. Sol licitud d’homologacio i detitols docents.

4. Preinscripcio per a cursar estudis d’idiomes en |’ Escola Ofi-
cia d'Idiomesde Vaéncia

5. Convocatoria de jocs esportius de la Comunitat Valenciana.

6. Sol-licitud de renovacid i prorroga del regim dels concerts
educatius en centres docents privats.

7. Sol-licitud de certificat de participacié en convocatories,
accionsi actuacions de I’ oferta de formaci6 del professorat.

8. Sollicitud, delsIES i centres publics d’ educaci6 especial, per
aimpartir programes de garantia social .

9. Sollicitud de subvencions per a desenrotllament de progra-
mes de garantia social. Modalitats d’ Iniciacio Professiona i per a
Alumnat amb Necessitats Educatives Especials.

33. Transportes de mercancias. Publico Pesado Local — MDPL
— No titulares — Obtener una nueva autorizacion.

34. Transportes de mercancias. Publico Ligero Naciona —
MDLN — Titulares — Obtener una nueva autorizacion.

35. Transportes de mercancias. Publico Ligero Naciona —
MDLN — No titulares — Obtener una nueva autorizacion.

36. Transportes de mercancias. Privado Funerario Naciona —
VF —Titulares — Rehabilitacion.

37. Transportes de mercancias. Plblico Pesado Local — MDPL
— Titulares — Sustituir un vehiculo.

38. Transportes de mercancias. Privado Funerario Naciona —
VF —Titulares — Sustituir un vehiculo.

39. Transportes de mercancias. Publico Pesado Local — MDPL
— Titulares — Rehabilita-cion.

40. Transportes de mercancias. Publico Pesado Local — MDPL
— Titulares— Visado.

41. Transportes de mercancias. Publico Pesado Local — MDPL
— Titulares — Obtener una nueva autorizacion.

42. Transportes de mercancias. Privado Ligero Nacional —
MPCLN - Titulares — Obtener una nueva autorizacion.

43. Servicio de contratacion electrénica de la Conselleria de
Infraestructuras y Transporte.

44. Transporte escolar. Solicitud de autorizacién para prestar
transporte publico regular de uso especial de escolaresy menores.

45, Transporte. Solicitud de certificado para conductores no
pertenecientes ala Union Europea.

Entidad de Transporte Metropolitano de Valencia

1. Solicitud del carnet personal de transportes del érea de
Vaencia

2. Solicitud de renovacion del carné de conductor de auto-taxi
del Areade Prestacion Conjunta de Valencia.

3. Solicitud de examen para la obtencion del carné de conductor
de taxi en el Area de Prestacion Conjunta de Vaencia

4. Visado autorizaciones de taxi del Area de Prestacion Conjun-
tade Vaencia

5. Adscripcion (o modificacion de condiciones) de vehiculos a
la concesion.

6. Modificaciones concesional es sujetas a comunicacion.

7. Modificaciones concesional es sujetas a autorizacion.

8. Reclamaciones en materia de transportes.

9. Sustitucion de vehiculo adscrito a una autorizacion de taxi
del Areade Prestacién Conjunta de Valencia

10. Visado / aprobacién de cuadros de tarifas.

11. Solicitud de baja/suspension temporal de la autorizacion.

12. Bgja de vehiculos adscritos a la concesion.

13. Servicio de contratacion electronica de la Entidad de Trans-
porte Metropolitano de Valencia.

Conselleria de Cultura, Educacion y Deporte

1. Solicitud para participar en convocatorias, acciones 'y actua-
ciones de la of erta de formacién del profesorado.

2. Solicitud de matricula para la realizacion de pruebas para la
obtencidn de certificados oficiales administrativos de conocimien-
tos de valenciano (Junta Qualificadora de Coneixements de Valen-
cia—JQCV).

3. Salicitud de homologacion y de titulos docentes.

4. Preinscripcion para cursar estudios de idiomas en la Escuela
Oficia de Idiomas de Vdencia.

5. Convocatoria de Juegos Deportivos de la Comunidad Valen-
ciana

6. Solicitud de renovacion y prorroga del régimen de los con-
ciertos educativos en centros docentes privados.

7. Solicitud de certificado de participacion en convocatorias,
acciones y actuaciones de la oferta de formacion del profesorado

8. Salicitud, de los IES'y Centros Piblicos de Educacién Espe-
cial, paraimpartir programas de garantia social.

9. Solicitud de subvenciones para €l desarrollo de programas de
garantia social. Modalidades de Iniciacion Profesional y para
Alumnado con Necesidades Educativas Especiales.



DOGV - Num. 4.694

18 02 2004 3741

10. Campanya d’ activitats nautiques. A la mar. Escoles de la
mar: estiu.

11. Campanya d’activitats nautiques: a la mar. Escoles de la
mar: campanya escolar.

12. Campanya d’ activitats nautiques: a la mar. Escoles de la
mar: cap de setmana.

13. Campanya d’ activitats nautiques: a la mar. Goleta Tirant
Primer: baptisme del mar.

14. Campanya d’ activitats nautiques: a la mar. Escoles de la
mar: un diaen lamar.

15. Campanya d’ activitats nautiques: a la mar. Goleta Tirant
Primer: cap de setmana.

16. Campanya d' activitats nautiques: a la mar. Escoles de la
mar: especial Setmana Santa.

17. Sol-licitud d'incorporaci6 al régim de concerts educatius en
centres educatius privats:

— centres educatius ja existents.

— centres de nova creacio.

18. Convocatoria d’ gjudes per a projectes de 1+D.

19. Ajudes per agrups de [+D+l.

20. Ajudes per al’ adquisici, renovacio o millora d’ equipament
cientificotecnol ogic per ainfraestructures d’investigacio.

21. Ajudes per a estades postdoctorals en centres d' investigacio
fora de la Comunitat Vaenciana.

22. Ajudes per a estades d'investigadors invitats en universitats
i altres centres d’investigacio ubicats ala Comunitat Valenciana.

23. Beques postdoctorals de perfeccionament de personal inves-
tigador.

24. Ajudes per a fomentar la formaci6 de personal investigador
per mitja de la contractacié de doctors per part d’ entitats amb fina-
litat investigadora.

25. Sol licitud de begues per ala formacio de personal investi-
gador de caracter predoctoral.

26. Renovacio de beques per a la formacié de personal técnic
de suport alainvestigacio (1+D+l).

27. Sol-licitud de beques per alaformacié de personal técnic de
suport alainvestigacio (1+D+l).

28. Renovacié de beques predoctorals per ala formacié de per-
sonal investigador.

29. Ajudes per a estades de becaris predoctorals en centres
d'investigacio ubicats fora de la Comunitat Vaenciana (I+D+1).

30. Servici de contractaci6 electronica de la Conselleria de Cul-
tura, Educacié i Esport.

Conselleria de Sanitat

1. Formulaci6 de suggeriments i agraiments davant dels servicis
sanitaris de la Comunitat Valenciana.

2. Registre i autoritzacio sanitaria d’ establiments menors: forns,
pastisseries, gelateries, carnisseries-salsitxeries, carnisseries, tripe-
riesi menjadors col ‘lectius (bars, cafeteries, €tc.).

3. Autoritzaci6 sanitaria d’ ampliaci6 d' activitat.

4. Comunicacié de cessament d'activitat d'inddstria alimenta-
ria

5. Registre i autoritzacié sanitaria inicial d'indUstries i establi-
ments alimentaris.

6. Canvi de titularitat o de denominaci6 de les autoritzacions
sanitaries d’inddstries aimentaries.

7. Revalidacié de I’autoritzacié sanitaria i inscripcié en el
Registre Genera Sanitari d’ Aliments.

8. Sol-licitud de reemborsament de despeses per trasllat de
pacients fora del seu entorn habitual per arebre assisténcia, i dietes
d hostalatge i manutencio.

9. Sol-licitud de reintegrament de despeses per assistencia
sanitaria prestada per servicis aliens ala Seguretat Social.

10. Obtenci6 del carnet de manipulador de plaguicides d'Us
fitosanitari i d'Us en salut pablica (ambiental, ramader i industrial-
alimentaria).

10. Campafia de Actividades Nauticas: A laMar. Escuelas de la
Mar: Verano.

11. Campafia de Actividades Nauticas: A laMar. Escuelas de la
Mar: Campafia escolar.

12. Campafia de Actividades Nauticas: A laMar. Escuelas de la
Mar: Fin de semana.

13. Camparia de Actividades Néuticas: A la Mar. Goleta Tirant
Primer: Bautismo del mar.

14. Campafia de Actividades Nauticas: A laMar. Escuelas de la
Mar: Un diaen lamar.

15. Campafia de Actividades Néauticas: A la Mar. Goleta Tirant
Primer: Fin de Semana.

16. Campafia de Actividades Nauticas: A laMar. Escuelas de la
Mar: Especial Semana Santa.

17. Solicitud de incorporacion a régimen de conciertos educati-
VOS en centros educativos privados:

— centros educativos ya existentes.

— centros de nueva creacion.

18. Convocatoria de ayudas para proyectos de |+D.

19. Ayudas para grupos de [+D+.

20. Ayudas para la adquisicion, renovacion o mejora de equipa
miento cientifico-tecnolégico para infraestructuras de investiga-
cion.

21. Ayudas para estancias postdoctorales en centros de investi-
gacion fuera de la Comunidad Valenciana

22. Ayudas para estancias de investigadores invitados en uni-
versidades y otros centros de investigacion ubicados en la Comuni-
dad Valenciana.

23. Becas postdoctorales de perfeccionamiento de personal
investigador.

24. Ayudas para fomentar la formacion de persond investiga
dor mediante la contratacion de doctores por parte de entidades con
finalidad investigadora.

25. Solicitud de becas para la formacién de personal investiga
dor de caracter predoctoral.

26. Renovacion de becas para la formacién de personal técnico
de apoyo alainvestigacion (1+D+l).

27. Solicitud de becas para la formacion de personal técnico de
apoyo alainvestigacion (I+D+1).

28. Renovacion de becas predoctorales para la formacion de
personal investigador.

29. Ayudas para estancias de becarios predoctorales en centros
de investigacién ubicados fuera de la Comunidad Valenciana
(1+D+l).

30. Servicio de contratacién electronica de la Conselleria de
Cultura, Educaciény Deporte.

Conselleria de Sanidad

1. Formulacién de sugerencias y agradecimientos ante los servi-
cios sanitarios de la Comunidad Valenciana.

2. Registro y autorizacion sanitaria de establecimientos meno-
res. panaderias, pastelerias, heladerias, carnicerias-salchicherias,
carnicerias, casquerias y comedores colectivos (bares, cafeterias,
€tc).

3. Autorizacién sanitaria de ampliacion de actividad.

4. Comunicacion de cese de actividad de industria alimentaria.

5. Registro y autorizacion sanitaria inicial de industrias y esta-
blecimientos alimenta-rios.

6. Cambio de titularidad o de denominacion de las autorizacio-
nes sanitarias de industrias alimentarias.

7. Convalidacién de la autorizacion sanitaria e inscripcion en e
Registro General Sanitario de Alimentos.

8. Solicitud de reembolso de gastos por traslado de pacientes
fuera de su entorno habitual pararecibir asistencia, y dietas de hos-
pedaje y manutencion.

9. Solicitud de reintegro de gastos por asistencia sanitaria pres-
tada por servicios ajenos ala Seguridad Social.

10. Obtencion del carnet de manipulador de plaguicidas de uso
fitosanitario y de uso en salud publica (ambiental, ganadero e
industrial-alimentaria).
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11. Renovacio dels carnets de manipulador de plaguicides.

12. Autoritzaci6 d'instal -lacions sanitaries de prevencié de riscs
laborals.

13. Servici de contractacié electronica de la Conselleria de
Sanitat.

Conselleria d’Industria, Comerg i Turisme

1. Sollicitud i renovaci6 del carnet d’instal-lador de gas G3.
(SOL-LICITUD).

2. Sol-licitud i renovacio del carnet d'instal-lador de fontaneria
(SOL-LICITUD).

3. Sollicitud i renovacié del carnet d’instal-lador de climatitza-
Ci6 (SOL-LICITUD)

4. Sol-licitud i renovacid del carnet d'instal-lador de gas G1.
(SOL-LICITUD).

5. Sollicitud del certificat de qualificacio individual
d'instal -lador de baixatensi6 categoria basica (SOL-LICITUD).

6. Sollicitud del certificat de qualificacié individual
d'instal-lador de baixa tensi6 categoria especialista: sistemes
d’ automatitzaci@, gestio técnica de I'energia i seguretat per a habi-
tatgesi edificis (SOL-LICITUD).

7. Sol-licitud del certificat de qualificaciéo individual
d'instal-lador de baixa tensio categoria especialista: sistemes de
control distribuit (SOL-LICITUD).

8. Sollicitud del certificat de qualificaciéo individual
d'instal-lador de baixa tensio categoria especialista: sistemes de
supervisio, control i adquisicié de dades (SOL-LICITUD).

9. Sol-licitud del certificat de qualificaciéo individual
d'instal -lador de baixa tensi6 categoria especiaista: control de pro-
cessos (SOL-LICITUD).

10. Sol-licitud del certificat de qualificacié individual
d'instal-lador de baixa tensié categoria especidista: linies agries o
subterranies per adistribucié d’ energia (SOL-LICITUD).

11. Sollicitud del certificat de qualificacio individual
d'instal-lador de baixa tensié categoria especialista: locals amb risc
d'incendi o explosié (SOL-LICITUD).

12. Sollicitud del certificat de qualificacio individual
d’instal-lador de baixa tensié categoria especialista: quirofans i
sales d'intervencio (SOL -LICITUD).

13. Sollicitud del certificat de qualificacio individual
d’instal-lador de baixa tensi6 categoria especialista: |lampares de
descarrega en altatensio, retols lluminosos i semblants (SOL-LICI-
TUD).

14. Sollicitud del certificat de qualificacio individual
d’instal-lador de baixa tensié categoria especialista: instal-lacions
generadores de baixatensié (SOL-LICITUD).

15. Sol-licitud i renovaci6 del carnet d’ operador de grua torre
(SOL-LICITUD).

16. Sollicitud i renovacié del carnet d’ operador de grua mobil
(SOL-LICITUD).

17. Sol-licitud i renovacié del carnet d'instal-lador reparador
frigorista (SOL-LICITUD).

18. Sol-licitud i renovaci6 del carnet d'instal-lador de gas G2.
(SOL-LICITUD).

19. Sol-licitud i renovacio del carnet d’ operador industrial de
calderes (SOL-LICITUD).

20. Sol-licitud i renovacio del carnet d'instal-lador de gas G4.
(SOL-LICITUD).

21. Sollicitud i renovacio del carnet de mantenidor de climatit-
zaci6 (SOL-LICITUD).

22. Sol-licitud i renovaci6 del carnet d'instal -lador de calefaccio
i aigua caentasanitaria (SOL-LICITUD).

23. Sollicitud i renovaci6 del carnet de mantenidor de calefac-
Cio i aigua calenta sanitaria (SOL-LICITUD).

24. Sol-licitud d’ Arbitratge en Reclamacions per Consumidors i
Usuaris.

25. Inscripcié d’dtaen e Registre General de Comerciantsi de
Comerg.

26. Sol-licitud i renovacio del carnet d'instal-lador de climatit-
zaci6 (RENOVACIO).

11. Renovacion de los carnets de manipulador de plaguicidas.

12. Autorizacién de instalaciones sanitarias de prevencion de
riesgos laborales.

13. Servicio de contratacion electronica de la Conselleria de
Sanidad.

Conselleria de Industria, Comercio y Turismo

1. Solicitud y renovacion del carné de instalador de gas G3.
(SOLICITUD).

2. Solicitud y renovacion del carné de instalador de fontaneria
(SOLICITUD).

3. Salicitud y renovacion del carné de instalador de climatiza-
cién (SOLICITUD).

4. Solicitud y renovacién del carné de instalador de gas G1.
(SOLICITUD).

5. Solicitud del certificado de cudificacion individual de insta-
lador de baja tensién categoria basica (SOLICITUD).

6. Solicitud del certificado de cudificacion individual de insta-
lador de baja tensidn categoria especiaista: sistemas de automatiza-
cion, gestion técnica de laenergiay seguridad para viviendas 'y edi-
ficios (SOLICITUD).

7. Solicitud del certificado de cualificacion individua de insta-
lador de baja tension categoria especialista: sistemas de control dis-
tribuido (SOLICITUD).

8. Solicitud del certificado de cudlificacion individua de insta-
lador de baja tension categoria especialista: sistemas de supervi-
sion, control y adquisicion de datos (SOLICITUD).

9. Solicitud del certificado de cudlificacion individua de insta-
lador de baja tension categoria especialista: control de procesos
(SOLICITUD).

10. Solicitud del certificado de cudlificacién individual de ins-
talador de baja tension categoria especialista: lineas aéreas o subte-
rréneas para distribucion de energia (SOLICITUD).

11. Solicitud del certificado de cudlificacién individual de ins-
talador de baja tension categoria especialista: locales con riesgo de
incendio o explosion (SOLICITUD).

12. Solicitud del certificado de cudlificacién individual de ins-
talador de baja tension categoria especialista: quiréfanos y salas de
intervencion (SOLICITUD).

13. Solicitud del certificado de cualificacién individual de ins-
talador de baja tension categoria especialista: |amparas de descarga
en dtatension, rétulos luminososy similares (SOLICITUD).

14. Solicitud del certificado de cudlificacion individua de ins-
talador de baja tensidn categoria especialista: instalaciones genera
doras de bgjatension (SOLICITUD).

15. Solicitud y renovacion del carné de operador de gria torre
(SOLICITUD).

16. Solicitud y renovacion del carné de operador de gria mévil
(SOLICITUD).

17. Solicitud y renovacion del carné de instalador reparador fri-
gorista (SOLICITUD).

18. Solicitud y renovacion del carné de instalador de gas G2.
(SOLICITUD).

19. Solicitud y renovacion del carné de operador industrial de
calderas (SOLICITUD).

20. Solicitud y renovacion del carné de instalador de gas G4.
(SOLICITUD).

21. Solicitud y renovacion del carné de mantenedor de climati-
zacion (SOLICITUD).

22. Solicitud y renovacion del carné de instalador de calefac-
cion y agua caliente sanitaria (SOLICITUD).

23. Solicitud y renovacién del carné de mantenedor de calefac-
cion y agua caliente sanitaria (SOLICITUD).

24. Solicitud de Arbitraje en Reclamaciones por Consumidores
y Usuarios.

25. Inscripcion de dta en el Registro General de Comerciantes
y de Comercio.

26. Solicitud y renovacion del carné de instalador de climatiza-
cién (RENOVACION).
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27. Sol-licitud i renovacio del carnet d'instal lador de fontaneria
(RENOVACIO).

28. Sol-licitud i renovacio del carnet d'instal lador de calefaccio
i aigua calenta sanitaria (RENOVACIO).

29. Sol licitud i renovacio del carnet de mantenidor de climatit-
zacio (RENOVACIO).

30. Sollicitud i renovacio del carnet d'instal-lador de gas G4.
(RENOVACIO).

31. Sollicitud i renovacio del carnet d'instal-lador de gas G3.
(RENOVACIO).

32. Sollicitud i renovacio del carnet d operador industrial de
calderes (RENOVACIO).

33. Sollicitud i renovacié del carnet d'instal-lador de gas G2.
(RENOVACIO).

34. Sollicitud i renovacié del carnet de mantenidor de calefac-
cié i aigua calenta sanitaria (RENOVACIO).

35. Sol-licitud i renovaci6 del carnet d'instal-lador reparador
frigorista (RENOVACIO).

36. Sollicitud i renovacié del carnet d'instal-lador de gas G1.
(RENOVACIO).

37. Sollicitud i renovacié del carnet d’ operador de grua torre
(RENOVACIO).

38. Sol-licitud i renovaci6 del carnet d’ operador de grua mobil
(RENOVACIO).

39. Prorroga en el Registre General de Comerciants i de
Comerg.

40. Modificacio en el Registre General de Comerciants i de
Comerg.

41. Baixaen €l Registre General de Comerciantsi de Comerg.

42. Sol-licitud del document de qualificacié empresarial: ator-
gament, renovaci6 i duplicat.

43. Presentacio a les proves per a |’ obtencié del carnet com a
mantenidor-reparador de climatitzacio.

44. Presentacio a les proves per a |’obtencio del certificat de
qualificacié individual d'instal-lador de baixa tensio categoria basi-
ca

45. Presentacio a les proves per a |’ obtencio del certificat de
qudificacié individual d'instal-lador de baixatensié categoria espe-
cidista: sistemes d’automatitzacio, gestio técnica de |'energia i
seguretat per a habitatgesi edificis.

46. Presentacio a les proves per a |’ obtencio del certificat de
quaificacié individual d'instal-lador de baixatensié categoria espe-
cialista: sistemes de control distribuit.

47. Presentacio a les proves per a |’obtencio del certificat de
qualificacié individual d'instal-lador de baixatensié categoria espe-
cialista: sistemes de supervisio, control i adquisicio de dades.

48. PresentaciO a les proves per a |’obtencio del certificat de
qualificacié individual d'instal-lador de baixa tensié categoria espe-
cialista: control de processos.

49. Presentacio a les proves per a l’obtencio del certificat de
qualificacié individual d'instal-lador de baixa tensié categoria espe-
ciaista: linies agries o subterranies per adistribucio d’ energia.

50. Presentacio a les proves per a |’obtencio del certificat de
qualificacié individual d'instal-lador de baixa tensié categoria espe-
ciaista: locals amb risc d'incendi o explosio.

51. Presentaci6 a les proves per a I'obtencié del carnet
d'instal -lador de gas G3.

52. Presentacié a les proves per a I'obtencié del carnet
d'instal -lador de gas G4.

53. Presentacio a les proves per al’ obtencié del carnet d’ opera-
dor industrial de caldera.

54. Presentacio a les proves per a I’obtencié del carnet
d’instal -lador de gas G1.

55. Presentacio a les proves per a I’obtencié del carnet
d’instal-lador de gas G2.

56. Presentacio a les proves per al’ obtencio del carnet de man-
tenidor-reparador de calefaccid i aigua calenta sanitaria.

27. Solicitud y renovacion del carné de instalador de fontaneria
(RENOVACION).

28. Solicitud y renovacion del carné de instalador de calefac-
ciony agua caliente sanitaria (RENOVACION).

29. Solicitud y renovacion del carné de mantenedor de climati-
zacion (RENOVACION).

30. Solicitud y renovacion del carné de instalador de gas G4.
(RENOVACION).

31. Solicitud y renovacion del carné de instalador de gas G3.
(RENOVACION).

32. Solicitud y renovacion del carné de operador industrial de
calderas (RENOVA-CION).

33. Solicitud y renovacién del carné de instalador de gas G2.
(RENOVACION).

34. Solicitud y renovacion del carné de mantenedor de calefac-
ciony agua caliente sanitaria (RENOVACION).

35. Solicitud y renovacion del carné de instalador reparador fri-
gorista (RENOVACION).

36. Solicitud y renovacién del carné de instalador de gas G1.
(RENOVACION).

37. Solicitud y renovacion del carné de operador de gria torre
(RENOVACION).

38. Solicitud y renovacion del carné de operador de grda movil
(RENOVACION).

39. Prorroga en el Registro General de Comerciantes y de
Comercio.

40. Modificacion en el Registro General de Comerciantes y de
Comercio.

41. Bgja en €l Registro General de Comerciantes y de Comer-
cio.

42. Solicitud del documento de calificacion empresarial: otor-
gamiento, renovacién y duplicado.

43. Presentacion alas pruebas para la obtencién del carné como
mantenedor-reparador de climatizacion.

44. Presentacion a las pruebas para la obtencion del certificado
de cudlificacion individual de instalador de baja tension categoria
bésica

45. Presentacion a las pruebas para la obtencién del certificado
de cudlificacion individual de instalador de baja tension categoria
especialista: sistemas de automatizacion, gestion técnica de la ener-
giay seguridad paraviviendasy edificios.

46. Presentacion a las pruebas para la obtencién del certificado
de cudlificacion individual de instalador de baja tension categoria
especialista: sistemas de control distribuido.

47. Presentacion a las pruebas para la obtencion del certificado
de cudlificacion individual de instalador de baja tension categoria
especialista: sistemas de supervision, control y adquisicion de
datos.

48. Presentacion a las pruebas para la obtencion del certificado
de cudlificacion individual de instalador de baja tension categoria
especiaista: control de procesos.

49. Presentacion a las pruebas para la obtencion del certificado
de cudlificacion individua de instalador de baja tension categoria
especiaista: lineas aéreas o subterrdneas para distribucion de ener-
gia.

50. Presentacion a las pruebas para la obtencién del certificado
de cudlificacion individua de instalador de baja tension categoria
especialista: locales con riesgo de incendio o explosion.

51. Presentacion a las pruebas para la obtencién del carné como
instalador de gas G3.

52. Presentacion a las pruebas para la obtencién del carné como
instalador de gas G4.

53. Presentacion a las pruebas para la obtencion del carné de
operador industrial de caldera.

54. Presentacion alas pruebas para la obtencion del carné como
instalador de gas G1.

55. Presentacion alas pruebas para la obtencion del carné como
instalador de gas G2.

56. Presentacion alas pruebas para la obtencion del carné como
mantenedor-reparador de calefaccion y agua caliente sanitaria.
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57. Presentacié a les proves per a I'obtencié del carnet
d'instal -lador de calefaccid i aigua calenta sanitaria.

58. Presentacio a les proves per a I’obtencié del carnet
d’instal -lador frigorista.

59. Presentacio a les proves per a I’obtencié del carnet
d’instal -lador de fontaneria.

60. Presentacié a les proves per a I'obtencié del carnet
d'instal -lador de climatitzacio.

61. Presentaci6 ales proves per al’obtenci6 del carnet d’ opera
dor de gruatorre.

62. Presentaci6 ales proves per al’obtencio del carnet d’ opera-
dor de grua mobil.

63. Sollicitud de certificat d'inscripcié d'instal -ladors i empre-
sesinstal ladores.

64. Inscripcié de nova indUstria en e registre industrial. Baixa
d’'unaindistria.

65. Sol-licitud de certificats d’inscripcié d'una indistria en el
Registre Industrial.

66. Certificat d'aptitud d’encarregat de tallers de pirotécnica i
detallers de carrega de cartutxos (carnet pirotécnic).

67. Certificat d'aptitud en I'Gs i € maneig d explosius (carnet
d artiller).

68. Certificat d aptitud en €l maneig i I'Us d explosius com a
guarda o vigilant jurat.

69. Obtencid del carnet d operador de maguinaria mobil en
mines (carnet de maquinista: camié Dumper, pala carregadora fron-
tal i retroexcavadora).

70. Servici de contractacid electronica de la Conselleria
d'IndGstria, Comerg i Turisme.

71. Sol licitud gjudes per a accions especialsd’ [+D.

72. Accions dinamitzadores d' Investigacio, Desenrotllament i
Innovacié Tecnol 0gica.

73. Accions d articulacio del Sistema Vaencia de Ciencia-Tec-
nologia-Empresa.

Institut de la Mitjana i Petita IndUstria Valenciana (IMPIVA)

1. Incentius IMPIV A per alaproteccié del medi ambient.

2. Incentius IMPIVA per a foment de lainvestigacio i el desen-
rotllament tecnoldgic.

3. Incentius IMPIVA en matéria de suport a la inversio, la
diversificacié i lainnovacio.

4. Incentius IMPIVA en matéria de formacié per a Associa-
cionsdelaXarxalMPIVA i entitats.

5. Incentius del Pla de Consolidacié i Competitivitat de la
PIME per a empreses.

6. Incentius del Pla de Consolidacié i Competitivitat de la
PIME per aentitats.

7. Beques d' especialitzacio professional.

8. Premis.

9. Servici de contractacio electronicade |’ Institut Valenciade la
Mitjanai Petita Indistria Vaenciana.

10. Sollicitud d'incentius autonomics a la Investigacio Cientifi-
ca, Desenrotllament Tecnologic i Innovaci6 (I+D+l) per aPYMES
alaComunitat VValenciana

11. Renovaci6 d'incentius autonomics a la investigacio cientifi-
ca

Ageéncia Valenciana del Turisme (AVT)

1. Segellats de preus (hotels, campings, cases rurals i aparta-
ments turistics).

2. Segellats de preus (restaurants, cafeteriesi bars).

3. Inscripcions en cursos CDT.

4. Canvi de titularitat, canvi de denominacié, canvi periode de
funcionament i la resta de modificacions que no afecten la classifi-
caci6 o capacitat dels allotjaments hotelers.

5. Comunicacio de baixa de I’ establiment hoteler.

6. Sol-licitud de baixa d’ establiments en la modalitat de campa-
ments de publics de turisme, també denominats campings.

57. Presentacion a las pruebas para la obtencién del carné como
instalador de calefaccién y agua caiente sanitaria.

58. Presentacion alas pruebas para la obtencion del carné como
instalador frigorista.

59. Presentacion alas pruebas para la obtencion del carné como
instalador de fontaneria.

60. Presentacion alas pruebas para la obtencion del carné como
instalador de climatizacion.

61. Presentacion a las pruebas para la obtencién del carné de
operador de griatorre.

62. Presentacion a las pruebas para la obtencién del carné de
operador de grda movil.

63.Solicitud de certificado de inscripcion de instaladores y
empresas instaladoras.

64. Inscripcién de nueva industria en el Registro Industrial.
Baja de unaindustria.

65. Solicitud de certificados de inscripcion de una industria en
el Registro Industrial.

66. Certificado de aptitud de encargado de talleres de pirotécni-
cay de talleres de carga de cartuchos (carné pirotécnico).

67. Certificado de aptitud en el uso y manejo de explosivos
(carné de artillero).

68. Certificado de aptitud en el manejo y uso de explosivos
como guarda o vigilante jurado.

69. Obtencion del carné de operador de maguinaria movil en
minas (carné de maquinista: camion-dumper, pala cargadora frontal
y retroexcavadora).

70. Servicio de contratacion electronica de la Conselleria de
Industria, Comercio y Turismo.

71. Solicitud ayudas para acciones especiales de 1+D.

72. Acciones dinamizadoras de Investigacion, Desarrollo e
Innovacién Tecnol égica.

73. Acciones de articulacion del Sistema Vaenciano de Cien-
cia-Tecnologia-Empresa.

Instituto de la Mediana y Pequefia Industria Valenciana (IMPI-
VA)

1. Incentivos IMPIVA parala proteccion del medio ambiente.

2. Incentivos IMPIVA para el fomento de lainvestigacion y el
desarrollo tecnol dgico.

3. Incentivos IMPIVA en materia de apoyo a la inversion, la
diversificacion y lainnovacién.

4. Incentivos IMPIVA en materia de formacién para Asociacio-
nesdelaRed IMPIVA y entidades.

5. Incentivos del Plan de Consolidacion y Competitividad de la
Pyme para empresas.

6. Incentivos del Plan de Consolidacion y Competitividad de la
Pyme para entidades.

7. Becas de especializacion profesional.

8. Premios.

9. Servicio de contratacion electronica del Instituto Valenciano
delaMedianay Pequefia Industria VVaenciana.

10. Solicitud de incentivos autonémicos a la Investigacion
Cientifica, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion (1+D+l) para
PYMEs en la Comunidad Valenciana.

11. Renovacion de incentivos autondmicos a la investigacion
cientifica

Agencia Valenciana del Turisme (AVT)

1. Sellados de precios (hoteles, campings, casas rurales y apar-
tamentos turisticos).

2. Sellados de precios (restaurantes, cafeteriasy bares).

3. Inscripciones en cursos CDT.

4. Cambio de titularidad, cambio de denominacion, cambio
periodo de funcionamiento y demas modificaciones que no afecten
alaclasificacion o capacidad de |os alojamientos hoteleros.

5. Comunicacion de baja del establecimiento hotelero.

6. Solicitud de baja de establecimientos en la modalidad de
Campamentos de Pablicos de Turismo, también denominados cam-

pings.
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7. Comunicacio del canvi de titular i periode de funcionament
en establiments en la modalitat de campaments de publics de turis-
me, també denominats campings.

8. Sol licitud de baixa de Casa Rural.

9. Modificacié de capacitat, instal-lacions o servicis rellevants
en |’ establiment d’allotjament rura d’interior, que puguen afectar
laclassificacio de |’ establiment.

10. Modificacié de titular i periode de funcionament en establi-
ments d’ allotjament rural.

11. Sol licitud de declaracio d'alotjament rural d'interior i ins-
cripcié en e Registre General d Empreses, Establiments i Profes-
sions Turistiques de la Comunitat Valenciana. Modalitats: casa
rural, alberg turistic d’ Us col -lectiu i acampada en finca particular.

12. Baixa en Registre d’ Apartaments Turistics (Baixa empresa
explotadora).

13. Modificacio del titular d’empreses explotadores d’ aparta-
ments turistics.

14. Canvi de denominacié en blocs d’ apartaments turistics.

15. Comunicacio i classificacio d apartaments turistics, viles,
xalets, bungalous i semblants. Modalitat d’explotacid: conjunt i
unitat d’allotjament turistic. Categories: luxe, primera i segona
(apartaments turistics).

16. Canvi de titular i/o denominaci6 d’ establiments de restaura-
Cio.

17. Comunicacié de baixa de restaurants, cafeteriesi bars.

18. Sollicitud de baixa de casa central 0 sucursal (agéncies de
viatge).

19. Modificaci6 del titular, denominaci6 i/o marca comercial
(agenciade viatges)

20. Sol licitud de modificacio de classificacio a detallista, magjo-
rista 0 majorista-detallista (agéncia de viatges).

21. Baixa en Registre d’' Apartaments Turistics (bloc d’ aparta-
ments).

22. Baixa en Registre d’ Apartaments Turistics (unitats d’allot-
jament turistic).

23. Servici de contractacio electronica de I’ Agencia Valenciana
del Turisme.

Conselleria d’Agricultura, Pesca i Alimentacié

1. Cursos de Capacitacié per al’ Obtencio dels Titols d’ Agricul-
tor, Ramader i Técnic Qualificat.

2. Cursos de Formacié en Produccio Integrada.

3. Autoritzacio o' Us de la Marca de Qualitat de la Comunitat
Valenciana per a Productes Agrarisi Agroalimentaris.

4. Sol-licitud de Beques per a Postgraduats per a Transferéncia
de Tecnologia en la Direccié General d’Investigacio i Innovacié
Agrariai Ramaderia.

5. Inscripcié en e Registre Oficial de Productors, Comerciantsi
Importadors de Vegetals. Expedici6 del Passaport Fitosanitari.

6. Sol licitud de Llicéncia de Pesca Maritima de Recreacio.

7. Sol-licitud de Beques per a Postgraduats per a la Realitzacio
de Practiques Professionals en la Conselleria d’ Agricultura, Pesca i
Alimentacio.

8. Sol-licitud de Certificat de Dades del Registre Oficial de
Maguinaria Agricolai Expedici6 de Duplicats.

9. Servici de contractaci6 electronica de la Conselleria d’ Agri-
cultura, Pescai Alimentacio.

Conselleria de Territori i Habitatge
1. Autoritzacio trasllat i solta de peces de caga vives.

2. Sollicitud dellicéncia de pescafluvial.

3. Sol licitud de permisos de pesca en vedats fluvials.

4. Sol-licitud de realitzacié de concursos i competicions de
pesca en aigiles continen-tals de la Comunitat Valenciana.

5. Sol-licitud de participacio en el sorteig de caca en la Reserva
Nacional de Cagca de Muela de Cortes (Vaencia).

6. Sol licitud dellicencia de caga:

7. Comunicacion del cambio de titular y periodo de funciona-
miento en establecimientos en la modalidad de Campamentos de
Publicos de Turismo, también denominados campings.

8. Solicitud de baja de Casa Rural.

9. Modificacién de capacidad, instalaciones o servicios relevan-
tes en el establecimien-to de alojamiento rura de interior, que pue-
dan afectar alaclasificacion del establecimiento.

10. Modificacion de titular y periodo de funcionamiento en
establecimientos de alojamiento rural.

11. Solicitud de declaracion de alojamiento rura de interior e
inscripcion en el Registro General de Empresas, Establecimientos y
Profesiones Turisticas de la Comunidad Vaenciana. Modalidades:
casa rural, albergue turistico de uso colectivo y acampada en finca
particular.

12. Bgja en Registro de Apartamentos Turisticos (Baja empresa
explotadora).

13. Modificacion del titular de empresas explotadoras de apar-
tamentos turisticos.

14. Cambio de denominacién en bloques de apartamentos turis-
ticos.

15. Comunicacion y clasificacion de apartamentos turisticos,
villas, chalets, bunga-lows y similares. Modalidad de explotacion:
conjunto y unidad de alojamiento turistico. Categorias: lujo, prime-
ray segunda (apartamentos turisticos).

16. Cambio de titular y/o denominacion de establecimientos de
restauracion.

17. Comunicacion de baja de restaurantes, cafeteriasy bares.

18. Solicitud de baja de casa central o sucursal (Agencias de
Vigjes).

19. Modificacion del titular, denominacion y/o marca comercial
(Agenciade Vigjes)

20. Solicitud de modificacion de clasificacion a Minorista,
Mayoristao Mayorista-Minorista (Agenciade Viges).

21. Baja en Registro de Apartamentos Turisticos (bloque de
apartamentos)

22. Bgja en Registro de Apartamentos Turisticos (unidades de
alojamiento turistico)

23. Servicio de contratacion electronica de la Agencia Vaen-
cianadel Turisme.

Conselleria de Agricultura, Pesca y Alimentacion

1. Cursos de Capacitacion para la Obtencion de los Titulos de
Agricultor, Ganadero y Técnico Cualificado.

2. Cursos de Formacién en Produccion Integrada.

3. Autorizacion de Uso de la Marca de Calidad de la Comuni-
dad Valenciana para Productos Agrarios y Agroalimentarios.

4. Solicitud de Becas para Postgraduados para Transferencia de
Tecnologia en la Direccion Genera de Investigacion e Innovacion
Agrariay Ganaderia.

5. Inscripcion en el Registro Oficial de Productores, Comer-
ciantes e Importadores de Vegetales. Expedicion del Pasaporte
Fitosanitario.

6. Solicitud de Licencia de Pesca Maritima de Recreo.

7. Solicitud de Becas para Postgraduados para la Realizacion de
Practicas Profesiona-les en la Consdlleria de Agricultura, Pesca y
Alimentacion.

8. Solicitud de Certificacién de Datos del Registro Oficial de
Maguinaria Agricolay Expedicion de Duplicados.

9. Servicio de contratacion electrénica de la Conselleria de
Agricultura, Pescay Alimentacion.

Conselleria de Territorio y Vivienda

1. Autorizacion para €l traslado y suelta de piezas de caza
vivas.

2. Solicitud de licencia de pescafluvial.

3. Solicitud de permisos de pesca en cotos fluviales.

4. Solicitud de celebracion de concursos y competiciones de
pesca en aguas continental es de la Comunidad Valenciana.

5. Solicitud de participacion en el sorteo de caza en la Reserva
Nacional de Caza de Muelade Cortes (Vaencia).

6. Solicitud de licencia de caza:
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—Tipus A (amb armes).

—Tipus B (sense armes).

—Tipus C (canilla 0 gossada).

7. Sol-licitud d’acampada d’ una 0 més persones, sense superar
un maxim de deu, i de grups de més de deu persones, en zones ges-
tionades per la Conselleria de Territori i Habitatge.

8. Sollicitud de cabanyes o refugis gestionats per la Conselleria
de Territori i Habitatge.

9. Sol licitud d’ acampades itinerants.

10. Declaraci6 anual d’ envasosi residus d’ envasos.

11. Inscripci6 en € registre d’ empreses recuperadores, recicla-
doresi valoritzadores d’ envasos.

12. Sollicitud de cursos d’ educaci6 ambiental .

13. Entrega gratuita de plantes amb motiu del Diade |’ Arbre de
laComunitat Valenciana (31 de gener).

14. Declaracié anual de residus perillosos.

15. Sol-licitud per alarealitzacid de les operacions seglents:

— Emmagatzemament de materia inflamable o explosiu.

— Operacions de destil -laci6 de plantes aromati ques.

— Utilitzaci 6 de grups electrogens.

— Acumulacio i emmagatzemament de fustai llenya.

— Cremade marges de cultiu o de restes agricoles (restolls).

— Cremade canyars 0 matolls.

16. Comunicacio d’inici o’ obra.

17. Expedient d'infraccié urbanistica. Denlincia sobre presump-
tainfracci6 urbanistica.

18. Informacié sobre el preu i I'increment de lloguers en HPO
de promocio6 privada.

19. Informaci6 de preus de HPO de promoci6 privada en sego-
natransmissio.

20. Pla d'Habitatge (RH): ajudes a la rehabilitacié d’ edificisi/o
habitatgesi qualificacio de les actuacions.

21. Pla d'Habitatge (VEX): ajudes als compradors d’ habitatges
existents.

22. Plad Habitatge (VPNC): sol-licitud d’informe de viabilitat i
concurrencia d'interés socia en les promocions d’ habitatges prote-
gits. Promotors.

23. Pla d’'Habitatge (VPNC): ajudes als compradors d’ habitat-
ges protegits de nova construcci6 i de proteccio oficial de régim
especial.

24. Pla d'Habitatge (VPNC): qudificacié definitiva d habitat-
ges protegits. Promotors.

25. Pla d'Habitatge (VPNC): qualificacio provisional d habitat-
ges protegits. Promotors.

26. Presentacié dels documents de control i seguiment de resi-
dustoxicsi perillosos.

27. Servici de contractacio electronica de la Conselleria de
Territori i Habitatge.

Conselleria de Benestar Social

1. Sol-licitud de reconeixement, declaracio i qualificacio del
grau de discapacitat.

2. Sol-licitud d' gjudes per a la realitzacio de programes de ser-
vicis socials especialit-zats (servicis socials).

3. Sollicitud d' ajudes en matéria de servicis socials en el sector
de discapacitats: prestacions economiques individualitzades. Aju-
des per a desenrotllament personal:

— Eliminacié de barreres arquitectoniques existents en I’ habitat-
ge propi o en |’ edifici de la persona amb discapacitat i que obstacu-
litzen la seuamobilitat en esta.

— Adaptaci6 de vehicles de motor.

— Adquisicié d'tils necessaris per a desenvolupament en la
vidaordinaria.

4. Sol-licitud d'gudes per a la millora de les condicions
d’accessibilitat al mitja fisic, a través de I’eliminacié de barreres
arquitectoniques, urbanistiquesi de lacomunicacio .

5. Sol-licitud d'agjudes del Pla de Mesures d’Insercié Social:
ajudes destinades a les entitats col -|laboradores.

6. Programesi servicis especiditzatsi integrals de suport i aten-
ci6 a families desfavorides i en situacié de risc socia (programes
de familia, menor i adopcio).

—Tipo A (con armas).

—Tipo B (sin armas).

—Tipo C (rehala o jauria de perros).

7. Solicitud de acampada de una 0 més personas, sin superar un
maximo de diez, y de grupos de mas de diez personas, en zonas
gestionadas por la Conselleriade Territorio y Vivienda

8. Solicitud de cabarfias o refugios gestionados por la Conselle-
riade Territorio y Vivienda

9. Solicitud de acampadas itinerantes.

10. Declaracién Anua de Envases y Residuos de Envases.

11. Inscripcion en € registro de empresas recuperadoras, reci-
cladorasy valorizadoras de envases.

12. Solicitud de cursos de educacion ambiental.

13. Entrega gratuita de plantas con motivo del Dia del Arbol de
la Comunidad Valenciana (31 de enero).

14. Declaracion anual de residuos peligrosos.

15. Salicitud paralarealizacion de |as siguientes operaciones:

— Almacenamiento de material inflamable o explosivo.

— Operaciones de destilacion de plantas aromaticas.

— Utilizacién de grupos el ectrégenos.

— Acumulacion y amacenamiento de maderay lefia

— Quema de margenes de cultivo o de restros agricolas (rastrojos).

— Quema de cafiares, cafiizales o matorrales.

16. Comunicacion deinicio de obra.

17. Expediente de infraccion urbanistica. Denuncia sobre pre-
suntainfraccion urbanis-tica.

18. Informacion sobre € precio e incremento de alquileres en
VPO de promocion privada

19. Informacién de precios de VPO de promocion privada en
segunda transmision.

20. Plan de Vivienda (RH). Ayudas a la rehabilitacion de edifi-
ciosy/o viviendasy calificacion de las actuaciones.

21. Plan de Vivienda (VEX).Ayudas a los compradores de
viviendas existentes.

22. Plan de Vivienda (VPNC). Solicitud de informe de viabili-
dad y concurrencia de interés socia en las promociones de vivien-
das protegidas. Promotores.

23. Plan de Vivienda (VPNC): Ayudas a los compradores de
viviendas protegidas de nueva construccién y de proteccion oficial
de régimen especial.

24. Plan de Vivienda (VPNC): Cadlificacion definitiva de
viviendas protegidas. Promo-tores.

25. Plan de Vivienda (VPNC): Cadlificacion provisiona de
viviendas protegidas. Promotores.

26. Presentacion de los documentos de control y seguimiento de
residuos téxicosy peligrosos.

27. Servicio de contratacion electronica de la Conselleria de
Territorio y Vivienda.

Conselleria de Bienestar Social

1. Solicitud de reconocimiento, declaracion y calificacion del
grado de discapacidad.

2. Solicitud de ayudas para la realizacion de programas de ser-
vicios sociales especializados (servicios social es).

3. Solicitud de ayudas en materia de servicios sociaes en el
sector de discapacitados: prestaciones econdmicas individualizadas.
Ayudas para el desarrollo personal:

— Eliminacién de barreras arquitecténicas existentes en la
vivienda propia o en €l edificio de la persona con discapacidad y
que obstaculizan su movilidad en lamisma.

— Adaptacion de vehiculos a motor.

— Adquisicion de Utiles necesarios para €l desenvolvimiento en
lavidaordinaria.

4, Solicitud de ayudas para la mejora de las condiciones de
accesibilidad al medio fisico, a través de la eliminacién de barreras
arquitectonicas, urbanisticasy de lacomunica-cion .

5. Solicitud de ayudas del Plan de Medidas de Insercién Social:
ayudas destinadas a | as entidades colaboradoras.

6. Programas y servicios especializados e integrales de apoyo y
atencion a familias desfavorecidas y en situacion de riesgo social
(Programas de Familia, Menor y Adopcion).
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7. Sollicitud d' gjudes en matéria de servicis socials en el sector
de discapacitats: gjudes a programes.

8. Sollicitud d' gjudes en matéria de servicis socials en el sector
de discapacitats: ajudes a centres.

9. Sol-licitud d &udes dirigides al sosteniment dels centres
d atencio especiaitzada a menors.

10. Programes i servicis d' acolliment familiar de menors (pro-
grames de familia, menor i adopcio).

11. Sol-licitud d’ajudes a centres de servicis socials especialit-
zats (servicis socials).

12. Sol licitud d' gjudes en matéria de servicis socials en el sec-
tor de discapacitats: prestacions economiques individualitzades:
ajudes per al’atencid institucionalitzada.

13. Prestacions economiques individualitzades per acolliment
familiar ssimple o permanent en familia educadora.

14. Renovacié del Titol de Familia Nombrosa. Renovacié del
Carnet Individual del Titol de Familia Nombrosa.

15. Sol-licitud del Titol de Familia Nombrosa. Sol-licitud del
Carnet Individual del Titol de Familia Nombrosa.

16. Sol licitud d' estades en balnearis de la Comunitat Vaencia-
na (Programa de Termalisme Valencia).

17. Sollicitud d' gjudes d’ equipament, reforma, reparacio i con-
servacio de centres d’ atenci 6 especialitzada a menors.

18. Sol-licitud d'gjudes amb ocasi6 de part mdltiple, adopcio o
acolliment preadoptiu, de tres 0 més menors.

19. Sollicitud d’ gjudes d’ equipament, reformai construcci6 per
acentres d' atencid a persones amb discapacitat.

20. Programes i servicis per alapromocio de I’ adopcié. Ajudes
a entitats de mediacid d’ adopci6 internaciona (programes de fami-
lia, menor i adopcio).

21. Sol-licitud d' gjudes d’ equipament, reformai construccié per
a centres de servicis socials generals i centres especiaitzats en €
sector de latercera edat.

22. Programes i servicis especialitzats d'orientacié i mediacio
familiar (programes de familia, menor i adopcio).

23. Realitzaci6 d' activitats en campaments d’ estiu per alainte-
graci6 de les persones amb discapacitat.

24. Sol-licitud de beques per a la realitzacio de practiques for-
matives en les distintes unitats administratives de la Conselleria de
Benestar Social.

25. Sol-licitud d’ gjudes per a Servicis Especialitzats d' Atencié a
la Familia i Infancia (SEAFI), gestionats per municipis 0 manco-
munitats:

— Intervencié amb families en situacio de risc.

— Orientacié i mediacio familiar.

— Suport afamilies monoparentals.

— Suport afamiliesen el si deles quals es produisca violencia

— Intervencié amb families amb menors en situacié de risc i
amb menors en situacio de guardai/o tutela administrativa.

26. Servici de contractacié electronica de la Conselleria de
Benestar Social.

Institut Valencia de la Joventut (IVAJ)

1. Campanya d’ esqui: Setmanes Blanques per agrups.

2. Sol-licitud de participacié en la campanya de temps Iliure
juvenil en lamodalitat d’ oferta concertada.

3. Accions formatives sobre el Programa Joventut de la Unio
Europea.

4. Programa de cursos monografics de I’ IVAJ.

5. Sol-licitud d' acreditaci6 de cursos de formacié de monitor/a
de centres de vacacions i d animador/a de temps Iliure juvenil,
nivell 1.

6. Sol-licitud de participaci6 en la Campanya de Camps de Tre-
ball Voluntari Juvenil.

7. Inscripci6 a cursos del Programa de Creacié d’ Empreses
Jovens.

8. Ajudes economiques per al lloguer d habitatge destinat a
domicili habitual dejévensi parelles de jovens.

9. Beques per alarealitzacio de cursos en els paisos de la Unio
Europea, idioma anglés en €l Regne Unit de la Gran Bretanyai la
Replblicad’ Irlanda, i idioma francés a Franca (Eurocursos).

7. Solicitud de ayudas en materia de servicios sociales en el
sector de discapacitados: ayudas a programas.

8. Solicitud de ayudas en materia de servicios sociaes en el
sector de discapacitados: ayudas a centros.

9. Solicitud de ayudas dirigidas a sostenimiento de los centros
de atencion especializada a menores.

10. Programas y servicios de acogimiento familiar de menores
(Programas de Familia, Menor y Adopcion).

11. Solicitud de ayudas a centros de servicios sociales especiali-
zados (servicios sociales).

12. Solicitud de ayudas en materia de servicios sociales en €l
sector de discapacitados: prestaciones econémicas individualiza-
das: ayudas parala atencion institucionalizada.

13. Prestaciones econdmicas individualizadas por acogimiento
familiar simple o permanente en familia educadora.

14. Renovacion del Titulo de Familia Numerosa. Renovacion
del Carné Individual del Titulo de Familia Numerosa.

15. Solicitud del Titulo de Familia Numerosa. Solicitud del
Carné Individual del Titulo de Familia Numerosa.

16. Solicitud de estancias en balnearios de la Comunidad
Valenciana (Programa de Termalismo Valenciano).

17. Solicitud de ayudas de equipamiento, reforma, reparacion y
conservacion de centros de atencion especializada a menores.

18. Salicitud de ayudas con ocasi6n de parto muiltiple, adopcién
0 acogimiento preadoptivo, de tres 0 mas menores.

19. Solicitud de ayudas de equipamiento, reformay construc-
cion para centros de atencion a personas con discapacidad.

20. Programas y servicios para la promocion de la adopcion.
Ayudas a entidades de mediacion de adopcion internacional (Pro-
gramas de Familia, Menor y Adopcion).

21. Solicitud de ayudas de equipamiento, reforma y construc-
cion para centros de servicios sociales generales y centros especia-
lizados en el sector de latercera edad.

22. Programas y servicios especializados de orientacion y
mediacion familiar (Programas de Familia, Menor y Adopcion).

23. Redlizacion de actividades en campamentos de verano para
laintegracion de las personas con discapacidad

24. Solicitud de becas para la realizacion de practicas formati-
vas en las distintas unidades administrativas de la Conselleria de
Bienestar Social

25. Solicitud de ayudas para Servicios Especializados de Aten-
cién ala Familia e Infancia (SEAFI), gestionados por municipios o
mancomunidades:

— Intervencion con familias en situacién de riesgo.

— Orientacién y mediacién familiar.

— Apoyo afamilias monoparental es.

— Apoyo afamilias en cuyo seno se produzca violencia.

— Intervencién con familias con menores en situacion de riesgo
y con menores en situacion de guarda y/o tutela administrativa.

26. Servicio de contratacion electronica de la Conselleria de
Bienestar Social.

Instituto Valenciano de la Juventud (IVAJ)

1. Campafia de esqui: Semanas blancas para grupos.

2. Solicitud de participacion en la camparia de tiempo libre
juvenil en lamodalidad de oferta concertada.

3. Acciones formativas sobre el Programa Juventud de la Unién
Europea.

4. Programa de cursos monogréficos del 1VAJ.

5. Solicitud de acreditacion de cursos de formacién de moni-
tor/a de centros de vacaciones y de animador/a de tiempo libre
juvenil, nivel 1.

6. Solicitud de participacion en la Campafia de Campos de Tra-
bajo Voluntario Juvenil.

7. Inscripcion a cursos del Programa de Creacion de Empresas
Jovenes.

8. Ayudas econdmicas para € aquiler de vivienda destinada a
domicilio habitual de jovenesy parejas de jovenes.

9. Becas para la realizacion de cursos en los paises de la Union
Europea, idiomainglés en € Reino Unido de la Gran Bretafiay la
Republica de Irlanda, e idioma francés en Francia. (Eurocursos).
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10. Jornades: nous reptes en €l treball amb jévens: animacio i
educaci6 per alaPau.

11. Servici de contractaci6 electronica de I’ Institut Vaencia de
la Joventut.

Institut Valencia d’Atencié als Discapacitats (IVADIS)

1. Accions de formacio i ocupacio.

2. Suport a persones amb discapacitat psiquica com a volunta-
riat.

3. Cursos de formacié per a voluntariat.

4. Servici de contractacio electronica de I'Institut Valencia
d’ Atenci6 a's Discapacitats.

Conselleria de Sanitat

ORDE de 7 de gener de 2004, de la Conselleria de
Sanitat, de modificacio de la composicié de la Comissid
d’Actualitzacié del Mapa Farmaceutic de la Comunitat
Valenciana. [2004/X 1399

L'article 4 de I'Orde de 16 de setembre de 2002, sobre la
comissio d'actualitzacié del Mapa Farmaceutic de la Comunitat
Valenciana, establix els membres que la integren, tant per part de
I’administracié com per part de les organitzacions representatives
delsinteressos socials.

El Decret 116/03, d' 11 de juny, del Consell de la Generalitat
Valenciana, pel qual s aprova el Reglament Organic i Funcional de
la Conselleria de Sanitat, introduix importants canvis en |’ estructu-
rad esta Conselleria que resulta convenient traslladar ala composi-
Ci6 de la comissio quant als representants de I’ administracio que la
integren.

En atenci6 de totes estes consideracions,

ORDENE

Article Unic

La Comissio d'Actualitzacié del Mapa Farmaceutic de la
Comunitat Valenciana estara formada per:

President: el secretari autonomic per al’ Agencia Valenciana de
Salut o la persona que hi delegue.

Vicepresident: el director general de Farmaciai Productes Sani-
taris o la persona que hi delegue.

Secretari: €l cap de I’ Area de Farmacia i Productes Sanitaris o
la persona que hi delegue.

Vocals:

— El director general d' Assisténcia Sanitaria o la persona que hi
delegue.

—El cap del Servici d’Ordenacié i Control del Medicament.

— Un representant nomenat pel Col-legi Oficial de Farmacéutics
delaProvinciade Vaencia

— Un representant nomenat pel Col-legi Oficial de Farmacéutics
delaProvinciad Alacant.

— Un representant nomenat pel Col-legi Oficial de Farmacéutics
delaProvinciade Castell6.

— Un representant nomenat per la Federacié Valenciana de
Municipisi Provincies.

En cas d' abséncia, €l president ha de ser substituit pel vicepre-
sident.

DISPOSICIO DEROGATORIA
Queda derogat I’ article 4 de I’ Orde de 16 de setembre de 2002,

de la Conselleria de Sanitat, per la qual es crea la Comissié
d’Actualitzacié del Mapa Farmaceutic de la Comunitat Valenciana.

10. Jornadas: Nuevos retos en €l trabajo con jévenes: animacion
y educacién parala Paz.

11. Servicio de contratacion electronica del Instituto Valencia-
no de la Juventud.

Instituto Valenciano de Atencion a los Discapacitados (IVA-
DIS)

1. Acciones de formacidn y empleo.

2. Apoyo a personas con discapacidad psiquica como volunta
riado.

3. Cursos de formacion para €l voluntariado.

4. Servicio de contratacion electronica del Instituto Valenciano
de Atencion alos Discapacitados.

Conselleria de Sanidad

ORDEN de 7 de enero de 2004, de la Conselleria de
Sanidad, de modificacion de la composicién de la
Comision de Actualizacion del Mapa Farmacéutico de
la Comunidad Valenciana. [2004/X 1399]

La Orden de 16 de septiembre de 2002, sobre la comisién de
actualizacion del Mapa Farmacéutico de la Comunidad Valenciana,
establece en su articulo 4 su composicion en cuanto alos miembros
que laintegran, tanto por parte de la administracion como por parte
de las organizaciones representativas de | os intereses sociales.

El Decreto 116/03, de 11 de junio, del Consell de la Generalitat
Valenciana, por €l que se aprueba € Reglamento Organico y Fun-
ciona de la Conselleria de Sanidad, introduce importantes cambios
en la estructura de esta Conselleria que resulta conveniente trasla-
dar ala composicion de la comisién en cuanto a los representantes
delaadministracion que le integran.

En su virtud,

ORDENO

Articulo Gnico

La Comision de Actualizacion del Mapa Farmacéutico de la
Comunidad Vaenciana estara formada por:

Presidente: el secretario autonémico para la Agencia Valencia-
nade Salud o persona en quien delegue.

Vicepresidente: el director general de Farmacia y Productos
Sanitarios o persona en quien delegue.

Secretario: € jefe del Area de Farmaciay Productos Sanitarios
0 persona en quien delegue.

Vocales:

— El director general de Asistencia Sanitaria o persona en quien
delegue.

—El jefe del Servicio de Ordenacion y Control del Medicamen-
to.

— Un representante nombrado por el Colegio Oficial de Farma-
céuticos de la Provincia de Valencia

— Un representante nombrado por el Colegio Oficial de Farma-
céuticos de la Provincia de Alicante.

— Un representante nombrado por el Colegio Oficial de Farma-
céuticos de la Provincia de Castell6n.

— Un representante nombrado por la Federacion Valenciana de
Municipiosy Provincias.

En caso de ausencia, €l presidente sera sustituido por € vice-
presidente.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogado € articulo 4 de la Orden de 16 de septiembre
de 2002, de la Conselleria de Sanidad, mediante la que se crea la
Comisién de Actualizacion del Mapa Farmacéutico de la Comuni-
dad Valenciana



