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RESOLUCIÓ de 9 de gener de 2014, de la Direcció Gene-
ral de Recursos Humans, per la qual es convoquen els 
cursos del Pla de Formació del Personal al Servici de la 
Generalitat, per a l’any 2014. [2014/300]

RESOLUCIÓN de 9 de enero de 2014, de la Dirección 
General de Recursos Humanos, por la que se convocan 
los cursos del Plan de Formación del Personal al Servicio 
de la Generalitat,  para el año 2014. [2014/300]

L’IVAP, d’acord amb el que disposa l’article 43 del Decret 20/2013, 
de 25 de gener, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament Orgànic i 
Funcional de la Conselleria d’Hisenda i Administració Pública, té entre 
les seues funcions específiques gestionar l’acció formativa i de perfec-
cionament del personal al servici de la Generalitat i els seus organismes 
autònoms. Així mateix, en el marc de col·laboració i cooperació insti-
tucional amb altres administracions, coordina i homologa activitats de 
formació.

Per a l’elaboració del Pla de Formació 2014, l’IVAP ha realitzat 
una detecció de necessitats, en la qual han participat les distintes con-
selleries de l’Administració de la Generalitat, d’acord amb les línies 
estratègiques marcades dins del seu àmbit d’actuació. 

Així mateix, ha comptat amb la participació dels alumnes, a través 
de les seues avaluacions i de la demanda pendent. 

En un marc d’austeritat i optimització dels recursos existents, comp-
tant amb el personal com dinamitzador del canvi, el Pla de Formació de 
2014 és una ferramenta eficaç que contribuïx a l’enfortiment de l’orga-
nització i a la millora de la prestació del servici públic a la ciutadania. 
A més, el Pla de Formació és un instrument bàsic per a la millora i 
modernització dels servicis públics valencians.

El Pla de Formació de 2014 incorpora l’Àrea d’Atenció a la Ciu-
tadania i reforça l’Àrea de Recursos Humans amb noves accions for-
matives.

La potenciació de la formació en línia com a ferramenta que per-
met compatibilitzar la formació amb l’exercici del lloc de treball, sense 
necessitat d’absentar-se’n, continua sent una prioritat que coincidix amb 
les línies estratègiques de l’organització.

Les accions formatives impartides en valencià són una prioritat del 
pla de formació de l’IVAP.

Per mitjà del Pla de Formació de 2014 es pretén establir una línia 
coherent entre l’estratègia de la pròpia organització i les accions forma-
tives que es duen a terme pels empleats públics, tot això emmarcat en 
una política de contenció del gasto, austeritat, transparència, estalvi i 
eficiència en la utilització dels recursos que té la mateixa organització.

Basant-se en l’acord de col·laboració en matèria de formació entre 
la Generalitat i les organitzacions sindicals, s’inclouen en la present 
resolució els plans de formació contínua de l’EVES, DGIOPL i Uni-
versitats

En virtut de les competències atribuïdes a la Direcció General de 
Recursos Humans en matèria de formació, en l’article 39 del Decret 
20/2013, de 25 de gener, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament 
Orgànic i Funcional de la Conselleria d’Hisenda i Administració Públi-
ca, resolc:

1. Oferta d’activitats formatives
S’establix l’oferta de cursos que integren el Pla de Formació de la 

Generalitat per a l’any 2014 (Pla IVAP, EVES, DGIOPL i Universitats) 
que es gestionarà durant este any i que es convoca en els annexos I, II, 
III, IV, V, VI, VII i VIII d’esta resolució.

2. Estructura del Pla de Formació
Es distingixen en el Pla de Formació els apartats següents:
– Annex I. Cursos convocats per la Subdirecció General de l’Institut 

Valencià d’Administració Pública (IVAP):
I-A. Cursos, tallers, seminaris, jornades i conferències de formació 

contínua convocats per la Subdirecció General de l’Institut Valencià 
d’Administració Pública (IVAP) dirigits al personal de l’Administració 
de la Generalitat.

I-B. Cursos de formació especialitzada, convocats per la Subdi-
recció General de l’Institut Valencià d’Administració Pública (IVAP) 
dirigits al personal de l’Administració de la Generalitat. 

El IVAP, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 43 del Decreto 
20/2013, de 25 de enero, del Consell, por el que se aprueba el Regla-
mento Orgánico y Funcional de la Consellería de Hacienda y Admi-
nistración Pública, tiene entre sus funciones específicas gestionar la 
acción formativa y de perfeccionamiento del personal al servicio de la 
Generalitat y sus Organismos Autónomos. Asimismo, en el marco de 
colaboración y cooperación institucional con otras administraciones, 
coordina y homologa actividades de formación.

Para la elaboración del Plan de formación 2014, el IVAP ha realiza-
do una detección de necesidades, en la que han participado las distintas 
consellerias de la Administración de la Generalitat, de acuerdo con las 
líneas estratégicas marcadas dentro de su ámbito de actuación. 

Asimismo, ha contado con la participación de las alumnas/os, a tra-
vés de sus evaluaciones y de la demanda pendiente. 

En un marco de austeridad y optimización de los recursos existen-
tes, contando con el personal como dinamizador del cambio, el Plan de 
Formación de 2014 es una herramienta eficaz que contribuye al fortale-
cimiento de la organización y a la mejora de la prestación del servicio 
público a la ciudadanía. Además el Plan de Formación es un instru-
mento básico para la mejora y modernización de los servicios públicos 
valencianos.

El Plan de Formación de 2014 incorpora el Área de Atención a la 
Ciudadanía y refuerza el Área de Recursos Humanos con nuevas accio-
nes formativas.

La potenciación de la formación online como herramienta que 
permite compatibilizar la formación con el desempeño del puesto de 
trabajo, sin necesidad de ausentarse del mismo, continúa siendo una 
prioridad que coincide con las líneas estratégicas de la organización.

Las acciones formativas impartidas en valenciano continúan siendo 
una prioridad del plan de formación del IVAP.

Mediante el Plan de Formación de 2014 se pretende establecer 
una línea coherente entre la estrategia de la propia organización y las 
acciones formativas que se llevan a cabo por las empleadas/os públicos, 
todo ello enmarcado en una política de contención del gasto, austeridad, 
transparencia, ahorro y eficiencia en la utilización de los recursos con 
los que cuenta la propia organización.

En base al acuerdo de colaboración en materia de formación entre 
la Generalitat y las organizaciones sindicales, se incluyen en la presente 
resolución los planes de formación continua de la EVES, DGIOPL y 
Universidades

En virtud de las competencias atribuidas a la Dirección General 
de Recursos Humanos en materia de formación, en el artículo 39 del 
Decreto 20/2013, de 25 de enero, del Consell, por el que se aprueba 
el Reglamento Orgánico y Funcional de la Consellería de Hacienda y 
Administración Pública, resuelvo:

1. Oferta de actividades formativas
Se establece la oferta de cursos que integran el Plan de Formación 

de la Generalitat para el año 2014 (Plan IVAP, EVES, DGIOPL y Uni-
versidades) que se gestionará durante el presente año y que se convoca 
en los anexos I, II, III, IV, V, VI, VII y VIII de esta resolución.

2. Estructura del Plan de Formación
Se distinguen en el Plan de Formación los siguientes apartados:
– Anexo I. Cursos convocados por la Subdirección General del Ins-

tituto Valenciano de Administración Pública (IVAP):
I-A. Cursos, talleres, seminarios, jornadas y conferencias de for-

mación continua convocados por la Subdirección General del Instituto 
Valenciano de Administración Pública (IVAP) dirigidos al personal de 
la Administración de la Generalitat.

I-B. Cursos de formación especializada, convocados por la Sub-
dirección General del Instituto Valenciano de Administración Pública 
(IVAP) dirigidos al personal de la Administración de la Generalitat. 
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I-C. Cursos del itinerario formativo de competencias administrati-
vas destinados a los grupos C y D (sector administración general) para 
la obtención del futuro Certificado de Competencias Administrativas 
dirigidos al personal de la Administración de la Generalitat.

El IVAP podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las progra-
madas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por las 
disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a su 
organización o impartición.

– Anexo II. a), II b) y II c). Cursos de Formación Continua convo-
cados por la Escuela Valenciana de Estudios de la Salud (EVES) para 
el personal dependiente de Instituciones Sanitarias de la Consellería 
de Sanidad y el personal sanitario de la Administración de la Generali-
tat, independientemente de su relación jurídica, siempre que reúna los 
requisitos específicos establecidos, en su caso, para cada curso.

La EVES podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las progra-
madas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por las 
disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a su 
organización o impartición.

– Anexo III. Cursos de Formación Continua convocados por la 
Dirección General de Innovación, Ordenación y Política Linguística 
Educativa para el personal docente no universitario de la Consellería 
de Educación, Cultura y Deporte.-La Dirección General de Innova-
ción, Ordenación y Política Lingüística podrá suprimir convocar nuevas 
ediciones de las programadas o programar otras diferentes, cuando así 
venga exigido por las disponibilidades presupuestarias o por circunstan-
cias que afecten a su organización o impartición.

– Anexo IV. Cursos de Formación Continua convocados por la Uni-
versitat de València – Estudi General, dirigidos al personal docente e 
investigador, personal de administración y servicios.

La Universitat podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las 
programadas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por 
las disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a 
su organización o impartición.

– Anexo V. Cursos de Formación Continua convocados por la Uni-
versitat Politècnica de València dirigidos al personal docente e investi-
gador y al personal de administración y servicios

La Universitat podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las 
programadas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por 
las disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a 
su organización o impartición.

– Anexo VI. Cursos de Formación Continua convocados por la Uni-
versitat Jaume I de Castellón dirigidos al personal docente e investiga-
dor y al personal de administración y servicios.

La Universitat podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las 
programadas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por 
las disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a 
su organización o impartición.

– Anexo VII. Cursos de Formación Continua convocados por la 
Universidad de Alicante dirigidos al personal docente e investigador y 
al personal de administración y servicios.

La Universidad podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las 
programadas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por 
las disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a 
su organización o impartición.

– Anexo VIII. Cursos de Formación Continua convocados por la 
Universidad Miguel Hernández de Elche dirigidos al personal docente 
e investigador y al personal de administración y servicios.

La Universidad podrá suprimir, convocar nuevas ediciones de las 
programadas o programar otras diferentes, cuando así venga exigido por 
las disponibilidades presupuestarias o por circunstancias que afecten a 
su organización o impartición.

3.Asistentes
3.1 Podrá participar en las actividades formativas relacionadas en el 

Anexo I el personal al servicio de la Administración de la Generalitat, 
gestionado por la Dirección General de Recursos Humanos, indepen-
dientemente de su relación jurídica, siempre que reúna los requisitos 
específicos establecidos, en su caso, para cada curso.

3.2 En base al Decreto 71/89, de 15 de mayo, del Consell de la 
Generalitat Valenciana, podrá participar en los cursos relacionados en 
el Anexo II el personal de Instituciones Sanitarias y de cualquier otro 
centro de carácter asistencial o en el que se desarrollen funciones de 

I-C. Cursos de l’itinerari formatiu de competències administratives 
destinats als grups C i D (sector administració general) per a l’obtenció 
del futur Certificat de Competències Administratives dirigits al personal 
de l’Administració de la Generalitat.

L’IVAP podrà suprimir, convocar noves edicions de les programa-
des o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les dis-
ponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

– Annex II a, II b i II c. Cursos de Formació Contínua, convocats 
per l’Escola Valenciana d’Estudis de la Salut (EVES), per al personal 
dependent d’institucions sanitàries de la Conselleria de Sanitat i el per-
sonal sanitari de l’Administració de la Generalitat, independentment de 
la seua relació jurídica, sempre que tinga els requisits específics esta-
blits, si és el cas, per a cada curs. 

L’EVES podrà suprimir, convocar noves edicions de les progra-
mades o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les dis-
ponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

– Annex III. Cursos de Formació Contínua convocats per la Direc-
ció General d’Innovació, Ordenació i Política Linguística per al per-
sonal docent no universitari de la Conselleria d’Educació, Cultura i 
Esport.

La Direcció General d’Innovació, Ordenació i Política Lingüísti-
ca podrà suprimir, convocar noves edicions de les programades o pro-
gramar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les disponibilitats 
pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua organització 
o impartició.

– Annex IV. Cursos de Formació Contínua convocats per la Univer-
sitat de València – Estudi General, dirigits al personal docent i investi-
gador, personal d’administració i servicis.

La Universitat podrà suprimir, convocar noves edicions de les pro-
gramades o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les 
disponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

– Annex V. Cursos de Formació Contínua convocats per la Univer-
sitat Politècnica de València, dirigits al personal docent i investigador i 
al personal d’administració i servicis.

La Universitat podrà suprimir, convocar noves edicions de les pro-
gramades o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les 
disponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

– Annex VI. Cursos de Formació Contínua, convocats per la Uni-
versitat Jaume I de Castelló, dirigits al personal docent i investigador i 
al personal d’administració i servicis.

La Universitat podrà suprimir, convocar noves edicions de les pro-
gramades o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les 
disponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

– Annex VII. Cursos de Formació Contínua, convocats per la Uni-
versitat d’Alacant, dirigits al personal docent i investigador i al personal 
d’administració i servicis.

La Universitat podrà suprimir, convocar noves edicions de les pro-
gramades o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les 
disponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

– Annex VIII. Cursos de Formació Contínua, convocats per la Uni-
versitat Miguel Hernández d’Elx, dirigits al personal docent i investiga-
dor i al personal d’administració i servicis.

La Universitat podrà suprimir, convocar noves edicions de les pro-
gramades o programar-ne altres diferents, quan així ho exigisquen les 
disponibilitats pressupostàries o per circumstàncies que afecten la seua 
organització o impartició.

3. Assistents
3.1 Podrà participar en les activitats formatives esmentades en l’an-

nex I el personal al servici de l’Administració de la Generalitat, gestio-
nat per la Direcció General de Recursos Humans, independentment de 
la seua relació jurídica, sempre que tinga els requisits específics esta-
blits, si és el cas, per a cada curs.

3.2 Basant-se en el Decret 71/89, de 15 de maig, del Consell de 
la Generalitat Valenciana, podrà participar en els cursos esmentats en 
l’annex II el personal d’institucions sanitàries i de qualsevol altre centre 
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salud pública, adscritos a la Consellería de Sanidad así como el personal 
sanitario de la Administración de la Generalitat, independientemente 
de su relación jurídica, siempre que reúna los requisitos específicos 
establecidos, en su caso, para cada curso. También podrá participar en 
los cursos ofertados por esta escuela de formación el personal socios-
anitario gestionado por la Dirección General de Recursos Humanos.

3.3 Podrá participar en los cursos relacionados en el Anexo III el 
personal docente no universitario adscrito a la Consellería de Educa-
ción, Cultura y Deporte, independientemente de su relación jurídica, 
siempre que reúna los requisitos específicos establecidos, en su caso, 
para cada curso.

3.4 Podrá participar en los cursos relacionados en el Anexo IV, el 
personal docente e investigador y el personal de administración y servi-
cios de la Universitat de València Estudi General, independientemente 
de su relación jurídica, siempre que reúna los requisitos específicos 
establecidos, en su caso, para cada curso.

3.5 Podrá participar en los cursos relacionados en el Anexo V, el 
personal docente e investigador y el personal de administración y ser-
vicios de la Universitat Politècnica de València, independientemente 
de su relación jurídica, siempre que reúna los requisitos específicos 
establecidos, en su caso, para cada curso.

3.6 Podrá participar en los cursos relacionados en el Anexo VI, el 
personal docente e investigador y el personal de administración y servi-
cios de la Universitat Jaume I de Castellón, independientemente de su 
relación jurídica, siempre que reúna los requisitos específicos estable-
cidos, en su caso, para cada curso.

3.7 Podrá participar en los cursos relacionados en el Anexo VII, el 
personal docente e investigador y el personal de administración y servi-
cios de la Universidad de Alicante, independientemente de su relación 
jurídica, siempre que reúna los requisitos específicos establecidos, en 
su caso, para cada curso.

3.8 Podrá participar en los cursos relacionados en el Anexo VIII, el 
personal docente e investigador y el personal de administración y servi-
cios de la Universidad Miguel Hernández de Elche, independientemente 
de su relación jurídica, siempre que reúna los requisitos específicos 
establecidos para cada curso.

4. Solicitudes. Presentación y plazo
Las interesadas/os deberán cumplimentar su solicitud de cursos 

conforme al modelo específico que figura en cada uno de los Anexos 
anteriormente referidos.

4.1 Presentación
Las solicitudes para todos los planes de formación se presentarán, 

directamente por los interesados/as preferentemente a través de las pági-
nas de Internet, en las direcciones que se relacionan a continuación, y, 
en su caso, en cualquiera de las oficinas y formas previstas en el artículo 
38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las 
Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común, 
en la nueva redacción dada al mismo por la Ley 4/1999, de modifi-
cación de la Ley 30/1992, pero en este último caso deberá indicarse 
claramente el organismo al que se dirigen:

4.1.1. Respecto de los cursos convocados por el IVAP (Anexo I), se 
presentarán a través de la dirección de Internet: <http://www.cjap.gva.
es/portal/web/ivap/inicio>

Cada empleada/o público podrá solicitar un máximo de cinco pro-
puestas de acciones formativas.

4.1.2.  Respecto a los cursos convocados por la Escuela Valenciana 
de Estudios de la Salud (EVES), habrá dos modalidades de presentación 
de instancias. 

Los cursos del Anexo II b) las solicitudes se presentarán a través de 
la dirección de internet: <http://www.eves.san.gva.es>, donde encontra-
rán las instrucciones oportunas.

Cada empleado/a público podrá solicitar un máximo de cinco pro-
puestas de acciones formativas del anexo II b).

Respecto a los cursos del anexo II c), independientemente de las 5 
propuestas de acciones formativas que se solicitan en el Anexo II b, se 
podrá solicitar 1 curso de este anexo, siguiendo las instrucciones espe-
cificadas en el mismo.

Estos cursos no computan a efectos de petición del máximo número 
de 5 acciones formativas a realizar en el Plan de Formación 2014. 

Las plazas vacantes de los cursos serán anunciadas oportunamente a 
los Departamentos de Salud pertinentes, para su cobertura.

de caràcter assistencial o en el que es desenrotllen funcions de salut 
pública, adscrits a la Conselleria de Sanitat, així com el personal sanitari 
de l’Administració de la Generalitat, independentment de la seua relació 
jurídica, sempre que tinguen els requisits específics establits, si és el 
cas, per a cada curs. També podrà participar en els cursos oferits per esta 
escola de formació el personal sociosanitari gestionat per la Direcció 
General de Recursos Humans.

3.3 Podrà participar en els cursos relacionats en l’annex III el per-
sonal docent no universitari adscrit a la Conselleria d’Educació, Cultura 
i Esport, independentment de la seua relació jurídica, sempre que tinga 
els requisits específics establits, si és el cas, per a cada curs.

3.4 Podrà participar en els cursos esmentats en l’annex IV el per-
sonal docent i investigador i el personal d’administració i servicis de 
la Universitat de València-Estudi General, independentment de la seua 
relació jurídica, sempre que tinga els requisits específics establits, si és 
el cas, per a cada curs.

3.5 Podrà participar en els cursos esmentats en l’annex V el perso-
nal docent i investigador i el personal d’administració i servicis de la 
Universitat Politècnica de València, independentment de la seua relació 
jurídica, sempre que tinga els requisits específics establits, si és el cas, 
per a cada curs.

3.6 Podrà participar en els cursos esmentats en l’annex VI el per-
sonal docent i investigador i el personal d’administració i servicis de 
la Universitat Jaume I de Castelló, independentment de la seua relació 
jurídica, sempre que tinga els requisits específics establits, si és el cas, 
per a cada curs.

3.7 Podrà participar en els cursos esmentats en l’annex VII el per-
sonal docent i investigador i el personal d’administració i servicis de 
la Universitat d’Alacant, independentment de la seua relació jurídica, 
sempre que tinga els requisits específics establits, si és el cas, per a 
cada curs.

3.8 Podrà participar en els cursos relacionats en l’annex VIII el per-
sonal docent i investigador i el personal d’administració i servicis de 
la Universitat Miguel Hernández d’Elx, independentment de la seua 
relació jurídica, sempre que tinga els requisits específics establits per 
a cada curs.

4. Sol·licituds. Presentació i termini
Els interessats hauran d’omplir la seua sol·licitud de cursos d’acord 

amb el model específic que figura en cada un dels annexos anteriorment 
referits.

4.1 Presentació
Les sol·licituds per a tots els plans de formació les presentaran 

directament els interessats preferentment a través de les pàgines d’Inter-
net, en les adreces que s’indiquen a continuació i, si és el cas, en qualse-
vol de les oficines i formes previstes en l’article 38 de la Llei 30/1992, 
de 26 de novembre, de Règim Jurídic de les Administracions Públiques 
i del Procediment Administratiu Comú, en la nova redacció que li dóna 
la Llei 4/1999, de modificació de la Llei 30/1992, però en este últim cas 
s’haurà d’indicar clarament l’organisme al qual es dirigixen:

4.1.1. Respecte dels cursos convocats per l’IVAP (annex I), es pre-
sentaran a través de l’adreça d’Internet: <http://www.cjap.gva.es/portal/
web/ivap/inicio>

Cada empleat públic podrà sol·licitar un màxim de cinc propostes 
d’accions formatives.

4.1.2. Respecte dels cursos convocats per l’Escola Valenciana d’Es-
tudis de la Salut (EVES), hi haurà dos modalitats de presentació d’ins-
tàncies. 

Els cursos de l’annex II b les sol·licituds es presentaran a través 
de l’adreça d’Internet: <http://www.eves.san.gva.es>, on trobaran les 
instruccions oportunes. 

Cada empleat públic podrà sol·licitar un màxim de cinc propostes 
d’accions formatives del annex II b).

Respecte als cursos de l’annex II c, independentment de les 5 pro-
postes d’accions formatives que se sol·liciten en l’annex II b, es podrà 
sol·licitar 1 curs d’este annex, seguint les instruccions que s’hi especi-
fiquen.

Estos cursos no computen als efectes de petició del màxim número 
de 5 accions formatives a realitzar en el Pla de Formació 2014. 
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4.1.3. Respecto a los cursos convocados por la Dirección General 
de Innovación, Ordenación y Política Linguística de la Consellería de 
Educación, Cultura y Deporte (Anexo III), en la página web del CEFI-
RE que se señale en cada una de las acciones formativas relacionadas 
en el citado anexo, o en la página web del Servicio de Formación del 
Profesorado de la Dirección General de Innovación, Ordenación y Polí-
tica Linguística.

4.1.4. Respecto de los cursos convocados por la Universitat de 
València (Anexo IV) en la página de Internet <http://www.uv.es/sfpie>

4.1.5. Respecto de los cursos convocados por la Universitat Politèc-
nica de València (Anexo V), los interesados/as en participar en los cur-
sos formalizarán sus solicitudes a través de la Intranet de la Universitat 
Politècnica de València para todo el personal PDI y PAS.

4.1.6. Respecto a los cursos convocados por la Universitat Jaume I 
de Castellón (Anexo VI), las personas interesadas en participar en los 
cursos formalizaran sus solicitudes en:

Personal de Administración y Servicios
<http://inscripcion.uji.es>
Personal docente e investigador contratado laboral
<http://www.uji.es/serveis/use/formacio/>
4.1.7. Respecto de cursos convocados por la Universidad de Alican-

te (Anexo VII), los interesados/as en participar en los cursos, formali-
zarán sus solicitudes con el modelo de solicitud que está disponible en 
las siguientes páginas webs:

Personal de administración y servicios:
<http://ssyf.ua.es/es/formacion/cursos-programados/actual/cursos-

programados-2014.html>
 Personal docente e investigador:
<http://web.ua.es/ice/>
Finalizado el plazo de presentación de solicitudes, se publicará la 

relación provisional de admitidos y excluidos, y se abrirá un plazo, no 
inferior a 10 ni superior a 15 días para realizar aquellas reclamaciones 
y/o alegaciones que los interesados/as estimen oportunas. Resueltas 
las mismas, se procederá a publicar el listado definitivo de admitidos, 
en el caso del ICE, las plazas vacantes de los cursos serán anunciadas 
oportunamente para su cobertura.

4.1.8. Respecto de los cursos convocados por la Universidad Miguel 
Hernández de Elche (Anexo VIII), a través de la intranet de la Univer-
sidad Miguel Hernández de Elche, para todo el personal PDI y PAS.

4.1.9. El personal con discapacidad, que solicite medidas de adapta-
ción, deberá rellenar el apartado correspondiente de la solicitud señalan-
do con una equis (X) en las casillas correspondientes el tipo de adapta-
ción que necesita de acuerdo con la siguiente clasificación:

1) Eliminación de barreras arquitectónicas y mesa adaptada a la 
silla de ruedas.

2) Necesidad de intérprete debido a sordera.
3) Sistema Braille de escritura, por invidente.
4) Otras, especificando cuáles.
4. 2 Plazos
4.2.1. El plazo de presentación de solicitudes respecto a los cursos 

convocados por el IVAP (anexo I), por la EVES (anexo II), por la Uni-
versitat de Valencia (Anexo IV), por la Universitat Jaume I de Castellón 
(Anexo VI), por la Universidad de Alicante (Anexo VII), será de 20 
días a contar desde el día siguiente de la publicación de la presente 
resolución en el DOCV.

4.2.2. Respecto a los cursos convocados por la Dirección General 
de Innovación, Ordenación y Política Linguística Educativa (Anexo 
III) las solicitudes, junto con la documentación específica requerida 
para cada curso, serán presentadas en el CEFIRE correspondiente. Si el 
curso no necesita documentación específica, las solicitudes se realizarán 
directamente en la página Web del CEFIRE correspondiente o en la 
página Web del Servicio de Formación del profesorado de la Dirección 
General. El plazo de solicitudes finalizará, como norma general, 20 días 
antes de la fecha de inicio de cada actividad.

En los cursos convocados por la Dirección General de Innovación, 
Ordenación y Política Linguística Educativa (Anexo III), cada CEFIRE 
publicará en su página Web la relación de admitidos. Este listado se hará 
público con al menos 5 días de antelación al inicio de cada actividad.

4.2.3. Respecto a los cursos convocados por la Universitat Politèc-
nica de València, (Anexo V), las preinscripciones se realizarán en dos 
convocatorias al año, disponiendo de 20 días hábiles en cada una de 
ellas para formalizar la preinscripción en el caso del PAS, y finalizando 

Les places vacants dels cursos seran anunciades oportunament als 
departaments de Salut pertinents, per a la seua cobertura.

4.1.3. Respecte dels cursos convocats per la Direcció General d’In-
novació, Ordenació i Política Lingüística de la Conselleria d’Educació, 
Cultura i Esport (annex III), en la pàgina web del CEFIRE que s’asse-
nyale en cada una de les accions formatives esmentades en el mencionat 
annex o en la pàgina web del Servici de Formació del Professorat de la 
Direcció General d’Innovació, Ordenació i Política Lingüística.

4.1.4. Respecte dels cursos convocats per la Universitat de València 
(annex IV) en la pàgina d’Internet <http://www.uv.es/sfpie>.

4.1.5. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Politècnica 
de València (annex V), els interessats a participar en els cursos formalit-
zaran les sol·licituds a través de la Intranet de la Universitat Politècnica 
de València per a tot el personal PDI i PAS.

4.1.6. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Jaume I de 
Castelló (annex VI), les persones interessades a participar en els cursos 
formalitzaran les sol·licituds en:

Personal d’Administració i Servicis
<http://inscripcion.uji.es>
Personal docent i investigador contractat laboral
<http://www.uji.es/serveis/use/formacio/>
4.1.7. Respecte de cursos convocats per la Universitat d’Alacant 

(annex VII), els interessats a participar en els cursos, formalitzaran les 
sol·licituds amb el model de sol·licitud que està disponible en les pàgi-
nes webs següents:

Personal d’administració i servicis:
<http://ssyf.ua.es/es/formacion/cursos-programados/actual/cursos-

programados-2014.html>
 Personal docent i investigador:
<http://web.ua.es/ice/>
Finalitzat el termini de presentació de sol·licituds, es publicarà la 

relació provisional d’admesos i exclosos, i s’obrirà un termini, no inferi-
or a 10 ni superior a 15 dies per a realitzar aquelles reclamacions i/o al-
legacions que els interessats estimen oportunes. Resoltes estes, es publi-
carà la llista definitiva d’admesos, en el cas de l’ICE, les places vacants 
dels cursos seran anunciades oportunament per a la seua cobertura.

4.1.8. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Miguel 
Hernández d’Elx (annex VIII), a través de la intranet de la Universitat 
Miguel Hernández d’Elx, per a tot el personal PDI i PAS.

4.1.9. El personal amb discapacitat que sol·licite mesures d’adap-
tació haurà d’omplir l’apartat corresponent de la sol·licitud i senyalarà 
amb una ics (X), en les caselles corresponents, el tipus d’adaptació que 
necessita d’acord amb la classificació següent:

1) Eliminació de barreres arquitectòniques i taula adaptada a la cadi-
ra de rodes.

2) Necessitat d’intèrpret degut a sordera.
3) Sistema Braille d’escriptura, per invident.
4) Altres, especificant-ne quines.
4.2. Terminis
4.2.1. El termini de presentació de sol·licituds respecte dels cur-

sos convocats per l’IVAP (annex I), per l’EVES (annex II), per la Uni-
versitat de València (annex IV), per la Universitat Jaume I de Castelló 
(annex VI), per la Universitat d’Alacant (annex VII), serà de 20 dies, 
comptadors des de l’endemà de la publicació de la present resolució en 
el DOCV.

4.2.2. Respecte dels cursos convocats per la Direcció General d’In-
novació, Ordenació i Política Lingüística (annex III) les sol·licituds, 
juntament amb la documentació específica requerida per a cada curs, 
seran presentades en el CEFIRE corresponent. Si el curs no necessita 
documentació específica, les sol·licituds es realitzaran directament en 
la pàgina Web del CEFIRE corresponent o en la pàgina web del Servici 
de Formació del professorat de la Direcció General. El termini de sol-
licituds finalitzarà, com a norma general, 20 dies abans de la data d’inici 
de cada activitat.

En els cursos convocats per la Direcció General d’Innovació, Orde-
nació i Política Lingüística (annex III), cada CEFIRE publicarà en la 
pàgina web la relació d’admesos. Esta llista es farà pública almenys 5 
dies abans de l’inici de cada activitat.

4.2.3. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Politècnica 
de València (annex V), les preinscripcions es realitzaran en dos convo-
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el plazo de preinscripción una semana antes del inicio de cada actividad 
en el caso del PDI.

4.2.4. Respecto de los cursos convocados por la Universidad Miguel 
Hernández de Elche (Anexo VIII), las preinscripciones se realizarán en 
dos convocatorias al año, disponiendo de 20 días hábiles en cada una de 
ellas para formalizar la preinscripción en el caso del PAS, y finalizando 
el plazo de preinscripción una semana antes de inicio de cada actividad 
en el caso del PDI.

4.2.5. En los cursos del IVAP, a lo largo de todo el año se informará 
en su página web de las plazas vacantes que se vayan produciendo, con 
el fin de optimizar la acción formativa ofertada, pudiéndose matricular 
en ese momento a través de su página web, siendo necesaria la confir-
mación por parte del IVAP de la asistencia al curso. 

4.2.6. Las plazas vacantes de los cursos de la EVES, que se vayan 
produciendo, serán anunciadas oportunamente a los Departamentos de 
Salud pertinentes para su cobertura, a fin de optimizar al máximo la 
acción formativa, pudiéndose matricular los alumnos completando la 
instancia del anexo II.

4.2.7. En el caso de que se produzcan plazas vacantes de los cursos 
ofertados por la Universitat de València, una vez finalizado el plazo 
de presentación de solicitudes, podrá establecerse un nuevo plazo de 
inscripción que finalizará como máximo con diez días de antelación a 
la fecha de inicio de cada uno de los cursos convocados.

5. Criterios de selección de los cursos del IVAP y de la EVES.
Se atenderá a los siguientes criterios por orden de prioridad:
5.1. Para aquellos cursos que tengan requisitos específicos, se com-

probará que efectivamente las interesadas/os reúnen dichos requisitos.
5.2. Se otorgará preferencia a las peticiones de aquellos solicitantes 

que no hayan realizado un curso de similares características en los años 
2011, 2012 y 2013, excepto en aquellos cursos que formen parte de un 
itinerario (certificado de competencias administrativas, grupos C1 y 
C2), en el caso del IVAP.

5.3. Asimismo, se otorgará preferencia, a quien no haya realizado 
cursos de formación en los años 2011, 2012 y 2013.

5.4. Tendrán preferencia durante un año quienes se hayan incorpo-
rado al servicio activo procedente del permiso de maternidad o paterni-
dad, o hayan reingresado desde la situación de excedencia por razones 
de guarda legal y atención a personas mayores dependientes o personas 
con discapacidad, de conformidad con la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de 
marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres.

5.5. Se deberá equilibrar porcentualmente a la plantilla real la par-
ticipación de hombres y mujeres en la asistencia a los cursos de forma-
ción, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 44 de la Ley de la 
Generalitat Valenciana 9/2003, de 2 de abril para la Igualdad de Mujeres 
y Hombres.

5.6. En caso de empate entre solicitantes en aplicación de los ante-
riores criterios, se atenderá al riguroso orden de entrada de las solicitu-
des (día/hora).

En la selección deberá tenerse en cuenta, por una parte, la reserva 
del 3 % de plazas para personas con discapacidad, establecida en el artí-
culo 23 de la Ley 11/2003, de 10 de abril, de la Generalitat Valenciana, 
sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad y, por otra parte, 
la reserva del 40 % de las plazas prevista en el artículo 60 de la Ley 
Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres 
y hombres, entre empleadas públicas, que reúnan los requisitos.

6. Adscripción a las acciones formativas del IVAP y de la EVES
Los asistentes a los cursos, con carácter general, solo podrán rea-

lizar un máximo de tres actividades de las incluidas en el Plan de For-
mación Continua del personal al servicio de la Administración de la 
Generalitat para el año 2014.

En el caso de los cursos convocados por el IVAP podrán realizarse 
un máximo de cinco acciones formativas, entre formación continua y 
especializada.

En ambos casos, no computan, a efectos de petición del máximo 
número de acciones formativas a realizar en el Plan de Formación 2014, 
los cursos de autoformación.

La puntuación otorgada a los cursos de autoformación se hará de 
acuerdo con lo establecido en la Orden de 20 de enero de 2000, del con-
seller de Justicia y Administraciones Públicas, por la que se aprueban 

catòries a l’any, i es disposarà de 20 dies hàbils en cada una d’estes per 
a formalitzar la preinscripció en el cas del PAS, i finalitzarà el termini 
de preinscripció una setmana abans de l’inici de cada activitat en el cas 
del PDI.

4.2.4. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Miguel 
Hernández d’Elx annex VIII), les preinscripcions es realitzaran en dos 
convocatòries a l’any, i es disposarà de 20 dies hàbils en cada una d’es-
tes per a formalitzar la preinscripció en el cas del PAS, i finalitzarà el 
termini de preinscripció una setmana abans de l’inici de cada activitat 
en el cas del PDI.

4.2.5. En els cursos de l’IVAP, al llarg de tot l’any, s’informarà en la 
pàgina web de les places vacants que es vagen produint, a fi d’optimit-
zar l’acció formativa oferida, es podrà fer la matrícula en eixe moment 
a través de la pàgina web i serà necessària la confirmació per part de 
l’IVAP de l’assistència al curs. 

4.2.6. Les places vacants dels cursos de l’EVES, que es vagen 
produint, seran anunciades oportunament als departaments de Salut 
pertinents per a la seua cobertura, a fi d’optimitzar al màxim l’acció 
formativa, i els alumnes es podran matricular completant la instància 
de l’annex II.

4.2.7. En el cas que es produïsquen places vacants dels cursos ofe-
rits per la Universitat de València, una vegada finalitzat el termini de 
presentació de sol·licituds, podrà establir-se un nou termini d’inscripció 
que finalitzarà, com a màxim, deu dies abans de la data d’inici de cada 
un dels cursos convocats.

5. Criteris de selecció dels cursos de l’IVAP i de l’EVES
Caldrà ajustar-se als criteris següents per orde de prioritat:
5.1. Per a aquells cursos que tinguen requisits específics, es com-

provarà que efectivament els interessats tenen els mencionats requisits.
5.2. S’atorgarà preferència a les peticions d’aquells sol·licitants 

que no hagen realitzat un curs de semblants característiques en els anys 
2011, 2012 i 2013, excepte en aquells cursos que formen part d’un iti-
nerari (Certificat de Competències Administratives, grups C1 i C2), en 
el cas de l’IVAP.

5.3. Així mateix, s’atorgarà preferència a qui no haja realitzat cursos 
de formació en els anys 2011, 2012 i 2013.

5.4. Tindran preferència durant un any els qui s’hagen incorporat 
al servici actiu procedent del permís de maternitat o paternitat o hagen 
reingressat des de la situació d’excedència per raons de guarda legal i 
atenció a persones majors dependents o persones amb discapacitat, de 
conformitat amb la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la Igual-
tat efectiva de dones i hòmens.

5.5. S’haurà d’equilibrar percentualment a la plantilla real la par-
ticipació d’hòmens i dones en l’assistència als cursos de formació, de 
conformitat amb el que disposa l’article 44 de la Llei de la Generalitat 
Valenciana 9/2003, de 2 d’abril, per a la Igualtat de Dones i Hòmens.

5.6. En cas d’empat entre sol·licitants en aplicació dels criteris ante-
riors, caldrà ajustar-se al rigorós orde d’entrada de les sol·licituds (dia/
hora).

En la selecció s’haurà de tindre en compte, d’una banda, la reserva 
del 3 % de places per a persones amb discapacitat, establida en l’article 
23 de la Llei 11/2003, de 10 d’abril, de la Generalitat Valenciana, sobre 
l’Estatut de les Persones amb Discapacitat i, d’altra banda, la reserva del 
40 % de les places prevista en l’article 60 de la Llei Orgànica 3/2007, de 
22 de març, per a la Igualtat efectiva de dones i hòmens, entre emplea-
des públiques, que tinguen els requisits.

6. Adscripció a les accions formatives de l’IVAP i de l’EVES
Els assistents als cursos, amb caràcter general, només podran rea-

litzar un màxim de tres activitats de les incloses en el Pla de Formació 
Contínua del personal al servici de l’Administració de la Generalitat 
per a l’any 2014.

En el cas dels cursos convocats per l’IVAP podran realitzar-se un 
màxim de cinc accions formatives, entre formació contínua i especia-
litzada.

En ambdós casos, no computen, als efectes de petició del màxim 
nombre d’accions formatives a realitzar en el Pla de Formació 2014, els 
cursos d’autoformació.

La puntuació atorgada als cursos d’autoformació es farà d’acord 
amb el que establix l’Orde de 20 de gener de 2000, del conseller de 
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los baremos generales de aplicación a los concursos de méritos para la 
provisión de puestos de trabajo. 

En el caso de los cursos convocados por el EVES podrán realizarse 
un máximo de cuatro acciones formativas, entre las del Anexo IIb y IIc.

7. Admisión a los cursos del IVAP y de la EVES
7.1. A los participantes seleccionados se les notificará personalmen-

te su admisión, si es posible con un mínimo de 15 días de antelación al 
inicio del curso, y preferentemente mediante correo electrónico.

La renuncia o la conformidad a participar una vez seleccionados 
y notificados deberá efectuarse por escrito, preferentemente mediante 
correo electrónico en un plazo máximo de tres días naturales a contar 
desde la notificación. 

La asistencia a los cursos no dará lugar a indemnización ni gratifi-
cación alguna.

7.2. Respecto a los masters y cursos de especialistas convocados 
dentro de las Cátedras IVAP en colaboración con las universidades 
valencianas, el abandono o renuncia, sin causa justificada, una vez 
comenzado el curso, dará lugar a una penalización del alumno/a en la 
realización de cursos y masters organizados por el IVAP. 

8. Permisos
El tiempo de asistencia presencial del personal a los cursos para 

los que sean seleccionados se considerará tiempo de trabajo a todos 
los efectos, cuando dichas acciones sean coincidentes con el horario 
de trabajo del alumno/a. La asistencia estará supeditada a la adecuada 
cobertura de las necesidades del servicio cuando se celebren en todo o 
en parte en horario de trabajo, y no será objeto de recuperación. Los 
responsables de los correspondientes centros directivos deberán facilitar 
la asistencia a los mismos. 

La denegación del permiso por parte del superior jerárquico deberá 
ser motivada y notificarse por escrito. 

9. Expedición de certificados por los distintos promotores
9.1. A los asistentes les será expedido por el organismo convocante 

(IVAP, Dirección General de Innovación, Ordenación y Política Lin-
guística Educativa, o las Universidades correspondientes), el certificado 
de asistencia o, en su caso aprovechamiento, siempre y cuando se acre-
dite la asistencia a un 85 %, como mínimo, de la duración total del curso 
o seminario, así como, en su caso, haber realizado las tareas obligatorias 
fijadas en el programa o encomendadas por el tutor/a o profesor/a.

9.2. Los certificados de asistencia a los cursos, masters y demás 
acciones formativas convocadas por el Instituto Valenciano de Adminis-
tración Pública (IVAP) se emitirán en soporte electrónico. Para garanti-
zar la autenticidad y la integridad de los certificados de asistencia, estos 
serán firmados electrónicamente y, además, se les aplicará un sello de 
tiempo electrónico. 

Los certificados electrónicos serán puestos a disposición de los 
alumnos/as y profesores/as de los cursos, a través de la página web del 
IVAP <http://www.cjap.gva.es/portal/web/ivap/inicio donde se requerirá 
que el interesado/a se identifique con un certificado digital de identidad 
para poder descargar su certificado.>

Los certificados digitales admitidos por el IVAP para la identifica-
ción de los alumnos/as son los emitidos por la Autoritat de Certifica-
ció de la Comunitat Valenciana –ACCV– para personas físicas o para 
empleadas/os públicos, además de los del DNI electrónico. 

Para la obtención de los certificados digitales de identidad, los 
alumnos/as podrán dirigirse a cualquiera de los Puntos de Registro de 
Usuario de la ACCV, que se pueden consultar en <http://www.accv.es>

La asistencia inferior al porcentaje señalado, excluye de la expedi-
ción de cualquier certificado.

Los cursos convocados por el IVAP en este Plan de Formación, que 
formen parte de itinerarios formativos conducentes a la obtención de la 
futura Certificación del Itinerario de competencias, podrán incluir algún 
tipo de prueba evaluatoria.

La solicitud del futuro Certificado de Competencias será a petición 
del interesado/a, una vez establecido el procedimiento de solicitud.

9.3. En el caso de la EVES se deberá acreditar la asistencia al 80 %, 
como mínimo de la duración total del curso, así como, en su caso, haber 
superado las pruebas evaluatorias fijadas en su convocatoria.

La asistencia inferior al porcentaje señalado, excluye de la expedi-
ción de cualquier certificado.

Justícia i Administracions Públiques, per la qual s’aproven els barems 
generals d’aplicació als concursos de mèrits per a la provisió de llocs 
de treball. 

En el cas dels cursos convocats per l’EVES podran realitzar-se un 
màxim de quatre accions formatives, entre les de l’annex II b i II c.

7. Admissió als cursos de l’IVAP i de l’EVES
7.1. Als participants seleccionats se’ls notificarà personalment la 

seua admissió, si és possible amb un mínim de 15 dies d’antelació a 
l’inici del curs, i preferentment per mitjà de correu electrònic.

La renúncia o la conformitat a participar una vegada seleccionats 
i notificats haurà d’efectuar-se per escrit, preferentment per mitjà de 
correu electrònic en un termini màxim de tres dies naturals, comptadors 
des de la notificació. 

L’assistència als cursos no donarà lloc a indemnització ni a cap gra-
tificació.

7.2. Respecto als màsters i cursos d’especialistes convocats dins 
de les càtedres IVAP en col·laboració amb les universitats valencianes, 
l’abandó o renúncia, sense causa justificada, una vegada començat el 
curs, donarà lloc a una penalització de l’alumne en la realització de 
cursos i màsters organitzats per l’IVAP. 

8. Permisos
El temps d’assistència presencial del personal als cursos per als 

quals siguen seleccionats es considerarà temps de treball a tots els efec-
tes, quan les dites accions siguen coincidents amb l’horari de treball 
de l’alumne. L’assistència estarà supeditada a l’adequada cobertura de 
les necessitats del servici quan es realitzen en tot o en part en horari de 
treball, i no serà objecte de recuperació. Els responsables dels correspo-
nents centres directius hauran de facilitar-hi l’assistència. 

La denegació del permís per part del superior jeràrquic haurà de ser 
motivada i notificar-se per escrit. 

9. Expedició de certificats pels distints promotors
9.1. Als assistents els serà expedit per l’organisme convocant (IVAP, 

Direcció General d’Innovació, Ordenació i Política Lingüística o les 
universitats corresponents), el certificat d’assistència o, si és el cas, 
aprofitament, sempre que s’acredite l’assistència a un 85 %, com a 
mínim, de la duració total del curs o seminari, així com, si és el cas, 
haver realitzat les tasques obligatòries fixades en el programa o enco-
manades pel tutor o professor

9.2. Els certificats d’assistència als cursos, màsters i la resta d’ac-
cions formatives convocades per l’Institut Valencià d’Administració 
Pública (IVAP) s’emetran en suport electrònic. Per a garantir l’auten-
ticitat i la integritat dels certificats d’assistència, estos seran firmats 
electrònicament i, a més, se’ls aplicarà un segell de temps electrònic. 

Els certificats electrònics seran posats a disposició dels alumnes 
i professors dels cursos, a través de la pàgina web de l’IVAP <http://
www.cjap.gva.es/portal/web/ivap/inicio> on es requerirà que l’interes-
sat s’identifique amb un certificat digital d’identitat per a poder descar-
regar-hi el certificat.

Els certificats digitals admesos per l’IVAP per a la identificació dels 
alumnes són els emesos per l’Autoritat de Certificació de la Comunitat 
Valenciana, ACCV, per a persones físiques o per a empleats públics, a 
més dels del DNI electrònic. 

Per a l’obtenció dels certificats digitals d’identitat, els alumnes 
podran dirigir-se a qualsevol dels Punts de Registre d’Usuari de l’AC-
CV, que es poden consultar en <http://www.accv.es>.

L’assistència inferior al percentatge assenyalat, exclou de l’expedi-
ció de qualsevol certificat.

Els cursos convocats per l’IVAP en este Pla de Formació que for-
men part d’itineraris formatius conduents a l’obtenció del futur Certifi-
cat de l’Itinerari de Competències podran incloure algun tipus de prova 
avaluatòria.

La sol·licitud del futur Certificat de Competències serà a petició de 
l’interessat, una vegada establit el procediment de sol·licitud.

9.3. En el cas de l’EVES s’haurà d’acreditar l’assistència al 80 %, 
com a mínim de la duració total del curs, així com, si és el cas, haver 
superat les proves d’avaluació fixades en la seua convocatòria. L’as-
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9.4. Respecto a los cursos convocados por la Universitat Politèc-
nica de València, para el personal de administración y servicios a los 
asistentes a los mismos se les podrá expedir dos tipos de certificados, 
el de asistencia y el de aprovechamiento. El certificado de aprovecha-
miento para aquellos que hayan asistido al 85 % como mínimo de horas 
lectivas del curso, hayan realizado las tareas obligatorias propuestas 
por el docente del mismo e incluso hayan superado una/s prueba/s 
evaluatoria/s. El certificado de asistencia se expedirá para aquellos que 
hayan asistido al 85 % del total de horas lectivas como mínimo y no 
hayan superado la prueba evaluatoria o realizado las tareas obligatorias 
de la actividad. En el caso de los cursos en modalidad on-line solo se 
expedirán certificados de aprovechamiento.

Al personal docente e investigador solo se expedirá certificados de 
aprovechamiento para aquellos que hayan realizado las tareas obligato-
rias propuestas en el curso.

9.5. Respecto a los cursos convocados por la Universidad Miguel 
Hernández, para el personal de administración y servicios (Anexo VIII) a 
los asistentes a los mismos se les podrá expedir dos tipos de certificados, 
el de asistencia y el de aprovechamiento. El certificado de aprovecha-
miento para aquellos que hayan asistido al 80 % como mínimo de horas 
lectivas del curso, hayan realizado las tareas obligatorias propuestas por el 
docente del mismo e incluso hayan superado una/s prueba/s evaluatoria/s. 
El certificado de asistencia se expedirá para aquellos que hayan asistido 
al 80 % del total de horas lectivas como mínimo y no hayan superado 
la prueba evaluatoria o realizado las tareas obligatorias de la actividad.

9.6. Los certificados de asistencia a los cursos on line del anexo II c, 
convocados por la EVES, serán emitidos en soporte electrónico. 

10. Facultades de los organismos convocantes
10.1 Los organismos convocantes están facultados para incorporar 

nuevas acciones formativas, así como cancelar o cambiar la realización 
de acciones formativas incluidas en los planes de formación, con el fin 
de imprimir la necesaria flexibilidad a la gestión de los mismos.

10.2 Con independencia de la programación de las acciones forma-
tivas del Plan podrán organizarse otros cursos, masters, conferencias, 
seminarios, jornadas, o cursos monográficos, solos o en colaboración 
con instituciones, que serán objeto de convocatorias específicas.

10.3 La Dirección General de Recursos Humanos, a través del 
IVAP, resolverá aquellas incidencias que puedan producirse en el desa-
rrollo y gestión de las actividades formativas del Plan, incluso suprimir 
alguna, convocar nuevas ediciones de las programadas o programar 
otras diferentes, cuando así venga exigido por las disponibilidades 
presupuestarias o por circunstancias que afecten a su organización o 
impartición.

11. Estructura del Plan de Formación del IVAP
11.1.El Plan de Formación de 2014 para personal al servicio de la 

administración de la Generalitat visualiza con claridad los cursos, faci-
litando la búsqueda de los mismos. 

La ficha técnica de cada curso se publica en la web del IVAP 
<http://www.cjap.gva.es/portal/we>b/ivap/inicio

en el apartado Plan de formación 2014.
El Plan de 2014 que se publica en la presente resolución se compo-

ne de los siguientes apartados que se visualizan en diferentes colores.
Anexo I-A: Cursos de Formación Continua dividida en grupos y 

ordenados por áreas de formación.
– Cursos dirigidos a los grupos A1y A2
– Cursos dirigidos a los grupos C1 y C2 y grupos profesionales.
– Cursos dirigidos a los grupos A1, A2, C1, C2 y grupos profesio-

nales.
– Cursos en valenciano.
Anexo I-B: Cursos de Formación Especializada ordenados por:
– Cursos dirigidos a consellerías.
– Cursos dirigidos a Organismos Autónomos.
– Cursos dirigidos a colectivos específicos.
11.2. El itinerario formativo para personal administrativo (grupos 

C1 y C2) conducente a la obtención de la futura Certificación de Com-
petencias Administrativas se adjunta en el Anexo I-C)

El itinerario que presentamos desarrolla la visión, habilidades y 
capacidades necesarias para afrontar la adecuación a los puestos admi-
nistrativos de la Administración de la Generalitat, siendo una herra-

sistència inferior al percentatge assenyalat, exclou de l’expedició de 
qualsevol certificat.

9.4. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Politècnica 
de València, per al personal d’administració i servicis als assistents a 
estos se’ls podrà expedir dos tipus de certificats, el d’assistència i el 
d’aprofitament. El certificat d’aprofitament per a aquells que hagen 
assistit al 85 % com a mínim d’hores lectives del curs, hagen realitzat 
les tasques obligatòries proposades pel docent i inclús hagen superat una 
prova d’avaluació. El certificat d’assistència s’expedirà per a aquells 
que hagen assistit al 85 % del total d’hores lectives com a mínim i no 
hagen superat la prova d’avaluació o realitzat les tasques obligatòries de 
l’activitat. En el cas dels cursos en modalitat en línia només s’expediran 
certificats d’aprofitament.

Al personal docent i investigador només s’expedirà certificats 
d’aprofitament per a aquells que hagen realitzat les tasques obligatòries 
proposades en el curs.

9.5. Respecte dels cursos convocats per la Universitat Miguel Her-
nández per al personal d’administració i servicis (annex VIII) als assis-
tents a estos se’ls podrà expedir dos tipus de certificats, el d’assistència 
i el d’aprofitament. El certificat d’aprofitament per a aquells que hagen 
assistit al 80 % com a mínim d’hores lectives del curs, hagen realitzat 
les tasques obligatòries proposades pel docent i inclús hagen superat una 
prova d’avaluació. El certificat d’assistència s’expedirà per a aquells 
que hagen assistit al 80 % del total d’hores lectives com a mínim i no 
hagen superat la prova d’avaluació o realitzat les tasques obligatòries 
de l’activitat.

9.6. Els certificats d’assistència als cursos en línia de l’annex II c, 
convocats per l’EVES, seran emesos en suport electrònic. 

10. Facultats dels organismes convocants
10.1 Els organismes convocants estan facultats per a incorporar 

noves accions formatives, així com cancel·lar o canviar la realització 
d’accions formatives incloses en els plans de formació, a fi d’imprimir 
la necessària flexibilitat a la seua gestió.

10.2 Amb independència de la programació de les accions forma-
tives del Pla, podran organitzar-se altres cursos, màsters, conferències, 
seminaris, jornades o cursos monogràfics, sols o en col·laboració amb 
institucions, que seran objecte de convocatòries específiques.

10.3 La Direcció General de Recursos Humans, a través de l’IVAP, 
resoldrà aquelles incidències que puguen produir-se en el desenrotlla-
ment i gestió de les activitats formatives del Pla, inclús suprimir-ne 
alguna, convocar noves edicions de les programades o programar-ne 
altres diferents, quan així ho exigisquen les disponibilitats pressupostà-
ries o per circumstàncies que afecten la seua organització o impartició.

11. Estructura del Pla de Formació de l’IVAP
11.1. El Pla de Formació de 2014 per al personal al servici de l’ad-

ministració de la Generalitat visualitza amb claredat els cursos i en faci-
lita la busca. 

La fitxa tècnica de cada curs es publica en la pàgina web de l’IVAP 
<http://www.cjap.gva.es/portal/web/ivap/inicio>

en l’apartat Pla de Formació 2014.
El Pla de 2014 que es publica en la present resolució es compon dels 

apartats següents que es visualitzen en diferents colors.
Annex I-A: Cursos de Formació Contínua dividida en grups i orde-

nats per àrees de formació.
– Cursos dirigits als grups A1i A2
– Cursos dirigits als grups C1 i C2 i grups professionals.
– Cursos dirigits als grups A1, A2, C1, C2 i grups professionals.

– Cursos en valencià.
Annex I-B: Cursos de Formació Especialitzada ordenats per:
– Cursos dirigits a conselleries.
– Cursos dirigits a organismes autònoms.
– Cursos dirigits a col·lectius específics.
11.2. L’itinerari formatiu per a personal administratiu (grups C1 i 

C2) conduent a l’obtenció del futur Certificat de Competències Admi-
nistratives s’adjunta en l’annex I-C.

L’itinerari que presentem desenrotlla la visió, habilitats i capacitats 
necessàries per a afrontar l’adequació als llocs administratius de l’Ad-
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mienta formativa flexible en su realización, y no consecutiva para los 
tres módulos establecidos.

– Técnico-Instrumental.
– Operativo-Procedimental.
– Recursos Humanos.
Sus objetivos son:
1. Estructurar un marco referencial para aunar teoría y práctica de la 

gestión pública, desde la perspectiva del personal administrativo (gru-
pos C1 y C2).

2. Facilitar el desarrollo de competencias administrativas propor-
cionando un equilibrio entre las técnico-instrumentales, operativo-pro-
cedimentales y de recursos humanos, sistematizando los aprendizajes y 
ajustando los contenidos.

3. Posibilitar el desarrollo de actitudes y valores importantes en el 
desempeño del trabajo.

Para obtener el certificado de aprovechamiento en este itinerario, 
será imprescindible que el alumno/a pueda acreditar que ha realizado 
al menos 150 horas de formación por módulo, sumando las horas de 
cada acción formativa (entre obligatorias y optativas) en cada uno de 
los módulos.

Como mínimo se tendrán que acreditar 450 horas de formación para 
obtener el certificado del itinerario.

Si el alumno/a ha realizado alguna de las acciones formativas desde 
el año 1998 al 2007, serán reconocidas siempre que pueda acreditarlo 
con el certificado del Instituto Valenciano de Administración Pública 
(IVAP),o en su caso, con los certificados de las acciones formativas, 
debidamente acreditadas, de los firmantes del Acuerdo de formación 
para el empleo de las Administraciones Públicas, (AFEDAP), en estos 
casos, el IVAP podrá requerir la realización de una prueba o la presen-
tación de un proyecto, trabajo, etc., que acredite la suficiencia en el 
conocimiento del tema.

Será el interesado/a quien se dirija al IVAP para la solicitud de expe-
dición del Certificado en Competencias Administrativas, una vez esta-
blecido el procedimiento para su solicitud.

11.3. Paralelamente al diseño formativo del Plan de Formación, 
estratificado por Grupos y Áreas de Conocimiento, presentamos las 
diferentes líneas o programas de acciones formativas que obedecen al 
cumplimiento de objetivos estratégicos de nuestra Organización, y cuyo 
desarrollo mostramos integrado en el cuadro de los cursos de formación 
del Anexo I.

11.4. La formación en prevención de riesgos laborales constituye 
un derecho-deber para todos los trabajadores de la administración de la 
Generalitat; por ello, el incumplimiento de tal derecho-deber puede dar 
lugar, si así se estima oportuno, a la incoación de los correspondientes 
expedientes disciplinarios.

11.5. Las plazas vacantes de los cursos serán anunciadas en la pági-
na web del IVAP, <http://www.cjap.gva.es/portal/web/ivap/inicio> a 
lo largo del año, para su cobertura.

11.6. A los cursos de autoformación impartidos a través de Internet, 
cuyo plazo de realización este abierto durante todo el año, no les será de 
aplicación la base 4.2 en relación con el plazo de presentación de solici-
tudes. Las solicitudes para estos cursos se podrán presentar durante las 
24 horas del día los 365 días del año.

Valencia, 9 de enero de 2014.– La directora general de Recursos 
Humanos: Ana Brugger Navarro.

ministració de la Generalitat, i és una eina formativa flexible en la seua 
realització, i no consecutiva per als tres mòduls establits.

– Tecnicoinstrumental
– Operativoprocedimental
– Recursos humans
Els objectius són:
1. Estructurar un marc referencial per a unir teoria i pràctica de la 

gestió pública, des de la perspectiva del personal administratiu (grups 
C1 i C2).

2. Facilitar el desenrotllament de competències administratives i 
proporcionar un equilibri entre les tecnicoinstrumentals, operativopro-
cedimentals i de recursos humans, sistematitzant-ne els aprenentatges i 
ajustant-ne els continguts.

3. Possibilitar el desenrotllament d’actituds i valors importants en 
l’exercici del treball.

Per a obtindre el certificat d’aprofitament en este itinerari, serà 
imprescindible que l’alumne puga acreditar que ha realitzat almenys 
150 hores de formació per mòdul, sumant les hores de cada acció for-
mativa (entre obligatòries i optatives) en cada un dels mòduls.

Com a mínim s’hauran d’acreditar 450 hores de formació per a 
obtindre el certificat de l’itinerari.

Si l’alumne ha realitzat alguna de les accions formatives des de 
l’any 1998 al 2007, seran reconegudes sempre que puga acreditar-ho 
amb el certificat de l’Institut Valencià d’Administració Pública (IVAP) 
o, si és el cas, amb els certificats de les accions formatives, degudament 
acreditades, dels firmants de l’Acord de Formació per a l’Ocupació de 
les Administracions Públiques (AFEDAP), en estos casos, l’IVAP podrà 
requerir la realització d’una prova o la presentació d’un projecte, treball, 
etc., que acredite la suficiència en el coneixement del tema.

Serà l’interessat qui es dirigisca a l’IVAP per a la sol·licitud d’ex-
pedició del Certificat en Competències Administratives, una vegada 
establit el procediment per a la seua sol·licitud.

11.3. Paral·lelament al disseny formatiu del Pla de Formació, estra-
tificat per grups i àrees de coneixement, presentem les diferents línies o 
programes d’accions formatives que obeïxen al compliment d’objectius 
estratègics de la nostra organització i el desenrotllament dels quals mos-
trem integrat en el quadro dels cursos de formació de l’annex I.

11.4. La formació en prevenció de riscos laborals constituïx un dret-
deure per a tots els treballadors de l’administració de la Generalitat; per 
això, l’incompliment de tal dret-deure pot donar lloc, si així es creu 
oportú, a la incoació dels expedients disciplinaris corresponents.

11.5. Les places vacants dels cursos seran anunciades en la pàgina 
web de l’IVAP, <http://www.cjap.gva.es/portal/web/ivap/inicio> al llarg 
de l’any, per a la seua cobertura.

11.6. Als cursos d’autoformació impartits a través d’Internet el ter-
mini de realització dels quals estiga obert durant tot l’any no els serà 
aplicable la base 4.2 en relació amb el termini de presentació de sol-
licituds. Les sol·licituds per a estos cursos es podran presentar durant 
les 24 hores del dia els 365 dies de l’any.

València, 9 de gener de 2014.– La directora general de Recursos 
Humans: Ana Brugger Navarro.
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ANEXO I
Cursos convocados por la Subdirección General del Instituto 

Valenciano de Administración Pública (IVAP) 

I-A. Cursos de formación continua convocados por la Subdirección 
General del Instituto Valenciano de Administración Pública (IVAP) 
dirigidos al personal de la Administración de la Generalitat.

Formación continua 2014
El Plan de Formación de 2014 presenta unas líneas estratégicas 

acordes con el actual contexto de la sociedad. A través de los cursos y 
talleres que lo conforman se refuerza el mensaje de austeridad y ahorro 
que quiere transmitir el Consell.

Entre los objetivos del plan está el de sensibilizar en desarrollo sos-
tenible, en ahorro energético, en uso responsable de recursos públicos, 
etc., creando una cultura de responsabilidad social corporativa, medio-
ambiental, social y cultural, que nos lleve hacia una administración más 
sostenible. 

Asimismo, la agenda formativa del IVAP también contiene activi-
dades formativas que obedecen al cumplimento de objetivos de nuestra 
organización, y que quedan recogidos en la oferta por grupos y áreas 
de formación.

Por otra parte, la formación constituye la base fundamental en el 
desarrollo de los planes estratégicos aprobados por la organización. 

Dentro de estos planes estratégicos se encuentra el Plan de Redis-
tribución de cargas elaborado por la Secretaria Autonómica de Admi-
nistración Pública que, una vez hecho el análisis y el diagnostico de la 
situación, conllevará la redistribución de efectivos entre consellerias. 
En ese momento tendrá especial relevancia la formación para adecuar, 
perfeccionar y complementar las competencias del personal empleado 
público que tenga que realizar nuevas tareas.

Animismo la formación da soporte a otros planes estratégicos del 
consell como el  Plan  Sirca, la Agenda digital o el  Plan de calidad 
e inspección de servicios, para ello se oferta cursos de atención a la 
ciudadanía, de información, de nuevas tecnologías, del manejo de las 
redes sociales, informática software libre, habilidades, calidad,  nuevas 
competencias etc

Sostenibilidad y responsabilidad social corporativa 
El concepto de la sostenibilidad en las Administraciones está ínti-

mamente ligado al de la Administración 2.0. De hecho, no es posible 
hacer efectiva la sostenibilidad sin estar dispuesto a superar una Admi-
nistración anclada en métodos ajenos a la revolución tecnológica.

El nexo de la sostenibilidad con las Administraciones Públicas 
alcanza tanto el funcionamiento interno de las mismas (consumidor 
y empleador de recursos), como la definición de las políticas públicas 
y su vinculación con lo sostenible desde el punto de vista económico, 
ecológico y social.

El actual período de crisis severa y de tendencia al recorte en el 
gasto público subraya, y mucho, la sostenibilidad de las políticas públi-
cas en cuanto a su eficiencia y dimensión económica. La responsabili-
dad de una organización frente a la sociedad y el medio ambiente supo-
ne la presencia de lo social y ecológico en la toma de decisiones y en la 
rendición de cuentas. La conexión es evidente: una organización –como 
la Administración– debe ser socialmente responsable y contribuir a un 
desarrollo más sostenible.

Desde la perspectiva medioambiental y económica, la sostenibilidad 
tiene marcados objetivos que la administración quiere cumplir. Por ello, 
estamos realizando acciones como la eliminación del papel y la progre-
siva digitalización de archivos y documentos que ayudará a la reducción 
de gases contaminantes; la mejora en la gestión y contratación adminis-
trativa, que redundará en una mejor calidad, coordinación y cooperación 
en los servicios. En definitiva, la optimización de nuestros recursos. 

Esta dimensión de la sostenibilidad social en las organizaciones 
–como la Administración– consiste, al fin y al cabo, en el seguimiento 
de los ya clásicos principios de la buena gobernanza: rendición de cuen-
tas, responsabilidad respecto al impacto de la acción administrativa y 
transparencia. 

Hablamos de formar empleados públicos para que la Administra-
ción esté al servicio del ciudadano, de una formación moderna, eficaz 
y eficiente, que potencie la línea de las nuevas tecnologías como meca-
nismo de modernización y de racionalización del gasto. 

ANNEX I
Cursos convocats per la Subdirecció General de l’Institut Valencià 

d’Administració Pública (IVAP) 

I-A. Cursos de formació contínua convocats per la Subdirecció 
General de l’Institut Valencià d’Administració Pública (IVAP) dirigits 
al personal de l’Administració de la Generalitat.

Formació contínua 2014
El Pla de Formació de 2014 presenta unes línies estratègiques 

d’acord amb l’actual context de la societat. A través dels cursos i tallers 
que el formen es reforça el missatge d’austeritat i estalvi que vol trans-
metre el Consell.

Entre els objectius del pla està sensibilitzar en desenrotllament sos-
tenible, en estalvi energètic, en ús responsable de recursos públics, etc., 
i crear una cultura de responsabilitat social corporativa, mediambiental, 
social i cultural que ens porte cap a una administració més sostenible. 

Així mateix, l’agenda formativa de l’IVAP també conté activitats 
formatives que obeïxen al compliment d’objectius de la nostra organit-
zació i que queden arreplegats en l’oferta per grups i àrees de formació.

D’altra banda, la formació constituïx la base fonamental en el 
desenrotllament dels plans estratègics aprovats per l’organització. 

Dins d’estos plans estratègics es troba el Pla de Redistribució de 
Càrregues elaborat per la Secretària Autonòmica d’Administració Públi-
ca, que, una vegada fets l’anàlisi i el diagnòstic de la situació, com-
portarà la redistribució d’efectius entre conselleries. En eixe moment 
tindrà especial rellevància la formació per a adequar, perfeccionar i 
complementar les competències del personal empleat públic que haja 
de realitzar noves tasques.

Així mateix, la formació dóna suport a uns altres plans estratègics 
del consell com el Pla Sirca, l’Agenda Digital o el Pla de Qualitat i 
Inspecció de Servicis. Per a això s’oferixen cursos d’atenció a la ciu-
tadania, d’informació, de noves tecnologies, del maneig de les xarxes 
socials, d’informàtica programari lliure, d’habilitats, de qualitat,de 
noves competències etc.

Sostenibilitat i responsabilitat social corporativa 
El concepte de la sostenibilitat en les administracions està íntima-

ment lligat al de l’Administració 2.0. De fet, no és possible fer efectiva 
la sostenibilitat sense estar disposat a superar una Administració anco-
rada en mètodes aliens a la revolució tecnològica.

El nexe de la sostenibilitat amb les administracions públiques afecta 
tant el funcionament intern d’estes (consumidor i ocupador de recursos) 
com la definició de les polítiques públiques i la vinculació amb la soste-
nibilitat des del punt de vista econòmic, ecològic i social.

L’actual període de crisi severa i de tendència a la retallada en el 
gasto públic subratlla molt la sostenibilitat de les polítiques públiques 
quant a la seua eficiència i dimensió econòmiques. La responsabilitat 
d’una organització davant de la societat i el medi ambient suposa la pre-
sència d’allò social i ecològic en la presa de decisions i en la rendició de 
comptes. La connexió és evident: una organització –com l’Administra-
ció– ha de ser socialment responsable i contribuir a un desenrotllament 
més sostenible.

Des de la perspectiva mediambiental i econòmica, la sostenibilitat té 
marcats objectius que l’Administració vol complir. Per això, estem rea-
litzant accions com l’eliminació del paper i la progressiva digitalització 
d’arxius i documents que ajudarà a la reducció de gasos contaminants, 
i la millora en la gestió i contractació administratives, que redundarà en 
una millor qualitat, coordinació i cooperació en els servicis. En defini-
tiva, l’optimització dels nostres recursos. 

Esta dimensió de la sostenibilitat social en les organitzacions –com 
l’Administració– consistix, al cap i a la fi, en el seguiment dels ja clàs-
sics principis de la bona governança: rendició de comptes, responsabili-
tat respecte a l’impacte de l’acció administrativa i transparència. 

Parlem de formar empleats públics perquè l’Administració estiga 
al servici del ciutadà, d’una formació moderna, eficaç i eficient, que 
potencie la línia de les noves tecnologies com a mecanisme de moder-
nització i de racionalització del gasto. 
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I sota la premissa de la sostenibilitat, es dissenya una formació 
vinculada a la responsabilitat social corporativa: una nova forma de 
conduir l’Administració, un compromís davant de les legislacions naci-
onal i internacional en l’àmbit social, laboral, mediambiental i de drets 
humans, amb els quals es puga millorar la qualitat de vida de tots els 
implicats directament i de la societat en el seu conjunt.

Modernització-administració 2.0
Des de l’IVAP apostem per la modernització i volem donar el salt 

real cap esta nova forma d’Administració. Oferim un nou sistema for-
matiu que possibilite la interoperabilitat proactiva. 

Les prescripcions legals i les exigències socials i tecnològiques ens 
obliguen a afrontar la verdadera posada en marxa de l’e-Administració, 
una tasca en què l’IVAP, a través de la formació, té un paper fonamental. 
Busquem el compromís amb els objectius d’esta nova Administració, un 
canvi d’actitud i aptitud en les maneres, espais i formes, tant d’adquirir 
el coneixement com de participar en l’organització, amb un major pro-
tagonisme i singular reconeixement d’este.

Es tracta de fer el salt des de l’ensenyança fins a l’aprenentatge. Tot 
recolzant-se en la filosofia 2.0, la formació posa l’eix en el subjecte i el 
seu aprenentatge, en l’adquisició efectiva del coneixement, sense posar 
tant l’accent en la formalitat del procés, la procedència de l’educador, 
la seua organització o la certificació oficial; el coneixement s’adquirix i 
es posseïx. La institució formativa canvia de paper davant del subjecte 
que aprén, es fa més flexible en l’organització i en la metodologia dels 
processos, es treballa en «beta permanent» en busca de l’èxit efectiu 
dels objectius de l’aprenentatge.

L’IVAP pretén brindar les competències, aptituds i destreses sufici-
ents per a arribar a ser una verdadera e-Administració. Obrim noves vies 
del com i del qui en la formació; volem ampliar els models de formació, 
deslligar-nos de vells processos, avançar en l’ús de les noves tecnolo-
gies i potenciar les comunitats de coneixement, un fòrum de trobada 
per al saber que requerix la implicació de la institució formativa per a 
estimular-lo, difondre’ls i, sobretot, reconéixer-lo.

L’acció formativa no ha d’acabar amb un curs, sinó que qui adquirix 
el coneixement pròxim i pràctic, quant a la seua motivació, el difonga 
en l’organització amb un efecte multiplicador. Les noves tecnologies, 
ben empleades i recolzades en bons continguts, permeten una revolució 
en este clàssic procés d’aprenentatge, un feedback en el coneixement i 
una posada en comú amb la resta del grup. 

Un nou model que, obrint el pas a la formació multimèdia, supose 
un aprenentatge més obert, participatiu, transparent i flexible. 

Valencià
Una de les línies estratègiques del pla de formació de l’IVAP per al 

2014 és el coneixement i l’ús del valencià en l’Administració pública.

L’Institut Valencià d’Administració Pública, en compliment dels 
objectius específics del Pla de Foment de l’Ús i Coneixement del Valen-
cià en l’Administració de la Generalitat, del 26 de novembre de 2010, 
programa cursos presencials de valencià i fomenta l’activitat formativa 
en llengua valenciana. No sols s’impartiran cursos de valencià, sinó en 
valencià. 

Potencia la formació en línia de cursos de valencià de preparació 
per a l’obtenció de certificats oficials de la Junta Qualificadora de 
Coneixements de Valencià en els nivells A2, B1 i C1, previstos en el 
Marc Europeu Comú de Referència per a les Llengües, elaborat pel 
Consell d’Europa. 

Des de la Generalitat s’entén que és important dirigir la formació 
en esta matèria cap a la superació dels nivells oficials de la Junta Quali-
ficadora de Coneixements de Valencià, que és l’organisme que, adscrit 
la Subdirecció General de Política Lingüística, certifica oficialment els 
coneixements de valencià. D’esta manera, l’alumnat podrà obtindre el 
reconeixement oficial de la seua formació.

El web 
Amb la implantació i l’espenta de l’e-Administració, el nostre portal 

és el reflex del desig de convertir-nos en un àrea singular, que aposta 
per la formació en línia, garantix l’accessibilitat i, sobretot, fomenta la 
participació de l’empleat públic en tot el procés formatiu.

Y bajo la premisa de la sostenibilidad, se diseña una formación 
vinculada a la Responsabilidad Social Corporativa: una nueva forma 
de conducir la Administración, un compromiso frente a la legislación 
nacional e internacional en el ámbito social, laboral, medioambiental y 
de derechos humanos, con los que mejorar la calidad de vida de todos 
los implicados directamente y de la sociedad en su conjunto.

Modernización-administración 2.0
Desde el IVAP apostamos por la modernización, y queremos dar 

el salto real hacia esta nueva forma de Administración. Ofrecemos un 
nuevo sistema formativo que posibilite la interoperabilidad proactiva. 

Las prescripciones legales y las exigencias sociales y tecnológicas nos 
obligan a afrontar la verdadera puesta en marcha de la e-Administración, 
una tarea en la que el IVAP, a través de la formación, tiene un papel funda-
mental. Buscamos el compromiso con los objetivos de esta nueva Admi-
nistración, un cambio de actitud y aptitud en los modos, espacios y formas, 
tanto de adquirir el conocimiento, como de participar en la organización, 
con un mayor protagonismo y singular reconocimiento del mismo.

Se trata de dar el salto desde la enseñanza hasta el aprendizaje. Bajo 
la filosofía 2.0 la formación pone el eje en el sujeto y su aprendizaje, 
en la adquisición efectiva del conocimiento, sin poner tanto el acento 
en la formalidad del proceso, la procedencia del enseñante, su organi-
zación o la certificación oficial del mismo; el conocimiento se adquiere 
y se tiene. La institución formativa cambia de papel frente al sujeto que 
aprende, se hace más flexible en la organización y en la metodología 
de los procesos; se trabaja en «beta permanente», buscando el logro 
efectivo de los objetivos del aprendizaje.

El IVAP pretende brindar las competencias, aptitudes y destrezas 
suficientes para llegar a ser una verdadera e-Administración. Abrimos 
nuevas vías del cómo y del quién en la formación; queremos ampliar 
los modelos de formación, desligarnos de viejos procesos, avanzar en 
el uso de las nuevas tecnologías y potenciar las comunidades de cono-
cimiento, un foro de encuentro para el saber que requiere la implicación 
de la Institución formativa, para su estímulo, difusión y sobre todo, para 
su reconocimiento.

La acción formativa no debe acabar con un curso, sino que quien 
adquiere el conocimiento cercano y práctico, en razón de su motivación, 
lo difunda en la organización bajo un efecto multiplicador. Las nuevas 
tecnologías, bien empleadas y apoyadas en buenos contenidos permiten 
una revolución en este clásico proceso de aprendizaje, un feedback en el 
conocimiento y una puesta en común con el resto del grupo. 

Un nuevo modelo que abriendo el paso a la formación multimedia 
suponga un aprendizaje más abierto, participativo, transparente y flexible. 

Valenciano
Una de las líneas estratégicas del plan de formación del IVAP para 

2014 es el conocimiento y uso del valenciano en la administración 
pública.

El Instituto Valenciano de Administración Pública, en cumplimiento 
de los objetivos específicos del Plan de Fomento del Uso y Conoci-
miento del Valenciano en la Administración de la Generalitat, de 26 
de noviembre de 2010, programa cursos presenciales de valenciano y 
fomenta la actividad formativa en lengua valenciana. No solo se impar-
tirán cursos de valenciano sino en valenciano. 

Potencia la formación on line de cursos de valenciano de prepara-
ción para la obtención de certificaciones oficiales de la Junta Qualifica-
dora de Coneixements de Valencià en los niveles A2, B1, y C1 previstos 
en el Marco Europeo Común de Referencia para las Lenguas elaborado 
por el Consejo de Europa. 

Desde la Generalitat se entiende que es importante dirigir la forma-
ción en esta materia hacia la superación de los niveles oficiales de la 
Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià, que es el organismo 
que, adscrito la Subdirección General de Política Lingüística, certifica 
oficialmente los conocimientos de valenciano. De esta forma, el alum-
nado podrá obtener el reconocimiento oficial de su formación.

La web 
Con la implantación y el empuje de la e-Administración, nuestro 

portal es el reflejo del deseo de convertirnos en un Área Singular; apos-
tando por la formación on line, garantizando la accesibilidad, y sobre 
todo, fomentando la participación del empleado público en todo el pro-
ceso formativo.
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La web del IVAP es la vía para conocer la Institución formativa de 
la Generalitat, dando a conocer nuestra gestión con la máxima trans-
parencia. Su contenido está sometido a una adaptación permanente, y 
pretendemos potenciarlo como espacio de participación y convertir el 
canal en fuente de conocimiento. 

Las áreas formativas se visualizan en la página web, facilitando el 
acceso a la información: las comunidades de conocimiento y las píldo-
ras formativas son algunas de estas novedades. 

Con la generación de web 2.0 todos debemos ser generadores de 
contenidos. Queremos que la web del IVAP se reconvierta en un nuevo 
espacio de participación. 

Si internet es el medio dinámico y democrático por excelencia, sea-
mos capaces de ofrecer un espacio en el que los empleados puedan, 
libremente, opinar, ahondar y aportar en torno a la formación. Y a la 
vez, encuentren una respuesta clara y rápida a sus inquietudes. Se trata 
de optimizar las herramientas existentes para potenciar el conocimiento 
en las diferentes materias.

Un modelo de gestión: autoformación
Con el fin de garantizar la mejor formación para el empleado públi-

co se diseña un nuevo modelo de gestión que permita garantizar a todos 
una formación básica en materias que se deben conocer por prescripción 
legal, como es el caso de la Prevención de Riesgos Laborales. También 
se incide en materias que abordan cuestiones de especial sensibilidad, 
como es la igualdad de género, y la responsabilidad social corporativa.

Compartir formación
En la actual coyuntura económica en la que debe primar un esfuerzo 

por optimizar los recursos disponibles sin menoscabo de la calidad de 
los servicios proporcionados, el IVAP pretende ampliar o, en su caso, 
iniciar la colaboración con distintas instituciones implicadas en la for-
mación.

El IVAP comparte formación online con la EVES cursos de idiomas 
(valenciano e inglés); con los CEFIRES cursos de ingles; con las Dipu-
taciones de las tres provincias cursos del certificado de competencias 
administrativas; con el INAP cursos online de directivos y Recursos 
Humanos; y con las Universidades de la Comunitat Valenciana a través 
de cursos de especialistas universitarios y colaboración con el profeso-
rado de distintas universidades.

En el Plan de formación de 2014 se introduce como novedad la for-
mación de inglés online en colaboración con la EVES y con CEFIRES, 
e iniciamos unos seminarios con la Universidad Cardenal Herrera.

Los cursos de ingles online se ofertan sin ningún tipo de restricción 
horaria durante los siete días de la semana, las veinticuatro horas del 
día, con un contenido estructurado en niveles, de acuerdo con el Marco 
Europeo Común de Referencia para la enseñanza de las lenguas: apren-
dizaje, enseñanza y evaluación. 

Por otro lado, en colaboración con la Universidad Cardenal Herrera-
CEU y con el objetivo de difundir temas de interés para el personal 
empleado público y la función pública, iniciamos en este ejercicio un 
espacio de encuentro a través del seminario «Administración pública y 
gobernabilidad», el cual pretende ser un espacio de reflexión y debate 
sobre el rol de la administración pública en el contexto actual de gober-
nabilidad democrática y su interacción con los actores gubernamentales. 
Se tratarán temas como comunicación organizativa, liderazgo, ética 
pública, retos de la gobernabilidad actual, rol científico de los estudios 
sobre la administración pública, etc. 

Pretendemos que estas sesiones sean un lugar de reflexión y un 
complemento a la oferta formativa.

Cada sesión tendrá una duración aproximada de hora y media; se 
certificará la asistencia con una equivalencia de 15 horas lectivas en 
caso de asistencia a cuatro de ellas.

La web de l’IVAP és la via per a conéixer la institució formativa 
de la Generalitat, que dóna a conéixer la nostra gestió amb la màxima 
transparència. El seu contingut està sotmés a una adaptació permanent, 
i pretenem potenciar-lo com a espai de participació i convertir el canal 
en font de coneixement. 

Les àrees formatives es visualitzen en la pàgina web, facilitant l’ac-
cés a la informació: les comunitats de coneixement i les píndoles for-
matives són algunes d’estes novetats. 

Amb la generació de web 2.0 tots hem de ser generadors de con-
tinguts. Volem que la web de l’IVAP es reconvertisca en un nou espai 
de participació. 

Si Internet és el mitjà dinàmic i democràtic per excel·lència, hem 
de ser capaços d’oferir un espai en què els empleats puguen, lliurement, 
opinar, aprofundir en la formació i aportar-hi elements. I, al mateix 
temps, troben una resposta clara i ràpida a les seues inquietuds. Es trac-
ta d’optimitzar les ferramentes existents per a potenciar el coneixement 
en les diferents matèries.

Un model de gestió: autoformació
A fi de garantir la millor formació per a l’empleat públic, es disse-

nya un nou model de gestió que permeta garantir a tots una formació 
bàsica en matèries que s’han de conéixer per prescripció legal, com és el 
cas de la prevenció de riscos laborals. També s’incidix en matèries que 
aborden qüestions d’especial sensibilitat, com és la igualtat de gènere i 
la responsabilitat social corporativa.

Compartir formació
En l’actual conjuntura econòmica en què ha de prevaldre un esforç 

per optimitzar els recursos disponibles sense detriment de la qualitat 
dels servicis proporcionats, l’IVAP pretén ampliar o, si és el cas, iniciar 
la col·laboració amb distintes institucions implicades en la formació.

L’IVAP compartix formació en línia amb l’EVES en cursos d’idi-
omes (valencià i anglés); amb els CEFIRE en cursos d’anglés; amb les 
diputacions de les tres províncies en cursos del certificat de competènci-
es administratives; amb l’INAP en cursos en línia de directius i recursos 
humans; i amb les universitats de la Comunitat Valenciana a través de 
cursos d’especialistes universitaris i col·laboració amb el professorat de 
distintes universitats.

En el Pla de Formació de 2014 s’introduïx com a novetat la for-
mació d’anglés en línia en col·laboració amb l’EVES i amb CEFIRE, i 
iniciem uns seminaris amb la Universidad Cardenal Herrera.

Els cursos d’anglés en línia s’oferixen sense cap tipus de restricció 
horària durant els set dies de la setmana, les vint-i-quatre hores del dia, 
amb un contingut estructurat en nivells, d’acord amb el Marc Europeu 
Comú de Referència per a l’ensenyança de les llengües: aprenentatge, 
ensenyança i avaluació. 

D’altra banda, en col·laboració amb la Universidad Cardenal Her-
rera-CEU, i amb l’objectiu de difondre temes d’interés per al personal 
empleat públic i la Funció Pública, iniciem en este exercici un espai de 
trobada a través del seminari «Administració pública i governabilitat», 
el qual pretén ser un espai de reflexió i debat sobre el rol de l’Admi-
nistració pública en el context actual de governabilitat democràtica i 
la seua interacció amb els actors governamentals. Es tractaran temes 
com ara comunicació organitzativa, lideratge, ètica pública, reptes de 
la governabilitat actual, rol científic dels estudis sobre l’Administració 
pública, etc. 

Pretenem que estes sessions siguen un lloc de reflexió i un comple-
ment a l’oferta formativa.

Cada sessió tindrà una duració aproximada d’hora i mitja; se cer-
tificarà l’assistència amb una equivalència de 15 hores lectives en cas 
d’assistència a quatre d’estes.
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Pla de Formació Contínua 2014

Cod. ÀREA DE FORMACIÓ DENOMINACIÓ DEL CURS Grup Edició i Lloc 
de Realització Modalitat Hores

98 Àrea d’administració 2.0 Qualitat en els servicis públics A1 i A2 1 València Presencial 80

1095 Àrea d’administració 2.0 El procediment administratiu electrònic A1 i A2 1 València Presencial 25

1137 Àrea d’administració 2.0 Taller de privacitat i protecció de dades en les administraci-
ons públiques A1 i A2 1 València Presencial 20

1138 Àrea d’administració 2.0 Taller sobre participació, xarxes socials i web 2.0 en l’Ad-
ministració A1 i A2 1 València Presencial 20

518 Àrea economicopressupostària El control intern de la gestió economicofinancera de la Gene-
ralitat A1 i A2 1 València Presencial 15

519 Àrea economicopressupostària La Llei 38/2003, General de Subvencions i el RD 887/2006, 
que n’aprova el reglament A1 i A2 1 València Presencial 25

627 Àrea economicopressupostària Gestió econòmica pressupostària A1 i A2 1 València Presencial 21

765 Àrea economicopressupostària Programació i gestió pressupostària Dels gastos de personal 
en la Generalitat A1 i A2 1 València Presencial 25

1264 Àrea economicopressupostària Les verificacions de gestió i el control dels gastos cofinançats 
pels fons estructurals A1 i A2 1 València Presencial 15

1332 Àrea economicopressupostària Control financer en la Generalitat i el seu sector públic A1 i A2 1 València Presencial 15

1365 Àrea economicopressupostària Control d’auditories dels Fons Estructurals i FEP A1 i A2 1 València Presencial 15

766 Àrea d’habilitats i actituds Coaching corporatiu de projectes A1 i A2 1 València Presencial 30

841 Àrea d’habilitats i actituds Iniciació als SIG. Maneig de l’aplicació gvSIG A1 i A2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 30

1265 Àrea d’habilitats i actituds Comunicar amb eficàcia A1 i A2 1 València Presencial 25

1368 Àrea d’habilitats i actituds Coordinació de grups de treball A1 i A2 1 València Presencial 20

149 Àrea jurídica Dret administratiu sancionador A1 i A2 1 València Presencial 25

168 Àrea jurídica L’execució del contracte d’obra en l’àmbit de les adminis-
tracions públiques A1 i A2 1 València Presencial 25

178 Àrea jurídica Dret administratiu europeu A1 i A2 1 València
1 Alacant Presencial 25

527 Àrea jurídica El recurs contenciós administratiu abreviat, en matèria de 
personal A1 i A2 1 València Presencial 20

631 Àrea jurídica El règim d’incompatibilitats dels empleats públics A1 i A2 1 València Presencial 20

634 Àrea jurídica Dret urbanístic valencià A1 i A2 1 València Presencial 40

768 Àrea jurídica
Principals formes d’actuació de l’Administració: contractació 
administrativa, subvencions públiques i potestat sanciona-
dora

A1 i A2 1 València Presencial 30

1098 Àrea jurídica Novetats en matèria de dret administratiu i repercussió en el 
sector públic A1 i A2 1 Alacant

1 València Presencial 20

1140 Àrea jurídica Taller sobre elaboració de convenis A1 i A2 1 Alacant
1 València Presencial 20

1141 Àrea jurídica Taller sobre elaboració de normes reglamentàries A1 i A2 1Valencia Presencial 20

1177 Àrea jurídica Procediment contenciós administratiu: novetats legislatives 
i judicials A1 i A2 1 Alacant Presencial 20

1178 Àrea jurídica Qüestions pràctiques sobre dret i procediment administratiu 
i contenciós administratiu A1 i A2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 25

1266 Àrea jurídica Propietat intel·lectual i drets d’autor  A1 i A2 1 Alacant
1 València Presencial 15

1270 Àrea jurídica El procediment expropiatori: aplicació a la construcció d’in-
fraestructures energètiques A1 i A2 1 València Presencial 25

1273 Àrea jurídica Els actes de comunicació i les notificacions de les resoluci-
ons administratives i processals A1 i A2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1371 Àrea jurídica Protecció social de l’empleat públic A1 i A2 1 València En línia 50

539 Àrea d’organització, planificació i gestió La gestió per processos en l’Administració pública A1 i A2 1 València En línia 60

1103 Àrea d’organització, planificació i gestió Curs de gestió de projectes. Metodologia PRINCE 2 A1 i A2 1 València Presencial 20

1374 Àrea d’organització, planificació i gestió Gestió del temps i productivitat personal A1 i A2 1 València Presencial 15
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1376 Àrea d’organització, planificació i gestió Taller de comunicació institucional 2.0 A1 i A2 1 València Presencial 15

1378 Àrea d’organització, planificació i gestió Millora l’eficiència professional: organització i planificació A1 i A2 1 València Presencial 20

1279 Àrea de recursos humans Curs d’orientació estratègica A1 1 València Semipre-
sencial 30

1281 Àrea de recursos humans Curs d’integritat i ètica públiques A1 1 València Presencial 20

1284 Àrea de recursos humans Curs de coneixement sobre polítiques públiques A1 1 València Presencial 20

1286 Àrea de recursos humans Curs de competències interpersonals A1 1 València Semipre-
sencial 30

1381 Àrea de recursos humans Avaluació de polítiques públiques A1 1 València Presencial 25

1383 Àrea de recursos humans Administració pública: nous paradigmes A1 1 València Presencial 20

1392 Àrea de recursos humans Presa de decisions: com afrontar el procés de decisió A1 1 València Presencial 15

165 Àrea de recursos humans Intel·ligència emocional i habilitats directives A1 i A2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

203 Àrea de recursos humans Tècnica per a parlar en públic amb èxit A1 i A2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

306 Àrea de recursos humans Maneig de situacions conflictives en el treball A1 i A2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1289 Àrea de recursos humans Desenrotllament de competències per a equips de treball 
eficaços A1 i A2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 25

1387 Àrea de recursos humans Curs sobre gestió del coneixement davant dels processos de 
jubilació A1y A2 1 València En línia 30

1389 Àrea de recursos humans Curs en línia sobre avaluació de l’exercici A1y A2 1 València En línia 35

1395 Àrea de recursos humans Com avaluar l’activitat de les administracions públiques A1 i A2 1 València Presencial 25

1398 Àrea de recursos humans La gestió de recursos humans per competències A1 i A2 1 València Presencial 25

775 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat

Curs d’especialista universitari en responsabilitat social cor-
porativa A1 i A2 1 València Semipre-

sencial 440

1180 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat La gestió de l’austeritat en l’Administració pública A1 i A2 1 València Presencial 15

1185 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat

Taller: La destrucció de documentació en les administracions 
públiques A1 i A2 1 Alacant

1 València Presencial 15

1400 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat Avaluació ambiental A1 i A2 València Presencial 25

434 Àrea tecnicoinstrumental Metodologia didàctica per a la presentació de conferències, 
ponències i comunicacions A1 i A2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 40

1295 Àrea d’urbanisme i medi ambient Gestió mediambiental A1 i A2 1 València Presencial 30

1296 Àrea d’urbanisme i medi ambient Urbanisme sostenible A1 i A2 1 València Presencial 40

303 Àrea economicopressupostària El règim general de les subvencions públiques C1 i C2 1 València Presencial 20

1297 Àrea economicopressupostària Gestió econòmica C1 i C2 1 València Presencial 21

310 Àrea d’habilitats i actituds Com utilitzar la negociació per a resoldre conflictes C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

384 Àrea d’habilitats i actituds Entrenament en habilitats personals C1 i C2 1 València Presencial 20

402 Àrea d’habilitats i actituds Habilitats de comunicació C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 40

403 Àrea d’habilitats i actituds El treball en equip C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 30

448 Àrea d’habilitats i actituds Autoestima i desenrotllament personal C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 25

449 Àrea d’habilitats i actituds Desenrotllament de l’agudesa empàtica C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

536 Àrea d’habilitats i actituds Coaching: com descobrir les nostres pròpies capacitats C1 i C2 1 València Presencial 20
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1299 Àrea d’habilitats i actituds Ferramentes de millora del benestar personal i relacional C1 i C2 1 València Presencial 15

66 Àrea jurídica Llenguatge jurídic administratiu C1 i C2 1 València Presencial 25

97 Àrea jurídica Procediment administratiu C1 i C2 1 València Presencial 21

257 Àrea jurídica Bàsic de formació administrativa C1 i C2 1 Alacant Presencial 40

355 Àrea jurídica Legislació administrativa bàsica aplicable al personal de la 
Generalitat C1 i C2 1 València Presencial 15

520 Àrea jurídica Drets i deures del personal al servici de l’Administració del 
Consell C1 i C2 1 València Presencial 15

62 Àrea de recursos humans Gestió de personal C1 i C2 1 Alacant Presencial 21

209 Àrea de recursos humans Desenrotllament del personal al servici de les administraci-
ons públiques C1 i C2 1 València Presencial 25

1303 Àrea de recursos humans Taller: Atenció professional a la ciutadania C1, C2 i APF 1 València Presencial 15

1304 Àrea de recursos humans Taller: Desenrotlla els teus recursos personals C1, C2 i APF 1 València Presencial 15

160 Àrea d’Administració 2.0 Firma electrònica I. Iniciació A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

161 Àrea d’Administració 2.0 Firma electrònica II. Avançat A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

225 Àrea d’Administració 2.0 Noves tecnologies: Internet i correu electrònic A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

557 Àrea d’Administració 2.0 Internet i correu A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

741 Àrea d’Administració 2.0 Protecció de dades de caràcter personal en l’e-Administració A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

789 Àrea d’Administració 2.0 Seguretat i bones pràctiques en l’ús dels sistemes informàtics A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 25

953 Àrea d’Administració 2.0 e-Administració A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

965 Àrea d’Administració 2.0 Seguretat informàtica A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1112 Àrea d’Administració 2.0 Internet avançat A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1122 Àrea d’Administració 2.0 Formador de formadors A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 100

1123 Àrea d’Administració 2.0 Posicionament i comunicació en Internet A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

1132 Àrea d’Administració 2.0 Disseny i maquetació de publicacions (avançat) A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1308 Àrea d’Administració 2.0 Presentacions multimèdia i mapes conceptuals amb PREZI A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1310 Àrea d’Administració 2.0 Community Manager: gestió de xarxes socials A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 València
1 Alacant Presencial 30

1403 Àrea d’Administració 2.0 Mindfulness: un espai mental per a viure i treballar A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1406 Àrea d’Administració 2.0 Ús d’aplicacions i recursos en el núvol A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1408 Àrea d’Administració 2.0 Usuaris del portal TERR@SIT A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

1411 Àrea d’Administració 2.0 Publicació de dades gràfiques a través de servicis web de 
mapes. Creació de servicis wms amb mapserver

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

1414 Àrea d’Administració 2.0 Registre d’entrada/eixida i registre departamental A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1417 Àrea d’Administració 2.0 Implantació en l’Administració de la Generalitat de la LOPD A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

551 Àrea d’atenció a la ciutadania Atenció al ciutadà A1, A2, C1, 
C2 i APF 2 València En línia 25

767 Àrea d’atenció a la ciutadania L’administració electrònica: l’accés electrònic dels ciutadans 
als servicis públics

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

774 Àrea d’atenció a la ciutadania Llei d’Accés Electrònic dels Ciutadans als Servicis Públics A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1203 Àrea d’atenció a la ciutadania Taller: Escolta activa al servici de la ciutadania A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1418 Àrea d’atenció a la ciutadania Prevenció de riscos laborals per a personal amb funcions 
d’atenció al públic

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



1419 Àrea d’atenció a la ciutadania Desenrotllament de competències d’atenció a la ciutadania A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1420 Àrea d’atenció a la ciutadania Informació, atenció i tracte ciutadà A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

263 Àrea economicopressupostària Gestió econòmica i financera A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 21

542 Àrea economicopressupostària Sistema de gestió pressupostària de la Generalitat CONTA-
GVA (SIP/PISCIS)

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

738 Àrea economicopressupostària Gestió econòmica pressupostària A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

1421 Àrea economicopressupostària Introducció a l’economia A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

208 Àrea d’habilitats i actituds Potenciar el desenrotllament professional A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

451 Àrea d’habilitats i actituds Tècniques per a l’afrontament de l’estrés A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 30

554 Àrea d’habilitats i actituds Treball en equip A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

555 Àrea d’habilitats i actituds Gestió del temps A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

739 Àrea d’habilitats i actituds Tècniques i habilitats de comunicació A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 40

778 Àrea d’habilitats i actituds Taller "Coaching en les organitzacions: com millorar el ren-
diment personal i professional"

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 Alacant Presencial 20

780 Àrea d’habilitats i actituds Taller "Equips ben dirigits, equips més productius" A1, A2, C1 i 
C2 i APF 1 Alacant Presencial 20

987 Àrea d’habilitats i actituds Estratègies per a la creació d’un missatge A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1200 Àrea d’habilitats i actituds Taller: Com desenrotllar el pensament positiu A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1313 Àrea d’habilitats i actituds Superació i acció: resiliència A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1315 Àrea d’habilitats i actituds Actitud positiva davant del canvi A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1316 Àrea d’habilitats i actituds Motivació i estratègies positives en les relacions laborals A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1422 Àrea d’habilitats i actituds Motivació i estratègies positives en les relacions laborals II A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1423 Àrea d’habilitats i actituds Comunicació no verbal A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1424 Àrea d’habilitats i actituds Taller de memòria A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

1425 Àrea d’habilitats i actituds Taller: Parlar en públic A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

1426 Àrea d’habilitats i actituds Influència del pensament positiu en el clima laboral A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

137 Àrea d’idiomes Introducció a la llengua de signes en espanyol (LSE). Aten-
ció al ciutadà sord

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

956 Àrea d’idiomes Francés nivell A1 A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 75

957 Àrea d’idiomes Francés nivell A2 A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 75

982 Àrea d’idiomes Curs de llengua de signes SIGNA A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

1317 Àrea d’idiomes Francés nivell B1-1 A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 75

1318 Àrea d’idiomes Francés nivell B1-2 A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 75

1428 Àrea d’idiomes Anglés A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia

96 Informàtica Introducció a Internet A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

210 Informàtica Disseny de presentacions i comunicació A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1222 Informàtica Introducció al disseny gràfic. GIMP A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20
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1226 Informàtica Linux A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1228 Informàtica Linux (a través d’Internet) A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1230 Informàtica Utilització conjunta de Calc i Base en el treball administratiu: 
exemples d’aplicació

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1231 Informàtica Disseny gràfic. Introducció: GIMP A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1268 Informàtica Full de càlcul. Nivell inicial A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1269 Informàtica Creació de presentacions. Nivell inicial A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1271 Informàtica Processador de textos. Nivell inicial A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1272 Informàtica Introducció paquet ofimàtica lliure A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1274 Informàtica Full de càlcul. Nivell Intermedi A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1276 Informàtica Base de dades. Nivell inicial A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1277 Informàtica Base de dades. Nivell Intermedi A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1278 Informàtica Processador de textos. Nivell Intermedi A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1280 Informàtica Processador de textos A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1282 Informàtica Processador de textos. Nivell Intermedi A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1283 Informàtica Full de càlcul A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1285 Informàtica Full de càlcul. Nivell Intermedi A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1287 Informàtica Base de dades paquet ofimàtic A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1288 Informàtica Creació de presentacions A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1291 Informàtica Tutorització de cursos en línia A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1292 Informàtica Disseny instruccional de continguts e-learning A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

1293 Informàtica Creació de contingut amb ferramentes d’e-learning A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

1429 Informàtica Creació de presentacions. Nivell Intermedi A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1432 Informàtica Processador de textos. Nivell Avançat A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1435 Informàtica LliureX Administració. Nivell inicial A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1436 Informàtica Ferramentes de l’administració electrònica A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1437 Informàtica Creació, maneig i actualització de llocs web amb Liferay A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

446 Àrea jurídica Representació dels empleats públics en l’Administració de la 
Generalitat i negociació col·lectiva

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

525 Àrea jurídica Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

528 Àrea jurídica Responsabilitat patrimonial de l’Administració i del personal 
al seu servici

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 València Presencial 30

529 Àrea jurídica Sistema retributiu i règim de seguretat social del personal 
funcionari

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 25

535 Àrea jurídica La responsabilitat dels funcionaris al servici de les adminis-
tracions públiques: patrimonial, penal i comptable

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

645 Àrea jurídica Contractació pública europea A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20
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743 Àrea jurídica Procediment administratiu A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

744 Àrea jurídica Responsabilitat patrimonial i del personal al seu servici A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

823 Àrea jurídica Taller pràctic sobre Llei de Contractes del Sector Públic A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

967 Àrea jurídica L’eliminació o la modificació dels actes de les administra-
cions públiques

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

969 Àrea jurídica La Llei de la Dependència A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 20

1100 Àrea jurídica Taller: Llei 10/2010, de 9 de juliol, de la Generalitat, d’Orde-
nació i Gestió de la Funció Pública Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1125 Àrea jurídica Aproximació a la legislació urbanística valenciana A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1236 Àrea jurídica
Procediment administratiu sancionador i procediment con-
tenciós administratiu en matèria sancionadora. Últims pro-
nunciaments judicials

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 Alacant Presencial 20

1237 Àrea jurídica Règim del silenci administratiu: novetats legislatives i juris-
prudencials

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1298 Àrea jurídica Taller: Prestacions de la Seguretat Social dels empleats 
públics de la Generalitat

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

552 Àrea d’organització, planificació i gestió Iniciació a la gestió de la qualitat en els servicis públics A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

1188 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat Curs de gestor energètic A1, A2, C1, 

C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1238 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat

La responsabilitat social corporativa i les administracions 
públiques

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 40

1300 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat Gestió dels diferents tipus de residus A1, A2, C1, 

C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1301 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat

Simplificació i reducció de càrregues administratives en la 
Generalitat

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1302 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat Les cartes de servicis de la Generalitat A1, A2, C1, 

C2 i APF 1 València Presencial 20

1438 Àrea de responsabilitat social corporativa 
i sostenibilitat La innovació com a necessitat A1, A2, C1, 

C2 i APF 1 València Presencial 20

749 Àrea de seguretat i salut Com enfrontar-nos als trastorns de la conducta alimentària A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

751 Àrea de seguretat i salut Psicosociologia de l’envelliment A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

970 Àrea de seguretat i salut Seguretat viària. Conducció preventiva A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

972 Àrea de seguretat i salut La prevenció de l’estrés, el mobbing i el burnout A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

978 Àrea de seguretat i salut Promoció de salut i prevenció del tabaquisme A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

1126 Àrea de seguretat i salut L’alcohol: la prevenció, el diagnòstic i el tractament A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 50

1127 Àrea de seguretat i salut Primers auxilis A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1240 Àrea de seguretat i salut Què és la Llei de la Dependència? Aspectes teoricopràctics A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 30

1259 Àrea de seguretat i salut Els riscos del consum de substàncies psicoactives A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 30

1306 Àrea de seguretat i salut Pràctiques i hàbits saludables en la mitjana edat A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 35

1439 Àrea de seguretat i salut Taller pràctic de nutrició, exercici físic i habilitats socials per 
a la promoció de la salut

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1440 Àrea de seguretat i salut Sobrepés i obesitat. Control del pes amb alimentació equili-
brada i exercici saludable

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 35

1441 Àrea de seguretat i salut Prevenció d’accidents de trànsit in itinere A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15
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1442 Àrea de seguretat i salut Curs d’ergonomia A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

1445 Àrea de seguretat i salut Taller: «Educació de la veu» A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1446 Àrea de seguretat i salut Aspectes psicològics, jurídics i econòmics de la jubilació A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1447 Àrea de seguretat i salut Seguretat contra incendis A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

154 Àrea social i igualtat Salut, gènere i violència A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 València Presencial 30

333 Àrea social i igualtat El principi d’igualtat de tracte per raó de gènere en la nor-
mativa laboral

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 30

426 Àrea social i igualtat Violència de gènere A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

533 Àrea social i igualtat D’igual … a igual (igualtat de gènere) A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 València Presencial 20

550 Àrea social i igualtat Llenguatge de gènere en l’Administració pública A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

611 Àrea social i igualtat Comunicació i llenguatge no sexista A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

722 Àrea social i igualtat La igualtat d’oportunitats com a estratègia d’actuació en les 
administracions públiques

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 30

1130 Àrea social i igualtat Taller: Les cares de la desigualtat A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1242 Àrea social i igualtat Polítiques d’igualtat d’oportunitats entre dones i hòmens a la 
Comunitat Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1448 Àrea social i igualtat Violència domèstica i de gènere. Perspectiva judicial A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 Alacant Presencial 20

1449 Àrea social i igualtat Avaluació i intervenció psicosocial en violència de gènere A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1450 Àrea social i igualtat Prestacions socials de les diferents administracions A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 Alacant Presencial 20

1451 Àrea social i igualtat Curs internacional humanitari. Aspectes jurídics i sociològics A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1452 Àrea social i igualtat L’atenció integral a les dones víctimes de violència a la 
Comunitat Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1453 Àrea social i igualtat La imatge de la dona en els mitjans de comunicació A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

204 Àrea tecnicoinstrumental Dominar l’argumentació A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló Presencial 20

205 Àrea tecnicoinstrumental Redacció correcta A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 40

556 Àrea tecnicoinstrumental Comunicació escrita A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 25

745 Àrea tecnicoinstrumental Bones pràctiques administratives A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

746 Àrea tecnicoinstrumental Gestió documental A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 30

1133 Àrea tecnicoinstrumental Gestió de personal de l’Administració del Consell i la inci-
dència en el registre de personal

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Castelló
1 València Presencial 15

155 Cursos en valencià Tècniques de negociació i comunicació A1 i A2 1Valencia Presencial 20

1309 Cursos en valencià Comunicar amb eficàcia A1 i A2 1 València Presencial 25

1243 Cursos en valencià Coaching corporatiu de projectes A1 i A2 1 València Presencial 30

1454 Cursos en valencià El model de llengua de les administracions públiques A1 i A2 1 Castelló
1 València Presencial 15

13 Cursos en valencià Valencià oral d’atenció al públic C1 i C2 1 Castelló
1 València Presencial 20

405 Cursos en valencià El nou enfocament de la intel·ligència aplicada C1 i C2 1 València Presencial 30

521 Cursos en valencià Arxius de gestió. Procediments pràctics C1 i C2 1 Castelló
1 València Presencial 28

1244 Cursos en valencià Gestió de personal C1 i C2 1 València Presencial 21

1245 Cursos en valencià Procediment administratiu C1 i C2 1 València Presencial 21

1246 Cursos en valencià Entrenament en habilitats personals C1 i C2 1 València Presencial 20
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1247 Cursos en valencià Autoestima i desenrotllament personal C1 i C2 1 València Presencial 25

51 Cursos en valencià Bàsic de llenguatge administratiu valencià A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

57 Cursos en valencià Llenguatge administratiu valencià (avançat) A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

150 Cursos en valencià Internet útil per a empleats públics A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

151 Cursos en valencià Buscar i gestionar informació electrònica de forma eficaç A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

648 Cursos en valencià Escriptura creativa A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 40

897 Cursos en valencià Els signes de puntuació bàsics (en valencià i en castellà) A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1107 Cursos en valencià Taller de producció de textos orals i escrits en valencià. 
Llengua i cultura

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 25

1108 Cursos en valencià Curs de preparació per al certificat de coneixements orals 
de valencià

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 75

1109 Cursos en valencià Curs de preparació per al certificat de nivell elemental de 
valencià

A1, A2, C1, 
C2 i APF 2 València En línia 75

1110 Cursos en valencià Curs de preparació per al certificat de nivell mitjà de valencià A1, A2, C1, 
C2 i APF 3 València En línia 75

1113 Cursos en valencià Edició i gestió de documents pdf A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 25

1248 Cursos en valencià Dominar l’argumentació A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 20

1249 Cursos en valencià Redacció correcta A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 40

1250 Cursos en valencià Noves tecnologies: Internet i correu electrònic A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1455 Cursos en valencià Correcció i edició de textos en l’àmbit de l’Administració 
pública valenciana: valencià i castellà

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1456 Cursos en valencià Recursos per a l’ús del valencià i la traducció en l’àmbit de 
l’Administració pública valenciana

A1, A2, C1, 
C2 i APF

1 Castelló
1 València Presencial 15

973 Autoformació Sensibilització en igualtat d’oportunitats A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

1025 Autoformació Formació en prevenció de riscos laborals A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

1255 Autoformació La responsabilitat social corporativa en l’Administració. 
Nova cultura de les organitzacions.

A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València En línia 15

1457 Seminari Administració pública i governabilitat A1, A2, C1, 
C2 i APF 1 València Presencial 15

La fitxa tècnica de cada curs (objectius, continguts, etc.) es publica en la web de l’IVAP (<http://www.cjap.gva.es/ivap/)>, en l’apartat «Pla de 
Formació 2014».

Els cursos dirigits exclusivament als grups C1 i C2 formen part, entre d’altres, del Certificat de Competències Administratives.

* * * * *
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Plan de Formación Continua 2014

Cod. ÁREA DE FORMACIÓN DENOMINACIÓN DEL CURSO Grupo Edición y lugar 
de Realización Modalidad Horas

98 Área de administración 2.0 Calidad en los servicios públicos A1 y A2 1 Valencia Presencial 80

1095 Área de administración 2.0 El procedimiento administrativo electrónico A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1137 Área de administración 2.0 Taller de privacidad y protección de datos en las adminis-
traciones públicas A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

1138 Área de administración 2.0 Taller sobre participación, redes sociales y Web 2.0 en la 
administración A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

518 Área económico-presupuestaria El control interno de la gestión económico – financiera de 
la Generalitat A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

519 Área económico-presupuestaria La Ley 38/2003, General de Subvenciones y el RD 
887/2006 que aprueba su reglamento A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

627 Área económico-presupuestaria Gestión económica presupuestaria A1 y A2 1 Valencia Presencial 21

765 Área económico-presupuestaria Programación y gestión presupuestaria de los gastos de 
personal en la Generalitat A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1264 Área económico-presupuestaria Las verificaciones de gestión y el control de los gastos 
cofinanciados por los fondos estructurales A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

1332 Área económico-presupuestaria Control financiero en la Generalitat y su sector público A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

1365 Área económico-presupuestaria Control de auditorías de los Fondos Estructurales y FEP A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

766 Área de habilidades y actitudes Coaching corporativo de proyectos A1 y A2 1 Valencia Presencial 30

841 Área de habilidades y actitudes Iniciación a los SIG. Manejo de la aplicación gvSIG A1 y A2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 30

1265 Área de habilidades y actitudes Comunicar con eficacia A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1368 Área de habilidades y actitudes Coordinación de grupos de trabajo A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

149 Área jurídica Derecho administrativo sancionador A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

168 Área jurídica La ejecución del contrato de obra en el ámbito de las 
Administraciones Públicas A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

178 Área jurídica Derecho administrativo europeo A1 y A2 1 Valencia
1 Alicante Presencial 25

527 Área jurídica El recurso contencioso administrativo abreviado, en mate-
ria de personal A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

631 Área jurídica El régimen de incompatibilidades de los empleados públi-
cos A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

634 Área jurídica Derecho urbanístico valenciano A1 y A2 1 Valencia Presencial 40

768 Área jurídica
Principales formas de actuación de la administración: con-
tratación administrativa, subvenciones públicas y potestad 
sancionadora

A1 y A2 1 Valencia Presencial 30

1098 Área jurídica Novedades en materia de derecho administrativo y su 
repercusión en el sector público A1 y A2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 20

1140 Área jurídica Taller sobre elaboración de convenios A1 y A2 1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1141 Área jurídica Taller sobre elaboración de normas reglamentarias A1 y A2 1Valencia Presencial 20

1177 Área jurídica Procedimiento contencioso administrativo: novedades 
legislativas y judiciales A1 y A2 1 Alicante Presencial 20

1178 Área jurídica Cuestiones prácticas sobre derecho y procedimiento admi-
nistrativo y contencioso administrativo A1 y A2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 25

1266 Área jurídica Propiedad intelectual y derechos de autor  A1 y A2 1 Alicante
1 Valencia Presencial 15

1270 Área jurídica El procedimiento expropiatorio: Aplicación a la construc-
ción de infraestructuras energéticas A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1273 Área jurídica Los actos de comunicación y las notificaciones de las reso-
luciones administrativas y procesales A1 y A2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1371 Área jurídica Protección social del empleado público A1 y A2 1 Valencia On-line 50

539 Área de organización, planificación y 
gestión La Gestión por procesos en la Administración Pública A1 y A2 1 Valencia On-line 60

1103 Área de organización, planificación y 
gestión Curso de gestión de proyectos. Metodología PRINCE 2 A1 y A2 1 Valencia Presencial 20
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1374 Área de organización, planificación y 
gestión Gestión del tiempo y productividad personal A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

1376 Área de organización, planificación y 
gestión Taller de comunicación institucional 2.0 A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

1378 Área de organización, planificación y 
gestión

Mejora la eficiencia profesional: Organización y planifi-
cación A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

1279 Área de recursos humanos Curso de orientación estratégica A1 1 Valencia Semipre-
sencial 30

1281 Área de recursos humanos Curso de integridad y ética pública A1 1 Valencia Presencial 20

1284 Área de recursos humanos Curso de conocimiento sobre políticas públicas A1 1 Valencia Presencial 20

1286 Área de recursos humanos Curso de competencias interpersonales A1 1 Valencia Semipre-
sencial 30

1381 Área de recursos humanos Evaluación de políticas públicas A1 1 Valencia Presencial 25

1383 Área de recursos humanos Administración pública: Nuevos paradigmas A1 1 Valencia Presencial 20

1392 Área de recursos humanos Toma de decisiones: Cómo afrontar el proceso de decisión A1 1 Valencia Presencial 15

165 Área de recursos humanos Inteligencia emocional y habilidades directivas A1 y A2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

203 Área de recursos humanos Técnica para hablar en público con éxito A1 y A2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

306 Área de recursos humanos Manejo de situaciones conflictivas en el trabajo A1 y A2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1289 Área de recursos humanos Desarrollo de competencias para equipos de trabajo efi-
caces A1 y A2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 25

1387 Área de recursos humanos Curso sobre gestión del conocimiento ante los procesos de 
jubilación A1y A2 1 Valencia On-line 30

1389 Área de recursos humanos Curso online sobre evaluación del desempeño A1y A2 1 Valencia On-line 35

1395 Área de recursos humanos Cómo evaluar la actividad de las administraciones públicas A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1398 Área de recursos humanos La gestión de recursos humanos por competencias A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

775 Área de responsabilidad social corporati-
va y sostenibilidad

Curso de especialista universitario en responsabilidad soci-
al corporativa A1 y A2 1 Valencia Semipre-

sencial 440

1180 Área de responsabilidad social corporati-
va y sostenibilidad La gestión de la austeridad en la administración pública A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

1185 Área de responsabilidad social corporati-
va y sostenibilidad

Taller: La destrucción de documentación en las administra-
ciones públicas A1 y A2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 15

1400 Área de responsabilidad social corporati-
va y sostenibilidad Evaluación ambiental A1 y A2 Valencia Presencial 25

434 Área técnico-instrumental Metodología didáctica para la presentación de conferenci-
as, ponencias y comunicaciones A1 y A2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 40

1295 Área de urbanismo y medio ambiente Gestión medioambiental A1 y A2 1 Valencia Presencial 30

1296 Área de urbanismo y medio ambiente Urbanismo sostenible A1 y A2 1 Valencia Presencial 40

303 Área económico-presupuestaria El régimen general de las subvenciones públicas C1 y C2 1 Valencia Presencial 20

1297 Área económico-presupuestaria Gestión económica C1 y C2 1 Valencia Presencial 21

310 Área de habilidades y actitudes Cómo utilizar la negociación para resolver conflictos C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

384 Área de habilidades y actitudes Entrenamiento en habilidades personales C1 y C2 1 Valencia Presencial 20

402 Área de habilidades y actitudes Habilidades de comunicación C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 40

403 Área de habilidades y actitudes El trabajo en equipo C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 30

448 Área de habilidades y actitudes Autoestima y desarrollo personal C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 25

449 Área de habilidades y actitudes Desarrollo de la agudeza empática C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20
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536 Área de habilidades y actitudes Coaching: cómo descubrir nuestras propias capacidades C1 y C2 1 Valencia Presencial 20

1299 Área de habilidades y actitudes Herramientas de mejora del bienestar personal y relacional C1 y C2 1 Valencia Presencial 15

66 Área jurídica Lenguaje jurídico administrativo C1 y C2 1 Valencia Presencial 25

97 Área jurídica Procedimiento administrativo C1 y C2 1 Valencia Presencial 21

257 Área jurídica Básico de formación administrativa C1 y C2 1 Alicante Presencial 40

355 Área jurídica Legislación administrativa básica aplicable al personal de 
la Generalitat C1 y C2 1 Valencia Presencial 15

520 Área jurídica Derechos y deberes del personal al servicio de la adminis-
tración del Consell C1 y C2 1 Valencia Presencial 15

62 Área de recursos humanos Gestión de personal C1 y C2 1 Alicante Presencial 21

209 Área de recursos humanos Desarrollo del personal al servicio de las AAPP C1 y C2 1 Valencia Presencial 25

1303 Área de recursos humanos Taller: Atención profesional a la ciudadanía C1, C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1304 Área de recursos humanos Taller: Desarrolla tus recursos personales C1, C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

160 Área de administración 2.0 Firma electrónica I. Iniciación A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

161 Área de administración 2.0 Firma electrónica II. Avanzado A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

225 Área de administración 2.0 Nuevas tecnologías: Internet y correo electrónico A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

557 Área de administración 2.0 Internet y correo A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

741 Área de administración 2.0 Protección de datos de carácter personal en la e-adminis-
tración

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

789 Área de administración 2.0 Seguridad y buenas prácticas en el uso de los sistemas 
informáticos

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 25

953 Área de administración 2.0 e-administración A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

965 Área de administración 2.0 Seguridad informática A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1112 Área de administración 2.0 Internet avanzado A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1122 Área de administración 2.0 Formador de formadores A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 100

1123 Área de administración 2.0 Posicionamiento y comunicación en Internet A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

1132 Área de administración 2.0 Diseño y maquetación de publicaciones (Avanzado) A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1308 Área de administración 2.0 Presentaciones multimedia y mapas conceptuales con 
PREZI

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1310 Área de administración 2.0 Community Manager: Gestión de redes sociales A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Valencia
1 Alicante Presencial 30

1403 Área de administración 2.0 Mindfulness: Un espacio mental para vivir y trabajar A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1406 Área de administración 2.0 Uso de aplicaciones y recursos en la nube A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1408 Área de administración 2.0 Usuarios del portal TERR@SIT A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1411 Área de administración 2.0 Publicación de datos gráficos a través de servicios web de 
mapas. Creación de servicios wms con mapserver

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1414 Área de administración 2.0 Registro de entrada/salida y registro departamental A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1417 Área de administración 2.0 Implantación en la administración de la Generalitat de la 
LOPD

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

551 Área de atención a la ciudadanía Atención al ciudadano A1, A2, C1, 
C2 y APF 2 Valencia On-line 25

767 Área de atención a la ciudadanía La administración electrónica: El acceso electrónico de los 
ciudadanos a los servicios públicos

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

774 Área de atención a la ciudadanía Ley de acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios 
públicos

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1203 Área de atención a la ciudadanía Taller: Escucha activa al servicio de la ciudadanía A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20
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1418 Área de atención a la ciudadanía Prevención de riesgos laborales para personal con funcio-
nes de atención al público

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1419 Área de atención a la ciudadanía Desarrollo de competencias de atención a la ciudadanía A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1420 Área de atención a la ciudadanía Información, atención y trato ciudadano A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

263 Área económico-presupuestaria Gestión económica y financiera A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 21

542 Área económico-presupuestaria Sistema de gestión presupuestaria de la Generalitat CON-
TAGVA (SIP/PISCIS)

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

738 Área económico-presupuestaria Gestión económica presupuestaria A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

1421 Área económico-presupuestaria Introducción a la economía A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

208 Área de habilidades y actitudes Potenciar el desarrollo profesional A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

451 Área de habilidades y actitudes Técnicas para el afrontamiento del estrés A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 30

554 Área de habilidades y actitudes Trabajo en equipo A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

555 Área de habilidades y actitudes Gestión del tiempo A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

739 Área de habilidades y actitudes Técnicas y habilidades de comunicación A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 40

778 Área de habilidades y actitudes Taller "Coaching en las organizaciones: Cómo mejorar el 
rendimiento personal y profesional"

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Alicante Presencial 20

780 Área de habilidades y actitudes Taller "Equipos bien dirigidos, equipos más productivos" A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Alicante Presencial 20

987 Área de habilidades y actitudes Estrategias para la creación de un mensaje A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1200 Área de habilidades y actitudes Taller: Cómo desarrollar el pensamiento positivo A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1313 Área de habilidades y actitudes Superación y acción: Resiliencia A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1315 Área de habilidades y actitudes Actitud positiva ante el cambio A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1316 Área de habilidades y actitudes Motivación y estrategias positivas en las relaciones 
laborales

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1422 Área de habilidades y actitudes Motivación y estrategias positivas en las relaciones 
laborales II

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1423 Área de habilidades y actitudes Comunicación no verbal A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1424 Área de habilidades y actitudes Taller de memoria A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1425 Área de habilidades y actitudes Taller: Hablar en público A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1426 Área de habilidades y actitudes Influencia del pensamiento positivo en el clima laboral A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

137 Área de idiomas Introducción a la lengua de signos en español (LSE). 
Atención al ciudadano sordo

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

956 Área de idiomas Francés nivel A1 A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 75

957 Área de idiomas Francés nivel A2 A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 75

982 Área de idiomas Curso de lengua de signos 'SIGNA' A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

1317 Área de idiomas Francés nivel B1-1 A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 75

1318 Área de idiomas Francés nivel B1-2 A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 75

1428 Área de idiomas Inglés A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line

96 Informática Introducción a Internet A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

210 Informática Diseño de presentaciones y comunicación A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25
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1222 Informática Introducción al diseño gráfico. GIMP A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1226 Informática Linux A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1228 Informática Linux (a través de Internet) A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1230 Informática Utilización conjunta de Calc y Base en el trabajo 
administrativo: ejemplos de aplicación

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1231 Informática Diseño gráfico. Introducción: GIMP A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1268 Informática Hoja de cálculo. Nivel inicial A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1269 Informática Creación de presentaciones. Nivel inicial A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1271 Informática Procesador de textos. Nivel inicial A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1272 Informática Introducción paquete ofimática libre A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1274 Informática Hoja de cálculo. Nivel intermedio A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1276 Informática Base de datos. Nivel inicial A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1277 Informática Base de datos. Nivel intermedio A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1278 Informática Procesador de textos. Nivel intermedio A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1280 Informática Procesador de textos A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1282 Informática Procesador de textos. Nivel intermedio A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1283 Informática Hoja de cálculo A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1285 Informática Hoja de cálculo. Nivel intermedio A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1287 Informática Base de datos suite ofimática A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1288 Informática Creación de presentaciones A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1291 Informática Tutorización de cursos on-line A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1292 Informática Diseño instruccional de contenidos e-learning A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

1293 Informática Creación de contenido con herramientas de e-learning A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

1429 Informática Creación de presentaciones. Nivel intermedio A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1432 Informática Procesador de textos. Nivel avanzado A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1435 Informática LliureX administración. Nivel inicial A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1436 Informática Herramientas de la administración electrónica A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1437 Informática Creación, manejo y actualización de sitios web con Liferay A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

446 Área jurídica Representación de los empleados públicos en la Adminis-
tración de la Generalitat y negociación colectiva

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

525 Área jurídica Estatuto de Autonomía de la Comunidad Valenciana A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

528 Área jurídica Responsabilidad patrimonial de la Administración y del 
personal a su servicio

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 30

529 Área jurídica Sistema retributivo y régimen de seguridad social del per-
sonal funcionario

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 25

535 Área jurídica La responsabilidad de los funcionarios al servicio de las 
administraciones públicas: patrimonial, penal y contable

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



645 Área jurídica Contratación pública europea A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

743 Área jurídica Procedimiento administrativo A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

744 Área jurídica Responsabilidad patrimonial y del personal a su servicio A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

823 Área jurídica Taller práctico sobre Ley de contratos del sector público A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

967 Área jurídica La eliminación o modificación de los actos de las adminis-
traciones públicas

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

969 Área jurídica La ley de dependencia A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 20

1100 Área jurídica Taller: Ley 10/2010, de 9 de julio, de la Generalitat, de 
Ordenación y Gestión de la Función Pública Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1125 Área jurídica Aproximación a la legislación urbanística valenciana A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1236 Área jurídica
Procedimiento administrativo sancionador y procedimiento 
contencioso administrativo en materia sancionadora. Últi-
mos pronunciamientos judiciales

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Alicante Presencial 20

1237 Área jurídica Régimen del silencio administrativo: Novedades legislati-
vas y jurisprudenciales

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1298 Área jurídica Taller: Prestaciones de la seguridad social de los emplea-
dos públicos de la Generalitat

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

552 Área de organización, 
planificación y gestión

Iniciación a la gestión de la calidad en los servicios públi-
cos

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

1188 Área de responsabilidad social 
corporativa y sostenibilidad Curso de gestor energético A1, A2, C1, 

C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1238 Área de responsabilidad social 
corporativa y sostenibilidad

La responsabilidad social corporativa y las administracio-
nes públicas

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 40

1300 Área de responsabilidad social 
corporativa y sostenibilidad Gestión de los diferentes tipos de residuos A1, A2, C1, 

C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1301 Área de responsabilidad social 
corporativa y sostenibilidad

Simplificación y reducción de cargas administrativas en la 
Generalitat

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1302 Área de responsabilidad social 
corporativa y sostenibilidad Las cartas de servicios de la Generalitat A1, A2, C1, 

C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1438 Área de responsabilidad social 
corporativa y sostenibilidad La innovación como necesidad. A1, A2, C1, 

C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

749 Área de seguridad y salud Como enfrentarnos a los trastornos de la conducta alimen-
taria

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

751 Área de seguridad y salud Psicosociología del envejecimiento A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

970 Área de seguridad y salud Seguridad vial. Conducción preventiva A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

972 Área de seguridad y salud La prevención del estrés, mobbing y burnout A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

978 Área de seguridad y salud Promoción de salud y prevención del tabaquismo A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1126 Área de seguridad y salud El alcohol: la prevención, su diagnóstico y el tratamiento A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 50

1127 Área de seguridad y salud Primeros auxilios A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1240 Área de seguridad y salud ¿Qué es la ley de la dependencia? Aspectos teórico-
prácticos

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 30

1259 Área de seguridad y salud Los riesgos del consumo de sustancias psicoactivas A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 30

1306 Área de seguridad y salud Prácticas y hábitos saludables en la mediana edad A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 35

1439 Área de seguridad y salud Taller práctico de nutrición, ejercicio físico y habilidades 
sociales para la promoción de la salud

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1440 Área de seguridad y salud Sobrepeso y obesidad. Control del peso con alimentación 
equilibrada y ejercicio saludable

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 35
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1441 Área de seguridad y salud Prevención de accidentes de tráfico «in itinere» A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1442 Área de seguridad y salud Curso de ergonomía A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1445 Área de seguridad y salud Taller: «Educación de la voz» A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1446 Área de seguridad y salud Aspectos psicológicos, jurídicos y económicos de la jubi-
lación

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1447 Área de seguridad y salud Seguridad contra incendios A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

154 Área social e igualdad Salud, género y violencia A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 30

333 Área social e igualdad El principio de igualdad de trato por razón de género en la 
normativa laboral

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 30

426 Área social e igualdad Violencia de género A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

533 Área social e igualdad De par…en par (igualdad de género) A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

550 Área social e igualdad Lenguaje de género en la Administración Pública A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

611 Área social e igualdad Comunicación y lenguaje no sexista A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

722 Área social e igualdad La igualdad de oportunidades como estrategia de actuación 
en las administraciones públicas

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 30

1130 Área social e igualdad Taller: Las caras de la desigualdad A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1242 Área social e igualdad Políticas de igualdad de oportunidades entre mujeres 
y hombres en la Comunidad Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1448 Área social e igualdad Violencia doméstica y de género. Perspectiva judicial A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Alicante Presencial 20

1449 Área social e igualdad Evaluación e intervención psicosocial en violencia 
de género

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1450 Área social e igualdad Prestaciones sociales de las diferentes administraciones A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Alicante Presencial 20

1451 Área social e igualdad Curso internacional humanitario. Aspectos jurídicos y 
sociológicos

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1452 Área social e igualdad La atención integral a las mujeres víctimas de violencia en 
la Comunitat Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1453 Área social e igualdad La imagen de la mujer en los medios de comunicación A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

204 Área técnico-instrumental Dominar la argumentación A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón Presencial 20

205 Área técnico-instrumental Redacción correcta A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 40

556 Área técnico-instrumental Comunicación escrita A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 25

745 Área técnico-instrumental Buenas prácticas administrativas A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

746 Área técnico-instrumental Gestión documental A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

1133 Área técnico-instrumental Gestión de personal de la administración del Consell y su 
incidencia en el registro de personal

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Castellón
1 Valencia Presencial 15

155 Cursos en valenciano Técnicas de negociación y comunicación A1 y A2 1Valencia Presencial 20

1309 Cursos en valenciano Comunicar con eficacia A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1243 Cursos en valenciano Coaching corporativo de proyectos A1 y A2 1 Valencia Presencial 30

1454 Cursos en valenciano El modelo de lengua de las administraciones públicas A1 y A2 1 Castellón
1 Valencia Presencial 15

13 Cursos en valenciano Valenciano oral de atención al público C1 y C2 1 Castellón
1 Valencia Presencial 20

405 Cursos en valenciano El nuevo enfoque de la inteligencia aplicada C1 y C2 1 Valencia Presencial 30

521 Cursos en valenciano Archivos de gestión. Procedimientos prácticos C1 y C2 1 Castellón
1 Valencia Presencial 28

1244 Cursos en valenciano Gestión de personal C1 y C2 1 Valencia Presencial 21

1245 Cursos en valenciano Procedimiento administrativo C1 y C2 1 Valencia Presencial 21
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1246 Cursos en valenciano Entrenamiento en habilidades personales C1 y C2 1 Valencia Presencial 20

1247 Cursos en valenciano Autoestima y desarrollo personal C1 y C2 1 Valencia Presencial 25

51 Cursos en valenciano Básico de lenguaje administrativo valenciano A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

57 Cursos en valenciano Lenguaje administrativo valenciano (avanzado) A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

150 Cursos en valenciano Internet útil para empleados públicos A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

151 Cursos en valenciano Buscar y gestionar información electrónica de forma eficaz A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

648 Cursos en valenciano Escritura creativa A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 40

897 Cursos en valenciano Los signos de puntuación básicos (en valenciano y en 
castellano)

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1107 Cursos en valenciano Taller de producción de textos orales y escritos en valenci-
ano. Lengua y cultura

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 25

1108 Cursos en valenciano Curso de preparación para el certificado de conocimientos 
orales de valenciano

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 75

1109 Cursos en valenciano Curso de preparación para el certificado de nivel elemental 
de valenciano

A1, A2, C1, 
C2 y APF 2 Valencia On-line 75

1110 Cursos en valenciano Curso de preparación para el certificado de nivel mitjà de 
valenciano

A1, A2, C1, 
C2 y APF 3 Valencia On-line 75

1113 Cursos en valenciano Edición y gestión de documentos pdf A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 25

1248 Cursos en valenciano Dominar la argumentación A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1249 Cursos en valenciano Redacción correcta A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 40

1250 Cursos en valenciano Nuevas tecnologías: Internet y correo electrónico A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1455 Cursos en valenciano Corrección y edición de textos en el ámbito de la adminis-
tración pública valenciana: valenciano y castellano

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1456 Cursos en valenciano Recursos para el uso del valenciano y la traducción en el 
ámbito de la administración pública valenciana

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Castellón
1 Valencia Presencial 15

973 Autoformación Sensibilización en igualdad de oportunidades A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

1025 Autoformación Formación en prevención de riesgos laborales A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

1255 Autoformación La responsabilidad social corporativa en la administración. 
Nueva cultura de las organizaciones.

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 15

1457 Seminario Administración pública y gobernabilidad A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

La ficha técnica de cada curso (objetivos, contenidos, etc) se publica en la web del IVAP <http://www.cjap.gva.es/ivap/> en el apartado Plan de 
formación 2014.

Los cursos dirigidos exclusivamente a los grupos C1 y C2 forman parte, entre otros, del Certificado de Competencias Administrativas.
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I-B. Cursos de formación especializada convocados por la Subdirec-
ción General del Instituto Valenciano de Administración Pública (IVAP) 
dirigidos al personal de la Administración de la Generalitat. 

Formación especializada 2014
La Ley de Ordenación y Gestión de la Función Pública Valenciana, 

obliga a una formación especializada en el puesto de trabajo, que debe-
mos plantear a través de actividades formativas horizontales y verticales 
y a lo largo de la carrera del empleado público.

La Formación Especializada está dirigida al personal empleado 
público de la Administración de la Generalitat y un apartado especifico 
para el Personal dependiente de la Dirección General de Justicia. Está 
formación se relaciona con la actividad y el puesto de trabajo que una 
persona desarrolla en la Administración Pública. Su objetivo, se centra 
en mejorar los conocimientos y habilidades de la actividad profesional 
que desarrolla el empleado público para mejorar la calidad de los ser-
vicios públicos. Por ello atiende, preferentemente, las necesidades de 
formación de las consellerias y organismos de ellas dependientes, así 
como las peticiones comunes a todas ellas por grandes áreas de especi-
alidad, o formación dirigida a colectivos específicos.

El Plan de Formación 2014 presenta una serie de actividades que se 
encuadran dentro de las líneas estratégicas de formación para el perso-
nal de las consellerias, organismos, colectivos o cuerpos a los que van 
dirigidas.

Se oferta formación específica sobre conservación de la biodiver-
sidad en la Comunitat Valenciana, conservación y mejoras de recursos 
genéticos forestales, cooperativas y microempresas en zonas rurales, 
balsas de tierra para riego y gestión y tramitación de pagos de ayudas 
a la PAC.

También hay formación específica para la abogacía de la Genera-
litat, educadores de educación especial, fisioterapeutas, facultativos, 
bibliotecarios, archiveros y documentalistas, así como para los infor-
máticos.

Formación especializada para el personal al servicio de la admi-
nistración tributaria

La materia tributaria, desde el punto de vista normativo, se encuen-
tra en constante cambio. Por ello, para la correcta aplicación de los tri-
butos cuya gestión tiene encomendada la Generalitat, se hace necesaria 
la constante puesta al día del personal. 

Se pretende mantener al personal al servicio de la administración 
tributaria, en cualquiera de sus áreas funcionales (gestión, recaudación, 
valoración e inspección) actualizado con las novedades legislativas de 
la Generalitat y la legislación estatal aplicable a los tributos cedidos que, 
tanto sustantiva como procedimental, se van produciendo.

Formación especializada para el personal del SERVEF
La formación profesional para el empleo es elemento activo en la 

inserción de los trabajadores. El mantenimiento o promoción en el pues-
to de trabajo fomenta el espíritu emprendedor dando respuesta a las 
empresas de su necesidad de personal cualificado. 

La coordinación de la actividad del Servicio Público de Empleo 
Valenciano facilita a trabajadores y empresas la mayor capacitación 
para el desempeño de los diversos puestos de trabajo que necesita el 
despegue económico de nuestra Comunitat.

Se pretende dotar a los funcionarios/as las competencias y habilida-
des para el mejor desarrollo de su cometido. 

Formación especializada para la atención a los emprendedores
La creación de empresas como elemento revitalizador de la activi-

dad económica se ha constituido como uno de los principales ejes de 
actuación de cualquier administración pública que tenga como objetivo 
mejorar la situación económica de su entorno.

Para favorecer la creación de empresas, desde las administraciones 
públicas se debe realizar un importante esfuerzo de sensibilización y 
cambio de valores hacia la iniciativa emprendedora, así como de oferta 
de infraestructuras y servicio de soporte al emprendedor en el territorio 
para facilitarle todo lo que pueda necesitar para poner en marcha su 
proyecto.

En este sentido, la formación de los empleados públicos de la 
Generalitat en las materias y capacidades para asesorar y orientar a los 
emprendedores en la creación de sus propios negocios, es un elemento 

I-B. Cursos de formació especialitzada convocats per la Subdirec-
ció General de l’Institut Valencià d’Administració Pública (IVAP) diri-
gits al personal de l’Administració de la Generalitat. 

Formació especialitzada 2014
La Llei d’Ordenació i Gestió de la Funció Pública Valenciana, obli-

ga a una formació especialitzada en el lloc de treball, que hem de plan-
tejar a través d’activitats formatives horitzontals i verticals i al llarg de 
la carrera de l’empleat públic.

La Formació Especialitzada està dirigida al personal empleat públic 
de l’Administració de la Generalitat i un apartat específic per al per-
sonal dependent de la Direcció General de Justícia. Esta formació es 
relaciona amb l’activitat i el lloc de treball que una persona desenrotlla 
en l’Administració Pública. L’objectiu, se centra a millorar els coneixe-
ments i les habilitats de l’activitat professional que desenrotlla l’empleat 
públic per a millorar la qualitat dels servicis públics. Per això atén, pre-
ferentment, les necessitats de formació de les conselleries i dels organis-
mes que en depenguen, així com les peticions comunes a totes estes per 
grans àrees d’especialitat, o formació dirigida a col·lectius específics.

El Pla de Formació 2014 presenta una sèrie d’activitats que 
s’enquadren dins de les línies estratègiques de formació per al personal 
de les conselleries, organismes, col·lectius o cossos a què van dirigides.

S’oferta formació específica sobre conservació de la biodiversitat 
a la Comunitat Valenciana, conservació i millores de recursos genètics 
forestals, cooperatives i microempreses en zones rurals, basses de terra 
per a reg i gestió i tramitació de pagaments d’ajudes a la PAC.

També hi ha formació específica per a l’Advocacia de la Generali-
tat, educadors d’educació especial, fisioterapeutes, facultatius, bibliote-
caris, arxivers i documentalistes, així com per als informàtics.

Formació especialitzada per al personal al servici de 
l’administració tributària

La matèria tributària, des del punt de vista normatiu, està en canvi 
constant. Per això, per a la correcta aplicació dels tributs la gestió dels 
quals té encomanada la Generalitat, es fa necessària la posada al dia 
constant del personal. 

Es pretén mantindre el personal al servici de l’administració tri-
butària, en qualsevol de les seues àrees funcionals (gestió, recaptació, 
valoració i inspecció) actualitzat amb les novetats legislatives de la 
Generalitat i la legislació estatal aplicable als tributs cedits que, tant 
substantiva com procedimental, es produïxen.

Formació especialitzada per al personal del SERVEF
La formació professional per a l’ocupació és element actiu en la 

inserció dels treballadors. El manteniment o la promoció en el lloc de 
treball fomenta l’esperit emprenedor i dóna resposta a les empreses de 
la necessitat de personal qualificat. 

La coordinació de l’activitat del Servici Públic d’Ocupació Valen-
cià facilita als treballadors i a les empreses la major capacitació per a 
l’exercici dels diversos llocs de treball que necessita l’arrancada econò-
mica de la nostra Comunitat.

Es pretén dotar el funcionariat de les competències i habilitats per 
al millor desenrotllament de la seua comesa. 

Formació especialitzada per a l’atenció als emprenedors
La creació d’empreses com a element revitalitzador de l’activitat 

econòmica s’ha constituït com un dels principals eixos d’actuació de 
qualsevol administració pública que tinga com a objectiu millorar la 
situació econòmica del seu entorn.

Per a afavorir la creació d’empreses, des de les administracions 
públiques s’ha de realitzar un important esforç de sensibilització 
i canvi de valors cap a la iniciativa emprenedora, així com d’oferta 
d’infraestructures i servici de suport a l’emprenedor en el territori per 
a facilitar-li tot el que puga necessitar per a posar en marxa el seu pro-
jecte.

En este sentit, la formació dels empleats públics de la Generalitat 
en les matèries i capacitats per a assessorar i orientar els emprenedors 
en la creació dels seus negocis, és un element clau per a aconseguir els 
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clave para conseguir los objetivos de impulso de nuevas empresas y de 
generación de puestos de trabajo, así como de la utilización más coor-
dinada y eficiente de los recursos que la Generalitat pone a disposición 
de los emprendedores.

El objetivo es capacitar al personal para asesorar a los ciudadanos 
en fórmulas de autoempleo, individual y colectivo, así como en la tra-
mitación de la constitución de empresas en todas sus formas jurídicas, 
obligaciones fiscales y reglas básicas de funcionamiento.

Formación específica en prevención de riesgos laborales, por pues-
tos de trabajo

Tienen especial relevancia los cursos de prevención específica que 
se realizarán por puestos de trabajo.

Se pretende facilitar los conocimientos básicos sobre los riesgos 
derivados del trabajo que realiza el personal adscrito a los diferentes 
ámbitos, así como cumplir lo establecido por la legislación vigente en 
cuanto a la formación en prevención de riesgos laborales de los dife-
rentes colectivos.

Se abordará la prevención de riesgos laborales en el sector agrope-
cuario, en centros de menores, para equipos directivos, para personal de 
administración y servicios en centros docentes, prevención de lesiones 
en la movilización de personas dependientes, etc

objectius d’impuls de noves empreses i de generació de llocs de treball, 
així com de la utilització més coordinada i eficient dels recursos que la 
Generalitat posa a disposició dels emprenedors.

L’objectiu és capacitar el personal per a assessorar els ciutadans en 
fórmules d’autoocupació, individual i col·lectiva, així com en la trami-
tació de la constitució d’empreses en totes les formes jurídiques, obli-
gacions fiscals i regles bàsiques de funcionament.

Formació específica en prevenció de riscos laborals, per llocs de 
treball

Tenen especial rellevància els cursos de prevenció específica que es 
realitzaran per llocs de treball.

Es pretén facilitar els coneixements bàsics sobre els riscos derivats 
del treball que realitza el personal adscrit als diferents àmbits, així com 
complir allò que s’ha establit per la legislació vigent quant a la formació 
en prevenció de riscos laborals dels diferents col·lectius.

S’abordarà la prevenció de riscos laborals en el sector agrope-
cuari, en centres de menors, per a equips directius, per al personal 
d’administració i servicis en centres docents, prevenció de lesions en la 
mobilització de persones dependents, etc.

Pla de Formació Especialitzada 2014

Cod. CONSELLERIA / ORGANISME / 
COL·LECTIU DENOMINACIÓ DEL CURS Grup Edició i lloc de 

realització Modalitat Hores

1163 Consellería de Benestar Social Curs bàsic en inclusió social A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Castelló
1 València Presencial 20

1171 Consellería de Benestar Social Claus de psicologia positiva per a interventors socials A1 i A2 1 València Presencial 15

1319 Consellería de Benestar Social Promoció de l’autonomia personal en les persones majors 
dependents

A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Alacant
1 València Presencial 25

1320 Consellería de Benestar Social La malaltia mental des de l’àmbit de la discapacitat i la 
dependència

A1, A2, C1, C2 
i APF 1 Alacant Presencial 25

1321 Consellería de Benestar Social La tasca de cuidar: ferramentes que eviten el desgast del 
cuidador

A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Alacant
1 València Presencial 20

1362 Consellería de Benestar Social Intervenció educativa en menors que presenten conductes 
de violència filioparental A1, A2 i C1 1 València Presencial 20

1363 Consellería de Benestar Social Aproximació pràctica per a mediació social A1 i A2 1 València Presencial 25

1156 Consellería d’Educació, Cultura i 
Esport Maneig d’aplicació informàtica REGPER A1, A2, C1, C2 

i APF
1 Alacant
1 València Presencial 20

1331 Consellería d’Educació, Cultura i 
Esport

La conservació en arxius i biblioteques: mètodes 
de prevenció i criteris de restauració A1 i A2 1 València Presencial 20

1364 Consellería d’Educació, Cultura i 
Esport SAVEX i el sistema de gestió d’arxius FLORA A1, A2, C1, C2 

i APF 1 València Presencial 20

1366 Consellería d’Educació, Cultura i 
Esport Manteniment de piscines col·lectives C1, C2 i APF 1 València Presencial 15

721 Consellería d’Hisenda i Administració 
Pública La funció interventora A1, A2, C1 

i C2 1 València Presencial 15

1334 Consellería d’Hisenda i Administració 
Pública Novetats legislatives en matèria tributària A1 i A2 1 València Presencial 20

1367 Consellería d’Hisenda i Administració 
Pública Dret sancionador tributari A1 i A2 1 Alacant

1 València Presencial 20

1369 Consellería d’Hisenda i Administració 
Pública Reglament general de recaptació C1 i C2 1 Alacant

1 València Presencial 20

1370 Consellería d’Infraestructures, Territori 
i Medi Ambient Conservació i millores de recursos genètics forestals A1, A2, C1, C2 

i APF
1 Alacant
1 València Presencial 20

1372 Consellería d’Infraestructures, Territori 
i Medi Ambient Conservació de la biodiversitat a la Comunitat Valenciana A1, A2, C1, C2 

i APF
1 Castelló
1 València Presencial 15

1337 Consellería de Presidència i Agricultu-
ra, Pesca, Alimentació i Aigua Cooperatives i microempreses en zones rurals A1, A2, C1, C2 

i APF
1 Castelló
1 València Presencial 25

1338 Consellería de Presidència i Agricultu-
ra, Pesca, Alimentació i Aigua Les basses de terra per a reg A1 i A2 1 València Presencial 25

1373 Consellería de Presidència i Agricultu-
ra, Pesca, Alimentació i Aigua Gestió i tramitació de pagaments d’ajudes a la PAC A1, A2, C1, C2 1 València Presencial 20

1375 Consellería de Sanitat Utilitats informàtiques sanitàries A1, A2, C1, C2 1 Alacant Presencial 30
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1377 Consellería de Sanitat Actualització en assegurament i prestacions sanitàries A1, A2, C1, C2 1 Alacant Presencial 25

110 DG Justícia Processos especials i incidents en la Llei d’Enjudiciament 
Civil A2, C1 i C2 1 Alacant

1 València Presencial 20

671 DG Justícia La mediació en el procés penal A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

683 DG Justícia FORTUNY A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

913 DG Justícia Aplicacions informàtiques de gestió de l’oficina judicial A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

984 DG Justícia Formació inicial en matèria civil i penal A2, C1 i C2 2 València En línia 15

1050 DG Justícia Cicerone bàsic A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1056 DG Justícia Tramitació processal i instrucció penal. Especial referència 
a la reforma del codi penal operada per la LO 5/2010 A2, C1 i C2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1181 DG Justícia Mesures d’agilització, reforma processal: execució penal i 
social A2, C1 i C2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1182 DG Justícia Mesures d’agilització, reforma processal: execució civil A2, C1 i C2 1 Alacant
1 València Presencial 20

1186 DG Justícia Dret concursal A2, C1 i C2 1 Alacant
1 València Presencial 20

1187 DG Justícia Mesures d’agilització, procés contenciós administratiu. 
Novetats urbanístiques A2, C1 i C2 1 Alacant

1 València Presencial 20

1189 DG Justícia La justícia de pau A2, C1 i C2 1 València Presencial 20

1190 DG Justícia El procés civil i penal, i les seues especialitats 
en matèria de violència de gènere A2, C1 i C2 1 Alacant

1 Castelló Presencial 20

1191 DG Justícia Processos de discapacitat i divisió de patrimonis A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1341 DG Justícia Jurisdicció voluntària A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1379 DG Justícia Cicerone: creació de documents A2, C1 i C2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1380 DG Justícia Atenció al públic: afrontament de situacions conflictives A2, C1 i C2 1 Alacant
1 València Presencial 20

1382 DG Justícia Protecció social del personal de justícia A2, C1 i C2 1 València Presencial 20

1384 DG Justícia Els processos d’execució en la LEC. Especialitats 
processals A2, C1 i C2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1385 DG Justícia Execució penal: aspectes teòrics i pràctics A2, C1 i C2 1 Alacant
1 València Presencial 20

1386 INVASSAT Investigació d’accidents laborals d’origen elèctric A1 i A2
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1329 SERVEF Formació bàsica en emprenedoria i creació d’empreses A1, A2, C1 
i C2

1 Alacant
1 València Presencial 20

1388 SERVEF Dret laboral i de Seguretat Social A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Alacant
1 València Presencial 20

1390 SERVEF La gestió de la FPE en el marc de les qualificacions A1 i A2 1 Castelló
1 València Presencial 25

1391 SERVEF L’autònom: règim laboral i fiscal A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Castelló
1 València Presencial 20

1393 SERVEF La justificació econòmica de les subvencions de formació A1 i A2 1 Alacant Presencial 20
1394 Advocacia de la Generalitat Ferramentes processals A1 1 València Presencial 25

1396 Advocacia de la Generalitat L’execució de les sentències en l’àmbit contenciós 
administratiu A1 1 València Presencial 25

1397 Advocacia de la Generalitat Novetats sobre la Llei de Costes A1 1 València Presencial 25

1349 Educadors d’educació especial Ús i aplicació de les ajudes tècniques en l’escola C1
1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20
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1399 Facultatius, bibliotecaris, arxivers i 
documentalistes

Noves tecnologies en biblioteques, arxius i centres 
de documentació A1 i A2 1 València Presencial 20

1401 Fisioterapeutes Gestió informatitzada dels servicis de fisioteràpia 
en centres escolars A2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1402 Fisioterapeutes Ajudes per a millorar la marxa del xiquet amb 
lesió neurològica central A2

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 20

1404 Informàtics de la Generalitat Metodologia GvLOGOS: gestió de servicis, projectes i 
control de qualitat A1, A2, C1, C2 1 València Presencial 20

1405 Informàtics de la Generalitat Desenrotllament d’aplicacions en PHP: introducció a 
GvHIDRA A1, A2, C1, C2 1. València Presencial 25

1407 Informàtics de la Generalitat Components d’administració electrònica A1, A2, C1, C2 1. València Presencial 25
1409 Informàtics de la Generalitat Interoperabilitat A1, A2, C1, C2 1. València Presencial 20
1410 Informàtics de la Generalitat Introducció a JasperReports i iReport A1, A2, C1, C2 1. València Presencial 20

793 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball La formació per als components dels equips d’emergència A1, A2, C1, C2 

i APF

1 Alacant
1 Castelló 3 

València
Presencial 15

794 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball

Delegats de prevenció i membres del comité de seguretat 
i salut

A1, A2, C1, C2 
i APF 1 València En línia 30

971 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball Primers auxilis i ús de desfibril·ladors A1, A2, C1, C2 

i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1083 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball Prevenció de riscos laborals en el sector agropecuari A1, A2, C1, C2 

i APF 1 València Presencial 15

1256 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball Prevenció de riscos laborals en centres de menors A1, A2, C1, C2 

i APF

1 Alacant
1 Castelló
1 València

Presencial 15

1412 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball

Prevenció de riscos laborals en el treball amb pantalles de 
visualització de dades

A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Castelló
1 València Presencial 15

1415 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball

Prevenció de lesions en la mobilització de persones 
dependents

A1, A2, C1, C2 
i APF

1 Alacant
1 València Presencial 15

1416 Prevenció de riscos laborals per llocs 
de treball

Prevenció de riscos laborals per al personal d’administració 
i servicis en centres docents C1, C2 i APF 1 Castelló

1 València Presencial 15

* * * * *

Plan de Formación Especializada 2014

Cod. CONSELLERIA / ORGANISMO / 
COLECTIVO DENOMINACIÓN DEL CURSO Grupo Edición y lugar 

de Realización
Modali-

dad Horas

1163 Consellería de Bienestar Social Curso básico en inclusión social A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Castellón
1 Valencia Presencial 20

1171 Consellería de Bienestar Social Claves de psicología positiva para interventores sociales A1 y A2 1 Valencia Presencial 15

1319 Consellería de Bienestar Social Promoción de la autonomía personal en las personas 
mayores dependientes

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 25

1320 Consellería de Bienestar Social La enfermedad mental desde el ámbito de la discapacidad y 
la dependencia

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Alicante Presencial 25

1321 Consellería de Bienestar Social La tarea de cuidar: herramientas que evitan el desgaste del 
cuidador

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1362 Consellería de Bienestar Social Intervención educativa en menores que presentan conductas 
de violencia filio parental A1, A2 y C1 1 Valencia Presencial 20

1363 Consellería de Bienestar Social Aproximación práctica para mediación social A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1156 Consellería de Educación, Cultura y 
Deporte Manejo de aplicación informática REGPER A1, A2, C1, 

C2 y APF
1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1331 Consellería de Educación, Cultura y 
Deporte

La conservación en archivos y bibliotecas: métodos 
de prevención y criterios de restauración A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

1364 Consellería de Educación, Cultura y 
Deporte SAVEX y el sistema de gestión de archivos FLORA A1, A2, C1, 

C2 y APF 1 Valencia Presencial 20

1366 Consellería de Educación, Cultura y 
Deporte Mantenimiento de piscinas colectivas C1, C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



721 Consellería de Hacienda y Administraci-
ón Pública La función interventora A1, A2, C1 

y C2 1 Valencia Presencial 15

1334 Consellería de Hacienda y Administraci-
ón Pública Novedades legislativas en materia tributaria A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

1367 Consellería de Hacienda y Administraci-
ón Pública Derecho sancionador tributario A1 y A2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 20

1369 Consellería de Hacienda y Administraci-
ón Pública Reglamento general de recaudación C1 y C2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 20

1370 Consellería de Infraestructuras, Territorio 
y Medio Ambiente Conservación y mejoras de recursos genéticos forestales A1, A2, C1, 

C2 y APF
1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1372 Consellería de Infraestructuras, Territorio 
y Medio Ambiente

Conservación de la biodiversidad en la Comunitat 
Valenciana

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Castellón
1 Valencia Presencial 15

1337 Consellería de Presidencia y Agricultura, 
Pesca, Alimentación y Agua Cooperativas y microempresas en zonas rurales A1, A2, C1, 

C2 y APF
1 Castellón
1 Valencia Presencial 25

1338 Consellería de Presidencia y Agricultura, 
Pesca, Alimentación y Agua Las balsas de tierra para riego A1 y A2 1 Valencia Presencial 25

1373 Consellería de Presidencia y Agricultura, 
Pesca, Alimentación y Agua Gestión y tramitación de pagos de ayudas a la PAC A1, A2, C1, 

C2 1 Valencia Presencial 20

1375 Consellería de Sanidad Utilidades informáticas sanitarias A1, A2, C1, 
C2 1 Alicante Presencial 30

1377 Consellería de Sanidad Actualización en aseguramiento y prestaciones sanitarias A1, A2, C1, 
C2 1 Alicante Presencial 25

110 D) G. Justicia Procesos especiales e incidentes en la ley de enjuiciamiento 
civil A2, C1 y C2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 20

671 D) G. Justicia La mediación en el proceso penal A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

683 D) G. Justicia FORTUNY A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

913 D) G. Justicia Aplicaciones informáticas de gestión de la oficina judicial A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

984 D) G. Justicia Formación inicial en materia civil y penal A2, C1 y C2 2 Valencia On-line 15

1050 D) G. Justicia Cicerone básico A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1056 D) G. Justicia Tramitación procesal e instrucción penal. Especial referen-
cia a la reforma del código penal operada por la LO 5/2010 A2, C1 y C2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1181 D) G. Justicia Medidas de agilización, reforma procesal: ejecución penal 
y social A2, C1 y C2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1182 D) G. Justicia Medidas de agilización, reforma procesal: ejecución civil A2, C1 y C2 1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1186 D) G. Justicia Derecho concursal A2, C1 y C2 1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1187 D) G. Justicia Medidas de agilización, proceso contencioso-administrati-
vo. Novedades urbanísticas A2, C1 y C2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 20

1189 D) G. Justicia La justicia de paz A2, C1 y C2 1 Valencia Presencial 20

1190 D) G. Justicia El proceso civil y penal, y sus especialidades 
en materia de violencia de género A2, C1 y C2 1 Alicante

1 Castellón Presencial 20

1191 D) G. Justicia Procesos de discapacidad y división de patrimonios A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1341 D) G. Justicia Jurisdicción voluntaria A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1379 D) G. Justicia Cicerone: creación de documentos A2, C1 y C2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1380 D) G. Justicia Atención al público: afrontamiento de situaciones 
conflictivas A2, C1 y C2 1 Alicante

1 Valencia Presencial 20

1382 D) G. Justicia Protección social del personal de justicia A2, C1 y C2 1 Valencia Presencial 20

1384 D) G. Justicia Los procesos de ejecución en la LEC. Especialidades 
procesales A2, C1 y C2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



1385 D) G. Justicia Ejecución penal: aspectos teóricos y prácticos A2, C1 y C2 1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1386 INVASSAT Investigación de accidentes laborales de origen eléctrico A1 y A2
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1329 SERVEF Formación básica en emprendimiento y creación 
de empresas

A1, A2, C1 
y C2

1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1388 SERVEF Derecho laboral y de seguridad social A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 20

1390 SERVEF La gestión de la FPE en el marco de las cualificaciones A1 y A2 1 Castellón
1 Valencia Presencial 25

1391 SERVEF El autónomo: régimen laboral y fiscal A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Castellón
1 Valencia Presencial 20

1393 SERVEF La justificación económica de las subvenciones 
de formación A1 y A2 1 Alicante Presencial 20

1394 Abogacía de la Generalitat Herramientas procesales A1 1 Valencia Presencial 25

1396 Abogacía de la Generalitat La ejecución de las sentencias en el ámbito contencioso 
administrativo A1 1 Valencia Presencial 25

1397 Abogacía de la Generalitat Novedades sobre la ley de costas A1 1 Valencia Presencial 25

1349 Educadores de educación especial Uso y aplicación de las ayudas técnicas en la escuela C1
1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1399 Facultativos, bibliotecarios, archiveros y 
documentalistas

Nuevas tecnologías en bibliotecas, archivos y centros de 
documentación A1 y A2 1 Valencia Presencial 20

1401 Fisioterapeutas Gestión informatizada de los servicios de fisioterapia en 
centros escolares A2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1402 Fisioterapeutas Ayudas para mejorar la marcha del niño con lesión neuro-
lógica central A2

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 20

1404 Informáticos de la Generalitat Metodología GvLOGOS: gestión de servicios, proyectos y 
control de calidad

A1, A2, C1, 
C2 1 Valencia Presencial 20

1405 Informáticos de la Generalitat Desarrollo de aplicaciones en PHP: introducción 
a GvHIDRA

A1, A2, C1, 
C2 1. Valencia Presencial 25

1407 Informáticos de la Generalitat Componentes de administración electrónica A1, A2, C1, 
C2 1. Valencia Presencial 25

1409 Informáticos de la Generalitat Interoperabilidad A1, A2, C1, 
C2 1. Valencia Presencial 20

1410 Informáticos de la Generalitat Introducción a JasperReports e iReport A1, A2, C1, 
C2 1. Valencia Presencial 20

793 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo

La formación para los componentes de los equipos 
de emergencia

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón 3 

Valencia
Presencial 15

794 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo

Delegados de prevención y miembros del comité 
de seguridad y salud

A1, A2, C1, 
C2 y APF 1 Valencia On-line 30

971 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo Primeros auxilios y uso de desfibriladores A1, A2, C1, 

C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1083 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo Prevención de riesgos laborales en el sector agropecuario A1, A2, C1, 

C2 y APF 1 Valencia Presencial 15

1256 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo Prevención de riesgos laborales en centros de menores A1, A2, C1, 

C2 y APF

1 Alicante
1 Castellón
1 Valencia

Presencial 15

1412 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo

Prevención de riesgos laborales en el trabajo con pantallas 
de visualización de datos

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Castellón
1 Valencia Presencial 15

1415 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo

Prevención de lesiones en la movilización de personas 
dependientes

A1, A2, C1, 
C2 y APF

1 Alicante
1 Valencia Presencial 15

1416 Prevención de Riesgos Laborales por 
puestos de trabajo

Prevención de riesgos laborales para personal 
de administración y servicios en centros docentes C1, C2 y APF 1 Castellón

1 Valencia Presencial 15

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj
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SOL·LICITUD DE MESURES D'ADAPTACIÓ / SOLICITUD DE MEDIDAS DE ADAPTACIÓN

El·liminació de barreres arquitectòniques i taula adaptada a la cadira de rodes.
Eliminación de barreras arquitectónicas y mesa adaptada a la silla de ruedas.
Necessitat d'interpret degut a sordera.
Necesidad de intérprete debido a sordera.
Sistema Braille d'escriptura, per invident.
Sistema Braille de escritura, por invidente.
Altres, especifiqueu discapacitat:
Otras, especificar discapacidad:

RELACIÓ / RELACIÓN

(1
/2

) E
X

E
M

P
LA

R
 P

E
R

 A
 L

'IV
A

P
 / 

E
JE

M
P

LA
R

 P
A

R
A

 E
L 

IV
A

P

SOL·LICITUD D'ACCIONS FORMATIVES DE L'IVAP:

B

A DADES DE LA PERSONA INTERESSADA / DATOS DE LA PERSONA INTERESADA
NOM / NOMBRECOGNOMS / APELLIDOS

FUNCIONS (breu descripció ) / FUNCIONES (breve descripción)

MUNICIPI / MUNICIPIO CP

DNI

TELÈFON TREBALL
TELÉFONO TRABAJO

C
IT

 - 
IA

C
D

IN
 - 

A
4

IA
 - 

08
01

3 
- 0

1 
- E

SEXE / SEXO

ANY
AÑO

20__

FAX TREBALL
FAX TRABAJO

TITULACIÓ / TITULACIÓN

PROVÍNCIA / PROVINCIA

GRUP / GRUPO NÚM. LLOC / NÚM. PUESTO CLASSIFICACIÓ / CLASIFICACIÓN DENOMINACIÓ / DENOMINACIÓN

CONSELLERIA - ORGANISME AUTÒNOM / CONSELLERIA / ORGANISMO AUTÓNOMO SERVEIS TERRIT. - D. GENERAL - SGA / SERVICIOS TERRIT. - D. GENERAL / SGA

ÀREA - SERVEI / ÁREA - SERVICIO ADREÇA LABORAL / DIRECCIÓN LABORAL

INSTRUCCIONS / INSTRUCCIONES

1.- LES PERSONES INTERESSADES HAURAN D'EMPLENAR TOTES LES CASELLES DE LA INSTÀNCIA I AMB LLETRES MAYÚSCULES.
LAS PERSONAS INTERESADAS DEBERÁN RELLENAR TODAS LAS CASILLAS DE LA INSTANCIA Y CON LETRAS MAYÚSCULAS.

2.- EN CAS D'EXISTIR QUALSEVOL MODIFICACIÓ RESPECTE DE LES DADES DE L'ANY PASSAT, HO HAUREU D'INDICAR AMB UNA             EN LA CASELLA O CASELLES
CORRESPONENTS / EN CASO DE EXISTIR ALGUNA MODIFICACIÓN RESPECTO DE LOS DATOS DEL AÑO ANTERIOR, DEBERÁ INDICARSE MARCANDO UNA             EN LA CASILLA
O CASILLAS CORRESPONDIENTES.

CORREU ELECTRÓNIC / CORREO ELECTRÓNICO

LA PERSONA INTERESSADA / LA PERSONA INTERESADA
(Data i firma / Fecha y firma)

Descripció / DescripciónCodi
Código

Interí/ina
Interino/a

Contractat/ada laboral temporal
Contratado/a laboral temporal

Funcionari/ària
Funcionario/a

Contractat/ada laboral fix/a
Contratado/a laboral fijo/a

Província de realització
Provincia de realización

SOLICITUD DE ACCIONES FORMATIVAS DEL IVAP:

X
X

CURSOS, JORNADES, CONFERÈNCIES, PREMIS, MASTERS QUE ES SOL·LICITEN
CURSOS, JORNADAS, CONFERENCIAS, PREMIOS, MASTERS QUE SE SOLICITANC

NIF NRP

Les dades de caràcter personal que conté l'imprés podran ser incloses en un fitxer per al seu tractament per este òrgan administratiu, com a titular responsable del fitxer, en l'ús de les funcions
pròpies que té atribuïdes i en l'àmbit de les seues competències. Així mateix, se l'informa de la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició, tot això de conformitat
amb el que disposa l'art. 5 de la Llei Orgànica 15/1999, de Protecció de Dades de Caràcter Personal (BOE núm. 298, de 14/12/99).

Los datos de carácter personal contenidos en el impreso podrán ser incluidos en un fichero para su tratamiento por este órgano administrativo, como titular responsable del fichero, en el uso de
las funciones propias que tiene atribuidas y en el ámbito de sus competencias. Asímismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición,
todo ello de conformidad con lo dispuesto en el art. 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de Protección de Datos de Carácter Personal (BOE nº 298, de 14/12/99).

especifiqueu mesures d'adaptació:
especificar medidas de adaptación:

DISCAPACITAT/ADA (1)  / DISCAPACITADO/A (1)

SÍ NO

(1) Aportar acreditació corresponent. /  Aportar acreditacion correspondiente.

Es podrà sol·licitar una màxim de 5 cursos per persona.
Se podrá solicitar un máximo de 5 cursos por persona.

ÀREA DE L'IVAP 26/01/10

ÁREA DEL IVAP
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ANNEX II
Escola Valenciana d’Estudis de la Salut

Relació de cursos per àrees i grups a què s’adrecen

EPIDEMIOLOGIA, ESTADÍSTICA, METODOLOGIA I GESTIÓ DE LA INVESTIGACIÓ GRUPS

BÀSIC DE METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓ A1 A2

BIOESTADÍSTICA PER A METGES: LA INTERPRETACIÓ CLÍNICA A1 

BUSCA BIBLIOGRÀFICA PER INTERNET (SEMIPRESENCIAL) A1 A2

COM ESCRIURE UN ARTICLE CIENTÍFIC EN L’ÀMBIT SANITARI A1 A2

COMUNICACIÓ DE RESULTATS D’INVESTIGACIÓ A1 A2

DISSENY D’UN PROTOCOL D’INVESTIGACIÓ (SEMIPRESENCIAL) Tots els grups

EBE: INFERMERIA BASADA EN L’EVIDÈNCIA. BUSCA BIBLIOGRÀFICA. LECTURA CRITICA I PRESA DE DECISIONS A2

EPIDEMIOLOGIA EN AVALUACIÓ I INVESTIGACIÓ DE SERVICIS SANITARIS A1 A2

ESTADÍSTICA BÀSICA PER A PERSONAL SANITARI. ANÀLISI DE DADES AMB PROGRAMARI A1 A2

ESTADÍSTICA BÀSICA PER A PERSONAL SANITARI. ANÀLISI DE DADES AMB PROGRAMARI LLIURE (SEMIPRESENCIAL) A1 A2 C1 C2 

ESTADÍSTICA I APLICACIONS INFORMÀTIQUES PER A INVESTIGACIÓ EN MATÈRIA DE SEGURETAT ALIMENTÀRIA I A1 A2

ESTADÍSTICA I APLICACIONS INFORMÀTIQUES PER A INVESTIGACIÓ EN MATÈRIA DE SEGURETAT ALIMENTÀRIA II A1 A2

ESTRUCTURES I TEORIA DE LA INVESTIGACIÓ. APROXIMACIONS METODOLÒGIQUES EN INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA A1 A2

INVESTIGACIÓ EN INFERMERIA A2 C2 

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓ QUALITATIVA EN INFERMERIA A2

PUBMED I LA GESTIÓ BIBLIOGRÀFICA A1 A2

REVISIONS SISTEMÀTIQUES I BUSQUES BIBLIOGRÀFIQUES PER INTERNET EN CIÈNCIES DE LA SALUT A1 A2

TÈCNIQUES QUALITATIVES EN LA INVESTIGACIÓ EN SALUT PÚBLICA A1 A2

GESTIÓ DE SERVICIS  

ACTUALITZACIÓ EN INSPECCIÓ DE SERVICIS SANITARIS A1 A2
ACTUALITZACIÓ EN SEGURETAT CLÍNICA: IDENTIFICACIÓ I IMMOBILITZACIÓ. PAPER DE l’AUXILIAR D’INFERMERIA I 
DEL ZELADOR DINS DE l’EQUIP DE CURES C2 AP

ACTUALITZACIÓ SOBRE PRESTACIONS SANITÀRIES Tots els grups

ASSEGURAMENT SANITARI PER A TREBALLADORS SOCIALS A2

ATENCIÓ AL PÚBLIC DES DEL TAULELL: TARGETA SIP C1 C2 AP

AVANÇAT D’ASSEGURAMENT SANITARI. EN LÍNIA Tots els grups

BÀSIC D’ESTRATÈGIES DE LA MILLORA DE LA QUALITAT A1 A2

QUALITAT I ACREDITACIÓ SANITÀRIA RELACIONADES AMB LA SEGURETAT DEL PACIENT A1 A2

QUALITAT, AVALUACIÓ I MODERNITZACIÓ EN GESTIÓ DE SERVICIS A1 A2

CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA EN L’ÀMBIT SANITARI Tots els grups

CONTROL DE QUALITAT EN EL LABORATORI CLÍNIC A1 A2 C1 

CONTROL OFICIAL I INSPECCIÓ VETERINÀRIA EN ESCORXADORS A1 

CREATIVITAT EN LA PRESA DE DECISIONS Tots els grups

DRET A L’ASSISTÈNCIA SANITÀRIA EN MATÈRIA INTERNACIONAL Tots els grups

DRETS I DEURES DELS USUARIS DELS SERVICIS SANITARIS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUT. EN LÍNIA Tots els grups

DOP: DESENROTLLAMENT ORGANITZACIONAL I PERSONAL A1 A2

EXERCICI TÈCNIC SOBRE GESTIÓ D’INCIDENTS MÚLTIPLES VÍCTIMES I CATÀSTROFES Tots els grups

FACTURACIÓ A TERCERS. GESTIÓ D’INGRESSOS PER ASSISTÈNCIA SANITÀRIA A1 A2 C1 C2 

FACTURACIÓ DE SERVICIS SANITARIS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUT. FACTURACIÓ EN L’AGÈNCIA VALENCIANA Tots els grups

FORMACIÓ DE FORMADORS Tots els grups

FORMACIÓ DE TUTORS DE L’ESPECIALITAT DE MEDICINA FAMILIAR I COMUNITÀRIA A1 

FORMADOR DE FORMADORS (SEMIPRESENCIAL) Tots els grups

FORMADOR DE FORMADORS DE PACIENT CRÒNIC A1 A2

FORMACIÓ LOCUTORS CICU (CENTRAL D’INFORMACIÓ I COORDINACIÓ D’URGÈNCIES) C1 C2 AP

GESTIÓ CLÍNICA EN EL SISTEMA SANITARI PÚBLIC DE LA COMUNITAT VALENCIANA A1 A2

GESTIÓ DEL TEMPS Tots els grups

GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ EN UN CENTRE HOSPITALARI A1 A2

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



HABILITATS DE DIRECCIÓ A1 A2

FERRAMENTES DE TUTORITZACIÓ PER A LES ESPECIALITATS MÈDIQUES BASADES EN LA TRONCALITAT A1 A2

INTERRELACIÓ PRIMÀRIA ESPECIALITZADA EN L’ATENCIÓ INTEGRAL AL PACIENT CRÒNIC A1 A2

INTRODUCCIÓ A LA NORMATIVA BÀSICA REGULADORA DEL SISTEMA SANITARI PÚBLIC VALENCIÀ Tots els grups

INTRODUCCIÓ A l’ASSEGURAMENT SANITARI I UTILITZACIÓ DEL SIP. EN LÍNIA Tots els grups

LA SEGURETAT DEL PACIENT: IMPLICACIÓ DE LA INFERMERIA EN LA PREVENCIÓ D’ESDEVENIMENTS ADVERSOS A2
LES AGRESSIONS AL PERSONAL SANITARI. ASSISTÈNCIA JURÍDICA. DELICTE D’ATEMPTAT I PROTOCOL D’ACTUACIONS 
QUE S’HA DE SEGUIR. ASPECTES ADMINISTRATIUS I PENALS Tots els grups

LLEI DEL RÈGIM JURÍDIC DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES I DEL PROCEDIMENT ADMINISTRATIU COMÚ EN LES 
INSTITUCIONS SANITÀRIES Tots els grups

LIDERATGE I TREBALL EN EQUIP A1 A2
LOGÍSTICA I PLANIFICACIÓ DE COMPRES I MAGATZEMS EN ELS DEPARTAMENTS DE SALUT DE L’AGÈNCIA VALENCIANA 
DE LA SALUT Tots els grups

MANEIG DE RESIDUS SANITARIS Tots els grups

MILLORA DE L’ORGANITZACIÓ DEL TREBALL ORIENTAT AL CLIENT PER A PROFESSIONALS SANITARIS I NO SANITARIS Tots els grups

NEGOCIACIÓ EFICAÇ (SEMIPRESENCIAL) Tots els grups

NOCIONS BÀSIQUES PER A LA GESTIÓ DE SECRETÀRIES DE DIRECCIÓ EN IISS C1 C2 

NORMATIVA EN ASSEGURAMENT SANITARI Tots els grups

NOU ENFOCAMENT DEL TREBALL EN INFERMERIA EN ATENCIÓ PRIMÀRIA A2

ORIENTACIÓ A LA GESTIÓ PER A PERSONAL SANITARI A1 A2

PRÀCTICA MEDICOLEGAL A1 A2

PRESTACIÓ FARMACÈUTICA EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUT A1 A2
PREVENCIÓ I TÈCNIQUES D’ACTUACIÓ DEL TREBALLADOR DEL SECTOR SANITARI DAVANT DE LES POSSIBLES AGRES-
SIONS ALS USUARIS Tots els grups

PROCEDIMENT DISCIPLINARI DE PERSONAL ESTATUTARI Tots els grups

PROCÉS INTEGRADOR ENTRE L’ASSISTÈNCIA PRIMÀRIA I ESPECIALITZADA. NOU MODEL D’ACTUACIÓ Tots els grups

PROTOCOLS I PROCEDIMENTS NORMALITZATS DE TREBALLS D’INSPECCIÓ DE SERVICIS SANITARIS A1 A2
RÈGIM JURÍDIC DEL PERSONAL ESTATUTARI AL SERVICI DE L’AGÈNCIA VALENCIANA DE SALUT: ANÀLISI NORMATIVA I 
JURISPRUDENCIAL. BREU REFERÈNCIA A LES NOVES FORMES DE GESTIÓ SANITÀRIA Tots els grups

SEGURETAT CLÍNICA DEL PACIENT A1 A2

SEGURETAT DEL PACIENT PER A INFERMERIA A2

SEGURETAT I PREVENCIÓ DEL PACIENT HOSPITALITZAT Tots els grups
SISTEMES DE GESTIÓ DEL RISC PER A LA SEGURETAT DEL PACIENT: ANÀLISI CAUSA ARREL I AMFE (ANÀLISI MODAL DE 
FALLADES I EFECTES) A1 A2

HUMANITZACIÓ  

ADQUISICIÓ I ACTUALITZACIÓ D’HABILITATS EN EL MANEIG DE SITUACIONS CONFLICTIVES PER ALS GRUPS A1 I A2 A1 A2

ADQUISICIÓ I ACTUALITZACIÓ D’HABILITATS EN EL MANEIG DE SITUACIONS CONFLICTIVES PER ALS GRUPS C1, C2 i AP C1 C2 AP

APRENDRE A CONTROLAR LA IRA I RESOLDRE ELS CONFLICTES EN L’ENTORN LABORAL Tots els grups

ASSERTIVITAT I HABILITATS SOCIALS Tots els grups

ASPECTES ESPECÍFICS DE LA VIOLÈNCIA I EL MALTRACTAMENT EN RELACIÓ AMB L’ENTORN Tots els grups

ASPECTES LEGALS I DEONTOLÒGICS DE L’EXERCICI PROFESSIONAL SANITARI A1 A2 C1 C2 

AUTOESTIMA I DESENROTLLAMENT PERSONAL Tots els grups

QUALITAT I HUMANITZACIÓ EN ATENCIÓ DEL PACIENT HOSPITALITZAT Tots els grups

CLIMA LABORAL I MANEIG DE SITUACIONS CONFLICTIVES Tots els grups

‘COACHING’ PER AL DESENROTLLAMENT D’HABILITATS EMOCIONALS EN EL PERSONAL SANITARI Tots els grups

COM FUNCIONEM PER DINS: ESTRATÈGIES PER A EMPATITZAR AMB EL NOSTRE ENTORN Tots els grups

COM PARLAR EN PÚBLIC AMB EFICÀCIA Tots els grups
COMPETÈNCIA RELACIONAL PROFESSIONAL APLICADA ALS PROCESSOS DE MALALTIA, MORT, DOL I SITUACIONS DIÀ-
RIES DEL PROFESSIONAL DE LA SALUT (I) Tots els grups

COMUNICAR MALES NOTÍCIES I AJUDAR A ASSUMIR-LES A1 A2 C1 C2 
CONCILIACIÓ VIDA LABORAL/FAMILIAR ESPECÍFIC PER A PROFESSIONALS RELACIONATS AMB L’ÀMBIT DE LA SANITAT 
PÚBLICA. EN LÍNIA Tots els grups

COUNSELLING: INTERIORITZACIÓ DE L’APLICACIÓ PRÀCTICA DEL MODEL DE RELACIÓ D’AJUDA EFICAÇ (NIVELL II) Tots els grups

CREATIVITAT, HUMOR I INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL EN EL PERSONAL SANITARI Tots els grups

DESENROTLLAMENT D’HABILITATS COMUNICATIVES EN LA RELACIÓ AMB EL PACIENT I ELS SEUS FAMILIARS Tots els grups
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DESENROTLLAMENT DE L’AGUDESA EMPÀTICA Tots els grups

DINÀMICA DE GRUPS DE TREBALL Tots els grups

EL ‘COACHING‘ DE SALUT: TORNAR LA RESPONSABILITAT AL PACIENT EN EL CAMÍ DE LA SEUA CURACIÓ Tots els grups

EL PROCÉS DE MORIR. ACOMPANYAMENT AL PACIENT TERMINAL I LA SEUA FAMÍLIA. ELABORACIÓ DEL DOL A1 A2 C2 

ENTRENAMENT EN MEMÒRIA Tots els grups

ÈTICA DE LES PROFESSIONS, DE LES ORGANITZACIONS I LA BIOÈTICA A1 A2

FRANCÉS PER A PRINCIPIANTS DEL PERSONAL SANITARI. EN LÍNIA Tots els grups
HABILITATS DE COMUNICACIÓ AMB EL PACIENT. CRITERIS DE QUALITAT EN L’ATENCIÓ AL PACIENT EN UNA SANITAT 
MODERNA A2 C1 C2 AP

HABILITATS DE GESTALT-COACH PER AL PROFESSIONAL DE LA SALUT A1 A2 C2 

HABILITATS DE PROGRAMACIÓ NEUROLINGÜÍSTICA (PNL) PER A PROFESSIONALS DE LA SALUT Tots els grups

HUMANITZACIÓ EN L’ÀMBIT SANITARI Tots els grups

HUMANITZACIÓ EN L’ASSISTÈNCIA A PACIENTS I FAMILIARS Tots els grups

ANGLÉS PER ALS NIVELLS A1, A2, B1 I B2, SEGONS EL MARC EUROPEU COMÚ. CURS DE PREPARACIÓ Tots els grups
INICIACIÓ A LA MEDITACIÓ MINDFULNESS-ACEM. UNA FERRAMENTA EFECTIVA EN EL CONTROL DE L’ESTRÉS I EL 
DESENROTLLAMENT PERSONAL Tots els grups

INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL COM A RECURS PER A LA SATISFACCIÓ LABORAL Tots els grups

LA CREACIÓ D’UN TREBALL SATISFACTORI A1 A2 C1 
‘MINDFULNESS’ PER A PERSONAL SANITARI D’ATENCIÓ PRIMÀRIA: PROGRAMA DE REDUCCIÓ DE L’ESTRÉS BASAT EN 
L’ATENCIÓ PLENA (REBAP) A1 A2

OPTIMITZACIÓ DEL BENESTAR PSICOLÒGIC EN EL TREBALL Tots els grups

PRÀCTIC CONTROL DE L’ESTRÉS Tots els grups

PRESENTACIONS EFICACES. TÈCNIQUES PER A PARLAR EN PÚBLIC Tots els grups

RISOTERÀPIA COM A TÈCNICA D’AFRONTAMENT DE L’ESTRÉS Tots els grups

TÈCNIQUES D’AFRONTAMENT DE L’ESTRÉS Tots els grups

TÈCNIQUES DE COMUNICACIÓ I NEGOCIACIÓ A1 A2

TÈCNIQUES DE NEGOCIACIÓ I MANEIG DE CONFLICTES A1 A2

TÈCNIQUES DE PRESENTACIÓ EN PÚBLIC PER A PROFESSIONALS A1 A2

TÈCNIQUES I HABILITATS DE COMUNICACIÓ EN CIÈNCIES DE LA SALUT Tots els grups

TREBALL EN EQUIP I LA SEUA DINÀMICA Tots els grups

VALENCIÀ CERTIFICAT DE NIVELL ORAL. CURS DE PREPARACIÓ Tots els grups

VALENCIÀ CERTIFICAT DE NIVELL ELEMENTAL. CURS DE PREPARACIÓ Tots els grups

VALENCIÀ CERTIFICAT DE NIVELL MITJÀ. CURS DE PREPARACIÓ Tots els grups

PARTICIPACIÓ SOCIAL I COOPERACIÓ  

COOPERACIÓ INTERNACIONAL, SALUT EN EMERGÈNCIA I PROJECTES D’AJUDA HUMANITÀRIA Tots els grups

MALALTIES DESATESES, EMERGENTS I REEMERGENTS A1 A2

PLANS I PROGRAMES DE SALUT  

ADDITIUS ALIMENTARIS I COADJUVANTS: DIFERENTS USOS EN ELS ALIMENTS A1 
CONTROVÈRSIES EN NUTRICIÓ INFANTIL I SALUT; ANALITZANT LA PANDÈMIA D’OBESITAT INFANTIL I DESAPRENENT 
DE LA NOSTRA HISTÒRIA RECENT EN ESTE CAMP Tots els grups

DETECCIÓ I ABORDATGE DE SITUACIONS DE RISC EN XIQUETS A1 A2

DIAGNÒSTIC PRECOÇ DEL CÀNCER DE CÈRVIX A1 A2

ETIQUETATGE DELS PRODUCTES ALIMENTARIS. APLICACIÓ DEL REGLAMENT (UE) 1169/2011 A1 A2
FORMACIÓ EN HIGIENE ALIMENTÀRIA PER A MANIPULADORS DE MENJARS PREPARATS DE CUINES D’HOSPITALS I 
ALTRES ESTABLIMENTS DEPENDENTS DE LA GENERALITAT C1 C2 AP

INTRODUCCIÓ A L’ACTUACIÓ SANITÀRIA EN GRANS CATÀSTROFES Tots els grups

MATERIALS PLÀSTICS EN CONTACTE AMB ALIMENTS A1 A2

NUTRICIÓ APLICADA, DIETÈTICA I DIETOTERAPIA A1 A2

NUTRICIÓ, DIETÈTICA I HIGIENE ALIMENTÀRIA: ASPECTES BÀSICS Tots els grups

ALTRES PROGRAMES DE SANITAT AMBIENTAL A1 A2

PREVENCIÓ PRIMÀRIA DEL CÀNCER – EN LÍNIA A1 A2

PRODUCTES DIETÈTICS. ALIMENTS AMB PROPIETATS SALUDABLES. COMPLEMENTS ALIMENTARIS A1 A2
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PRESA DE MOSTRES EN LA INDÚSTRIA ALIMENTÀRIA A1 A2

VIGILÀNCIA I CONTROL DE LES INSTAL·LACIONS AMB PROBABILITAT DE PROLIFERACIÓ I DISPERSIÓ DE LEGIONEL·LA A1 A2

PRÀCTIQUES DIAGNÒSTIQUES, TERAPÈUTIQUES I DE CURES  

ACTUALITZACIONS EN ATENCIÓ A l’EMBARÀS I PART NORMAL A2

ACTUALITZACIONS EN NOVES TECNOLOGIES APLICADES A l’ÀREA D’URGÈNCIES PER A INFERMERIA A2

ASPECTES I TRACTAMENT PSICOLÒGIC DELS TRASTORNS DE L’ALIMENTACIÓ: ANORÈXIA, BULÍMIA I OBESITAT Tots els grups

ATENCIÓ INTEGRAL AL PACIENT DE LLARGA ESTADA: FOMENT DE L’AUTONOMIA A1 A2 C2 

ATENCIÓ SANITÀRIA A PERSONES AMB DISCAPACITAT Tots els grups

ESTRATÈGIES AVANÇADES DE CURES INTERDISCIPLINÀRIES EN LIMITACIÓ DE L’ESFORÇ TERAPÈUTIC A1 A2

FISIOTERÀPIA NEUROLÒGICA EN EL DANY CEREBRAL ADQUIRIT (DCA) A2

FORMACIÓ D’EDUCADORS EN MASSATGE INFANTIL A2

FORMACIÓ EN LACTÀNCIA MATERNA PER A PROFESSIONALS SANITARIS A2 C1 C2 

LES NOVES MALALTIES DE DECLARACIÓ OBLIGATÒRIA A1 

NEUROPSICOLOGIA CLÍNICA INFANTIL I LA SEUA INTERVENCIÓ INTERDISCIPLINÀRIA. NIVELL I A1 A2

NEUROPSICOLOGIA CLÍNICA INFANTIL I LA SEUA INTERVENCIÓ INTERDISCIPLINÀRIA. NIVELL II A1 A2

NOVES ESTRATÈGIES PER A LA MILLORA DE L’ATENCIÓ ALS PACIENTS AMB PATOLOGIES CRÒNIQUES A1 A2

NOUS ENFOCAMENTS EN L’ATENCIÓ DEL PART I NAIXEMENT PER A AUXILIARS D’INFERMERIA C2 

PREVENCIÓ I CONTROL D’INFECCIONS ASSOCIADES A LES CURES DE SALUT PER A AUXILIARS D’INFERMERIA I TÈCNICS C1 C2 

PRIMERS AUXILIS C1 C2 AP

PROMOCIÓ DE LA LACTÀNCIA MATERNA A1 A2

TÈCNIQUES AVANÇADES EN EL LABORATORI D’ANÀLISIS CLÍNIQUES C1 

TÈCNIQUES DE RELAXACIÓ Tots els grups

TÈCNIQUES DEL LABORATORI DE BIOLOGIA MOLECULAR A1 

PROMOCIÓ DE LA SALUT  

ACTUALITZACIONS METODOLÒGIQUES EN PROMOCIÓ DE LA SALUT. SEMIPRESENCIAL A1 A2

ASPECTES I TRACTAMENT PSICOLÒGIC DELS TRASTORNS DE L’ALIMENTACIÓ: ANORÈXIA, BULÍMIA Tots els grups

EDUCACIÓ INDIVIDUAL I EDUCACIÓ GRUPAL EN SALUT A2

EDUCACIÓ PER A LA SALUT: ESTRATÈGIES DE COMUNICACIÓ I NOVES TECNOLOGIES A1 A2

ENVELLIMENT ACTIU I SALUDABLE A1 A2 C1 

ESCOLA D’ESQUENA Tots els grups

FORMACIÓ D’AGENTS PROMOTORS DE SALUT (PACIENTS ACTIUS/EXPERTS) EN ELS DEPARTAMENTS DE SALUT A1 A2

FORMACIÓ EN ACTIVITATS PREVENTIVES I DE PROMOCIÓ DE LA SALUT A1 A2

PROMOCIÓ DE SALUT I PREVENCIÓ DE RISCOS EN HÒMENS I DONES MAJORS DE 40 ANYS Tots els grups
PROMOCIÓ DE SALUT. DISSENY DE TALLERS PER A TREBALLAR AMB GRUPS ACTIVITATS PREVENTIVES I DE PROMOCIÓ 
DE SALUT A1 A2

SALUT LABORAL  

ACTUALITZACIÓ EN MALALTIES PROFESSIONALS A1 A2

COM PREVINDRE LA SÍNDROME DE CREMAR-SE EN EL TREBALL Tots els grups

DETECCIÓ DE MALALTIES PROFESSIONALS EN ATENCIÓ PRIMÀRIA. EN LÍNIA A1 
MANIPULACIÓ MANUAL DE CÀRREGUES I HIGIENE POSTURAL EN LA MOBILITZACIÓ DE PACIENTS PER ALS TREBALLA-
DORS DEL SECTOR SANITARI A2 C1 C2 AP

PREVENCIÓ DE RISCOS BIOLÒGICS EN ELS TREBALLADORS D’INSTITUCIONS SANITÀRIES Tots els grups

PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS EN PERSONAL D’INSTITUCIONS SANITÀRIES Tots els grups

SALUT LABORAL I MALALTIES DEL TREBALL EN EL CONTEXT D’ATENCIÓ PRIMÀRIA I ATENCIÓ ESPECIALITZADA Tots els grups

SEGURETAT QUÍMICA. VIGILÀNCIA I CONTROL DELS PRODUCTES QUÍMICS A1 A2

SALUT MENTAL  

ATENCIÓ BIOPSICOSOCIAL AL MALESTAR EN ATENCIÓ PRIMÀRIA. TRASTORNS MENTALS COMUNS, DOLOR I SOMATIT-
ZACIONS A1 A2

FERRAMENTES DE CONEIXEMENT PSICOFÍSIC: CAP A UNA SALUT INTEGRAL Tots els grups

INTERVENCIÓ I TERÀPIA FAMILIAR PER A PROFESSIONALS DE SALUT MENTAL, UDCA I UTCA A1 A2
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SALUT I GÈNERE  

ABORDATGE DE LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE PEL PROFESSIONAL SANITARI Tots els grups

ABORDATGE DE LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE PEL PROFESSIONAL SANITARI. EN LÍNIA Tots els grups

COM ACTUAR DAVANT DE VÍCTIMES DEL MALTRACTAMENT Tots els grups

INTRODUCCIÓ A LA INVESTIGACIÓ DES DE LA PERSPECTIVA DE GÈNERE EN SALUT A1 A2

LA INTERVENCIÓ DELS PROFESSIONALS DE LA SALUT EN ENTORNS DE VIOLÈNCIA, MALTRACTAMENTS I ABUSOS A1 A2
LA SUBJECTIVITAT EN LA CLÍNICA MÈDICA, NIVELL AVANÇAT, PER A ATENCIÓ BIOPSICOSOCIAL DE TRASTORNS MENTALS 
COMUNS, DOLOR I MALESTAR EN ATENCIÓ PRIMÀRIA A1 A2

SENSIBILITZACIÓ, DIAGNÒSTIC, DISSENY I IMPLEMENTACIÓ D’UN PLA D’IGUALTAT EN L’ÀMBIT SANITARI A1 A2

SOCIOSANITÀRIA  

ACTUALITZACIÓ EN TREBALL SOCIAL: ASPECTES NORMATIUS BÀSICS DE L’ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA. A2

ALIMENTACIÓ I NUTRICIÓ EN LES PERSONES D’EDAT AVANÇADA A1 A2 C2 

BÀSIC DE CURES PAL·LIATIVES A1 A2

PSICOSOCIOLOGIA DE l’ENVELLIMENT Tots els grups

TECNOLOGIA DE LA INFORMACIÓ  

ACTUALITZACIÓ EN EL MANEIG D’ABULCASSIS A1 A2

ACTUALITZACIÓ EN EL MARC D’ABULCASSIS A1 A2

APLICACIÓ ABULCASSIS PER A HOSPITALS Tots els grups

APLICACIÓ DE REGISTRE DE LLOCS I DE GESTIÓ DE PERSONAL (CIRO) A1 A2 C1 C2 

APLICACIÓ PRÀCTICA ORION-CLINIC A1 A2 C1 

ATENCIÓ SANITÀRIA EN EL MARC D’ABULCASSIS II (INFERMERIA) A2

ATENCIÓ SANITÀRIA I TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ (TIC) PER A ATENCIÓ PRIMÀRIA A1 A2

AVANÇAT D’ABULCASSIS A1 A2

COM PRESENTAR UN PÒSTER/COMUNICACIÓ A1 A2

DISSENY ACTIVITATS FORMATIVES ‘E-LEARNING’, WEB 2.0 I OBJECTES D’APRENENTATGE Tots els grups

EXCEL (SEMIPRESENCIAL) Tots els grups

FERRAMENTES BÀSIQUES I COMPLEMENTÀRIES D’OFIMÀTICA A1 A2 C1 C2 

INFORMÀTICA BÀSICA Tots els grups

INFORMÀTICA NIVELL MITJÀ Tots els grups

INTRODUCCIÓ A CALC Tots els grups

INTRODUCCIÓ A IMPRESS Tots els grups

INTRODUCCIÓ A INFORMÀTICA: INTERNET I MANEIG DEL CORREU ELECTRÒNIC Tots els grups

INTRODUCCIÓ A INTERNET Tots els grups

INTRODUCCIÓ A LIBRE OFFICE Tots els grups

INTRODUCCIÓ A WRITER Tots els grups

LA INFORMÀTICA COM A FERRAMENTA DE TREBALL EN SANITAT Tots els grups

MANEIG DE COMUNICACIONS I DE LA XARXA TETRA A1 A2 C1 C2 

METODOLOGIA INFERMERA EN L’ENTORN ORION-CLINIC A2

MICROSOFT ACCESS NIVELL BÀSIC Tots els grups

MICROSOFT EXCEL NIVELL AVANÇAT Tots els grups

NOVES TECNOLOGIES I WEB 2.0 APLICADES A l’ÀMBIT SANITARI A1 A2

NOVES TECNOLOGIES. PREZI, NOVES FORMES DE FER PRESENTACIONS A1 A2 C1 C2 

OFIMÀTICA BÀSICA PER A PROFESSIONALS Tots els grups
SISTEMES D’INFORMACIÓ PER A PERSONAL DE GESTIÓ: ABULCASSIS, ORIÓN CLINIC, ORIÓ LOGIS, COMPAS, COBRA, CIRO 
I SIA Tots els grups

TALLER PRÀCTIC DE QUALITAT EN L’OMPLIMENT DE LA HISTÒRIA CLÍNICA INFORMATITZADA EN ATENCIÓ PRIMÀRIA. 
ABULCASSIS. NIC.NOC. NANDA. A2

* * * * *
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ANEXO II. A
Escuela Valenciana de Estudios de la Salud

Relación de cursos por áreas y grupos a los que se dirigen

EPIDEMIOLOGÍA, ESTADÍSTICA, METODOLOGÍA Y GESTIÓN DE LA INVESTIGACIÓN GRUPOS

BÁSICO DE METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN A1 A2

BIOESTADÍSTICA PARA MÉDICOS: SU INTERPRETACIÓN CLÍNICA A1 

BÚSQUEDA BIBLIOGRÁFICA POR INTERNET (SEMIPRESENCIAL) A1 A2

CÓMO ESCRIBIR UN ARTÍCULO CIENTÍFICO EN EL ÁMBITO SANITARIO A1 A2

COMUNICACIÓN DE RESULTADOS DE INVESTIGACIÓN A1 A2

DISEÑO DE UN PROTOCOLO DE INVESTIGACIÓN (SEMIPRESENCIAL) Todos los grupos

EBE: ENFERMERIA BASADA EN LA EVIDENCIA. BÚSQUEDA BIBLIOGRÁFICA. LECTURA CRITICA Y TOMA DE DECISIONES A2

EPIDEMIOLOGÍA EN EVALUACION E INVESTIGACIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS A1 A2

ESTADÍSTICA BÁSICA PARA PERSONAL SANITARIO. ANÁLISIS DE DATOS CON SOFTWARE A1 A2

ESTADÍSTICA BÁSICA PARA PERSONAL SANITARIO. ANÁLISIS DE DATOS CON SOFTWARE LIBRE (SEMIPRESENCIAL) A1 A2 C1 C2 

ESTADÍSTICA Y APLICACIONES INFORMÁTICAS PARA INVESTIGACIÓN EN MATERIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA I A1 A2

ESTADÍSTICA Y APLICACIONES INFORMÁTICAS PARA INVESTIGACIÓN EN MATERIA DE SEGURIDAD ALIMENTARIA II A1 A2

ESTRUCTURAS Y TEORÍA DE LA INVESTIGACIÓN. APROXIMACIONES METODOLÓGICAS EN INVESTIGACIÓN BIOMÉDICA A1 A2

INVESTIGACIÓN EN ENFERMERÍA A2 C2 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN CUALITATIVA EN ENFERMERÍA A2

PUBMED Y LA GESTIÓN BIBLIOGRÁFICA A1 A2

REVISIONES SISTEMÁTICAS Y BÚSQUEDAS BIBLIOGRÁFICAS POR INTERNET EN CIENCIAS DE LA SALUD A1 A2

TÉCNICAS CUALITATIVAS EN LA INVESTIGACIÓN EN SALUD PÚBLICA A1 A2

GESTIÓN DE SERVICIOS  

ACTUALIZACIÓN EN INSPECCIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS A1 A2
ACTUALIZACIÓN EN SEGURIDAD CLÍNICA: IDENTIFICACIÓN E INMOVILIZACIÓN. PAPEL DEL AUXILIAR DE ENFERMERÍA 
Y DEL CELADOR DENTRO DEL EQUIPO DE CUIDADOS C2 AP

ACTUALIZACIÓN SOBRE PRESTACIONES SANITARIAS Todos los grupos

ASEGURAMIENTO SANITARIO PARA TRABAJADORES SOCIALES A2

ATENCIÓN AL PÚBLICO DESDE EL MOSTRADOR: TARJETA SIP C1 C2 AP

AVANZADO DE ASEGURAMIENTO SANITARIO. ON LINE Todos los grupos

BÁSICO DE ESTRATEGIAS DE LA MEJORA DE LA CALIDAD A1 A2

CALIDAD Y ACREDITACIÓN SANITARIA RELACIONADAS CON LA SEGURIDAD DEL PACIENTE A1 A2

CALIDAD, EVALUACIÓN Y MODERNIZACIÓN EN GESTIÓN DE SERVICIOS A1 A2

CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA EN EL ÁMBITO SANITARIO Todos los grupos

CONTROL DE CALIDAD EN EL LABORATORIO CLÍNICO A1 A2 C1 

CONTROL OFICIAL E INSPECCIÓN VETERINARIA EN MATADEROS A1 

CREATIVIDAD EN LA TOMA DE DECISIONES Todos los grupos

DERECHO A LA ASISTENCIA SANITARIA EN MATERIA INTERNACIONAL Todos los grupos
DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS SANITARIOS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD. ON 
LINE Todos los grupos

DOP: DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y PERSONAL A1 A2

EJERCICIO TÉCNICO SOBRE GESTIÓN DE INCIDENTES MULTIPLES VÍCTIMAS Y CATÁSTROFES Todos los grupos

FACTURACIÓN A TERCEROS. GESTIÓN DE INGRESOS POR ASISTENCIA SANITARIA A1 A2 C1 C2 
FACTURACIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD. FACTURACIÓN EN LA AGENCIA 
VALENCIANA Todos los grupos

FORMACIÓN DE FORMADORES Todos los grupos

FORMACIÓN DE TUTORES DE LA ESPECIALIDAD DE MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA A1 

FORMADOR DE FORMADORES (SEMIPRESENCIAL) Todos los grupos

FORMADOR DE FORMADORES DE PACIENTE CRÓNICO A1 A2

FORMACIÓN LOCUTORES CICU (CENTRAL DE INFORMACIÓN Y COORDINACIÓN DE URGENCIAS) C1 C2 AP

GESTIÓN CLÍNICA EN EL SISTEMA SANITARIO PÚBLICO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA A1 A2
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GESTIÓN DEL TIEMPO Todos los grupos

GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN EN UN CENTRO HOSPITALARIO A1 A2

HABILIDADES DE DIRECCIÓN A1 A2

HERRAMIENTAS DE TUTORIZACIÓN PARA LAS ESPECIALIDADES MÉDICAS BASADAS EN LA TRONCALIDAD A1 A2

INTERRELACIÓN PRIMARIA ESPECIALIZADA EN LA ATENCIÓN INTEGRAL AL PACIENTE CRÓNICO A1 A2

INTRODUCCIÓN A LA NORMATIVA BÁSICA REGULADORA DEL SISTEMA SANITARIO PÚBLICO VALENCIANO Todos los grupos

INTRODUCCIÓN AL ASEGURAMIENTO SANITARIO Y UTILIZACIÓN DEL SIP. ON LINE Todos los grupos

LA SEGURIDAD DEL PACIENTE: IMPLICACIÓN DE LA ENFERMERÍA EN LA PREVENCIÓN DE EVENTOS ADVERSOS A2
LAS AGRESIONES AL PERSONAL SANITARIO. ASISTENCIA JURÍDICA. DELITO DE ATENTADO Y PROTOCOLO DE ACTUA-
CIONES A SEGUIR. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y PENALES Todos los grupos

LEY DEL RÉGIMEN JURÍDICO DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS Y DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO COMÚN 
EN LAS INSTITUCIONES SANITARIAS Todos los grupo

LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO A1 A2
LOGÍSTICA Y PLANIFICACIÓN DE COMPRAS Y ALMACENES EN LOS DEPARTAMENTOS DE SALUD DE LA AGENCIA VALEN-
CIANA DE LA SALUD Todos los grupos

MANEJO DE RESIDUOS SANITARIOS Todos los grupos
MEJORA DE LA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO ORIENTADO AL CLIENTE PARA PROFESIONALES SANITARIOS Y NO SANI-
TARIOS Todos los grupos

NEGOCIACIÓN EFICAZ (SEMIPRESENCIAL) Todos los grupos

NOCIONES BÁSICAS PARA LA GESTIÓN DE SECRETARIAS DE DIRECCIÓN EN IISS C1 C2 

NORMATIVA EN ASEGURAMIENTO SANITARIO Todos los grupos

NUEVO ENFOQUE DEL TRABAJO EN ENFERMERÍA EN ATENCIÓN PRIMARIA A2

ORIENTACIÓN A LA GESTIÓN PARA PERSONAL SANITARIO A1 A2

PRÁCTICA MÉDICO-LEGAL A1 A2

PRESTACIÓN FARMACÉUTICA EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD A1 A2
PREVENCIÓN Y TÉCNICAS DE ACTUACIÓN DEL TRABAJADOR DEL SECTOR SANITARIO FRENTE A LAS POSIBLES AGRE-
SIONES A LOS USUARIOS Todos los grupos

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO DE PERSONAL ESTATUTARIO Todos los grupos

PROCESO INTEGRADOR ENTRE LA ASISTENCIA PRIMARIA Y ESPECIALIZADA. NUEVO MODELO DE ACTUACIÓN Todos los grupos

PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS NORMALIZADOS DE TRABAJOS DE INSPECCIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS A1 A2
RÉGIMEN JURÍDICO DEL PERSONAL ESTATUTARIO AL SERVICIO DE LA AGENCIA VALENCIANA DE SALUD: ANÁLISIS 
NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL. BREVE REFERENCIA A LAS NUEVAS FORMAS DE GESTIÓN SANITARIA Todos los grupos

SEGURIDAD CLÍNICA DEL PACIENTE A1 A2

SEGURIDAD DEL PACIENTE PARA ENFERMERÍA A2

SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DEL PACIENTE HOSPITALIZADO Todos los grupos
SISTEMAS DE GESTIÓN DEL RIESGO PARA LA SEGURDAD DEL PACIENTE: ANÁLISIS CAUSA RAIZ Y AMFE (ANÁLISIS 
MODAL DE FALLOS Y EFECTOS) A1 A

HUMANIZACIÓN  

ADQUISICIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE HABILIDADES EN EL MANEJO DE SITUACIONES CONFLICTIVAS PARA LOS GRUPOS 
A1 Y A2 A1 A2

ADQUISICIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE HABILIDADES EN EL MANEJO DE SITUACIONES CONFLICTIVAS PARA LOS GRUPOS 
C1, C2 y AP C1 C2 AP

APRENDER A CONTROLAR LA IRA Y RESOLVER LOS CONFLICTOS EN EL ENTORNO LABORAL Todos los grupos

ASERTIVIDAD Y HABILIDADES SOCIALES Todos los grupos

ASPECTOS ESPECIFICOS DE LA VIOLENCIA Y EL MALTRATO EN RELACIÓN CON EL ENTORNO Todos los grupos

ASPECTOS LEGALES Y DEONTOLÓGICOS DEL EJERCICIO PROFESIONAL SANITARIO A1 A2 C1 C2 

AUTOESTIMA Y DESARROLLO PERSONAL Todos los grupos

CALIDAD Y HUMANIZACIÓN EN ATENCIÓN DEL PACIENTE HOSPITALIZADO Todos los grupos

CLIMA LABORAL Y MANEJO DE SITUACIONES CONFLICTIVAS Todos los grupos

COACHING PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES EMOCIONALES EN EL PERSONAL SANITARIO Todos los grupos

CÓMO FUNCIONAMOS POR DENTRO: ESTRATEGIAS PARA EMPATIZAR CON NUESTRO ENTORNO Todos los grupos

CÓMO HABLAR EN PÚBLICO CON EFICACIA Todos los grupos
COMPETENCIA RELACIONAL PROFESIONAL APLICADA A LOS PROCESOS DE ENFERMEDAD, MUERTE, DUELO Y SITUA-
CIONES DIARIAS DEL PROFESIONAL DE LA SALUD (I) Todos los grupos

COMUNICAR Y AYUDAR A ASUMIR MALAS NOTICIAS A1 A2 C1 C2 

frj
Note
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frj
Note
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frj
Note
MigrationNone set by frj



CONCILIACIÓN VIDA LABORAL/FAMILIAR ESPECÍFICO PARA PROFESIONALES RELACIONADOS CON EL ÁMBITO DE LA 
SANIDAD PÚBLICA. ON LINE Todos los grupos

COUNSELLING: INTERIORIZACIÓN DE LA APLICACIÓN PRÁCTICA DEL MODELO DE RELACIÓN DE AYUDA EFICAZ (NIVEL II) Todos los grupos

CREATIVIDAD, HUMOR E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN EL PERSONAL SANITARIO Todos los grupos

DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA RELACIÓN CON EL PACIENTE Y SUS FAMILIARES Todos los grupos

DESARROLLO DE LA AGUDEZA EMPÁTICA Todos los grupos

DINÁMICA DE GRUPOS DE TRABAJO Todos los grupos

EL COACHING DE SALUD: DEVOLVER LA RESPONSABILIDAD AL PACIENTE EN EL CAMINO DE SU CURACIÓN Todos los grupos

EL PROCESO DE MORIR. ACOMPAÑAMIENTO AL PACIENTE TERMINAL Y SU FAMILIA. ELABORACIÓN DEL DUELO A1 A2 C2 

ENTRENAMIENTO EN MEMORIA Todos los grupos

ETICA DE LAS PROFESIONES, DE LAS ORGANIZACIONES Y LA BIOÉTICA A1 A2

FRANCÉS PARA PRINCIPIANTES DEL PERSONAL SANITARIO. ON LINE Todos los grupos
HABILIDADES DE COMUNICACIÓN CON EL PACIENTE. CRITERIOS DE CALIDAD EN LA ATENCIÓN AL PACIENTE EN UNA 
SANIDAD MODERNA A2 C1 C2 AP

HABILIDADES DE GESTALT-COACH PARA EL PROFESIONAL DE LA SALUD A1 A2 C2 

HABILIDADES DE PROGRAMACIÓN NEUROLINGUÍSTICA (PNL) PARA PROFESIONALES DE LA SALUD Todos los grupos

HUMANIZACIÓN EN EL ÁMBITO SANITARIO Todos los grupos

HUMANIZACIÓN EN LA ASISTENCIA A PACIENTES Y FAMILIARES Todos los grupos

INGLÉS PARA LOS NIVELES A1, A2, B1 Y B2, SEGÚN EL MARCO EUROPEO COMUN. CURSO DE PREPARACIÓN Todos los grupos
INICIACIÓN A LA MEDITACIÓN MINDFULNESS-ACEM. UNA HERRAMIENTA EFECTIVA EN EL CONTROL DEL ESTRÉS Y EL 
DESARROLLO PERSONAL Todos los grupos

INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO RECURSO PARA LA SATISFACCIÓN LABORAL Todos los grupos

LA CREACIÓN DE UN TRABAJO SATISFACTORIO A1 A2 C1 
MINDFULNESS PARA PERSONAL SANITARIO DE ATENCIÓN PRIMARIA: PROGRAMA DE REDUCCIÓN DEL ESTRÉS BASADO 
EN LA ATENCIÓN PLENA (REBAP) A1 A2

OPTIMIZACIÓN DEL BIENESTAR PSICOLÓGICO EN EL TRABAJO Todos los grupos

PRÁCTICO CONTROL DEL ESTRÉS Todos los grupos

PRESENTACIONES EFICACES. TÉCNICAS PARA HABLAR EN PÚBLICO Todos los grupos

RISOTERAPIA COMO TÉCNICA DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRÉS Todos los grupos

TÉCNICAS DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRÉS Todos los grupos

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN Y NEGOCIACIÓN A1 A2

TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN Y MANEJO DE CONFLICTOS A1 A2

TÉCNICAS DE PRESENTACIÓN EN PÚBLICO PARA PROFESIONALES A1 A2

TÉCNICAS Y HABILIDADES DE COMUNICACIÓN EN CIENCIAS DE LA SALUD Todos los grupos

TRABAJO EN EQUIPO Y SU DINÁMICA Todos los grupos

VALENCIANO CERTIFICADO DE NIVEL ORAL. CURSO DE PREPARACIÓN Todos los grupos

VALENCIANO CERTIFICADO DE NIVEL ELEMENTAL. CURSO DE PREPARACIÓN Todos los grupos

VALENCIANO CERTIFICADO DE NIVEL MITJÀ. CURSO DE PREPARACIÓN Todos los grupos

PARTICIPACIÓN SOCIAL Y COOPERACIÓN  

COOPERACIÓN INTERNACIONAL, SALUD EN EMERGENCIA Y PROYECTOS DE AYUDA HUMANITARIA Todos los grupos

ENFERMEDADES DESATENDIDAS, EMERGENTES Y REEMERGENTES A1 A2

PLANES Y PROGRAMAS DE SALUD  

ADITIVOS ALIMENTARIOS Y COADYUVANTES: DIFERENTES USOS EN LOS ALIMENTOS A1 
CONTROVERSIAS EN NUTRICIÓN INFANTIL Y SALUD; ANALIZANDO LA PANDEMIA DE OBESIDAD INFANTIL Y DESAPREN-
DIENDO DE NUESTRA HISTORIA RECIENTE EN ESTE CAMPO Todos los grupos

DETECCIÓN Y ABORDAJE DE SITUACIONES DE RIESGO EN NIÑOS A1 A2

DIAGNÓSTICCO PRECOZ DEL CÁNCER DE CÉRVIX A1 A2

ETIQUETADO DE LOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS. APLICACIÓN DEL REGLAMENTO (UE) 1169/2011 A1 A2
FORMACIÓN EN HIGIENE ALIMENTARIA PARA MANIPULADORES DE COMIDAS PREPARADAS DE COCINAS DE HOSPITA-
LES Y OTROS ESTABLECIMIENTOS DEPENDIENTES DE LA GENERALITAT C1 C2 AP

INTRODUCCIÓN A LA ACTUACIÓN SANITARIA EN GRANDES CATÁSTROFES Todos los grupos

MATERIALES PLÁSTICOS EN CONTACTO CON ALIMENTOS A1 A2

NUTRICIÓN APLICADA, DIETÉTICA Y DIETOTERAPIA A1 A2

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
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NUTRICIÓN, DIETÉTICA E HIGIENE ALIMENTARIA: ASPECTOS BÁSICOS Todos los grupos

OTROS PROGRAMAS DE SANIDAD AMBIENTAL A1 A2

PREVENCIÓN PRIMARIA DEL CÁNCER – ON LINE A1 A2

PRODUCTOS DIETÉTICOS. ALIMENTOS CON PROPIEDADES SALUDABLES. COMPLEMENTOS ALIMENTICIOS A1 A2

TOMA DE MUESTRAS EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA A1 A2

VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS INSTALACIONES CON PROBABILIDAD DE PROLIFERACIÓN Y DISPERSIÓN LEGIONELA A1 A2

PRÁCTICAS DIAGNÓSTICAS, TERAPÉUTICAS Y DE CUIDADOS  

ACTUALIZACIONES EN ATENCIÓN AL EMBARAZO Y PARTO NORMAL A2

ACTUALIZACIONES EN NUEVAS TECNOLOGÍAS APLICADAS AL ÁREA DE URGENCIAS PARA ENFEMERIA A2

ASPECTOS Y TRATAMIENTO PSICOLÓGICO DE LOS TRASTORNOS DE LA ALIMENTACIÓN: ANOREXIA, BULIMIA Y OBESIDAD Todos los grupos

ATENCIÓN INTEGRAL AL PACIENTE DE LARGA ESTANCIA: FOMENTO DE LA AUTONOMÍA A1 A2 C2 

ATENCIÓN SANITARIA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD Todos los grupos

ESTRATEGIAS AVANZADAS DE CUIDADOS INTERDISCIPLINARES EN LIMITACIÓN DEL ESFUERZO TERAPÉUTICO A1 A2

FISIOTERAPIA NEUROLÓGICA EN EL DAÑO CEREBRAL ADQUIRIDO (DCA) A2

FORMACIÓN DE EDUCADORES EN MASAJE INFANTIL A2

FORMACIÓN EN LACTANCIA MATERNA PARA PROFESIONALES SANITARIOS A2 C1 C2 

LAS NUEVAS ENFERMEDADES DE DECLARACIÓN OBLIGATORIA A1 

NEUROPSICOLOGÍA CLÍNICA INFANTIL Y SU INTERVENCIÓN INTERDISCIPLINAR. NIVEL I A1 A2

NEUROPSICOLOGÍA CLÍNICA INFANTIL Y SU INTERVENCIÓN INTERDISCIPLINAR. NIVEL II A1 A2

NUEVAS ESTRATEGIAS PARA LA MEJORA DE LA ATENCIÓN A LOS PACENTES CON PATOLOGÍAS CRÓNICAS A1 A2

NUEVOS ENFOQUES EN LA ATENCIÓN DEL PARTO Y NACIMIENTO PARA AUXILIARES DE ENFERMERÍA C2 
PREVENCIÓN Y CONTROL DE INFECCIONES ASOCIADAS A LOS CUIDADOS DE SALUD PARA AUXILIARES DE ENFERMERÍA 
Y TÉCNICOS C1 C2 

PRIMEROS AUXILIOS C1 C2 AP

PROMOCIÓN DE LA LACTANCIA MATERNA A1 A2

TÉCNICAS AVANZADAS EN EL LABORATORIO DE ANÁLISIS CLÍNICOS C1 

TÉCNICAS DE RELAJACIÓN Todos los grupos

TÉCNICAS DEL LABORATORIO DE BIOLOGÍA MOLECULAR A1 

PROMOCIÓN DE LA SALUD  

ACTUALIZACIONES METODOLÓGICAS EN PROMOCIÓN DE LA SALUD. SEMIPRESENCIAL A1 A2

ASPECTOS Y TRATAMIENTO PSICOLÓGICO DE LOS TRASTORNOS DE LA ALIMENTACIÓN: ANOREXIA, BULIMIA Todos los grupos

EDUCACIÓN INDIVIDUAL Y EDUCACIÓN GRUPAL EN SALUD A2

EDUCACIÓN PARA LA SALUD: ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN Y NUEVAS TECNOLOGÍAS A1 A2

ENVEJECIMIENTO ACTIVO Y SALUDABLE A1 A2 C1 

ESCUELA DE ESPALDA Todos los grupos

FORMACIÓN DE AGENTES PROMOTORES DE SALUD (PACIENTES ACTIVOS/EXPERTOS) EN LOS DEPARTAMENTOS DE SALUD A1 A2

FORMACIÓN EN ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y DE PROMOCIÓN DE LA SALUD A1 A2

PROMOCIÓN DE SALUD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS EN HOMBRES Y MUJERES MAYORES DE 40 AÑOS Todos los grupos
PROMOCIÓN DE SALUD. DISEÑO DE TALLERES PARA TRABAJAR CON GRUPOS ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y DE PRO-
MOCIÓN DE SALUD A1 A2

SALUD LABORAL  

ACTUALIZACIÓN EN ENFERMEDADES PROFESIONALES A1 A2

CÓMO PREVENIR EL SÍNDROME DE QUEMARSE EN EL TRABAJO Todos los grupos

DETECCIÓN DE ENFERMEDADES PROFESIONALES EN ATENCIÓN PRIMARIA. ON LINE A1 
MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS E HIGIENE POSTURAL EN LA MOVILIZACIÓN DE PACIENTES PARA LOS TRABA-
JADORES DEL SECTOR SANITARIO A2 C1 C2 AP

PREVENCIÓN DE RIESGOS BIOLÓGICOS EN LOS TRABAJADORES DE INSTITUCIONES SANITARIAS Todos los grupos

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN PERSONAL DE INSTITUCIONES SANITARIAS Todos los grupos
SALUD LABORAL Y ENFERMEDADES DEL TRABAJO EN EL CONTEXTO DE ATENCIÓN PRIMARIA Y ATENCIÓN ESPECIA-
LIZADA Todos los grupos

SEGURIDAD QUÍMICA. VIGILANCIA Y CONTROL DE LOS PRODUCTOS QUÍMICOS A1 A2

frj
Note
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frj
Note
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frj
Note
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SALUD MENTAL  
ATENCIÓN BIOPSICOSOCIAL AL MALESTAR EN ATENCIÓN PRIMARIA. TRASTORNOS MENTALES COMUNES, DOLOR Y 
SOMATIZACIONES A1 A2

HERRAMIENTAS DE CONOCIMIENTO PSICOFÍSICO: HACIA UNA SALUD INTEGRAL Todos los grupos

INTERVENCIÓN Y TERAPIA FAMILIAR PARA PROFESIONALES DE SALUD MENTAL, UDCAS Y UTCAS A1 A2

SALUD Y GÉNERO  

ABORDAJE DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO POR EL PROFESIONAL SANITARIO Todos los grupos

ABORDAJE DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO POR EL PROFESIONAL SANITARIO. ON LINE Todos los grupos

CÓMO ACTUAR ANTE VÍCTIMAS DEL MALTRATO Todos los grupos

INTRODUCCIÓN A LA INVESTIGACIÓN DESDE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN SALUD A1 A2

LA INTERVENCIÓN DE LOS PROFESIONALES DE LA SALUD EN ENTORNOS DE VIOLENCIA, MALOS TRATOS Y ABUSOS A1 A2
LA SUBJETIVIDAD EN LA CLÍNICA MÉDICA. NIVEL AVANZADO PARA ATENCIÓN BIOPSICOSOCIAL DE TRASTORNOS 
MENTALES COMUNES, DOLOR Y MALESTAR EN ATENCIÓN PRIMARIA A1 A2

SENSIBILIZACIÓN, DIAGNÓSTICO, DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE UN PLAN DE IGUALDAD EN EL ÁMBITO SANITARIO A1 A2

SOCIOSANITARIA  

ACTUALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL: ASPECTOS NORMATIVOS BÁSICOS DE LA ATENCIÓN SOCIOSANITARIA. A2

ALIMENTACIÓN Y NUTRICIÓN EN LAS PERSONAS DE EDAD AVANZADA A1 A2 C2 

BÁSICO DE CUIDADOS PALIATIVOS A1 A2

PSICOSOCIOLOGÍA DEL ENVEJECIMIENTO Todos los grupos

TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN  

ACTUALIZACIÓN EN EL MANEJO DE ABUCASIS A1 A2

ACTUALIZACIÓN EN EL MARCO DE ABUCASIS A1 A2

APLICACIÓN ABUCASIS PARA HOSPITALES Todos los grupos

APLICACIÓN DE REGISTRO DE PUESTOS Y DE GESTIÓN DE PERSONAL (CIRO) A1 A2 C1 C2 

APLICACIÓN PRÁCTICA ORION-CLINIC A1 A2 C1 

ATENCIÓN SANITARIA EN EL MARCO DE ABUCASIS II (Enfermería) A2

ATENCIÓN SANITARIA Y TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TIC) PARA ATENCIÓN PRIMARIA A1 A2

AVANZADO DE ABUCASIS A1 A2

CÓMO PRESENTAR UN PÓSTER / COMUNICACIÓN A1 A2

DISEÑO ACTIVIDADES FORMATIVAS E-LEARNING, WEB 2.0 Y OBJETOS DE APRENDIZAJE Todos los grupos

EXCEL (SEMIPRESENCIAL) Todos los grupos

HERRAMIENTAS BÁSICAS Y COMPLEMENTARIAS DE OFIMÁTICA A1 A2 C1 C2 

INFORMÁTICA BÁSICA Todos los grupos

INFORMÁTICA NIVEL MEDIO Todos los grupos

INTRODUCCIÓN A CALC Todos los grupos

INTRODUCCIÓN A IMPRESS Todos los grupos

INTRODUCCIÓN A INFORMÁTICA: INTERNET Y MANEJO DEL CORREO ELECTRÓNICO Todos los grupos

INTRODUCCION A INTERNET Todos los grupos

INTRODUCCIÓN A LIBRE OFFICE Todos los grupos

INTRODUCCIÓN A WRITER Todos los grupos

LA INFORMATICA COMO HERRAMIENTA DE TRABAJO EN SANIDAD Todos los grupos

MANEJO DE COMUNICACIONES Y DE LA RED TETRA A1 A2 C1 C2 

METODOLOGÍA ENFERMERA EN EL ENTORNO ORION-CLINIC A2

MICROSOFT ACCESS NIVEL BÁSICO Todos los grupos

MICROSOFT EXCEL NIVEL AVANZADO Todos los grupos

NUEVAS TECNOLOGÍAS Y WEB 2.0 APLICADAS AL ÁMBITO SANITARIO A1 A2

NUEVAS TECNOLOGÍAS. PREZI, NUEVAS FORMAS DE HACER PRESENTACIONES A1 A2 C1 C2 

OFIMÁTICA BÁSICA PARA PROFESIONALES Todos los grupos
SISTEMAS DE INFORMACIÓN PARA PERSONAL DE GESTIÓN: ABUCASIS, ORIÓN CLINIC, ORIÓN LOGIS, COMPAS, COBRA, 
CIRO Y SIA. Todos los grupos

TALLER PRÁCTICO DE CALIDAD EN LA CUMPLIMENTACIÓN DE LA HISTORIA CLÍNICA INFORMATIZADA EN ATENCIÓN 
PRIMARIA. ABUCASIS. NIC.NOC. NANDA. A2
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ANEXO II. B
Escuela Valenciana de Estudios de La Salud

Título: ABORDAJE DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO POR EL 
PROFESIONAL SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer las causas y consecuencias de la vio-

lencia de género y desarrollar las características del protocolo para la 
atención sanitaria de la violencia de género en la Comunitat Valenciana.

Contenido: Conceptos, tipos e importancia de la violencia de géne-
ro. Marco legal y competencial de referencia en violencia de género, 
especialmente en relación al ámbito sanitario. Red de recursos espe-
cializados dirigidos a las mujeres víctimas de la violencia de género 
en la Comunitat Valenciana. Detección y protocolo de actuación ante 
la sospecha de maltrato. La entrevista a la mujer víctima de violencia 
de género. Notificación de los casos. Coordinación de los profesionales 
del ámbito sanitario con profesionales de otros ámbitos implicados en 
la atención a las víctimas de la violencia de género.

Metodología: clases teóricas, resolución y discusión de casos prác-
ticos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31419117A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPI-

TAL LA FE

Título: ABORDAJE DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO POR EL 
PROFESIONAL SANITARIO. ON LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 50
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer las causas y consecuencias de la vio-

lencia de género y desarrollar las características del protocolo para la 
atención sanitaria de la violencia de género en la Comunitat Valenciana.

Contenido: Conceptos, tipos e importancia de la violencia de géne-
ro. Marco legal y competencial de referencia en violencia de género, 
especialmente en relación al ámbito sanitario. Red de recursos espe-
cializados dirigidos a las mujeres víctimas de la violencia de género 
en la Comunitat Valenciana. Detección y protocolo de actuación ante 
la sospecha de maltrato. La entrevista a la mujer víctima de violencia 
de género. Notificación de los casos. Coordinación de los profesionales 
del ámbito sanitario con profesionales de otros ámbitos implicados en 
la atención a las víctimas de la violencia de género.

Metodología: interactiva, con presentación de casos y contenidos a 
través de la plataforma de e-learning GVA.

Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: resolución de casos prácticos y evaluación 

on line de los contenidos teóricos del curso.
Ediciones:
* Código del curso: 31419001A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS 

DE LA SALUD
* Código del curso: 31419010A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: ACTUALIZACIONES EN ATENCIÓN AL EMBARAZO 
Y PARTO NORMAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: matronas y personal de enfermería del ámbito hospitala-

rio y de atención primaria (grupo A2).
Objetivos generales: capacitar a los profesionales sanitarios para 

el desarrollo de protocolos de actuación en el embarazo, parto y puer-
perio compatibles con las recomendaciones de la OMS sobre el parto 
humanizado.

ANNEX II. B
Escola Valenciana d’Estudis de La Salut

Títol: ABORDATGE DE LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE PEL 
PROFESSIONAL SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer les causes i conseqüències de la vio-

lència de gènere i desenrotllar les característiques del protocol per a 
l’atenció sanitària de la violència de gènere a la Comunitat Valenciana.

Contingut: Conceptes, tipus i importància de la violència de gènere. 
Marc legal i competencial de referència en violència de gènere, espe-
cialment en relació a l’àmbit sanitari. Xarxa de recursos especialitzats 
dirigits a les dones víctimes de la violència de gènere a la Comunitat 
Valenciana. Detecció i protocol d’actuació davant de la sospita de mal-
tractament. L’entrevista a la dona víctima de violència de gènere. Noti-
ficació dels casos. Coordinació dels professionals de l’àmbit sanitari 
amb professionals d’altres àmbits implicats en l’atenció a les víctimes 
de la violència de gènere.

Metodologia: classes teòriques, resolució i discussió de casos pràc-
tics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31419117A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: ABORDATGE DE LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE PEL 
PROFESSIONAL SANITARI. EN LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància
Nre. d’hores: 50
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer les causes i conseqüències de la vio-

lència de gènere i desenrotllar les característiques del protocol per a 
l’atenció sanitària de la violència de gènere a la Comunitat Valenciana.

Contingut: Conceptes, tipus i importància de la violència de gènere. 
Marc legal i competencial de referència en violència de gènere, espe-
cialment en relació a l’àmbit sanitari. Xarxa de recursos especialitzats 
dirigits a les dones víctimes de la violència de gènere a la Comunitat 
Valenciana. Detecció i protocol d’actuació davant de la sospita de mal-
tractament. L’entrevista a la dona víctima de violència de gènere. Noti-
ficació dels casos. Coordinació dels professionals de l’àmbit sanitari 
amb professionals d’altres àmbits implicats en l’atenció a les víctimes 
de la violència de gènere.

Metodologia: interactiva, amb presentació de casos i continguts a 
través de la plataforma d’e-learning GVA.

Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: resolució de casos pràctics i avaluació en línia 

dels continguts teòrics del curs.
Edicions:
* Codi del curs: 31419001A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31419010A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ACTUALITZACIONS EN ATENCIÓ A L’EMBARÀS I 
PART NORMAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: comares i personal d’infermeria de l’àmbit hospitalari i 

d’atenció primària (grup A2).
Objectius generals: capacitar els professionals sanitaris per al desen-

rotllament de protocols d’actuació en l’embaràs, part i puerperi, compa-
tibles amb les recomanacions de l’OMS sobre el part humanitzat.
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Contingut: Atenció humanitzada a l’embaràs i al part segons reco-
manacions de l’OMS. Control professional de l’embaràs i part (edu-
cació maternal, evolució, benestar fetal, acompanyament). Posicions. 
Alleugeriment del dolor. Actuacions que repercutixen en el part (benefi-
cioses, perjudicials). Cures del periné. Part i puerperi immediat. Atenció 
al neonat.

Metodologia: teòrica-pràctica, en la qual s’exposaran experiències 
concretes desenrotllades com a alternativa a les pràctiques convencio-
nals en el part.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416226A – Lloc de celebració BENIDORM
Centre organitzador: DEPARTAMENT 16 LA VILA JOIOSA

Títol: ACTUALITZACIONS EN NOVES TECNOLOGIES APLI-
CADES A L’ÀREA D’URGÈNCIES PER A INFERMERIA

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: infermeres/infermers de l’àrea d’urgències (grup A2).
Objectius generals: capacitar els professionals d’infermeria de l’àrea 

d’urgències per a respondre adequadament a situacions específiques que 
es puguen donar en eixa àrea, per mitjà de l’actualització en els proce-
diments tècnics de cures d’infermeria més habituals i en el maneig de 
noves tecnologies.

Contingut: La seguretat clínica del pacient. Revisió dels procedi-
ments tècnics de cures d’infermeria més comuna en l’àrea d’urgències. 
Maneig de noves tecnologies aplicades a l’àrea d’urgències: programa 
Orion Clinic, sistemes de monitorització de constants.

Metodologia: es realitzarà una part teòrica introductòria en línia 
de 10 hores i en les classes presencials es farà un recordatori de la part 
teòrica que els alumnes hauran hagut de treballar prèviament en línia 
amb autoavaluacions, i es realitzaran pràctiques amb casos clínics en 
una àrea de simulació. Finalment es realitzarà una posada en comú i 
avaluació del curs.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: avaluació en línia dels continguts teòrics del 

curs.
Edicions:
* Codi del curs: 31416717A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: ACTUALITZACIONS METODOLÒGIQUES EN PROMO-
CIÓ DE LA SALUT. SEMIPRESENCIAL

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 30
Dirigit a: preferentment a professionals que treballen en l’àmbit de 

la salut pública dels departaments de salut (grups A1, A2).
Objectius generals: capacitar equips professionals de l’àmbit de 

salut pública per al desenrotllament d’experiències de promoció de la 
salut en el seu àmbit de treball.

Contingut: El marc teòric de la promoció de la salut. Nomenclatura. 
Les etapes d’un projecte de promoció de la salut. El Sistema d’Infor-
mació de Salut Pública com a ferramenta de suport. La incorporació 
d’actius en salut en un context de reorganització de l’atenció. Experi-
ències d’abordatges i projectes a la Comunitat Valenciana. Recursos i 
xarxes existents.

Metodologia: teoricopràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31421601A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Contenido: Atención humanizada al embarazo y al parto según 
recomendaciones de la OMS. Control profesional del embarazo y parto 
(educación maternal, evolución, bienestar fetal, acompañamiento). Posi-
ciones. Alivio del dolor. Actuaciones que repercuten en el parto (benefi-
ciosas, perjudiciales). Cuidados del periné. Alumbramiento y puerperio 
inmediato. Atención al recién nacido.

Metodología: teórica-práctica, en el que se expondrán experiencias 
concretas desarrolladas como alternativa a las prácticas convencionales 
en el parto-.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31416226A – Lugar de celebración: BENIDORM
Centro organizador: DEPARTAMENTO 16 VILA-JOIOSA

Título: ACTUALIZACIONES EN NUEVAS TECNOLOGÍAS 
APLICADAS AL ÁREA DE URGENCIAS PARA ENFEMERIA

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 20
Dirigido a: enfermeras/os del área de urgencias (grupo A2).
Objetivos generales: capacitar a los profesionales de enfermería del 

área de urgencias para responder adecuadamente a situaciones específicas 
que se puedan dar en dicha área, mediante la actualización en los procedi-
mientos técnicos de cuidados de enfermería más habituales y en el manejo 
de nuevas tecnologías.

Contenido: La seguridad clínica del paciente. Revisión de los proce-
dimientos técnicos de cuidados de enfermería más comunes en el área de 
urgencias. Manejo de nuevas tecnologías aplicadas al área de urgencias: 
programa Orion Clinic, sistemas de monitorización de constantes.

Metodología: se realizará una parte teórica introductoria on-line de 
10 horas y en las clases presenciales se hará un recordatorio de la parte 
teórica que los alumnos habrán tenido que trabajar previamente on-line 
con autoevaluaciones y se realizarán prácticas con casos clínicos en un 
área de simulación. Finalmente se realizará una puesta en común y eva-
luación del curso.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: evaluación on-line de los contenidos teóri-

cos del curso.
Ediciones:
* Código del curso: 31416717A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPI-

TAL LA FE

Título: ACTUALIZACIONES METODOLÓGICAS EN PROMO-
CIÓN DE LA SALUD. SEMIPRESENCIAL

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 30
Dirigido a: preferentemente a profesionales que trabajan en el ámbi-

to de la salud pública de los departamentos de salud. (grupos A1, A2)
Objetivos generales: capacitar a equipos profesionales del ámbito 

de salud pública para el desarrollo de experiencias de promoción de la 
salud en su ámbito de trabajo.

Contenido: El marco teórico de la promoción de la salud. Nomen-
clatura. Las etapas de un proyecto de promoción de la salud. El Sis-
tema de Información de Salud Pública como herramienta de apoyo. 
La incorporación de activos en salud en un contexto de reorganización 
de la atención. Experiencias de abordajes y proyectos en la Comunitat 
Valenciana. Recursos y redes existentes.

Metodología: teórico-práctica
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31421601A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 
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Títol: ACTUALITZACIÓ EN EL MANEIG D’ABULCASSIS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 12
Dirigit a: grups A1 i A2 (personal mèdic i d’infermeria)
Objectius generals: actualitzar els coneixements en l’ús d’ABUL-

CASSIS com a ferramenta indispensable en el registre i la gestió de 
l’atenció sanitària.

Contingut: Mòdul I: Visió global del projecte CRC. Què és? Confi-
guració d’un centre. Mòdul II: Programa Mostrador. Gestió d’Agendes. 
Citació. Citació Electrón. Gestió de Pacients, SIP.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31415213A – Lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓ

Títol: ACTUALITZACIÓ EN EL MARC D’ABULCASSIS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups A1 i A2
Objectius generals: formar els facultatius i les infermeres en la 

utilització de l’aplicació Abulcassis i els sistemes d’informació que la 
componen: SIA, SIP, RNV... Actualitzar els coneixements en les noves 
versions. Informar els usuaris de la forma d’accedir a la informació 
tant clínica com de gestió, que es registra en els sistemes d’informació.

Contingut: mòdul Gestió d’Agendes, Datamart de SIA, Gaia bac-
koffice, SIP consultes, RVN CONSULTES, ACCÉS A LA INFORMA-
CIÓ SOBRE UNA QUOTA DES DE SIA.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31415016A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA

Títol: ACTUALITZACIÓ EN MALALTIES PROFESSIONALS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: preferentment a tècnics de les unitats de salut laboral. 

Altres professionals sanitaris interessats (grups A1, A2).
Objectius generals: millorar els coneixements dels tècnics de salut 

laboral sobre els aspectes clínics, epidemiològics i d’exposició laboral 
de les malalties professionals.

Contingut: Les malalties professionals: La investigació de l’origen 
laboral en el marc del SISVEL Malalties professionals osteomusculars: 
Síndrome del túnel carpià. Tendinitis i tenosinovitis. Criteris diagnòstics 
i de relació laboral Malalties professionals respiratòries: Asma bron-
quial. Silicosi i altres pneumoconiosis. Criteris diagnòstics i de relació 
laboral. Càncer laboral. Criteris per a establir l’origen laboral. Altres 
malalties professionals.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència. Resolució de supòsits 

pràctics.
Edicions:
* Codi del curs: 31418601A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 
* Codi del curs: 31418634A – Lloc de celebració VALÈNCIA 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE VALÈN-

CIA 

Título: ACTUALIZACIÓN EN EL MANEJO DE ABUCASIS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 12
Dirigido a: grupos A1 y A2 (personal médico y de enfermería)
Objetivos generales: actualizar los conocimientos en el uso de 

ABUCASIS como herramienta indispensable en el registro y gestión 
de la atención sanitaria

Contenido: Módulo I: Visión global del proyecto CRC. ¿Qué es? 
Configuración de un centro. Módulo II: Programa Mostrador. Gestión 
de Agendas. Citación. Citación Electrón. Gestión de Pacientes, SIP.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31415213A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN

Título: ACTUALIZACIÓN EN EL MARCO DE ABUCASIS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: grupos A1 y A2
Objetivos generales: formar a los facultativos y enfermeras en la uti-

lización de la aplicación Abucasis y los sistemas de información que la 
componen: SIA, SIP, RNV... Actualizar los conocimientos en las nuevas 
versiones. Informar a los usuarios de la forma de acceder a la informa-
ción tanto clínica como de gestión, que se registra en los sistemas de 
información.

Contenido: módulo Gestión de Agendas, Datamart de SIA, Gaia 
backoffice, SIP consultas, RVN CONSULTAS, ACCESO A LA INFOR-
MACIÓN SOBRE UN CUPO DESDE SIA.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31415016A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA

Título: ACTUALIZACIÓN EN ENFERMEDADES PROFESIO-
NALES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: preferentemente a técnicos de las unidades de salud labo-

ral. Otros profesionales sanitarios interesados (grupos A1, A2)
Objetivos generales: mejorar los conocimientos de los técnicos de 

salud laboral sobre los aspectos clínicos, epidemiológicos y de exposición 
laboral de las enfermedades profesionales.

Contenido: Las enfermedades profesionales: La investigación del 
origen laboral en el marco del SISVEL Enfermedades profesionales 
osteomusculares: Síndrome del túnel carpiano. Tendinitis y tenosinovitis. 
Criterios diagnósticos y de relación laboral Enfermedades profesionales 
respiratorias: Asma bronquial. Silicosis y otras neumoconiosis. Criterios 
diagnósticos y de relación laboral. Cáncer laboral. Criterios para estable-
cer el origen laboral. Otras enfermedades profesionales.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia. Resolución supuestos 

prácticos.
Ediciones:
* Código del curso: 31418601A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 
* Código del curso: 31418634A – Lugar de celebración: VALENCIA 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE VALEN-

CIA 
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Títol: ACTUALITZACIÓ EN INSPECCIÓ DE SERVICIS SANI-
TARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: inspectors i subinspectors de servicis sanitaris de la Con-

selleria de Sanitat i de l’Agència Valenciana de Salut (grups A1, A2).

Objectius generals: actualitzar els coneixements i procediments 
d’inspecció de servicis sanitaris. Capacitar els professionals de la Ins-
pecció de Servicis Sanitaris en les matèries que li són pròpies segons 
el Reglament d’Inspecció de Servicis Sanitaris de la Comunitat Valen-
ciana.

Contingut: Actualització de la normativa en matèria d’Inspecció 
de Servicis Sanitaris. El reglament d’Inspecció de Servicis Sanitaris 
de la Comunitat Valenciana. Procediments normalitzats de treball de la 
Inspecció de Servicis Sanitaris. Funcions de la inspecció en el Depar-
tament de Salut.

Metodologia: teòrica i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405410A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ACTUALITZACIÓ EN SEGURETAT CLÍNICA: IDENTI-
FICACIÓ I IMMOBILITZACIÓ. PAPER DE L’AUXILIAR D’INFER-
MERIA I DEL ZELADOR DINS DE L’EQUIP DE CURES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: auxiliars d’infermeria i zeladors (grup C2 i AP).
Objectius generals: adquirir les actituds i habilitats necessàries per 

a millorar la seguretat dels pacients i la garantia dels procediments de 
subjecció.

Contingut: Concepte de vigilància, prevenció i control en la segu-
retat dels pacients: aplicació en auxiliars d’infermeria i zeladors. La 
seguretat en la identificació i immobilització dels pacients. Revisió dels 
protocols existents per als criteris d’immobilització de pacients ingres-
sats. Contraindicacions de les actuacions d’immobilització. Disposici-
ons legals. Aspectes ètics que afecten la immobilització dels pacients.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31404824A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

Títol: ACTUALITZACIÓ EN TREBALL SOCIAL: ASPECTES 
NORMATIUS BÀSICS DE L’ATENCIÓ SOCIOSANITÀRIA.

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: treballadors i treballadores socials de la Conselleria de 

Sanitat i l’Agència Valenciana de Salut (grup A2).
Objectius generals: actualitzar la informació sobre recursos i pres-

tacions sociosanitàries. Conéixer el procediment que s’ha de seguir 
davant de la detecció de pacients en situacions de vulnerabilitat (malalts 
mentals, ancians, menors, dependents, etc.). Conéixer les qüestions nor-
matives bàsiques en temes relacionats amb la protecció de dades i la 
confidencialitat de la informació en l’àmbit sanitari.

Contingut: Catàleg de prestacions sanitàries comunes al Sistema 
Nacional de Salut i específiques a la Comunitat València. Tramitació 
de targetes SIP i ocultació de dades en SIP, prestacions farmacèutiques, 
ortoprotètiques, transport sanitari, etc. Llei de Dependència. El paper 
del professional sanitari en la valoració del procediment sobre la promo-
ció de l’autonomia personal i atenció a la dependència: característiques 
de l’informe mèdic, de l’informe social, PIA/Servicis i prestacions, etc. 
Servicis socials: competències. Coordinació i funcionament. Aspectes 
jurídic/legals del procediment d’incapacitacions/internaments judicials, 
procediments d’urgència, tractaments obligatoris (ancians, malalts men-

Título: ACTUALIZACIÓN EN INSPECCIÓN DE SERVICIOS 
SANITARIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: Inspectores y Subinspectores de Servicios Sanitarios de 

la Consellería de Sanidad y de la Agencia Valenciana de Salud (grupos 
A1, A2).

Objetivos generales: actualizar los conocimientos y procedimientos 
de inspección de servicios sanitarios. Capacitar a los profesionales de 
la Inspección de Servicios Sanitarios en las materias que le son propias 
según el Reglamento de Inspección de Servicios Sanitarios de la Comu-
nitat Valenciana.

Contenido: Actualización de la normativa en materia de Inspección de 
Servicios Sanitarios. El reglamento de Inspección de Servicios Sanitarios 
de la Comunitat Valenciana. Procedimientos normalizados de trabajo de 
la inspección de servicios sanitarios. Funciones de la inspección en el 
Departamento de Salud.

Metodología: teórica y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405410A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: ACTUALIZACIÓN EN SEGURIDAD CLÍNICA: IDENTIFI-
CACIÓN E INMOVILIZACIÓN. PAPEL DEL AUXILIAR DE ENFER-
MERÍA Y DEL CELADOR DENTRO DEL EQUIPO DE CUIDADOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: auxiliares de enfermería y celadores (grupo C2 y AP).
Objetivos generales: adquirir las actitudes y habilidades necesarias 

para mejorar la seguridad de los pacientes y la garantía de los procedi-
mientos de sujeción.

Contenido: Concepto de vigilancia, prevención y control en la segu-
ridad de los pacientes: aplicación en auxiliares de enfermería y celado-
res. La seguridad en la identificación e inmovilización de los pacientes. 
Revisión de los protocolos existentes para los criterios de inmovilización 
de pacientes ingresados. Contraindicaciones de las actuaciones de inmo-
vilización. Disposiciones legales. Aspectos éticos que afectan a la inmo-
vilización de los pacientes.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31404824A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT

Título: ACTUALIZACIÓN EN TRABAJO SOCIAL: ASPECTOS 
NORMATIVOS BÁSICOS DE LA ATENCIÓN SOCIOSANITARIA.

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: trabajadores/as sociales de la Consellería de Sanidad y la 

Agencia Valenciana de Salud (grupo A2).
Objetivos generales: actualizar la información sobre recursos y pres-

taciones socio-sanitarias. Conocer el procedimiento a seguir ante la detec-
ción de pacientes en situaciones de vulnerabilidad (enfermos mentales, 
ancianos, menores, dependientes, etc.). Conocer las cuestiones normativas 
básicas en temas relacionados con la protección de datos y la confidencia-
lidad de la información en el ámbito sanitario.

Contenido: Catálogo de prestaciones sanitarias comunes al sistema 
nacional de salud y específicas en la Comunitat Valencia. Tramitación de 
tarjetas SIP y ocultación de datos en SIP, prestaciones farmacéuticas, orto-
protésicas, transporte sanitario, etc. Ley de dependencia. El papel del profe-
sional sanitario en la valoración del procedimiento sobre la promoción de la 
autonomía personal y atención a la dependencia: características del informe 
médico, del informe social, PIA/Servicios y prestaciones, etc. Servicios 
Sociales: competencias. Coordinación y funcionamiento. Aspectos jurídico/
legales del procedimiento de incapacitaciones/internamientos judiciales, 
procedimientos de urgencia, tratamientos obligatorios (ancianos, enfermos 
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tals). protecció de dades de salut i la història clínica. Confidencialitat en 
l’àmbit sanitari, el consentiment informat.

Metodologia: classes teòriques i tallers pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420210A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ACTUALITZACIÓ SOBRE PRESTACIONS SANITÀRIES
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer la normativa reguladora de les presta-

cions sanitàries del Sistema Nacional de Salut.
Contingut: Llei General de Sanitat i normativa de desplegament. 

Reial Decret 1030/2006, sobre cartera de servicis del Sistema Nacional 
de Salut. Prestacions de salut pública. Prestacions d’atenció primària, 
especialitzada i urgències. Prestació farmacèutica. Prestació ortoprotè-
tica. Transport sanitari. Altres prestacions.

Metodologia: classes teòriques i treballs en grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31403610A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ADDITIUS ALIMENTARIS I COADJUVANTS: DIFE-
RENTS USOS EN ELS ALIMENTS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment a agents de control oficial (grup A1).
Objectius generals: conéixer i interpretar les normatives d’additius 

alimentaris.
Contingut: Normatives de tots els additius alimentaris, coadjuvants, 

control oficial.
Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31417901A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 
* Codi del curs: 31417933A – Lloc de celebració CASTELLÓ 

Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE CAS-
TELLÓ 

Títol: ADQUISICIÓ I ACTUALITZACIÓ D’HABILITATS EN 
EL MANEIG DE SITUACIONS CONFLICTIVES PER ALS GRUPS 
A1 I A2

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: Grups A1 i A2
Objectius generals: facilitar el desenrotllament dels coneixements 

adequats per a resoldre amb èxit una situació conflictiva depenent de 
la idiosincràsia de cada lloc de treball en el tracte al ciutadà i en la seua 
relació amb els companys.

Contingut: Reflexió sobre actituds habituals del personal en el 
moment actual. Interioritzar actituds i qualitats que afavorisquen la 
competència relacional amb els altres. Afavorir relacions «sanes» entre 
participants de cara a un aprenentatge reflexiu i compartit amb altres 
experiències. Comunicació inhibida, agressiva i assertiva. Habilitats 
socials: com fer la crítica i com rebre-la. Saber dir «no». La comunica-
ció de males notícies, la resposta i la gestió.

Metodologia: classes teòriques i participativa, dinàmica de grups.
Nre. de participants: 25

mentales). Protección de datos de salud y la historia clínica. Confidenciali-
dad en el ámbito sanitario, el consentimiento informado.

Metodología: clases teóricas y talleres prácticos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31420210A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: ACTUALIZACIÓN SOBRE PRESTACIONES SANITARIAS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer la normativa reguladora de las presta-

ciones sanitarias del Sistema Nacional de Salud.
Contenido: Ley General de Sanidad y normativa de desarrollo de 

la misma. Real Decreto 1030/2006 sobre cartera de servicios del Siste-
ma Nacional de Salud. Prestaciones de salud pública. Prestaciones de 
atención primaria, especializada y urgencias. Prestación farmacéutica. 
Prestación ortoprotésica. Transporte sanitario. Otras prestaciones.

Metodología: clases teóricas y trabajos en grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de prue-

bas de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31403610A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: ADITIVOS ALIMENTARIOS Y COADYUVANTES: DIFE-
RENTES USOS EN LOS ALIMENTOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente a agentes de control oficial (grupo A1).
Objetivos generales: conocer e interpretar las normativas de aditivos 

alimentarios.
Contenido: Normativas de todos los aditivos alimentarios, coadyu-

vantes, control oficial.
Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31417901A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 
* Código del curso: 31417933A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN.
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE CASTE-

LLÓN.

Título: ADQUISICIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE HABILIDADES 
EN EL MANEJO DE SITUACIONES CONFLICTIVAS PARA LOS 
GRUPOS A1 Y A2

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: Grupos A1 y A2
Objetivos generales: facilitar el desarrollo de los conocimientos ade-

cuados para resolver con éxito una situación conflictiva dependiendo de 
la idiosincrasia de cada puesto de trabajo en el trato al ciudadano y en su 
relación con los compañeros.

Contenido: Reflexión sobre actitudes habituales del personal en el 
momento actual. Interiorizar actitudes y cualidades que favorezcan la 
competencia relacional con los otros. Favorecer relaciones «sanas» entre 
participantes de cara a un aprendizaje reflexivo y compartido con otras 
experiencias. Comunicación inhibida, agresiva y asertiva. Habilidades 
sociales: cómo hacer la crítica y cómo recibirla. Saber decir no. La comu-
nicación de malas noticias, la respuesta y su gestión.

Metodología: clases teóricas y participativa, dinámica de grupos.
Núm. de participantes: 25
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Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409115A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31409117A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: ADQUISICIÓ I ACTUALITZACIÓ D’HABILITATS EN 
EL MANEIG DE SITUACIONS CONFLICTIVES PER ALS GRUPS 
C1, C2 i AP

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups C1, C2 i AP
Objectius generals: facilitar el desenrotllament dels coneixements 

adequats per a resoldre amb èxit una situació conflictiva depenent de 
la idiosincràsia de cada lloc de treball en el tracte al ciutadà i en la seua 
relació amb els companys.

Contingut: Reflexió sobre actituds habituals del personal en el 
moment actual. Interioritzar actituds i qualitats que afavorisquen la 
competència relacional amb els altres. Afavorir relacions «sanes» entre 
participants de cara a un aprenentatge reflexiu i compartit amb altres 
experiències. Comunicació inhibida, agressiva i assertiva. Habilitats 
socials: com fer la crítica i com rebre-la. Saber dir «no». La comunica-
ció de males notícies, la resposta i la gestió.

Metodologia: classes teòriques i participativa, dinàmica de grups.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409215A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31409221A – Lloc de celebració ALZIRA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 11 RIBERA

Títol: ALIMENTACIÓ I NUTRICIÓ EN LES PERSONES 
D’EDAT AVANÇADA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: personal mèdic, infermeria i auxiliars d’infermeria (grups 

A1, A2 i C2).
Objectius generals: adquirir coneixements sobre l’alimentació en les 

persones majors tant sanes com durant diversos processos de malaltia i 
la valoració del seu estat nutricional.

Contingut: Conceptes generals: alimentació i nutrició en el major. 
Canvis durant l’envelliment. Dieta equilibrada en les persones d’edat 
avançada (PEA). Bromatologia: característiques i composició dels 
aliments. Valoració de l’estat nutricional. Malnutrició i deshidratació. 
Dietoteràpia en PEA: malalties de l’aparell digestiu (diarrea i restrenyi-
ment). Hipertensió. Obesitat. Hiperlipèmies. Malaltia renal. Diabetis. 
Nutrició enteral. Atenció dietètica i nutricional en malalties del sistema 
nerviós central. Disfàgia: valoració i cures. Higiene i manipulació dels 
aliments en l’alimentació de les PEA. Gestió i organització de les uni-
tats de dietètica en centres que atenen PEA. Tallers pràctics de cuina i 
dietoteràpia per a l’alimentació de BUFA.

Metodologia: teòrica i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420485A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: HOSPITAL PARE JOFRÉ

Títol: APLICACIÓ ABULCASSIS PER A HOSPITALS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups

Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409115A – Lugar de celebración: VALENCIA.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA.
* Código del curso: 31409117A – Lugar de celebración: VALENCIA.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE.

Título: ADQUISICIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE HABILIDADES 
EN EL MANEJO DE SITUACIONES CONFLICTIVAS PARA LOS 
GRUPOS C1, C2 y AP

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: grupos C1, C2 y AP
Objetivos generales: facilitar el desarrollo de los conocimientos ade-

cuados para resolver con éxito una situación conflictiva dependiendo de 
la idiosincrasia de cada puesto de trabajo en el trato al ciudadano y en su 
relación con los compañeros.

Contenido: Reflexión sobre actitudes habituales del personal en el 
momento actual. Interiorizar actitudes y cualidades que favorezcan la 
competencia relacional con los otros. Favorecer relaciones «sanas» entre 
participantes de cara a un aprendizaje reflexivo y compartido con otras 
experiencias. Comunicación inhibida, agresiva y asertiva. Habilidades 
sociales: cómo hacer la crítica y cómo recibirla. Saber decir no. La comu-
nicación de malas noticias, la respuesta y su gestión.

Metodología: clases teóricas y participativa, dinámica de grupos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409215A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31409221A – Lugar de celebración: ALZIRA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 11 RIBERA

Título: ALIMENTACIÓN Y NUTRICIÓN EN LAS PERSONAS DE 
EDAD AVANZADA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: personal médico, enfermería y auxiliares de enfermería 

(grupos A1, A2 y C2).
Objetivos generales: adquirir conocimientos sobre la alimentación 

en las personas mayores tanto sanas como durante diversos procesos de 
enfermedad e la valoración de su estado nutricional.

Contenido: Conceptos generales: alimentación y nutrición en el 
mayor. Cambios durante el envejecimiento. Dieta equilibrada en las per-
sonas de edad avanzada (PEA). Bromatología: características y composi-
ción de los alimentos. Valoración del estado nutricional. Malnutrición y 
deshidratación. Dietoterapia en PEA: enfermedades del aparato digestivo 
(diarrea y estreñimiento). Hipertensión. Obesidad. Hiperlipemias. Enfer-
medad renal. Diabetes. Nutrición Enteral. Atención dietética y nutricio-
nal en enfermedades del sistema nervioso central. Disfagia: valoración y 
cuidados. Higiene y manipulación de los alimentos en la alimentación de 
las PEA. Gestión y organización de las unidades de dietética en centros 
que atienden a PEA. Talleres prácticos de cocina y dietoterapia para la 
alimentación de PEA.

Metodología: teórica y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31420485A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: HOSPITAL PADRE JOFRE

Título: APLICACIÓN ABUCASIS PARA HOSPITALES
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos
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Objectius generals: manejar les aplicacions que conformen el pro-
jecte Abulcassis, tant en el sistema d’informació ambulatòria (SIA) com 
en el gestor de la prestació farmacèutica (GAIA: MPRE i MDIS)

Contingut: SIA: història clínica electrònica (accés, consulta, edició, 
informes, codificació diagnòstica, accions, patrons, taules automatit-
zades, manteniment de diagnòstics, busques en l’historial clínic, sol-
licitud de proves, citació...); 

MPRE: mòdul de prescripció (prescriure, prolongar tractaments, 
visats electrònics, pautes i posologies, alertes, guies i algoritmes; UFPE: 
unitat farmacèutica per a pacients externs; RELI: recepta electrònica...; 

MDIS: mòdul de dispensació (accés d’infermeria a la dispensació).

Metodologia: classes teòriques i pràctiques
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31415530A – Lloc de celebració ELX 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: APLICACIÓ DE REGISTRE DE LLOCS I DE GESTIÓ DE 
PERSONAL (CIRO)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: dirigit tant a usuaris actuals de l’aplicació CIRO com a 

futurs usuaris (grups A1, A2, C1 i C2).
Objectius generals: que l’alumne sàpia gestionar expedients de cre-

ació i modificació de plantilla i els treballadors d’un centre de gestió per 
mitjà de l’aplicació CIRO.

Contingut: Explicació teòrica i exemples pràctics de cada una de les 
opcions del menú de l’aplicació CIRO.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 15
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31413401A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

HUMANS

Títol: APLICACIÓ PRÀCTICA ORION-CLINIC
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: personal mèdic, d’infermeria, de farmàcia, administratiu, 

tècnics de rajos i treballadors socials (grups A1, A2 i C1).
Objectius generals: conéixer l’ús de l’estació clínica de ORION-

CLINIC i l’aplicació als circuits assistencials.
Contingut: Presentació del projecte. Explicació del substrat tecno-

lògic que el suporta. Integracions amb uns altres sistemes. Circuit d’ur-
gències. Circuit d’hospitalització. Circuit de consultes externes. Gestor 
de sol·licituds o UHD. Futur del projecte.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31415316A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA

Títol: APRENDRE A CONTROLAR LA IRA I RESOLDRE ELS 
CONFLICTES EN L’ENTORN LABORAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: capacitar professionals de salut per a identifi-

car les bases de possibles conflictes en el lloc de treball. Desenrotllar 
competències de negociació i mediació de conflictes intergrups i inter-
professionals. Capacitar el professional de la salut per a optimitzar i 

Objetivos generales: manejar las aplicaciones que conforman el pro-
yecto Abucasis: tanto en el sistema de información ambulatoria (SIA) 
como en el gestor de la prestación farmacéutica (GAIA: MPRE y MDIS)

Contenido: SIA: historia clínica electrónica (acceso, consulta, edi-
ción, informes, codificación diagnóstica, acciones, patrones, tablas auto-
matizadas, mantenimiento de diagnósticos, búsquedas en el historial clí-
nico, solicitud de pruebas, citación...).

MPRE: módulo de prescripción (prescribir, prolongar tratamientos, 
visados electrónicos, pautas y posologías, alertas, guías y algoritmos, 
UFPE: unidad farmacéutica para pacientes externos, RELE: receta elec-
trónica...).

MDIS: módulo de dispensación (acceso de enfermería a la dispen-
sación)

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31415530A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: APLICACIÓN DE REGISTRO DE PUESTOS Y DE GES-
TIÓN DE PERSONAL (CIRO)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: dirigido tanto a usuarios actuales de la aplicación CIRO, 

como a futuros usuarios de la misma (grupos A1, A2, C1 y C2).
Objetivos generales: que el alumno sepa gestionar expedientes de 

creación y modificación de plantilla y los trabajadores de un centro de 
gestión mediante la aplicación Ciro.

Contenido: Explicación teórica y ejemplos prácticos de cada una de 
las opciones del menú de la aplicación CIRO.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 15
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31413401A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

HUMANOS

Título: APLICACIÓN PRÁCTICA ORION-CLINIC
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: personal médico, de enfermería, de farmacia, adminis-

trativo, técnicos de rayos y trabajadores sociales (grupos A1, A2 y C1).
Objetivos generales: conocer el uso de la estación clínica de Orinó 

Clinic y su aplicación a los circuitos asistenciales
Contenido: Presentación del proyecto. Explicación del sustrato tec-

nológico que lo soporta. Integraciones con otros sistemas. Circuito de 
urgencias. Circuito de hospitalización. Circuito de Consultas Externas. 
Gestor de solicitudes o UHD. Futuro del proyecto

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31415316A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA

Título: APRENDER A CONTROLAR LA IRA Y RESOLVER LOS 
CONFLICTOS EN EL ENTORNO LABORAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: capacitar profesionales de salud a identificar las 

bases de posibles conflictos en el lugar de trabajo. Desarrollar competen-
cias de negociación y mediación de conflictos intergrupos e interprofe-
sionales. Capacitar el profesional de la salud a optimizar y mejorar la efi-
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millorar l’eficiència del grup, així com l’esperit de grup. Desenrotllar 
competències de gestió de conflictes.

Contingut: Les habilitats socials. Resolució de conflictes. Presa de 
decisions. Control de la ira.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410608A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA
* Codi del curs: 31410622A – Lloc de celebració GANDIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 12 GANDIA
* Codi del curs: 31410624A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT
* Codi del curs: 31410650A – Lloc de celebració VILA-REAL 

Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL LA PLANA

Títol: ASSEGURAMENT SANITARI PER A TREBALLADORS 
SOCIALS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: treballadors socials (grup A2).
Objectius generals: conéixer els conceptes bàsics d’assegurament 

sanitari i la legislació aplicable a la Comunitat Valenciana. Formar els 
treballadors socials en les matèries de la seua competència relacionades 
amb l’assegurament sanitari.

Contingut: concepte d’assegurament sanitari. Llei d’Assegurament 
Sanitari de la Comunitat Valenciana i normativa d’aplicació. Reial 
Decret Llei 16/2012 i normativa de desplegament. El Sistema d’Infor-
mació Poblacional de la Comunitat Valenciana. Modalitats d’assegura-
ment. Informes socials preceptius en assegurament sanitari. Convenis 
internacionals. Targeta Sanitària Europea. Tramitació d’expedients: Llei 
del Menor. Programes especials.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31407110A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ASSERTIVITAT I HABILITATS SOCIALS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: aconseguir i desenrotllar les aptituds necessàries 

per a controlar i millorar les seues habilitats socials i la conducta asser-
tiva en l’àmbit sanitari.

Contingut: Què són les habilitats socials? Habilitats bàsiques d’in-
teracció. 

Utilitat i importància de les habilitats socials. 
Estratègies de generalització 
– L’entrenament assertiu. El pensament positiu 
– L’assertivitat i el maneig de les habilitats socials en l’àmbit sani-

tari. 
Estils de conducta social.
Metodologia: activa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i proves d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31410319A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: ASPECTES ESPECÍFICS DE LA VIOLÈNCIA I EL MAL-
TRACTAMENT EN RELACIÓ AMB L’ENTORN

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24

ciencia del grupo, así como el espíritu de grupo. Desarrollar competencias 
de gestión de conflictos.

Contenido: Las habilidades sociales. Resolución de Conflictos. Toma 
de decisiones. Control de la ira.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410608A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA
* Código del curso: 31410622A – Lugar de celebración: GANDÍA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 12 GANDÍA
* Código del curso: 31410624A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT
* Código del curso: 31410650A – Lugar de celebración:  VILA-

REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA

Título: ASEGURAMIENTO SANITARIO PARA TRABAJADO-
RES SOCIALES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: trabajadores sociales (grupo A2).
Objetivos generales: conocer los conceptos básicos de aseguramiento 

sanitario y la legislación aplicable en la Comunitat Valenciana. Formar a 
los trabajadores sociales en las materias de su competencia relacionadas 
con el aseguramiento sanitario.

Contenido: concepto de aseguramiento sanitario. Ley de Asegura-
miento Sanitario de la Comunitat Valenciana y normativa de aplicación. 
Real Decreto Ley 16/2012 y normativa de desarrollo. El Sistema de 
Información Poblacional de la Comunitat Valenciana. Modalidades de 
aseguramiento. Informes sociales preceptivos en aseguramiento sanitario. 
Convenios internacionales. Tarjeta Sanitaria Europea. Tramitación de 
expedientes: ley del menor. Programas especiales.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31407110A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: ASERTIVIDAD Y HABILIDADES SOCIALES
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conseguir y desarrollar las aptitudes necesarias 

para controlar y mejorar sus habilidades sociales y la conducta asertiva 
en el ámbito sanitario.

Contenido: ¿Qué son las habilidades sociales? Habilidades básicas 
de interacción.

Utilidad e importancia de las habilidades sociales.
Estrategias de generalización  
– El entrenamiento asertivo. El pensamiento positivo 
– La asertividad y el manejo de las habilidades sociales en el ámbito 

sanitario.
Estilos de conducta social.
Metodología: activa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y pruebas de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31410319A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: ASPECTOS ESPECÍFICOS DE LA VIOLENCIA Y EL 
MALTRATO EN RELACIÓN CON EL ENTORNO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
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Dirigit a: metges, infermers, treballadors socials, psicòlegs, auxili-
ars de clínica, zeladors (tots els grups).

Objectius generals: sensibilitzar i formar els professionals sanitaris 
en la detecció de situacions i casos de violència en els distints entorns 
del pacient: entorn familiar, laboral, escolar, etc.

Contingut: Violència en l’aula – bullying. Violència de gènere. Vio-
lència als ancians. Violència als xiquets. Violència en el treball. Mob-
bing.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410914A – Lloc de celebració SAGUNT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 04 SAGUNT

Títol: ASPECTES LEGALS I DEONTOLÒGICS DE L’EXERCICI 
PROFESSIONAL SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1, A2, C1 i C2.
Objectius generals: donar a conéixer als professionals de la sanitat 

aquells aspectes medicolegals, generalment desconeguts, del seu exer-
cici professional en relació amb lleis, codis, malalts mentals, violència 
de gènere, morts judicials, eutanàsia, trasplantament d’òrgans, part de 
lesions, etc. Aclarir dubtes d’aspectes medicolegals de l’exercici pro-
fessional sanitari. Contribuir a més seguretat i confiança en l’exercici 
professional de la sanitat en diferents àmbits: medicina, infermeria, tre-
ball social, etc.

Contingut: Codi deontològic de la infermeria espanyola. Codi d’èti-
ca i deontologia mèdica. El professional sanitari i el codi penal: secret 
professional, intrusisme i omissió del deure d’auxili. Llei 41/2002, de 
14 novembre, bàsica reguladora de l’autonomia del pacient i de drets i 
obligacions en matèria d’informació i documentació clínica. Consenti-
ment informat, informació al pacient, la història clínica. Responsabilitat 
del professional sanitari. Aspectes medicolegals de l’eutanàsia. Docu-
ment d’instruccions prèvies/voluntats anticipades. Aspectes medicole-
gals de l’assistència sanitària a menors: maltractament infantil. Aspectes 
medicolegals de l’assistència a menors: abús sexual infantil. Aspectes 
medicolegals de la violència domèstica i de la violència de gènere. Mal-
tractament psíquic en la violència de gènere. Valoració mèdica forense 
del malalt mental: imputabilitat, capacitat, internament psiquiàtric invo-
luntari. Trasplantament d’òrgans. Mort natural i mort violenta.

Metodologia: classes teòriques i realització de supòsits pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31408410A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31408428A – Lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA

Títol: ASPECTES I TRACTAMENT PSICOLÒGIC DELS TRAS-
TORNS DE L’ALIMENTACIÓ: ANORÈXIA, BULÍMIA I OBESITAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges, personal d’infermeria, tècnics de salut pública, 

psicòlegs o qualsevol persona que estiga interessada a augmentar els 
seus coneixements sobre els trastorns de l’alimentació (tots els grups).

Objectius generals: capacitar el personal sanitari per a comprendre, 
atendre i cobrir les necessitats de les persones que patixen qualsevol 
tipus de trastorns relacionats amb l’alimentació des d’un punt més enllà 
del mèdic, des d’un punt social i psicològic (tots els grups).

Contingut: El curs estarà compost per cinc tallers, amb els contin-
guts següents: 

1. Introducció. Nutrició en totes les etapes de la vida i la seua relle-
vància (6 hores). 

Dirigido a: médicos/as, enfermeros/as, trabajadores sociales, psicólo-
gos, auxiliares de clínica, celadores (todos los grupos).

Objetivos generales: sensibilizar y formar a los profesionales sanita-
rios en la detección de situaciones y casos de violencia en los distintos 
entornos del paciente: entorno familiar, laboral, escolar, etc.

Contenido: Violencia en el aula – bullying. Violencia de género. 
Violencia a los ancianos. Violencia a los niños. Violencia en el trabajo. 
Mobbing.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410914A – Lugar de celebración: SAGUNTO
Centro organizador: DEPARTAMENTO 04 SAGUNTO

Título: ASPECTOS LEGALES Y DEONTOLÓGICOS DEL EJER-
CICIO PROFESIONAL SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1, A2, C1 y C2.
Objetivos generales: dar a conocer a los profesionales de la sanidad 

aquellos aspectos médico-legales, generalmente desconocidos, de su 
ejercicio profesional en relación con leyes, códigos, enfermos mentales, 
violencia de género, muertes judiciales, eutanasia, trasplante de órganos, 
parte de lesiones, etc. Aclarar dudas de aspectos médico-legales del ejer-
cicio profesional sanitario. Contribuir a una mayor seguridad y confianza 
en el ejercicio profesional de la sanidad en diferentes ámbitos: medicina, 
enfermería, trabajo social, etc.

Contenido: Código deontológico de la enfermería española. Códi-
go de ética y deontología médica. El profesional sanitario y el código 
penal: secreto profesional, intrusismo y omisión del deber de socorro. Ley 
41/2002, de 14 noviembre, básica reguladora de la autonomía del paciente 
y de derechos y obligaciones en materia de información y documentación 
clínica. Consentimiento informado, información al paciente, la historia 
clínica. Responsabilidad del profesional sanitario. Aspectos médico-
legales de la eutanasia. Documento de instrucciones previas/voluntades 
anticipadas. Aspectos médico-legales de la asistencia sanitaria a menores: 
maltrato infantil. Aspectos médico-legales de la asistencia a menores: 
abuso sexual infantil. Aspectos médico-legales de la violencia doméstica 
y de la violencia de género. Maltrato psíquico en la violencia de género. 
Valoración médica forense del enfermo mental: imputabilidad, capacidad, 
internamiento psiquiátrico involuntario. Trasplante de órganos. Muerte 
natural y muerte violenta.

Metodología: clases teóricas y realización de supuestos prácticos
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31408410A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31408428A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA

Título: ASPECTOS Y TRATAMIENTO PSICOLÓGICO DE LOS 
TRASTORNOS DE LA ALIMENTACIÓN: ANOREXIA, BULIMIA 
Y OBESIDAD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: médicas/os, personal de enfermería, técnicos de salud 

pública, psicólogas/os o cualquier persona que esté interesada en aumen-
tar sus conocimientos acerca de los trastornos de la alimentación (todos 
los grupos).

Objetivos generales: capacitar al personal sanitario para comprender, 
atender y cubrir las necesidades de las personas que sufren cualquier tipo 
de trastornos relacionados con la alimentación desde un punto más allá 
del médico, desde un punto social y psicológico (todos los grupos).

Contenido: El curso estará compuesto por 5 talleres, con los siguien-
tes contenidos: 

1. Introducción. Nutrición en todas las etapas de la vida y su relevan-
cia (6 horas).
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2. L’anorèxia i la bulímia: tipologies, semblances i diferències. La 
família. Estils cognitius i les seues distorsions. Possibles tractaments 
psicològics i tractaments de la imatge corporal (12 hores). 

3. L’obesitat: tipologies, alteracions psicològiques com a causa o 
com a conseqüència de l’obesitat i tipus (fartada, ansietat, depressió, 
trastorns de la sexualitat, etc.) (14 hores). 

4. Altres trastorns relacionats amb la imatge corporal i l’alimenta-
ció: vigorèxia, hipersexualitat, potomania... (3 hores). 

5. Parlem de dietes i programes d’aprimament (5 hores).
Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31420508A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA
* Codi del curs: 31420521A – Lloc de celebració ALZIRA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 11 RIBERA

Títol: ATENCIÓ AL PÚBLIC DES DEL TAULELL: TARGETA 
SIP

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 8
Dirigit a: professionals sanitaris grups C1, C2 i AP.
Objectius generals: millorar l’eficàcia i eficiència en l’atenció al 

públic del pacient al taulell en qüestions com ara acreditacions de la 
Seguretat Social (actius, pensionistes, règims especials), derivacions a 
altres servicis i coordinació interdepartamental.

Contingut: Les targetes sanitàries: acreditació, programes especials, 
documents requerits i centres de referència. Convenis amb altres comu-
nitats autònomes i la UE. Programes especials: discapacitats i població 
immigrant.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409021A – Lloc de celebració ALZIRA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 11 RIBERA

Títol: ATENCIÓ BIOPSICOSOCIAL AL MALESTAR EN ATEN-
CIÓ PRIMÀRIA. TRASTORNS MENTALS COMUNS, DOLOR I 
SOMATITZACIONS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris assistencials d’atenció primària, 

especialment metges de família i infermeria (grups A1 i A2).
Objectius generals: formar per a aplicar el mètode biopsicosocial 

en atenció primària, incloent-hi l’atenció a la subjectivitat i als determi-
nants de gènere, en pacients amb trastorns mentals comuns, somatitza-
cions i dolor sense causa orgànica, denominats síndromes del malestar.

Contingut: Teories de la salut i confluència en el marc teòric de 
l’enfocament de gènere i model biopsicosocial. Anàlisi de situació: estat 
de salut, salut mentals i síndromes del malestar. Procés d’atenció a les 
queixes de salut mental i dolor en atenció primària. El model d’atenció 
biopsicosocial, incloent-hi la subjectivitat i el gènere. Determinants 
psicosocials i de gènere per a la salut. Mètode per al canvi d’actituds 
psicosocials i subjectives. Relació significativa sanitari/pacient. Efectes 
de subjecte.

Metodologia: classes teòriques. Dinàmica de grups. Anàlisi de casos 
clínics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: qüestionaris d’actituds i de pràctica clínica 

abans i després de l’avaluació qualitativa de dinàmica intracurs. Control 
d’assistència.

Edicions:
* Codi del curs: 31421701A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

2. La anorexia y la bulimia: tipologías, semejanzas y diferencias. La 
familia. Estilos cognitivos y sus distorsiones. Posibles tratamientos psico-
lógicos y tratamientos de la imagen corporal (12 horas).

3. La obesidad: tipologías, alteraciones psicológicas como causa o 
como consecuencia de la obesidad y tipos (atracón, ansiedad, depresión, 
trastornos de la sexualidad, etc.) (14 horas).

4.Otros trastornos relacionados con la imagen corporal y la alimenta-
ción: vigorexia, hipersexualidad, potomnía...(3 horas). 

5. Hablemos de dietas y programas de adelgazamiento (5 horas).
Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31420508A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA
* Código del curso: 31420521A – Lugar de celebración: ALZIRA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 11 RIBERA

Título: ATENCIÓN AL PÚBLICO DESDE EL MOSTRADOR: 
TARJETA SIP

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 8
Dirigido a: profesionales sanitarios grupos C1, C2 y AP
Objetivos generales: mejorar la eficacia y eficiencia en la atención al 

público del paciente en el mostrador en cuestiones como acreditaciones 
de la seguridad social (activos, pensionistas, regímenes especiales), deri-
vaciones a otros servicios y coordinación interdepartamental.

Contenido: Las tarjetas sanitarias: acreditación, programas especia-
les, documentos requeridos y centros de referencia. Convenios con otras 
comunidades autónomas y la UE. Programas especiales: discapacitados 
y población inmigrante.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409021A – Lugar de celebración: ALZIRA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 11 RIBERA

Título: ATENCIÓN BIOPSICOSOCIAL AL MALESTAR EN 
ATENCIÓN PRIMARIA. TRASTORNOS MENTALES COMUNES, 
DOLOR Y SOMATIZACIONES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios/as asistenciales de atención prima-

ria, especialmente médicos/as de familia y enfermería (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: formar para aplicar el método biopsicosocial 

en atención primaria, con inclusión de la atención a la subjetividad y a 
los determinantes de género, en pacientes con trastornos mentales comu-
nes, somatizaciones y dolor sin causa orgánica, llamados síndromes del 
malestar

Contenido: Teorías de la salud y confluencia en el marco teórico del 
enfoque de género y modelo biopsicosocial. Análisis de situación: esta-
do de salud, salud mental y síndromes del malestar. Proceso de atención 
a las quejas de salud mental y dolor en atención primaria. El modelo 
de atención biopsicosocial con inclusión de la subjetividad y el género. 
Determinantes psicosociales y de género para la salud. Método para el 
cambio de actitudes psicosociales y subjetivas. Relación significativa 
sanitario/a-paciente. Efectos de sujeto.

Metodología: clases teóricas. Dinámica de grupos. Análisis de casos 
clínicos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: cuestionarios de actitudes y de práctica clínica 

pre y post. Evaluación cualitativa de dinámica intra-curso. Control de 
asistencia.

Ediciones:
* Código del curso: 31421701A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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Títol: ATENCIÓ INTEGRAL AL PACIENT DE LLARGA ESTA-
DA: FOMENT DE L’AUTONOMIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: A1, A2 i C2.
Objectius generals: actualitzar els coneixements per a la prestació 

d’una atenció interdisciplinària de qualitat en els pacients de llarga esta-
da. Aprofundir en els aspectes bàsics de les cures i atenció integral del 
pacient de llarga estada.

Contingut: Hospitals d’Atenció a Crònics i Llarga Estada. Aspectes 
bàsics del pacient de llarga estada. Aspectes funcionals. Prevenció de 
la dependència i foment de l’autonomia en un pacient de llarga esta-
da. Cures d’infermeria al pacient llarga estada. Atenció/intervenció en 
l’entorn sociofamiliar. Aspectes psicosocials del pacient llarga estada.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31417271A – Lloc de celebració S VICENT DEL 

RASPEIG
Centre organitzador: HOSPITAL SANT VICENT DEL RASPEIG

Títol: ATENCIÓ SANITÀRIA A PERSONES AMB DISCAPA-
CITAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: personal sanitari interessat a conéixer millor les diferents 

discapacitats i obtindre recursos a l’hora d’atendre persones que acudi-
xen als servicis sanitaris, que, a més, tenen associada alguna discapaci-
tat (tots els grups).

Objectius generals: conéixer i aclarir termes generals d’ús diari 
sobre la discapacitat. Aprofundir en les característiques específiques 
de les diferents discapacitats. Millorar habilitats de comunicació amb 
persones amb discapacitat. Conéixer aspectes legals de les persones 
amb discapacitat. Conéixer i debatre aspectes ètics i morals sobre la 
discapacitat. Oferir alternatives i recursos a les persones amb discapa-
citat i les seues famílies.

Contingut: Principis rectors de l’atenció a la discapacitat. Diferents 
discapacitats: física, auditiva, visual, intel·lectual. Mètodes de comuni-
cació alternativa: braille, llengua signes, spc, noves tecnologies. Anàlisi 
vivencial de barreres arquitectòniques. Sexualitat i discapacitat psíquica. 
Estudi de casos sobre abusos sexuals i maltractaments a persones amb 
discapacitat. Aspectes legals: llei de dependència, LISMI, etc. Recursos 
en la comunitat i d’oci. Esports adaptats. Famílies amb problemes de 
dependència. La labor sanitària en la integració de discapacitats.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420620A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DOCTOR PESET

Títol: ATENCIÓ SANITÀRIA EN EL MARC D’ABULCASSIS 
II (Infermeria)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: Infermers
Objectius generals: facilitar habilitats en atenció sanitària utilitzant 

la ferramenta informàtica.
Contingut: 
Mòdul I: Visió global del projecte CRC. Què és?. Configuració d’un 

centre. 
Mòdul II: Programa Taulell. Gestió d’Agendes. Citació. Citació 

Electron. Gestió de Pacients, SIP. 
Mòdul III: Gestió Integral de Pacients. Contactes. Dietes i consells. 

Exàmens i patrons funcionals. Escales i taules. Història de salut. Gestió 
d’informes, Interconsulta. Proves laboratori. Monitorització. Notifica-

Título: ATENCIÓN INTEGRAL AL PACIENTE DE LARGA 
ESTANCIA: FOMENTO DE LA AUTONOMÍA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: A1, A2 y C2
Objetivos generales: actualizar los conocimientos para la prestación 

de una atención interdisciplinar de calidad en los pacientes de larga estan-
cia. Profundizar en los aspectos básicos de los cuidados y atención inte-
gral del paciente de larga estancia.

Contenido: Hospitales de Atención a Crónicos y Larga Estancia. 
Aspectos básicos del paciente de larga estancia. Aspectos funcionales. 
Prevención de la dependencia y fomento de la autonomía en un paciente 
de larga estancia. Cuidados de enfermería al paciente larga estancia. Aten-
ción / intervención en el entorno socio-familiar. Aspectos psicosociales 
del paciente larga estancia.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31417271A – Lugar de celebración: SAN 

VICENTE DEL RASPEIG
Centro organizador: HOSPITAL SAN VICENTE DEL RASPEIG

Título: ATENCIÓN SANITARIA A PERSONAS CON DISCAPA-
CIDAD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: personal sanitario interesado en conocer mejor las dife-

rentes discapacidades y obtener recursos a la hora de atender a personas 
que acuden a los servicios sanitarios, que además tienen asociada alguna 
discapacidad (todos los grupos).

Objetivos generales: conocer y aclarar términos generales de uso dia-
rio sobre la discapacidad. Profundizar en las características específicas 
de las diferentes discapacidades. Mejorar habilidades de comunicación 
con personas con discapacidad. Conocer aspectos legales de las personas 
con discapacidad. Conocer y debatir aspectos éticos y morales sobre la 
discapacidad. Ofrecer alternativas y recursos a las personas con discapa-
cidad y sus familias.

Contenido: Principios rectores de la atención a la discapacidad. Dife-
rentes discapacidades: física, auditiva, visual, intelectual. Métodos de 
comunicación alternativa: braille, lengua signos, spc, nuevas tecnologías. 
Análisis vivencial de barreras arquitectónicas. Sexualidad y discapacidad 
psíquica. Estudio de casos sobre abusos sexuales y maltratos a personas con 
discapacidad. Aspectos legales: ley de dependencia, LISMI, etc. Recursos 
en la comunidad y de ocio. Deportes adaptados. Familias con problemas de 
dependencia. La labor sanitaria en la integración de discapacitados.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31420620A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET

Título: ATENCIÓN SANITARIA EN EL MARCO DE ABUCASIS 
II (Enfermería)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: Enfermeros/as
Objetivos generales: facilitar habilidades en atención sanitaria utili-

zando la herramienta informática.
Contenido: 
Módulo I: Visión global del proyecto CRC. ¿Qué es? Configuración 

de un centro.
Módulo II: Programa Mostrador. Gestión de Agendas. Citación. Cita-

ción Electrón. Gestión de Pacientes, SIP. 
Módulo III: Gestión Integral de Pacientes. Contactos. Dietas y conse-

jos. Exámenes y patrones funcionales. Escalas y tablas. Historia de salud. 
Gestión de informes, Interconsulta. Pruebas laboratorio. Monitorización. 
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cions. Altres proves. Proves complementàries. Gestió de recordatoris. 
Mòdul IV: GAIA. Sistemes d’explotació de la informació. Indicadors. 
Datamart de SIA. Backoffice de GAIA.

Metodologia: expositiva pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: Control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31414027A – Lloc de celebració SANT JOAN 

D’ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 17 ALACANT – HOSPI-

TAL SANT JOAN

Títol: ATENCIÓ SANITÀRIA I TECNOLOGIES DE LA INFOR-
MACIÓ I COMUNICACIÓ (TIC) PER A ATENCIÓ PRIMÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: metges i infermeria. Grups A1 i A2.
Objectius generals: desenrotllament d’habilitats en el maneig de les 

tecnologies de la informació i comunicació (TIC) i la seua utilitat per a 
l’atenció sanitària presencial i no presencial.

Contingut: ferramentes web 2.0 i la seua aplicabilitat pràctica per al 
maneig de la informació actualització i documentació clínica, el treball 
col·laboratiu, la identificació de recursos socioassistencials, l’atenció 
clínica en la consulta i fora d’esta, i la prescripció d’enllaços.

Metodologia: sessions pràctiques en el maneig de ferramentes, pre-
sentació d’experiències.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31414429A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: AUTOESTIMA I DESENROTLLAMENT PERSONAL
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: elevar el nivell d’autoestima.
Contingut: Concepte i importància de l’autoestima. Elements d’un 

programa de salut psicològica. Aspectes necessaris per a desenrotllar 
l’autoestima.

Metodologia: classes teòriques i treballs en grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31408901A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31408908A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA
* Codi del curs: 31408917A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE
* Codi del curs: 31408925A – Lloc de celebració ALCOI 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 15 ALCOI
* Codi del curs: 31408929A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31408985A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: HOSPITAL PARE JOFRÉ

Títol: AVANÇAT D’ABULCASSIS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: grups A1, A2.
Objectius generals: conéixer a fons el Datamart de SIA.
Contingut: Consulta d’indicadors: consulta d’activitat (contactes, 

interconsultes, cites); quadro de comandament (indicadors de l’acord de 

Notificaciones. Otras pruebas. Pruebas complementarias. Gestión de 
recordatorios. Módulo IV: GAIA. Sistemas de explotación de la informa-
ción. Indicadores. Datamart de SIA. Backoffice de GAIA.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: Control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31414027A – Lugar de celebración: SAN JUAN 

DE ALICANTE
Centro organizador: DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL 

SAN JUAN

Título: ATENCIÓN SANITARIA Y TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TIC) PARA ATENCIÓN PRI-
MARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: médicos y enfermería. Grupos A1 y A2
Objetivos generales: desarrollo de habilidades en el manejo de las 

Tecnologías de la información y comunicación (TIC) y su utilidad para la 
atención sanitaria presencial y NO presencial.

Contenido: herramientas Web 2.0 y su aplicabilidad práctica para 
el manejo de la información actualización y documentación clínica, el 
trabajo colaborativo, la identificación de recursos socioasistenciales, la 
atención clínica en y fuera de la consulta y la prescripción de links.

Metodología: sesiones prácticas en el manejo de herramientas, pre-
sentación de experiencias.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31414429A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: AUTOESTIMA Y DESARROLLO PERSONAL
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: elevar el nivel de autoestima.
Contenido: Concepto e importancia de la autoestima. Elementos de 

un programa de salud psicológica. Aspectos necesarios para desarrollar 
la autoestima.

Metodología: clases teóricas y trabajos en grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31408901A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31408908A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA
* Código del curso: 31408917A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
* Código del curso: 31408925A – Lugar de celebración: ALCOY.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 15 ALCOI
* Código del curso: 31408929A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31408985A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: HOSPITAL PADRE JOFRE

Título: AVANZADO DE ABUCASIS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: grupos A1, A2.
Objetivos generales: conocer a fondo el Datamart de SIA.
Contenido: Consulta de indicadores: consulta de actividad (contactos, 

interconsultas, citas); cuadro de mando (indicadores del acuerdo de ges-
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gestió); incapacitat temporal; indicadors sanitaris. Consulta de pacients: 
morbiditat, mortalitat. Anàlisi i explotació dels resultats de la consulta.

Metodologia: aprenentatge interactiu per mitjà de la utilització dels 
equips informàtics connectats a la XARXA ARTÈRIES.

Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: presentació d’un treball consistent en l’ex-

plotació de dos consultes distintes, una en format excel i una altra en 
presentació power point. Control d’assistència.

Edicions:
* Codi del curs: 31414212A – Lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS

Títol: AVANÇAT D’ASSEGURAMENT SANITARI. EN LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: conéixer els conceptes d’assegurament sanitari 

i la legislació aplicable en esta matèria. Formar en els procediments uti-
litzats pel Sistema d’Informació Poblacional, SNS i INSS. Capacitar per 
a la resolució de problemes d’assegurament en Targeta Sanitària Euro-
pea, convenis internacionals, convenis de pacients privats, expedients 
especials, etc. Capacitar per a l’explotació adequada de la informació 
del SIP.

Contingut: concepte d’assegurament sanitari. Decret Llei 16/2012 i 
normativa de desplegament. Llei d’Assegurament Sanitari de la Comu-
nitat Valenciana i normativa de desplegament. El Sistema d’Informació 
Poblacional de la Comunitat Valenciana. Modalitats d’assegurament. 
Procediments administratius del SIP. Targetes sanitàries d’altres comu-
nitats autònomes. Bases de dades del SNS-INSS. Targeta sanitària euro-
pea. Convenis internacionals. Tramitació d’expedients administratius 
especials.

Metodologia: curs en línia amb utilització de la plataforma infor-
màtica de l’EVES.

Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: continuada a través de la plataforma GVA.
Edicions:
* Codi del curs: 31407010A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E – FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: BIOESTADÍSTICA PER A METGES: LA INTERPRETA-
CIÓ CLÍNICA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges residents i personal facultatiu (grup A1).
Objectius generals: interpretació clínica d’una forma útil i pràctica 

de la bioestadística en el context de situacions clíniques reals.
Contingut: Bioestadística mèdica. Explicació i posada en pràctica 

dels mètodes estadístics més utilitzats en la investigació mèdica. Detec-
ció dels errors estadístics més freqüents. Ús de les ferramentes i recur-
sos informàtics necessaris per a una anàlisi estadística.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i proves d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400915A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31400934A – Lloc de celebració VALÈNCIA 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE VALÈN-

CIA 

Títol: BÀSIC DE CURES PAL·LIATIVES
Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges, infermers, psicòlegs clínics (grups A1, A2).

tión); incapacidad temporal; indicadores sanitarios. Consulta de pacientes: 
morbilidad, mortalidad. Análisis y explotación de los resultados de la 
consulta.

Metodología: aprendizaje interactivo mediante la utilización de los 
equipos informáticos conectados a la RED ARTERIAS.

Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: presentación de un trabajo consistente en la 

explotación de dos consultas distintas, una en formato Excel y otra en 
Presentación Power Point. Control de asistencia.

Ediciones:
* Código del curso: 31414212A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS

Título: AVANZADO DE ASEGURAMIENTO SANITARIO. ON 
LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 28
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: conocer los conceptos de aseguramiento sanita-

rio y la legislación aplicable en dicha materia. Formar en los procedimien-
tos utilizados por el Sistema de Información Poblacional, SNS e INSS. 
Capacitar para la resolución de problemas de aseguramiento en Tarjeta 
Sanitaria Europea, convenios internacionales, convenios de pacientes pri-
vados, expedientes especiales, etc. Capacitar para la explotación adecuada 
de la información del SIP.

Contenido: concepto de aseguramiento sanitario. Decreto Ley 
16/2012 y normativa de desarrollo. Ley de aseguramiento sanitario de 
la Comunitat Valenciana y normativa de desarrollo. El Sistema de Infor-
mación Poblacional de la Comunitat Valenciana. Modalidades de Asegu-
ramiento. Procedimientos administrativos del SIP. Tarjetas sanitarias de 
otras comunidades autónomas. Bases de datos del SNS – INSS. Tarjeta 
sanitaria europea. Convenios internacionales. Tramitación de expedientes 
administrativos especiales.

Metodología: curso on line con utilización de la plataforma informá-
tica de la EVES

Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: continuada a través de la plataforma GVA.
Ediciones:
* Código del curso: 31407010A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: BIOESTADÍSTICA PARA MÉDICOS: SU INTERPRETA-
CIÓN CLÍNICA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: médicos residentes y personal facultativo (grupo A1)
Objetivos generales: interpretación clínica de una forma útil y prácti-

ca de la bioestadística en el contexto de situaciones clínicas reales
Contenido: Bioestadística médica. Explicación y puesta en práctica de 

los métodos estadísticos más utilizados en la investigación médica. Detec-
ción de los errores estadísticos más frecuentes. Uso de las herramientas y 
recursos informáticos necesarios para un análisis estadístico.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y pruebas de evaluación
Ediciones:
* Código del curso: 31400915A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31400934A – Lugar de celebración: VALENCIA 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE VALEN-

CIA 

Título: BÁSICO DE CUIDADOS PALIATIVOS
Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 40
Dirigido a: Médicos, enfermeros, psicólogos clínicos (grupos A1, 

A2).
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Objectius generals: impregnar amb les actituds i coneixements 
generals de les cures pal·liatives a tots els professionals que presten 
atenció directa.

Contingut: Concepte i filosofia de les cures pal·liatives. Negació 
i medicalització de la mort. Característiques de la situació de malaltia 
avançada i terminal: canvis físics, psicològics, socials i espirituals i 
impacte en el malalt i la seua família. Principals causes de disconfort 
del malalt en qualsevol moment del cicle vital. Valoració integral del 
pacient. Instruments d’avaluació. Model assistencial i principis generals 
de l’organització en cures pal·liatives.

Metodologia: curs de 40 hores, amb 10 hores presencials i 30 no 
presencials. Treball personal del material corresponent als continguts 
del curs. Casos clínics per a identificar pacients diana de cures pal-
liatives i necessitats espirituals del malalt al final de la vida i la seua 
família. Casos clínics de malalts en qualsevol moment del cicle vital per 
a elaborar plans d’atenció integral en equip interdisciplinari. Visionat de 
vídeos o role-playing amb feedback del docent sobre el procés d’infor-
mació i maneig de preguntes difícils, exploració i validació emocional i 
consideració dels valors del malalt en la presa de decisions.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: prova escrita amb vint preguntes d’elecció 

múltiple. Establiment en un cas clínic del pla d’atenció integral en 
equip interdisciplinari. Memòria de redacció lliure i límit d’extensió 
(dos folis) en la qual l’alumne expresse les aplicacions de l’aprenentatge 
per a la pràctica professional i la seua visió d’esta (avaluar actituds).

Edicions:
* Codi del curs: 31420317A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: BÀSIC D’ESTRATÈGIES DE LA MILLORA DE LA QUA-
LITAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges i infermeres (grups A1 i A2).
Objectius generals: aconseguir els millors resultats possibles en 

l’estat de salut i qualitat de vida de la població.
Contingut: Procés d’atenció a la salut. Polítiques de qualitat i princi-

pis bàsics. Dimensions de la qualitat. Gestió de la qualitat. Línies estra-
tègiques i avaluació. Models internacionals: acreditació, certificació, 
avaluació. Cultura de seguretat. Qualitat percebuda.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31406028A – Lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA

Títol: BÀSIC DE METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓ
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: aprendre el desenrotllament del disseny i anàlisi 

d’un estudi d’investigació.
Contingut: Fases d’un protocol d’investigació clínica. Elaborar 

bases de dades d’un projecte d’investigació. Aplicar correctament les 
ferramentes estadístiques per al desenrotllament d’un estudi d’inves-
tigació.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400101A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Objetivos generales: Impregnar con las actitudes y conocimientos 
generales de los cuidados paliativos a todos los profesionales que prestan 
atención directa.

Contenido: Concepto y filosofía de los cuidados paliativos. Negación 
y medicalización de la muerte. Características de la situación de enfer-
medad avanzada y terminal: cambios físicos, psicológicos, sociales y 
espirituales e impacto en el enfermo y su familia. Principales causas de 
disconfort del enfermo en cualquier momento del ciclo vital. Valoración 
integral del paciente. Instrumentos de evaluación. Modelo asistencial y 
principios generales de la organización en cuidados paliativos.

Metodología: Curso de 40 horas, con 10 horas presenciales y 30 no 
presenciales. Trabajo personal del material correspondiente a los conte-
nidos del curso. Casos clínicos para identificar pacientes diana de cuida-
dos paliativos y necesidades espirituales del enfermo al final de la vida 
y su familia. Casos clínicos de enfermos en cualquier momento del ciclo 
vital para elaborar planes de atención integral en equipo interdisciplinar. 
Visionado de vídeos o role-playing con feedback del docente sobre el 
proceso de información y manejo de preguntas difíciles, exploración y 
validación emocional y consideración de los valores del enfermo en la 
toma de decisiones

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Prueba escrita con veinte preguntas de elec-

ción múltiple. Establecimiento en un caso clínico del plan de atención 
integral en equipo interdisciplinar. Memoria de redacción libre y límite 
de extensión (2 folios) en la que el alumno exprese las aplicaciones del 
aprendizaje para su práctica profesional y su visión de la misma (evaluar 
actitudes)

Ediciones:
* Código del curso: 31420317A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE

Título: BÁSICO DE ESTRATEGIAS DE LA MEJORA DE LA 
CALIDAD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: Médicos y enfermeras (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: conseguir mejores resultados posibles en el esta-

do de salud y calidad de vida de la población.
Contenido: Proceso de atención a la salud. Políticas de calidad y prin-

cipios básicos. Dimensiones de la calidad. Gestión de la calidad. Líneas 
estratégicas y evaluación. Modelos internacionales: acreditación, certifi-
cación, evaluación. Cultura de seguridad. Calidad percibida.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación
Ediciones:
* Código del curso: 31406028A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA

Título: BÁSICO DE METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: aprender el desarrollo del diseño y análisis de un 

estudio de investigación
Contenido: Fases de un protocolo de investigación clínica.
Elaborar bases de datos de un proyecto de investigación. Aplicar 

correctamente las herramientas estadísticas para el desarrollo de un estu-
dio de investigación.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31400101A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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* Codi del curs: 31400113A – Lloc de celebració CASTELLÓ DE 
LA PLANA

Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-
TAL GENERAL CASTELLÓ

* Codi del curs: 31400120A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DOCTOR PESET
* Codi del curs: 31400128A – Lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA
* Codi del curs: 31400129A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31400130A – Lloc de celebració ELX 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: BUSCA BIBLIOGRÀFICA PER INTERNET (SEMIPRE-
SENCIAL)

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: treballadors de centres sanitaris que necessiten durant 

l’exercici de les seues funcions accedir a informació bibliogràfica i 
d’anàlisi de dades (grups A1, A2).

Objectius generals: mostrar els principals recursos d’informació 
en la salut i adquirir les habilitats necessàries per a realitzar una busca 
bibliogràfica i analitzar les dades resultants.

Contingut: Ferramentes per a obtindre una informació de qualitat. 
Mètodes per a l’obtenció d’informació. Revisions. Anàlisi de la infor-
mació. Presa de decisions. Internet com a ferramenta de busca.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31401819A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: QUALITAT I ACREDITACIÓ SANITÀRIA RELACIONA-
DES AMB LA SEGURETAT DEL PACIENT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: professionals sanitaris interessats en la seguretat del paci-

ent i la qualitat assistencial (grups A1 i A2).
Objectius generals: adquirir conceptes bàsics sobre qualitat assis-

tencial i acreditació sanitària. Conéixer els principals models i aplicar 
les ferramentes per a la gestió de la qualitat assistencial. Sensibilitzar 
els professionals sanitaris sobre la rellevància de la seguretat del pacient 
en l’atenció sanitària. Promoure i desenrotllar la cultura de seguretat del 
pacient entre els treballadors de qualsevol nivell de l’atenció sanitària.

Contingut: Tècniques i mètodes que contribuïxen a la millora con-
tínua de la qualitat als centres sanitaris. Els sistemes d’acreditació sani-
tària. La salut i la seguretat del pacient. La gestió del risc assistencial: 
el risc clínic i successos adversos. Investigació en qualitat assistencial 
i seguretat del pacient. Prevenció d’efectes adversos relacionats amb 
l’assistència sanitària.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques, resolució i discussió 
de casos pràctics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405012A – Lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS

Títol: QUALITAT I HUMANITZACIÓ EN ATENCIÓ DEL PACI-
ENT HOSPITALITZAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.

* Código del curso: 31400113A – Lugar de celebración: CASTE-
LLÓN DE LA PLANA

Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-
TAL GENERAL CASTELLÓN

* Código del curso: 31400120A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET
* Código del curso: 31400128A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA
* Código del curso: 31400129A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31400130A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: BÚSQUEDA BIBLIOGRÁFICA POR INTERNET (SEMI-
PRESENCIAL)

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 40
Dirigido a: trabajadores de centros sanitarios que necesiten durante 

el desempeño de sus funciones acceder a información bibliográfica y de 
análisis de datos (grupos A1, A2).

Objetivos generales: Mostrar los principales recursos de información 
en la salud y adquirir las habilidades necesarias para realizar una búsque-
da bibliográfica y analizar los datos resultantes.

Contenido: herramientas para obtener una información de calidad 
Métodos para la obtención de información Revisiones Análisis de la 
información Toma de decisiones Internet como herramienta de búsqueda.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31401819A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: CALIDAD Y ACREDITACIÓN SANITARIA RELACIONA-
DAS CON LA SEGURIDAD DEL PACIENTE

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: profesionales sanitarios interesados en la seguridad del 

paciente y la calidad asistencial (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: adquirir conceptos básicos sobre calidad asisten-

cial y acreditación sanitaria. Conocer los principales modelos y aplicar las 
herramientas para la gestión de la calidad asistencial. Sensibilizar a los 
profesionales sanitarios sobre la relevancia de la seguridad del paciente 
en la atención sanitaria. Promover y desarrollar la cultura de seguridad del 
paciente entre los trabajadores de cualquier nivel de la atención sanitaria.

Contenido: Técnicas y métodos que contribuyen a la mejora continua 
de la calidad en los centros sanitarios. Los sistemas de acreditación sanita-
ria. La salud y la seguridad del paciente. La gestión del riesgo asistencial: 
el riesgo clínico y sucesos adversos.

Investigación en calidad asistencial y seguridad del paciente. Preven-
ción de efectos adversos relacionados con la asistencia sanitaria.

Metodología: Clases teóricas y prácticas, resolución y discusión de 
casos prácticos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405012A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS

Título: CALIDAD Y HUMANIZACIÓN EN ATENCIÓN DEL 
PACIENTE HOSPITALIZADO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
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Objectius generals: fomentar les actituds d’humanització i desenrot-
llar les aptituds de qualitat en l’atenció al pacient hospitalitzat.

Contingut: Aspectes d’humanització en l’atenció al pacient hospi-
talitzat. Autoestima i dependència. Aptituds i paràmetres de qualitat en 
l’assistència sanitària.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques. Dinàmica de grups amb 
simulació en l’aula. Casos clínics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410571A – Lloc de celebració S VICENT DEL 

RASPEIG 
Centre organitzador: HOSPITAL SANT VICENT DEL RASPEIG

Títol: QUALITAT, AVALUACIÓ I MODERNITZACIÓ EN GES-
TIÓ DE SERVICIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: establir models de qualitat en la gestió de ser-

vicis.
Contingut: Diagnòstic del servici. Disseny d’un estudi d’avaluació. 

Normalització, certificació i acreditació per a la millora de la qualitat. 
Integració i gestió per processos. Qualitat total i cercles de qualitat.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402515A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31402517A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: CLIMA LABORAL I MANEIG DE SITUACIONS CON-
FLICTIVES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: millorar el clima laboral i dotar de ferramentes 

els professionals en l’afrontament de situacions conflictives.
Contingut: Aspectes que influïxen en el clima laboral. Situacions 

conflictives. Mala entesa amb el cap. Mobbing. Conflictes amb els com-
panys. Desigualtats. Fitxatges estrela. Formació inadequada. Satisfacció 
laboral. Treball en equip. Comunicació. Autocontrol emocional.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31412214A – Lloc de celebració SAGUNT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 04 SAGUNT

Títol: ‘COACHING’ PER AL DESENROTLLAMENT D’HABILI-
TATS EMOCIONALS EN EL PERSONAL SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: donar a conéixer el coaching com a metodologia 

innovadora per a millorar el desenrotllament personal/social i potenciar 
el creixement de les persones i dels col·lectius. Facilitar ferramentes per 
a desenrotllar les capacitats i les potencialitats de la persona.

Contingut: Introducció: què és el coaching i què no l’és, filosofia, 
conceptes, mites. Models i tipus de coaching. Mètode bàsic del coac-
hing. Com superar els problemes que poden sorgir en els processos de 
canvi.

Metodologia: classes teòriques i participatives

Objetivos generales: fomentar las actitudes de humanización y desa-
rrollar las aptitudes de calidad en la atención al paciente hospitalizado.

Contenido: Aspectos de humanización en la atención al paciente hos-
pitalizado. Autoestima y dependencia. Aptitudes y parámetros de calidad 
en la asistencia sanitaria.

Metodología: Clases teóricas y prácticas. Dinámica de grupos con 
simulación en el aula. Casos clínicos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410571A – Lugar de celebración: SAN 

VICENTE DEL RASPEIG
Centro organizador: HOSPITAL SAN VICENTE DEL RASPEIG

Título: CALIDAD, EVALUACIÓN Y MODERNIZACIÓN EN 
GESTIÓN DE SERVICIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: establecer modelos de calidad en la gestión de 

servicios.
Contenido: Diagnóstico del servicio. Diseño de un estudio de eva-

luación. Normalización, certificación y acreditación para la mejora de 
la calidad. Integración y gestión por procesos. Calidad total y círculos 
de calidad.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31402515A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31402517A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE

Título: CLIMA LABORAL Y MANEJO DE SITUACIONES CON-
FLICTIVAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: mejorar el clima laboral y dotar de herramientas 

a los profesionales en el afrontamiento de situaciones conflictivas.
Contenido: Aspectos que influyen en el clima laboral. Situaciones 

conflictivas. Mal entendimiento con el jefe. Mobbing. Conflictos con 
los compañeros. Desigualdades. Fichajes estrella. Formación inadecua-
da. Satisfacción laboral. Trabajo en equipo. Comunicación. Autocontrol 
emocional.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31412214A – Lugar de celebración: SAGUNTO.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 04 SAGUNTO

Título: COACHING PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES 
EMOCIONALES EN EL PERSONAL SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: dar a conocer el coaching como metodología 

innovadora para mejorar el desarrollo personal/social y potenciar el cre-
cimiento de las personas y colectivos. Facilitar herramientas para desa-
rrollar las capacidades y potencialidades de la persona.

Contenido: Introducción: qué es el coaching y qué no es, filoso-
fía, conceptos, mitos. Modelos y tipos de coaching. Método básico del 
coaching. Cómo superar los problemas que pueden surgir en los procesos 
de cambio

Metodología: clases teóricas y participativas
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Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31407801A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31407808A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA
* Codi del curs: 31407824A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT
* Codi del curs: 31407828A – Lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA
* Codi del curs: 31407831A – Lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA

Títol: COMPETÈNCIA RELACIONAL PROFESSIONAL APLI-
CADA ALS PROCESSOS DE MALALTIA, MORT, DOL I SITUA-
CIONS DIÀRIES DEL PROFESSIONAL DE LA SALUT (NIVELL I)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 50
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: reflexionar sobre l’impacte de la malaltia en la 

persona, la família i el professional. Conéixer el model d’ajuda eficaç: 
counselling perquè el professional de la salut es capacite i puga res-
pondre eficaçment i facilitar un procés de salut. Aplicar la competència 
relacional en situacions contínues per a aconseguir l’excel·lència en la 
qualitat d’atenció al pacient i família i contribuir al seu estat de salut.

Contingut: 
Procés de ser professional: cap a una competència relacional pro-

fessional. Procés de malaltia: cap a una atenció primària i especialitzada 
sana. 

Procés de mort: cap a una mort sana. 
Procés de dol: cap a un dol sa. Counselling: mètode de relació d’aju-

da eficaç en estos processos i en situacions del dia a dia. 
Procés d’aprenentatge del counselling: cap a una interiorització 

d’actituds, habilitats i estructura d’intervenció en estos processos. 
Procés d’iniciació: cap a l’aplicació del counselling pel professional 

sanitari.
Metodologia: classes teòriques i participatives. Estudis de casos 

pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació amb casos pràctics.
Edicions:
* Codi del curs: 31409601A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31409620A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DOCTOR PESET
* Codi del curs: 31409624A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT
* Codi del curs: 31409647A – Lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: HOSPITAL LA MAGDALENA
* Codi del curs: 31409658A – Lloc de celebració SERRA
Centre organitzador: HOSPITAL DOCTOR MOLINER

Títol: COMUNICACIÓ DE RESULTATS D’INVESTIGACIÓ

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 16
Dirigit a: grups A1 i A2.
Objectius generals: conscienciar l’alumne de la importància de la 

difusió científica de les troballes dels seus treballs d’investigació.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31407801A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31407808A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA
* Código del curso: 31407824A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT
* Código del curso: 31407828A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA
* Código del curso: 31407831A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA

Título: COMPETENCIA RELACIONAL PROFESIONAL APLI-
CADA A LOS PROCESOS DE ENFERMEDAD, MUERTE, DUELO 
Y SITUACIONES DIARIAS DEL PROFESIONAL DE LA SALUD 
(NIVEL I)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 50
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: reflexionar sobre el impacto de la enfermedad 

en la persona, familia y profesional. Conocer el modelo de ayuda eficaz: 
counselling para que el profesional de la salud se capacite y pueda respon-
der eficazmente y facilitar un proceso de salud. Aplicar la competencia 
relacional en situaciones continuas para lograr la excelencia en la calidad 
de atención al paciente y familia y contribuir a su estado de salud.

Contenido: 
Proceso de ser profesional: hacia una competencia relacional profe-

sional.
Proceso de enfermedad: hacia una atención primaria y especializada 

sana. Proceso de muerte: hacia una muerte sana.
Proceso de duelo: hacia un duelo sano. Counselling: método de rela-

ción de ayuda eficaz en estos procesos y en situaciones del día a día.
Proceso de aprendizaje del counselling: hacia una interiorización de 

actitudes, habilidades y estructura de intervención en estos procesos.
Proceso de iniciación: hacia la aplicación del counselling por el pro-

fesional sanitario.
Metodología: clases teóricas y participativas. Estudios de casos prác-

ticos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación con casos prácticos.
Ediciones:
* Código del curso: 31409601A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31409620A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET
* Código del curso: 31409624A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT
* Código del curso: 31409647A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: HOSPITAL LA MAGDALENA
* Código del curso: 31409658A – Lugar de celebración: SERRA
Centro organizador: HOSPITAL DR. MOLINER

Título: COMUNICACIÓN DE RESULTADOS DE INVESTIGA-
CIÓN

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 16
Dirigido a: grupos A1 y A2.
Objetivos generales: concienciar al alumno de la importancia de la 

difusión científica de los hallazgos de sus trabajos de investigación.

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



Contingut: Introducció: la importància de la transferència del conei-
xement científic. Què és un article científic? Tipus de publicacions. 
Estructura d’un article o publicació científica. Aspectes relacionats amb 
la redacció dels articles científics. Guies per a la presentació d’arti-
cles. Col·laboració EQUATOR. El procés de publicació. L’elecció de la 
revista. La revisió per parells. Aspectes bibliomètrics. Comunicacions a 
congressos i reunions científiques: Comunicacions orals i presentacions 
en pòster. Elaboració de projectes d’investigació clínica i translacional. 
El procés de realització d’una tesi doctoral.

Metodologia: activa i participativa.
Nre. de participants: 20
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31401113A – Lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓ

Títol: COMUNICAR MALES NOTÍCIES I AJUDAR A ASSU-
MIR-LES 

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1, A2, C1 i C2.
Objectius generals: capacitar l’alumnat perquè adquirisca els conei-

xements, actituds i habilitats que permeten actuar adequadament davant 
de la situació de comunicar males notícies a un malalt i familiars, així 
com per a prestar a ambdós l’adequat suport emocional per a assumir-
les.

Contingut: Introducció. Les males notícies en l’àmbit sanitari. Difi-
cultats en la comunicació de males notícies. Motius per a una bona 
informació i un bon acompanyament. Elements del pacient que cal tin-
dre en compte. Com comunicar les males notícies al pacient i a la famí-
lia. Acompanyament i suport emocional al pacient i a la família després 
de les males notícies.

Metodologia: expositiva pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410429A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: CONCILIACIÓ VIDA LABORAL/FAMILIAR. ESPECÍFIC 
PER A PROFESSIONALS RELACIONATS AMB L’ÀMBIT DE LA 
SANITAT PÚBLICA. EN LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer els avantatges de l’aplicació de polí-

tiques de conciliació en les organitzacions i en les persones. Proporci-
onar coneixements i ferramentes per a gestionar i implantar mesures 
de conciliació eficients i factibles. Mostrar aplicacions pràctiques de 
conciliació en empreses i els seus resultats.

Contingut: Conciliació i coresponsabilitat. Mesures de flexibi-
lització de la relació laboral, de temps de treball i del lloc de treball. 
Prestacions socials relacionades amb la conciliació. Cultura i polítiques 
de recursos humans. Indicadors. Diversificació professional. Inclusió 
social i violència de gènere. Representació en llocs d’alta direcció i 
promoció professional. Prevenció de riscos laborals en clau de gènere. 
Salut Laboral. Responsabilitat social corporativa.

Metodologia: en lína.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: avaluació contínua a través de la plataforma 

de la GVA.
Edicions:
* Codi del curs: 31406301A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Contenido: Introducción: la importancia de la transferencia del cono-
cimiento científico. ¿Qué es un artículo científico? Tipos de publicacio-
nes. Estructura de un artículo o publicación científica. Aspectos relacio-
nados con la redacción de los artículos científicos. Guías para la presen-
tación de artículos. Colaboración EQUATOR. El proceso de publicación. 
La elección de la revista. La revisión por pares. Aspectos bibliométricos. 
Comunicaciones a congresos y reuniones científicas: Comunicaciones 
orales y presentaciones en póster. Elaboración de proyectos de investiga-
ción clínica y traslacional. El proceso de realización de una tesis doctoral.

Metodología: activa y participativa.
Núm. de participantes: 20
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31401113A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN

Título: COMUNICAR Y AYUDAR A ASUMIR MALAS NOTI-
CIAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1, A2, C1 y C2.
Objetivos generales: capacitar a los/as alumnos/as adquieran los 

conocimientos, actitudes y habilidades que les permitan actuar adecua-
damente ante la situación de comunicar malas noticias a un enfermo y 
familiares, así como para prestar a ambos el adecuado apoyo emocional 
para asumir tales noticias.

Contenido: Introducción. Las malas noticias en el ámbito sanitario. 
Dificultades en la comunicación de malas noticias. Motivos para una 
buena información y un buen acompañamiento. Elementos del paciente 
a tener en cuenta. Cómo comunicar las malas noticias al paciente y a la 
familia. Acompañamiento y apoyo emocional al paciente y a la familia 
tras las malas noticias.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410429A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: CONCILIACIÓN VIDA LABORAL/FAMILIAR ESPECÍFI-
CO PARA PROFESIONALES RELACIONADOS CON EL ÁMBITO 
DE LA SANIDAD PÚBLICA. ON LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 24
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer las ventajas de la aplicación de políti-

cas de conciliación en las organizaciones y en las personas. Proporcio-
nar conocimientos y herramientas para gestionar e implantar medidas 
de conciliación eficientes y factibles. Mostrar aplicaciones prácticas de 
conciliación en empresas y sus resultados.

Contenido: Conciliación y corresponsabilidad. Medidas de flexibili-
zación de la relación laboral, de tiempos de trabajo y del lugar de trabajo. 
Prestaciones sociales relacionadas con la conciliación. Cultura y políticas 
de recursos humanos. Indicadores. Diversificación profesional. Inclusión 
social y violencia de género. Representación en puestos de alta dirección 
y promoción profesional. Prevención de Riesgos Laborales en clave de 
género. Salud Laboral. Responsabilidad Social Corporativa.

Metodología: on-line.
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: evaluación continua a través de la plataforma 

de la GVA.
Ediciones:
* Código del curso: 31406301A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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Títol: CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA EN L’ÀMBIT 
SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: preferentment, personal directiu de gestió, personal tèc-

nic, responsables i personal destinat en les unitats de contractació dels 
departaments de salut. Tots els grups.

Objectius generals: estudiar la normativa bàsica en matèria de con-
tractació pública així com les novetats legislatives, amb especial inci-
dència en els contractes dels departaments de salut (subministraments 
i servicis).

Contingut: analitzar la normativa aplicable en contractacions del 
sector públic, Reial Decret Legislatiu 3/2011. Preparació i tràmit dels 
contractes. Elaboració i parts de plecs. Selecció i procediments d’adju-
dicació. Efectes, compliments i extinció dels contractes administratius. 
Règim d’invalidesa i règim especial de revisió de decisions en matèria 
de contractació i mitjans alternatius de resolució de conflictes.

Metodologia: classes teòric pràctiques. Anàlisi de casos pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: Control d’assistència i valoració de participa-

ció activa dels alumnes.
Edicions:
* Codi del curs: 31412601A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: SUBSECRETÀRIA CONSELLERIA SANITAT 

Títol: CONTROL DE QUALITAT EN EL LABORATORI CLÍNIC

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: facultatius, personal d’infermeria i tècnics especialistes 

que exercisquen la seua professió en el laboratori (grups A1, A2 i C1).
Objectius generals: conscienciar el personal de laboratori de la 

importància d’un sistema de qualitat en el laboratori i inculcar als par-
ticipants la importància de registrar les incidències i causes de rebuig 
de les mostres.

Contingut: Autorització, certificació i acreditació. Conceptes esta-
dístics en el control de qualitat. Control de qualitat intern. Avaluació 
externa de la qualitat. Adequació de la demanda. Indicadors de qualitat 
analítics, preanalítics i postanalítics. Interpretació de resultats i gràfics 
de control de qualitat.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405824A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

Títol: CONTROL OFICIAL I INSPECCIÓ VETERINÀRIA EN 
ESCORXADORS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 52
Dirigit a: veterinaris
Objectius generals: assegurar l’eficiència i equitat dels agents de 

control que realitzen actuacions del control oficial de productes alimen-
taris en escorxadors per mitjà de la seua capacitació, complint el que 
establixen els reglaments 882/2044, 853/2004, 854/2044 i 2073/2055.

Contingut: Normativa europea, nacional i autonòmica que els és 
d’aplicació. Aplicació informàtica en gestió de l’activitat en escorxa-
dors. Pràctiques.

Metodologia: expositiva pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400501A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Título: CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA EN EL ÁMBITO 
SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 25
Dirigido a: preferentemente personal directivo de gestión, personal 

técnico, responsables y personal destinado en las unidades de contratación 
de los departamentos de salud. Todos los grupos.

Objetivos generales: estudiar la normativa básica en materia de 
contratación pública así como las novedades legislativas, con especial 
incidencia en los contratos de los departamentos de salud (suministros 
y servicios)

Contenido: analizar la normativa aplicable en contrataciones del sec-
tor público, Real Decreto Legislativo 3/2011. Preparación y tramite de 
los contratos. Elaboración y partes de pliegos. Selección y procedimien-
tos de adjudicación. Efectos, cumplimientos y extinción de los contratos 
administrativos. Régimen de invalidez y régimen especial de revisión de 
decisiones en materia de contratación y medios alternativos de resolución 
de conflictos.

Metodología: clases teórico prácticas. Análisis de casos prácticos
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Control de asistencia y valoración de partici-

pación activa de los alumnos.
Ediciones:
* Código del curso: 31412601A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT 

Título: CONTROL DE CALIDAD EN EL LABORATORIO CLÍ-
NICO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: facultativos, personal de enfermería y técnicos especialis-

tas que ejerzan su profesión en el laboratorio (grupos A1, A2 y C1)
Objetivos generales: concienciar al personal de laboratorio de la 

importancia de un sistema de calidad en el laboratorio e inculcar a los 
participantes de la importancia de registrar las incidencias y causas de 
rechazo de las muestras.

Contenido: Autorización, certificación y acreditación. Conceptos 
estadísticos en el control de calidad. Control de calidad interno. Evalua-
ción externa de la calidad. Adecuación de la demanda. Indicadores de 
calidad analíticos, preanalíticos y postanalíticos. Interpretación de resul-
tados y gráficos de control de calidad.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405824A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT

Título: CONTROL OFICIAL E INSPECCIÓN VETERINARIA EN 
MATADEROS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 52
Dirigido a: Veterinarios
Objetivos generales: Asegurar la eficiencia y equidad de los agentes 

de control que realizan actuaciones del control oficial de productos ali-
menticios en mataderos mediante su capacitación dando cumplimiento a lo 
establecido en los Reglemantos 882/2044, 853/2004, 854/2044, 2073/2055.

Contenido: Normativa europea, nacional y autonómica que les es de 
aplicación. Aplicación informática en gestión de la actividad en matade-
ros. Prácticas.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31400501A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 
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Títol: CONTROVÈRSIES EN NUTRICIÓ INFANTIL I SALUT; 
ANALITZANT LA PANDÈMIA D’OBESITAT INFANTIL I DESA-
PRENENT DE LA NOSTRA HISTÒRIA RECENT EN ESTE CAMP

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: personal sanitari interessat en la nutrició infantil i la pre-

venció de l’obesitat (tots els grups).
Objectius generals: analitzar l’epidèmia d’obesitat infantil en el 

nostre medi i als EUA (on es va originar). Repassar de forma crítica les 
evidències disponibles en matèria de nutrició infantil; en què ens hem 
equivocat? Construir un model de nutrició infantil i de possibles dietes 
en general, ajustant-nos al disseny evolutiu humà.

Contingut: Dades, fets, xifres, interessos, realitats... que estan dar-
rere de l’actual epidèmia d’obesitat infantil. Fisiologia humana, disseny 
evolutiu i nutrició. Models de nutrició infantil i de possibles dietes en 
general, evidències científiques en què es basen.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31418830A – Lloc de celebració ELX 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: COOPERACIÓ INTERNACIONAL, SALUT EN EMER-
GÈNCIA I PROJECTES D’AJUDA HUMANITÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: desenrotllar els coneixements, capacitats i habi-

litats necessaris en intervencions de cooperació internacional en casos 
de emergències sanitàries i ajuda humanitària.

Contingut: Conceptes generals sobre cooperació internacional en 
emergències i ajuda humanitària. Ajuda internacional, estructura i marc 
legal. Situacions d’emergència i catàstrofes: el seu impacte sobre la 
salut. Epidemiologia de desastres. El cicle del desastre. Objectius i 
gestió d’emergències i desastres. Emergències complexes. Assistència 
a poblacions inestables i desplaçades. Logística sanitària. Servicis de 
salut. Aigua i sanejament ambiental. Control d’emergències epidèmi-
ques. Control de vectors i vacunació en situació d’emergències. Gestió 
de donacions. Logística i coordinació de recursos humans i materials.

Metodologia: classes teòriques amb resolució de casos pràctics 
sobre identificació de perfils de risc i tipus de respostes.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31415808A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA

Títol: ‘COUNSELLING’: INTERIORITZACIÓ DE L’APLICA-
CIÓ PRÀCTICA DEL MODEL DE RELACIÓ D’AJUDA EFICAÇ 
(NIVELL II)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 50
Dirigit a: professionals sanitaris que hagen realitzat prèviament el 

curs inicial «Competència relacional professional» aplicada als proces-
sos de malaltia, mort, dol i situacions diàries dels professionals de la 
salut (tots els grups).

Objectius generals: adquirir seguretat en la competència relacional 
professional. Interioritzar actituds, habilitats i estructura d’intervenció 
del counselling. Aconseguir excel·lència en la qualitat d’atenció al paci-
ent i en el seu estat de salut. Manejar eficaçment situacions crítiques 
amb pacients i familiars.

Contingut: Intervenció pràctica del counselling en els processos de 
malaltia, mort, dol i situacions contínues del professional de la salut. 
Interiorització d’habilitats i actituds aplicades als processos definits. 
Interiorització de l’estructura d’intervenció del counselling aplicada a 
la vida professional.

Título: CONTROVERSIAS EN NUTRICIÓN INFANTIL Y 
SALUD; ANALIZANDO LA PANDEMIA DE OBESIDAD INFANTIL 
Y DESAPRENDIENDO DE NUESTRA HISTORIA RECIENTE EN 
ESTE CAMPO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: personal sanitario interesado en la nutrición infantil y la 

prevención de la obesidad (todos los grupos).
Objetivos generales: analizar la epidemia de obesidad infantil en 

nuestro medio y en EE.UU. (dónde se originó). Repasar de forma crítica 
las evidencias disponibles en materia de nutrición infantil; ¿en qué nos 
hemos equivocado? Construir un modelo de nutrición infantil y de posi-
bles dietas en general, ajustándonos al diseño evolutivo humano.

Contenido: Datos, hechos, cifras, intereses, realidades... que están 
detrás de la actual epidemia de obesidad infantil. Fisiología humana, 
diseño evolutivo y nutrición. Modelos de nutrición infantil y de posibles 
dietas en general, evidencias científicas en que se basan.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31418830A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: COOPERACIÓN INTERNACIONAL, SALUD EN EMER-
GENCIA Y PROYECTOS DE AYUDA HUMANITARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: desarrollar los conocimientos, capacidades y 

habilidades necesarias en intervenciones de cooperación internacional en 
casos de emergencias sanitarias y ayuda humanitaria.

Contenido: Conceptos generales sobre cooperación internacional 
en emergencias y ayuda humanitaria. Ayuda internacional, estructura y 
marco legal. Situaciones de emergencia y catástrofes: su impacto sobre 
la salud. Epidemiología de desastres. El ciclo del desastre. Objetivos y 
gestión de emergencias y desastres. Emergencias complejas. Asistencia 
a poblaciones inestables y desplazadas. Logística sanitaria. Servicios de 
salud. Agua y saneamiento ambiental. Control de emergencias epidé-
micas. Control de vectores y vacunación en situación de emergencias. 
Gestión de donaciones. Logística y coordinación de recursos humanos 
y materiales.

Metodología: clases teóricas con resolución de casos prácticos sobre 
identificación de perfiles de riesgo y tipos de respuestas.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31415808A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA

Título: COUNSELLING: INTERIORIZACIÓN DE LA APLICA-
CIÓN PRÁCTICA DEL MODELO DE RELACIÓN DE AYUDA EFI-
CAZ (NIVEL II)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 50
Dirigido a: profesionales sanitarios que hayan realizado previamente 

el curso inicial Competencia Relacional Profesional aplicada a los proce-
sos de enfermedad, muerte, duelo y situaciones diarias de los profesiona-
les de la salud (todos los grupos).

Objetivos generales: adquirir seguridad en la competencia relacional 
profesional. Interiorizar actitudes, habilidades y estructura de intervención 
del counselling. Lograr excelencia en la calidad de atención al paciente 
y en su estado de salud. Manejar eficazmente situaciones críticas con 
pacientes y familiares.

Contenido: Intervención práctica del counselling en los procesos de 
enfermedad, muerte, duelo y situaciones continuas del profesional de la 
salud. Interiorización de habilidades y actitudes aplicadas a los procesos 
definidos. Interiorización de la estructura de intervención del Counselling 
aplicada a la vida profesional.
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Metodologia: classes teòriques i participatives. Anàlisi de casos 
pràctics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació amb casos pràctics.
Edicions:
* Codi del curs: 31409716A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA

Títol: CREATIVITAT EN LA PRESA DE DECISIONS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: brindar les ferramentes i tècniques pràctiques 

per a estimular i desenrotllar les nostres habilitats creatives a l’hora de 
presa de decisions.

Contingut: Les decisions dins de l’àmbit sanitari. Elements en la 
presa de decisions. Model del procés de presa de decisions La creativitat 
dins del model. Potenciant la creativitat.

Metodologia: activa participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31404408A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA

Títol: CREATIVITAT, HUMOR I INTEL·LIGÈNCIA EMOCIO-
NAL EN EL PERSONAL SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: desenrotllar pensament, actitud i acció positius 

per a una millor realització de la seua labor assistencial.
Contingut: Concepte intel·ligència emocional: reforç de l’auto-

confiança, actituds responsables en la presa de decisions. Assertivitat 
i empatia. Humor: aprendre a través del teatre, jocs i exercicis teatrals, 
improvisació i esquetxs. Creativitat: elaboració d’un curtmetratge: guió, 
planificació, gravació.

Metodologia: participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31412416A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA

Títol: COM ACTUAR DAVANT DE VÍCTIMES DEL MALTRAC-
TAMENT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: saber identificar víctimes de violència de gène-

re, maltractament infantil o maltractament a l’ancià, com actuar davant 
d’ells i desenrotllar les habilitats necessàries per a realitzar la millor 
actuació en cada cas. Conéixer el protocol d’actuació i els passos que 
cal seguir.

Contingut: Conceptes, tipus i importància de la violència de gènere, 
maltractament infantil i maltractament a l’ancià. Marc legal i compe-
tencial de referència, especialment en relació a l’àmbit sanitari. Xarxa 
de recursos especialitzats dirigits a les víctimes de maltractament a la 
Comunitat Valenciana. Detecció i protocol d’actuació davant de la sos-
pita de maltractament. L’entrevista al pacient víctima de maltractament 
o violència de gènere. Notificació dels casos. Coordinació dels professi-
onals de l’àmbit sanitari amb professionals d’altres àmbits implicats en 
l’atenció a les víctimes de maltractament i violència de gènere.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25

Metodología: clases teóricas y participativas. Análisis de casos prác-
ticos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación con casos prácticos.
Ediciones:
* Código del curso: 31409716A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA

Título: CREATIVIDAD EN LA TOMA DE DECISIONES
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: brindar las herramientas y técnicas prácticas para 

estimular y desarrollar nuestras habilidades creativas a la hora de toma 
de decisiones.

Contenido: Las decisiones dentro del ámbito sanitario. Elementos 
en la toma de decisiones. Modelo del proceso de toma de decisiones. La 
creatividad dentro del modelo. Potenciando la creatividad.

Metodología: activa-participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31404408A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA

Título: CREATIVIDAD, HUMOR E INTELIGENCIA EMOCIO-
NAL EN EL PERSONAL SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: desarrollar pensamiento actitud y acción positiva 

para un mejor desarrollo de su labor asistencial.
Contenido: Concepto Inteligencia emocional: refuerzo de la auto-

confianza, actitudes responsables en la toma de decisiones. Asertividad y 
empatía. Humor: aprender a través del teatro, juegos y ejercicios teatrales, 
improvisación y sketches. Creatividad: elaboración de un cortometraje: 
guión, planificación, grabación.

Metodología: participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31412416A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA

Título: CÓMO ACTUAR ANTE VÍCTIMAS DEL MALTRATO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: saber identificar y cómo actuar ante víctimas de 

violencia de género, maltrato infantil o maltrato al anciano y desarrollar 
las habilidades necesarias para realizar la mejor actuación en cada caso. 
Conocer el protocolo de actuación y los pasos a seguir.

Contenido: Conceptos, tipos e importancia de la violencia de género, 
maltrato infantil y maltrato al anciano. Marco legal y competencial de 
referencia, especialmente en relación al ámbito sanitario. Red de recur-
sos especializados dirigidos a las víctimas de maltrato en la Comunitat 
Valenciana. Detección y protocolo de actuación ante la sospecha de mal-
trato. La entrevista al paciente víctima de maltrato o violencia de género. 
Notificación de los casos. Coordinación de los profesionales del ámbito 
sanitario con profesionales de otros ámbitos implicados en la atención a 
las víctimas de maltrato y violencia de género.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
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Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31419413A – Lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓ

Títol: COM ESCRIURE UN ARTICLE CIENTÍFIC EN L’ÀMBIT 
SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: professionals sanitaris que realitzen tasques d’investigació 

(grups A1 i A2).
Objectius generals: conscienciar l’alumne de la importància de la 

difusió científica de les troballes de la seua investigació. Conéixer els 
passos i les dificultats que cal resoldre en el procés de la publicació en 
una revista amb revisió per parells. Conéixer els fonaments de la redac-
ció científica i l’estructura fonamental d’un article científic. Conéixer 
els aspectes ètics i legals que es relacionen amb la publicació.

Contingut: Publicació de resultats com a culminació d’un procés 
d’investigació. Passos previs a la realització del text. Estructura de l’ar-
ticle científic original. Normes tècniques en la redacció científica; l’estil 
literari científic. Procés de revisió. Altres tipus de publicació.

Metodologia: classes teòriques i dinàmiques de grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31400216A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA
* Codi del curs: 31400219A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Títol: COM FUNCIONEM PER DINS: ESTRATÈGIES PER A 
EMPATITZAR AMB EL NOSTRE ENTORN

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: aprendre les bases del programari del nostre 

funcionament com a persones. Conéixer les limitacions del teu funcio-
nament i saber què fer per a superar-les. Descobrir les teues potenciali-
tats innates i saber com reactualitzar-les. Optimitzar les teues relacions 
interpersonals. Aprendre com ajudar els pacients a millorar el seu auto-
coneixement, augmentar la seua responsabilitat i optimitzar les seues 
relacions.

Contingut: Escenaris d’aprenentatge de les primeres estratègies. 
L’explosió del nostre caràcter. Aprendre i desaprendre. Recuperar la 
consideració cap a nosaltres mateixos. Quan i com ens relacionem. El 
nostre desenrotllament professional, crisi o oportunitat? Com emmalal-
tim i vivim la nostra malaltia? Oportunitats de canvi.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31412029A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: COM PARLAR EN PÚBLIC AMB EFICÀCIA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: incrementar la capacitat dels participants per 

a presentar amb èxit les seues idees als altres des d’una perspectiva 
individual i professional.

Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31419413A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN

Título: CÓMO ESCRIBIR UN ARTÍCULO CIENTÍFICO EN EL 
ÁMBITO SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: profesionales sanitarios que realicen tareas de investiga-

ción (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: concienciar al alumno de la importancia de la 

difusión científica de los hallazgos de su investigación. Conocer los pasos 
y dificultades a resolver en el proceso de la publicación en una revista con 
revisión por pares. Conocer los fundamentos de la redacción científica y 
la estructura fundamental de un artículo científico. Conocer los aspectos 
éticos y legales que se relacionan con la publicación.

Contenido: Publicación de resultados como culminación de un proce-
so de investigación. Pasos previos a la realización del texto. Estructura del 
artículo científico original. Normas técnicas en la redacción científica; el 
estilo literario científico. Proceso de revisión. Otros tipos de publicación.

Metodología: clases teóricas y dinámicas de grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31400216A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA
* Código del curso: 31400219A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: CÓMO FUNCIONAMOS POR DENTRO: ESTRATEGIAS 
PARA EMPATIZAR CON NUESTRO ENTORNO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: aprender las bases del software de nuestro fun-

cionamiento como personas. Conocer las limitaciones de tu funciona-
miento y saber que hacer para superarlas. Descubrir tus potencialidades 
innatas y saber cómo reactualizarlas. Optimizar tus relaciones interper-
sonales. Aprender cómo ayudar a los pacientes a mejorar su autoconoci-
miento, aumentar su responsabilidad y optimizar sus relaciones.

Contenido: Escenarios de aprendizaje de las primeras estrategias. 
La explosión de nuestro carácter. Aprender y desaprender. Recuperar la 
consideración hacia nosotros mismos. Cuándo y cómo nos relacionamos. 
Nuestro desarrollo profesional, ¿crisis u oportunidad? ¿Cómo enferma-
mos y vivimos nuestra enfermedad? Oportunidades de cambio.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31412029A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: CÓMO HABLAR EN PÚBLICO CON EFICACIA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: incrementar la capacidad de los participantes 

para presentar con éxito sus ideas a los demás desde una perspectiva indi-
vidual y profesional.
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Contingut: Exposició de conceptes. Comunicació interpersonal. 
Comunicació eficaç. Tipus de participació i participació eficient. Estrés, 
temors i fòbies.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31407714A – Lloc de celebració SAGUNT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 04 SAGUNT
* Codi del curs: 31407719A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL
* Codi del curs: 31407729A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: COM PRESENTAR UN PÒSTER / UNA COMUNICACIÓ
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: facultatius i personal d’infermeria (grups A1 i A2).
Objectius generals: estructurar els treballs d’investigació segons 

la fórmula seleccionada per a la presentació en jornades, congressos, 
simposis i altres reunions científiques. Presentació en format pòster.

Contingut: Presentació de resultats en format pòster: formats dife-
rents de presentació. Presentació de resultats en format de comunicació 
oral: programes de presentació d’acompanyament i notes sobre ele-
ments necessaris de suport a les presentacions.

Metodologia: classes teoricopràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31414750A – Lloc de celebració VILA-REAL 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL LA PLANA

Títol: COM PREVINDRE LA SÍNDROME DE CREMAR-SE EN 
EL TREBALL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: previndre la síndrome de cremar-se en el treball 

(SQT) Conéixer en que consistix la síndrome i les estratègies d’afron-
tament.

Contingut: Que és i que no és el SQT, com es desenrotlla el SQT, 
principals antecedents psicosocials, conseqüències per a la salut i l’or-
ganització, estratègies d’afrontament, desenrotllament d’habilitats per-
sonals per a previndre el SQT.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques amb el suport de grups 
de treball.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: qüestionari d’avaluació del curs i control d’as-

sistència. Avaluació de l’aprofitament acadèmic dels alumnes.
Edicions:
* Codi del curs: 31419612A – Lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS

Títol: DRET A L’ASSISTÈNCIA SANITÀRIA EN MATÈRIA 
INTERNACIONAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer la normativa que regula el dret a l’as-

sistència sanitària dels estrangers a Espanya, i en particular a la Comu-
nitat Valenciana. Conéixer la normativa que regula l’assistència sanità-
ria dels espanyols a l’estranger. Conéixer els procediments administra-
tius sobre l’assistència a estrangers.

Contingut: Normativa reguladora de l’assistència sanitària en matè-
ria internacional. Competències de l’Institut Nacional de la Seguretat 
Social i de la Generalitat. Convenis bilaterals i reglaments comunitaris 
en matèria sanitària. Formularis de dret internacional. Llei d’Assegura-

Contenido: Exposición de conceptos. Comunicación interpersonal. 
Comunicación eficaz. Tipos de participación y participación eficiente. 
Estrés, temores y fobias.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31407714A – Lugar de celebración: SAGUNTO.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 04 SAGUNTO
* Código del curso: 31407719A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL
* Código del curso: 31407729A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: CÓMO PRESENTAR UN PÓSTER / COMUNICACIÓN
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: facultativos y personal de enfermería (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: Estructurar los trabajos de investigación según la 

fórmula seleccionada para su presentación en jornadas, congresos, simpo-
sios y otras reuniones científicas. Presentación en formato póster

Contenido: Presentación de resultados en formato póster: formatos 
diferentes de presentación. Presentación de resultados en formato de 
comunicación oral: programas de presentación de acompañamiento y 
notas sobre elementos necesarios de apoyo a las presentaciones.

Metodología: clases teórico-prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31414750A – Lugar de celebración: VILA-REAL
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA

Título: CÓMO PREVENIR EL SÍNDROME DE QUEMARSE EN 
EL TRABAJO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: Prevenir el síndrome de quemarse en el trabajo 

(SQT) Conocer en que consiste el síndrome y las estrategias de afronta-
miento.

Contenido: Que es y que no es el SQT, como se desarrolla el SQT, 
principales antecedentes psicosociales, consecuencias para la salud y la 
organización, estrategias de afrontamiento, desarrollo de habilidades per-
sonales para prevenir el SQT.

Metodología: Clases teóricas y prácticas con el apoyo de grupos de 
trabajo.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Cuestionario de evaluación del curso y control 

de asistencia. Evaluación del aprovechamiento académico de los alumnos.
Ediciones:
* Código del curso: 31419612A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS

Título: DERECHO A LA ASISTENCIA SANITARIA EN MATERIA 
INTERNACIONAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer la normativa que regula el derecho a 

la asistencia sanitaria de los extranjeros en España y en particular en la 
Comunitat Valenciana. Conocer la normativa que regula la asistencia 
sanitaria de los españoles en el extranjero. Conocer los procedimientos 
administrativos sobre la asistencia a extranjeros.

Contenido: Normativa reguladora de la asistencia sanitaria en materia 
internacional. Competencias del Instituto Nacional de la Seguridad Social 
y de la Generalitat. Convenios bilaterales y reglamentos comunitarios en 
materia sanitaria. Formularios de derecho internacional. Ley de asegura-
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ment Sanitari Procediments administratius de reconeixement del dret 
a l’assistència sanitària. Reintegraments de gastos. Targeta sanitària 
europea.

Metodologia: classes teòriques, dinàmica de grups i mètode de 
casos.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31403210A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: DRETS I DEURES DELS USUARIS DELS SERVICIS 
SANITARIS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUT. EN LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: formar els professionals de la Conselleria de 

Sanitat i l’Agència Valenciana de Salut en els aspectes tècnics i jurídics 
dels drets i deures dels usuaris dels servicis sanitaris a la Comunitat 
Valenciana.

Contingut: el Sistema Nacional de Salut. Normativa reguladora 
dels drets dels usuaris en el Sistema Nacional de Salut i a la Comu-
nitat Valenciana. Llei 2/2003 sobre drets i informació al pacient a la 
Comunitat Valenciana. Llei 41/2002 de Drets i Informació al Pacient 
de l’Estat. Assegurament sanitari. Dret a l’assistència sanitària. Dret 
a la informació. Confidencialitat. Protecció de dades. Història clínica 
Informatitzada. Consentiment informat. Prestacions i cartera de servicis 
del SNS. Autonomia del pacient. Lliure elecció. Voluntats anticipades.

Metodologia: curs en línia amb utilització de la plataforma infor-
màtica de l’EVES.

Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: continuada a través de la plataforma GVA.
Edicions:
* Codi del curs: 31406710A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: DESENROTLLAMENT D’HABILITATS COMUNICATI-
VES EN LA RELACIÓ AMB EL PACIENT I ELS SEUS FAMILIARS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: desenrotllar estratègies que permeten afrontar 

situacions difícils generadores d’estrés. Adquirir les ferramentes ade-
quades perquè pensaments, sentiments i emocions es corresponguen a 
les situacions i circumstàncies reals.

Contingut: Concepte, característiques i fonts d’estrés. Factors de 
personalitat i salut. Reaccions a l’estrés i conseqüències per a la salut. 
Estratègies d’afrontament. Entrenament i relaxació. Altres tècniques. 
Risoteràpia. Pensament positiu.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31411913A – Lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓ
* Codi del curs: 31411929A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31411950A – Lloc de celebració VILA-REAL 

Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL LA PLANA

miento sanitario Procedimientos administrativos de reconocimiento del 
derecho a la asistencia sanitaria. Reintegros de gastos. Tarjeta sanitaria 
europea.

Metodología: clases teóricas, dinámica de grupos y método de casos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31403210A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS DE LOS 
SERVICIOS SANITARIOS EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD. 
ON LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: formar a los profesionales de la Consellería de 

Sanidad y la Agencia Valenciana de Salud en los aspectos técnicos y jurí-
dicos de los derechos y deberes de los usuarios de los servicios sanitarios 
en la Comunitat Valenciana.

Contenido: el Sistema Nacional de Salud. Normativa reguladora 
de los derechos de los usuarios en el Sistema Nacional de Salud y en 
la Comunitat Valenciana. Ley 2/2003 sobre derechos e Información al 
paciente en la Comunitat Valenciana. Ley 41/2002, de Derechos e Infor-
mación al paciente del Estado. Aseguramiento sanitario. Derecho a la 
asistencia sanitaria. Derecho a la información. Confidencialidad. Protec-
ción de datos. Historia clínica Informatizada. Consentimiento Informa-
do. Prestaciones y cartera de servicios del SNS. Autonomía del paciente. 
Libre elección. Voluntades anticipadas.

Metodología: curso on line con utilización de la plataforma informá-
tica de la EVES.

Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: continuada a través de la plataforma GVA.
Ediciones:
* Código del curso: 31406710A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: DESARROLLO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS 
EN LA RELACIÓN CON EL PACIENTE Y SUS FAMILIARES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: desarrollar estrategias que permitan afrontar 

situaciones difíciles generadoras de estrés. Adquirir las herramientas ade-
cuadas para que pensamientos, sentimientos y emociones se correspondan 
a las situaciones y circunstancias reales.

Contenido: Concepto, características y fuentes de estrés. Factores de 
personalidad y salud. Reacciones al estrés y consecuencias para la salud. 
Estrategias de afrontamiento. Entrenamiento y relajación. Otras técnicas. 
Risoterapia. Pensamiento positivo.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31411913A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN
* Código del curso: 31411929A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31411950A – Lugar de celebración:  VILA-

REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA
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Títol: DESENROTLLAMENT DE L’AGUDESA EMPÀTICA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: reflexionar sobre el significat de l’actitud empà-

tica i la seua dimensió conductual. Ensinistrar en l’escolta activa i la 
resposta comprensiva. Desenrotllar la capacitat de captar el marc de 
referència interior de l’altre.

Contingut: Actituds habituals de cada participant en el moment 
actual. Significat i finalitat de la relació d’ajuda de cara a afavorir una 
relació amb el pacient i familiars més competent, eficaç i gratificant. 
Actituds i qualitats que afavorixen la competència relacional amb què 
patixen. Les habilitats pròpies de l’ajudant. Relacions sanes entre els 
participants i comunicació de les experiències pròpies.

Metodologia: classes i exposicions teòriques seguint la visió huma-
nística. Exercicis d’interiorització personal i de grups. Anàlisi de con-
versacions reals. Simulació de casos.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31408817A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE
* Codi del curs: 31408825A – Lloc de celebració ALCOI 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 15 ALCOI

Títol: DETECCIÓ DE MALALTIES PROFESSIONALS EN 
ATENCIÓ PRIMÀRIA. EN LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 100
Dirigit a: facultatius d’atenció primària (grup A1).
Objectius generals: millorar els coneixements del metge d’atenció 

primària sobre els aspectes clínics, epidemiològics i d’exposició laboral 
de les malalties professionals. Conéixer els criteris de comunicació, 
diagnòstic i declaració de les malalties professionals.

Contingut: Les malalties professionals: conceptes medicolegals. 
Paper dels professionals d’atenció primària en la detecció de malalties 
professionals. El sistema de declaració de malalties professionals de la 
Comunitat Valenciana: El SISVEL. Criteris de sospita de les principals 
malalties professionals. Malalties osteomusculars, malalties respiratò-
ries, dermatitis.

Metodologia: acció formativa en línia.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: examen test final.
Edicions:
* Codi del curs: 31418301A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 

Títol: DETECCIÓ I ABORDATGE DE SITUACIONS DE RISC 
EN XIQUETS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: capacitar els professionals sanitaris en la pre-

venció i detecció de situacions de risc en menors, així com en la inter-
venció adequada en estes situacions, d’acord amb els protocols establits, 
a fi de previndre o intervindre en qualsevol situació que puga afectar el 
seu desenrotllament físic i psíquic.

Contingut: Conceptes bàsics sobre salut del xiquet i de l’adoles-
cent. Programa d’actuació amb mares i xiquets d’alt risc (perinatals). 
Conceptes bàsics sobre el sistema de protecció de menors. Perfil dels 
menors que ingressen en centres de protecció social i raons més pre-
valents. Ferramentes per a detectar patologia psiquiàtrica en menors. 
Trastorns psiquiàtrics més freqüents: pautes d’intervenció.

Metodologia: classes teòriques i dinàmica de grups.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.

Título: DESARROLLO DE LA AGUDEZA EMPÁTICA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: reflexionar sobre el significado de la actitud 

empática y su dimensión conductual. Adiestrar en la escucha activa y la 
respuesta comprensiva. Desarrollar la capacidad de captar el marco de 
referencia interior del otro.

Contenido: Actitudes habituales de cada participante en el momento 
actual. Significado y finalidad de la relación de ayuda de cara a favorecer 
una relación con el paciente y familiares más competente, eficaz y gratifi-
cante. Actitudes y cualidades que favorecen la competencia relacional con 
los que sufren. Las habilidades propias del ayudante. Relaciones sanas 
entre los participantes y comunicación de las propias experiencias.

Metodología: clases exposiciones teóricas siguiendo la visión huma-
nística. Ejercicios de interiorización personal y de grupos. Análisis de 
conversaciones reales. Simulación de casos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31408817A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
* Código del curso: 31408825A – Lugar de celebración: ALCOY.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 15 ALCOI

Título: DETECCIÓN DE ENFERMEDADES PROFESIONALES 
EN ATENCIÓN PRIMARIA. ON LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 100
Dirigido a: facultativos/as de Atención Primaria. (grupo A1)
Objetivos generales: mejorar los conocimientos del médico de aten-

ción primaria sobre los aspectos clínicos, epidemiológicos y de exposi-
ción laboral de las enfermedades profesionales. Conocer los criterios de 
comunicación, diagnóstico y declaración de las enfermedades profesio-
nales

Contenido: las enfermedades profesionales: conceptos médico-lega-
les. Papel de los profesionales de atención primaria en la detección de 
enfermedades profesionales. El sistema de declaración de enfermeda-
des profesionales de la Comunitat Valenciana: El SISVEL. Criterios de 
sospecha de las principales enfermedades profesionales. Enfermedades 
osteomuscualares, enfermedades respiratorias, dermatitis.

Metodología: acción formativa on line.
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: examen test final
Ediciones:
* Código del curso: 31418301A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 

Título: DETECCIÓN Y ABORDAJE DE SITUACIONES DE RIES-
GO EN NIÑOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: capacitar a los profesionales sanitarios en la pre-

vención y detección de situaciones de riesgo en menores, así como en la 
intervención adecuada en estas situaciones, de acuerdo con los protocolos 
establecidos, con el fin de prevenir o intervenir en cualquier situación que 
pueda afectar a su desarrollo físico y psíquico.

Contenido: Conceptos básicos sobre salud del niño y del adolescente. 
Programa de actuación con madres y niños de alto riesgo (perinatales). 
Conceptos básicos sobre el sistema de protección de menores. Perfil de 
los menores que ingresan en centros de protección social y razones más 
prevalentes. Herramientas para detectar patología psiquiátrica en meno-
res. Trastornos psiquiátricos más frecuentes: pautas de intervención.

Metodología: clases teóricas y dinámica de grupos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
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Edicions:
* Codi del curs: 31417710A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: DIAGNÒSTIC PRECOÇ DEL CÀNCER DE CÈRVIX
Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals d’atenció primària i especialitzada i salut 

pública (grups A1 i A2).
Objectius generals: formar els professionals sanitaris d’atenció 

primària i especialitzada en la prevenció i en el diagnòstic precoç del 
càncer de cèrvix.

Contingut: Història natural i epidemiologia del càncer de cèrvix. 
Estratègies de prevenció: primària i secundària. Diagnòstic i tractament 
del càncer de cèrvix. Protocol de la presa de mostra, qualitat, i inter-
pretació resultats d’anatomia patològica de la citologia cervicovaginal. 
Infecció HPV i càncer ginecològic. Present i futur.

Metodologia: en línia.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: continuada a través de la plataforma GVA.
Edicions:
* Codi del curs: 31418501A – Lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓ GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 

Títol: DINÀMICA DE GRUPS DE TREBALL
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: estratègia i dinàmica del treball en grup.
Contingut: Utilitat del treball de grup. Descripció dels distints tipus 

de grups segons la seua finalitat i altres criteris. Funcionament dels 
grups i els distints rols. Dinàmica de grups. Motivació d’equips.

Metodologia: expositiva i dinàmica de grups.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31408731A – Lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA

Títol: DISSENY ACTIVITATS FORMATIVES ‘E-LEARNING’, 
WEB 2.0 I OBJECTES D’APRENENTATGE

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: adquirir els coneixements que permeten el dis-

seny d’activitats formatives sobre plataformes d’e-learning, creació de 
continguts web 2.0 i objectes d’aprenentatge.

Contingut: Plataformes virtuals: e-learning: concepte d’e-learning; 
elements de la plataforma e-learning. Estàndards en el disseny d’ac-
tivitats en e-learning. El Moodle com a entorn virtual en la realitza-
ció d’activitats e-learning. Els rols en Moodle. Estructura Bàsica de 
Moodle. Categories. Cursos. Planificació. Activitats, recursos, blocs, 
enquestes i el sistema d’avaluació en Moodle. La utilització dels menús 
de Moodle. activitat dels cursos. Els pluging en Moodle com a mode 
d’ampliar funcionalitats. Estàndards en el disseny d’activitats formati-
ves: SCORM, AIC, LAMS. Ferramentes de disseny. Estàndards en el 
disseny d’enquestes: AIKEN, GIF. Ferramentes de creació d’enquestes. 
Els recursos multimèdia en e-learning. Introducció de recursos multi-
mèdia en Moodle. Ferramentes de creació i disseny. Inserció de contin-
guts Web 2.0 (multimèdia, wiki...). Inserció d’objectes d’aprenentatge 
en entorns e-learning.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31414629A – Lloc de celebració ALACANT 

Ediciones:
* Código del curso: 31417710A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: DIAGNÓSTICCO PRECOZ DEL CÁNCER DE CÉRVIX
Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales de atención primaria y especializada y salud 

pública. (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: formar a los profesionales sanitarios de atención 

primaria y especializada en la prevención y en el diagnostico precoz del 
cáncer de cérvix

Contenido: Historia natural y epidemiología del cáncer de cérvix. 
Estrategias de prevención: primaria y secundaria. Diagnóstico y trata-
miento del cáncer de cérvix. Protocolo de la toma de muestra, calidad, e 
interpretación resultados de anatomía patológica de la citología cérvico-
vaginal. Infección HPV y cáncer ginecológico. Presente y futuro

Metodología: On line
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: continuada a través de la plataforma GVA.
Ediciones:
* Código del curso: 31418501A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 

Título: DINÁMICA DE GRUPOS DE TRABAJO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: estrategia y dinámica del trabajo en grupo.
Contenido: Utilidad del trabajo de grupo. Descripción de los distintos 

tipos de grupos según su finalidad y otros criterios. Funcionamiento de los 
grupos y los distintos roles. Dinámica de grupos. Motivación de equipos.

Metodología: expositiva y dinámica de grupos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31408731A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA

Título: DISEÑO ACTIVIDADES FORMATIVAS E-LEARNING, 
WEB 2.0 Y OBJETOS DE APRENDIZAJE

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: adquirir los conocimientos que permitan el dise-

ño de actividades formativas sobre plataformas de e-learning, creación de 
contenidos web 2.0 y objetos de aprendizaje.

Contenido: Plataformas virtuales: e-learning: concepto de e-learning; 
elementos de la plataforma e-learning. Estándares en el diseño de activi-
dades en e-learning. El Moodle como entorno virtual en la realización de 
actividades e-learning. Los roles en Moodle. Estructura Básica de Moo-
dle. Categorías. Cursos. Planificación. Actividades, recursos, bloques, 
encuestas y el Sistema de evaluación en Moodle. La utilización de los 
menús de Moodle. Actividad de los cursos. Los pluging en Moodle como 
modo de ampliar funcionalidades. Estándares en el diseño de actividades 
formativas: SCORM, AIC, LAMS. Herramientas de diseño. Estándares 
en el diseño de encuestas: AIKEN, GIF. Herramientas de creación de 
encuestas. Los recursos multimedia en e-learning. Introducción de recur-
sos multimedia en Moodle. Herramientas de creación y diseño. Inserción 
de contenidos Web 2.0 (multimedia, wiki,...). Inserción de objetos de 
aprendizaje en entornos E-learning

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31414629A – Lugar de celebración: ALICANTE.
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Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-
TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: DISSENY D’UN PROTOCOL D’INVESTIGACIÓ (SEMI-
PRESENCIAL)

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: capacitar els participants per a dissenyar de 

forma sistemàtica un protocol bàsic d’un projecte d’investigació en salut 
pública, i ser capaç de: descriure el procés bàsic de la planificació d’un 
procés bàsic d’investigació; descriure els fins, estructura i components 
d’un protocol d’investigació; presentar de forma escrita un protocol 
d’investigació, i realitzar una defensa oral d’un protocol d’organització.

Contingut: Estructura i funcionament d’un projecte d’investiga-
ció. El protocol d’investigació: definició de la pregunta o problema 
d’investigació, justificació del problema, rellevància, estat actual dels 
coneixements beneficiosos potencials de l’estudi. Marc o model teòric. 
Objectius i hipòtesi. Elecció de la metodologia i disseny de la investi-
gació. Planificació operativa de la investigació. Organització i redacció 
d’un protocol d’investigació.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31401919A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: DOP: DESENROTLLAMENT ORGANITZACIONAL I 
PERSONAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: preferentment personal amb funcions directives, de coor-

dinació o de gestió (grups A1 i A2).
Objectius generals: facilitar en les organitzacions el treball refle-

xiu d’aprenentatge, dedicar espais de temps a la reflexió personal per a 
aportar iniciatives de canvi, de millora, amb l’objectiu de millorar els 
resultats en els processos de treball.

Contingut: Introducció i creació de context. Habilitats organitzacio-
nals per a conquistar el futur. Lideratge d’equips eficients. Cap a un nou 
model d’organització pública. El capital «emocional»: model emergent 
en les organitzacions. Quines estratègies hi ha per a véncer la resistència 
al canvi cultural? Ser víctima o protagonista? Voler futur.

Metodologia: teòrica i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410101A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: EBE: INFERMERIA BASADA EN L’EVIDÈNCIA. BUSCA 
BIBLIOGRÀFICA. LECTURA CRITICA I PRESA DE DECISIONS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: personal d’infermeria (grup A2)
Objectius generals: introduir l’alumne en les tècniques i mètodes de 

busca, filtrat i anàlisi de l’evidència científica a través de les bases de 
dades d’Internet. Presentar i discutir els fonaments teòrics relacionats de 
la infermeria basada en l’evidència (EBE). Desenrotllar les habilitats en 
maneig de bases de dades electròniques i lectura crítica. Elaborar taules 
d’evidència científica.

Contingut: Qualitat assistencial i gestió del coneixement: Infermeria 
Basada en l’Evidència (EBE). EBE «electrònica» (e-ebe). Medline-
plus, Google i Pubgle. Fonts terciàries (National Clearinghouse). Fonts 

Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 
GENERAL DE ALICANTE

Título: DISEÑO DE UN PROTOCOLO DE INVESTIGACIÓN 
(SEMIPRESENCIAL)

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 24
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: capacitar a los participantes para diseñar de 

forma sistemática un protocolo básico de un proyecto de investigación en 
salud pública, siendo capaz de: describir el proceso básico de la planifi-
cación de un proceso básico de investigación. Describir los fines, estruc-
tura y componentes de un protocolo de investigación. Presentar de forma 
escrita un protocolo de investigación. Realizar una defensa oral de un 
protocolo de organización.

Contenido: Estructura y funcionamiento de un proyecto de investiga-
ción. El protocolo de investigación: definición de la pregunta o problema 
de investigación, justificación del problema, relevancia, estado actual de 
los conocimientos beneficiosos potenciales del estudio. Marco o modelo 
teórico. Objetivos e hipótesis. Elección de la metodología y diseño de la 
investigación. Planificación operativa de la investigación. Organización 
y redacción de un protocolo de investigación.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31401919A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: DOP: DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y PERSONAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: preferentemente personal con funciones directivas, de 

coordinación o de gestión (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: facilitar en las organizaciones el trabajo reflexi-

vo de aprendizaje, dedicar espacios de tiempo a la reflexión personal para 
aportar iniciativas de cambio, de mejora, con el objetivo de mejorar los 
resultados en los procesos de trabajo.

Contenido: Introducción y creación de contexto. Habilidades organiza-
cionales para conquistar el futuro. Liderazgo de equipos eficientes. Hacia 
un nuevo modelo de organización pública. El capital «emocional»: modelo 
emergente en las organizaciones. ¿Qué estrategias hay para vencer la resis-
tencia al cambio cultural? ¿Ser víctima o protagonista? Querer futuro.

Metodología: teórica y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410101A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: EBE: ENFERMERIA BASADA EN LA EVIDENCIA. BÚS-
QUEDA BIBLIOGRÁFICA. LECTURA CRITICA Y TOMA DE DECI-
SIONES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: personal de enfermería (grupo A2)
Objetivos generales: introducir al alumno en las técnicas y métodos 

de búsqueda, filtrado y análisis de la evidencia científica a través de las 
bases de datos de Internet. Presentar y discutir los fundamentos teóricos 
relacionados de la enfermería basada en la evidencia (EBE). Desarrollar 
las habilidades en manejo de bases de datos electrónicas y lectura crítica. 
Elaborar tablas de evidencia científica.

Contenido: Calidad asistencial y gestión del conocimiento: Enfer-
mería Basada en la Evidencia (EBE). EBE «electrónica» (e-ebe). Medli-
neplus, Google y Pubgle. Fuentes terciarias (National Clearinghouse). 
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secundàries (Llibreria Cochrane). Fonts primàries (Medline-Pubmed). 
Exercicis de maneig de busques avançades en Internet. 

Taller 1. Pregunta clau 1. Busca bibliogràfica. Full d’anotacions de 
lectura crítica. Sistemes d’avaluació formal i nivells d’evidència. 

Taller 2. Pregunta clau 1. Busca bibliogràfica. Exercicis en Internet. 

Taller 3. Discussió de resultat i conclusions del taller.
Metodologia: classes teòriques i pràctiques, aprenentatge basat en 

problemes.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31401316A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA

Títol: EDUCACIÓ INDIVIDUAL I EDUCACIÓ GRUPAL EN 
SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: infermers (grup A2)
Objectius generals: proporcionar als alumnes els coneixements i 

habilitats necessaris per a posar en pràctica l’educació per a la salut tant 
a escala individual com grupal.

Contingut: Conceptes bàsics. L’educació per a la salut i la inferme-
ria. Educació terapèutica. Educació individual. Educació grupal. Dinà-
miques de grup. Recursos i innovacions docents. Pacient expert.

Metodologia: classes teòriques i treballs de grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31411424A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

Títol: EDUCACIÓ PER A LA SALUT: ESTRATÈGIES DE 
COMUNICACIÓ I NOVES TECNOLOGIES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tècnics de salut pública i personal sanitari relacionat amb 

l’educació per a la salut (grups A1 i A2).
Objectius generals: comprendre les possibilitats de les TIC aplica-

des a l’educació per a la salut. Utilització d’altres vies de comunicació 
amb els jóvens per a l’educació per a la salut: cine i salut. Dotar d’ha-
bilitats en les noves tecnologies (Salut 2.0) per a la seua aplicació en 
educació per a la salut.

Contingut: Educació per a la salut: estratègies d’actuació. Noves 
tecnologies i educació per a la salut. Xarxes socials i educació per a la 
salut. Disseny de missatges i ús de xarxes socials en educació per a la 
salut.

Metodologia: sessions teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420901A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA

Títol: EXERCICI TÈCNIC SOBRE GESTIÓ D’INCIDENTS 
MÚLTIPLES VÍCTIMES I CATÀSTROFES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 16
Dirigit a: personal mèdic, d’infermeria i tècnics de transport que 

treballen en servicis d’urgències i emergències extrahospitalàries. Tots 
els grups.

Objectius generals: potenciar les destreses tècniques i de treball en 
equip en el maneig d’IMV i catàstrofes.

Fuentes secundarias (Librería Cochrane). Fuentes primarias (Medline-
Pubmed). Ejercicios de manejo de búsquedas avanzadas en Internet.

Taller 1. Pregunta clave 1. Búsqueda bibliográfica. Planilla de lectura 
crítica. Sistemas de evaluación formal y niveles de evidencia.

Taller 2. Pregunta clave 1. Búsqueda bibliográfica. Ejercicios en 
Internet.

Taller 3. Discusión de resultado y conclusiones del taller.
Metodología: clases teóricas y prácticas, aprendizaje basado en pro-

blemas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31401316A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA

Título: EDUCACIÓN INDIVIDUAL Y EDUCACIÓN GRUPAL 
EN SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: enfermeros/as (grupo A2)
Objetivos generales: proporcionar a los alumnos los conocimientos y 

habilidades necesarias para poner en práctica la educación para la salud 
tanto a nivel individual como grupal.

Contenido: Conceptos Básicos La Educación para la Salud y Enfer-
mería. Educación Terapéutica. Educación Individual. Educación Grupal. 
Dinámicas de grupo. Recursos e Innovaciones docentes. Paciente experto.

Metodología: clases teóricas y trabajos de grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31411424A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT

Título: EDUCACIÓN PARA LA SALUD: ESTRATEGIAS DE 
COMUNICACIÓN Y NUEVAS TECNOLOGÍAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: técnicos de salud pública y personal sanitario relacionado 

con la educación para la salud (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: comprender las posibilidades de las TIC aplica-

das a la educación para la salud. Utilización de otras vías de comunica-
ción con los jóvenes para la educación para la salud: cine y salud. Dotar 
de habilidades en las nuevas tecnologías (Salud 2.0) para su aplicación 
en educación para la salud.

Contenido: Educación para la salud: estrategias de actuación. Nuevas 
tecnologías y educación para la salud. Redes sociales y educación para 
la salud. Diseño de mensajes y uso de redes sociales en educación para 
la salud.

Metodología: sesiones teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31420901A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA

Título: EJERCICIO TÉCNICO SOBRE GESTIÓN DE INCIDEN-
TES MULTIPLES VÍCTIMAS Y CATÁSTROFES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 16
Dirigido a: personal médico, de enfermería y técnicos de transporte 

que trabaja en servicios de urgencias y emergencias extrahospitalarias. 
Todos los grupos.

Objetivos generales: potenciar las destrezas técnicas y de trabajo en 
equipo en el manejo de IMV y Catástrofes
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Contingut: 
1.Protocolos de resposta sanitària en IMV i catàstrofes. La cadena 

de comandament. 
2. La logística sanitària. Desplegament de mitjans i sectorització. 

Sistema de sénies de trasllat. 
3. Els sistemes de triatge. Els diferents sistemes de registre de dades. 
4. El maneig de les comunicacions. 
5. El treball en equip i el lideratge en situació d’alt estrés. 
6. Cas pràctic simulat.
Metodologia: es muntaran diferents tallers pràctics simultanis en 

grups reduïts sobre els temes exposats, per a adquirir les destreses que 
permeten als alumnes la resolució de l’exercici simulat final.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405777A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: SES ALACANT

Títol: EL ‘COACHING’ DE SALUT: TORNAR LA RESPONSA-
BILITAT AL PACIENT EN EL CAMÍ DE LA SEUA CURACIÓ

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: donar a conéixer el coaching com a metodologia 

innovadora que proporciona orientació per als professionals de la salut.
Contingut: Introducció: què és el coaching i què no és coaching, 

filosofia i valors, principis ètics. Origen, definicions i conceptes. Bene-
ficis del coaching i àrees d’aplicació. Tipus de coaching i models. El 
mètode bàsic de coaching (CRA). Els processos de canvi i com treballar 
les resistències. L’art d’afrontar els canvis: condicions mínimes per al 
canvi. Ferramentes per al coaching: escolta activa, feedback, preguntes 
poderoses, motivació, reenquadrament, etc.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410010A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31410023A – Lloc de celebració DÉNIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 13 DÉNIA

Títol: EL PROCÉS DE MORIR. ACOMPANYAMENT AL PACI-
ENT TERMINAL I LA SEUA FAMÍLIA. ELABORACIÓ DEL DOL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1, A2 i C2.
Objectius generals: proporcionar coneixements que faciliten la qua-

litat d’assistència al malalt en situació terminal i actituds terapèutiques 
que afavorisquen un adequat acostament al malalt moribund. Detectar 
i abordar les distintes necessitats del malalt amb relació a la família i 
previndre el burnout maximitzant el nivell de competència al menor 
cost emocional possible.

Contingut: Identificar les escenes temudes. Control del dolor i altres 
símptomes físics. Mort i patiment. Maneig de la negació, la tristesa i 
l’ansietat.

Metodologia: classes teòriques i dinàmica de grups.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31408601A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31408615A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31408625A – Lloc de celebració ALCOI 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 15 ALCOI
* Codi del curs: 31408629A – Lloc de celebració ALACANT 

Contenido: 
1. Protocolos de respuesta sanitaria en IMV y catástrofes. La cadena 

de mando. 
2. La logística sanitaria. Despliegue de medios y sectorización. Siste-

ma de norias de traslado. 
3. Los sistemas de triage. Los diferentes sistemas de registro de datos. 
4. El manejo de las comunicaciones. 
5. El trabajo en equipo y el liderazgo en situación de alto estrés. 
6. Caso práctico simulado.
Metodología: se montarán diferentes talleres prácticos simultáneos en 

grupos reducidos sobre los temas expuestos, para adquirir las destrezas 
que permita a los alumnos la resolución del ejercicio simulado final.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405777A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: SES ALICANTE

Título: EL COACHING DE SALUD: DEVOLVER LA RESPON-
SABILIDAD AL PACIENTE EN EL CAMINO DE SU CURACIÓN

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: dar a conocer el coaching como metodología 

innovadora que proporciona orientación para los profesionales de la salud.
Contenido: Introducción: qué es el coaching y qué no es coaching, 

filosofía y valores, principios éticos. Origen, definiciones y conceptos. 
Beneficios del coaching y áreas de aplicación. Tipos de coaching y mode-
los. El método básico de coaching (C.R.A.). Los procesos de cambio y 
cómo trabajar las resistencias. El arte de afrontar los cambios: condiciones 
mínimas para el cambio. Herramientas para el coaching: escucha activa, 
feedback, preguntas poderosas, motivación, reencuadre, etc.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410010A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31410023A – Lugar de celebración: DENIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 13 DÉNIA

Título: EL PROCESO DE MORIR. ACOMPAÑAMIENTO AL 
PACIENTE TERMINAL Y SU FAMILIA. ELABORACIÓN DEL 
DUELO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1, A2 y C2.
Objetivos generales: proporcionar conocimientos que faciliten la cali-

dad de asistencia al enfermo en situación terminal y actitudes terapéuti-
cas que favorezcan un adecuado acercamiento al enfermo moribundo. 
Detectar y abordar las distintas necesidades del enfermo con relación a 
la familia y prevenir el burnout maximizando el nivel de competencia al 
menor coste emocional posible.

Contenido: Identificar las escenas temidas. Control del dolor y otros 
síntomas físicos. Muerte y sufrimiento. Manejo de la negación, la tristeza 
y la ansiedad.

Metodología: clases teóricas y dinámica de grupos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31408601A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31408615A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31408625A – Lugar de celebración: ALCOY.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 15 ALCOI
* Código del curso: 31408629A – Lugar de celebración: ALICANTE.
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Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-
TAL GENERAL D’ALACANT

* Codi del curs: 31408631A – Lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA

Títol: MALALTIES DESATESES, EMERGENTS I REEMER-
GENTS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: conéixer les malalties que reben poca atenció 

per la investigació o per la indústria farmacèutica, així com les malalties 
emergents i reemergents en un món globalitzat.

Contingut: Introducció: Conceptes, definicions i causes. Classifica-
ció de les malalties. Tipus i característiques de les malalties. Epidèmies 
i pandèmies. Malalties de la civilització. Epidèmies silencioses. Progra-
mes d’actuació. Prevenció, tractaments i recursos.

Metodologia: expositiva pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31415741A – Lloc de celebració ELDA 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA D’ELDA 

Títol: ENTRENAMENT EN MEMÒRIA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: adquirir coneixements, estratègies i tècniques 

per a la millora de la memòria.
Contingut: La memòria. Tipus i fases de la memòria. Pèrdua de 

memòria normal. Reserva cognitiva i cerebral. Els oblits quotidians. 
Processos cognitius bàsics: atenció, percepció, concentració, llenguatge. 
Estratègies de memòria: associació, visualització, categorització. Tècni-
ques de memòria: record de textos, números, noms. Relaxació.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409814A – Lloc de celebració SAGUNT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 04 SAGUNT
* Codi del curs: 31409821A – Lloc de celebració ALZIRA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 11 RIBERA

Títol: ENVELLIMENT ACTIU I SALUDABLE
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: personal sanitari, sociosanitari i tècnics de salut pública 

(grups A1, A2 i C1).
Objectius generals: incorporar coneixements, habilitats i actituds 

sobre envelliment actiu i saludable. Millorar els coneixements dels pro-
fessionals sobre prevenció i control dels principals problemes de salut 
crònics que afecten els majors i l’atenció sanitària específica de la pato-
logia geriàtrica. Conscienciar sobre la importància de l’atenció especial 
que han de rebre els cuidadors i familiars dels majors, especialment 
en les situacions de discapacitat i dependència de les persones majors. 
Fomentar la participació en experiències i la col·laboració en les activi-
tats de voluntariat social relacionades amb els majors.

Contingut: Introducció: envelliment de la població, causes i con-
seqüències. La resposta de la societat (organismes internacionals, UE, 
SNS i ccaa). Educació per a la salut i promoció d’estils de vida salu-
dables: alimentació, activitat física, conductes de risc. Protecció de la 
salut i prevenció de malalties cròniques i patologia geriàtrica. Vacunació 
dels majors. Salut mental i malalties neurodegeneratives. Ús racional 
del medicament en persones majors. Prevenció d’accidents de trànsit. 
Atenció als problemes sensorials específics en els majors. Prevenció i 
atenció dels problemes de salut musculoesquelètics en els majors. Pre-
venció de caigudes i osteoporosi. Atenció als cuidadors i familiars de les 

Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 
GENERAL DE ALICANTE

* Código del curso: 31408631A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA

Título: ENFERMEDADES DESATENDIDAS, EMERGENTES Y 
REEMERGENTES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: conocer las enfermedades que reciben poca 

atención por la investigación o por la industria farmacéutica, así como 
las enfermedades emergentes y reemergentes en un mundo globalizado.

Contenido: Introducción: Conceptos, definiciones y causas. Clasifi-
cación de las enfermedades. Tipos y características de las enfermedades. 
Epidemias y pandemias. Enfermedades de la civilización. Epidemias 
silenciosas. Programas de actuación. Prevención, tratamientos y recursos.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31415741A – Lugar de celebración: ELDA 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE ELDA 

Título: ENTRENAMIENTO EN MEMORIA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: adquirir conocimientos, estrategias y técnicas 

para la mejora de la memoria.
Contenido: La memoria. Tipos y fases de la memoria. Pérdida de 

memoria normal. Reserva cognitiva y cerebral. Los olvidos cotidianos. 
Procesos cognitivos básicos: atención, percepción, concentración, len-
guaje. Estrategias de memoria: asociación, visualización, categorización. 
Técnicas de memoria: recuerdo de textos, números, nombres. Relajación.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409814A – Lugar de celebración: SAGUNTO.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 04 SAGUNTO
* Código del curso: 31409821A – Lugar de celebración: ALZIRA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 11 RIBERA

Título: ENVEJECIMIENTO ACTIVO Y SALUDABLE
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: personal sanitario, sociosanitario y técnicos de Salud 

Pública (grupos A1, A2 y C1)
Objetivos generales: incorporar conocimientos, habilidades y actitu-

des sobre envejecimiento activo y saludable. Mejorar los conocimientos 
de los profesionales sobre prevención y control de los principales proble-
mas de salud crónicos que afectan a los mayores y la atención sanitaria 
específica de la patología geriátrica. Concienciar acerca de la importancia 
de la atención especial que deben recibir los cuidadores y familiares de los 
mayores, especialmente en las situaciones de discapacidad y dependencia 
de las personas mayores. Fomentar la participación en experiencias y la 
colaboración en las actividades de voluntariado social relacionadas con 
los mayores.

Contenido: Introducción: envejecimiento de la población, causas y con-
secuencias. La respuesta de la sociedad (organismos internacionales, UE, 
SNS y CCAA). Educación para la salud y promoción de estilos de vida 
saludables: alimentación, actividad física, conductas de riesgo. Protección 
de la salud y prevención de enfermedades crónicas y patología geriátrica. 
Vacunación de los mayores. Salud mental y enfermedades neurodegenera-
tivas. Uso racional del medicamento en personas mayores. Prevención de 
accidentes de tráfico. Atención a los problemas sensoriales específicos en 
los mayores. Prevención y atención de los problemas de salud musculoes-
queléticos en los mayores. Prevención de caídas y osteoporosis. Atención a 
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persones majors. Actuacions en salut laboral per a l’envelliment actiu 
de la població. Preparació per a la jubilació i empreses generadores de 
salut. Participació social i activitats de voluntariat relacionades amb els 
majors.

Metodologia: classes teòriques i realització de casos pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31418101A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 

Títol: EPIDEMIOLOGIA EN AVALUACIÓ I INVESTIGACIÓ DE 
SERVICIS SANITARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: Personal sanitari de grups A1 i A2.
Objectius generals: facilitar els coneixements i habilitats bàsics 

sobre epidemiologia perquè els professionals sanitaris la puguen aplicar 
en la seua practica assistencial quotidiana.

Contingut: Conceptes generals sobre aplicacions pràctiques de 
l’epidemiologia. Busca bibliogràfica (llenguatge natural, termes MESH 
i estratègies de busca). Elaboració d’un projecte d’investigació. Elabo-
ració de protocols i quaderns d’arreplega de dades i de bases de dades. 
Conceptes generals sobre maneig del programa d’anàlisi de dades. 
Mesures de freqüència de malaltia, mesures de magnitud de l’associació 
i mesures d’impacte. Descripció de variables qualitatives i quantitatives. 
Seleccionar grups de casos i recodificar variables. Tipus d’estudi. Esta-
dística descriptiva. Estimació i contrast d’hipòtesis. Proves de contrast 
d’hipòtesis. Estudi d’associació entre variables qualitatives. Estudis 
d’associació entre variables qualitatives i quantitatives. Estudis d’as-
sociació entre variables quantitatives. Validesa i precisió. Avaluació 
de proves diagnòstiques. Avaluació de proves diagnòstiques (fiabilitat 
i validesa). Revisió crítica de la literatura científica. Conceptes bàsics 
sobre l’anàlisi de supervivència. Estimació de la funció de supervivèn-
cia. Comparació entre grups.

Metodologia: Tots els dies, excepte el primer i l’últim, les sessions 
de quatre hores es dividiran de la manera següent: la primera i segona 
hora es dedicaran a revisar conceptes bàsics sobre epidemiologia i esta-
dística; la tercera i la quarta hora es treballarà en l’ordinador amb una 
base de dades en el desenrotllament d’un pla d’anàlisi, fonamentalment 
en l’obtenció i interpretació de resultats.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400710A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ESCOLA D’ESQUENA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 10
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: reeducar la postura i previndre el dolor d’es-

quena.
Contingut: Causes del dolor d’esquena i beneficis de l’exerci-

ci adaptat per a previndre la simptomatologia adversa. Exercicis que 
beneficien els distints grups musculars i articulares en què es compon 
el raquis.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31421524A – Lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

los cuidadores y familiares de las personas mayores. Actuaciones en salud 
laboral para el envejecimiento activo de la población. Preparación para la 
jubilación y empresas generadoras de salud. Participación social y activida-
des de voluntariado relacionadas con los mayores.

Metodología: clases teóricas y realización de casos prácticos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31418101A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 

Título: EPIDEMIOLOGÍA EN EVALUACION E INVESTIGA-
CIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: Personal sanitario de grupos A1 y A2.
Objetivos generales: facilitar los conocimientos y habilidades básicas 

sobre Epidemiología para que los profesionales sanitarios la puedan apli-
car en su practica asistencial cotidiana.

Contenido: Conceptos generales sobre aplicaciones prácticas de 
la epidemiología. Búsqueda bibliográficas (lenguaje natural, términos 
MESH y estrategias de búsqueda) Elaboración de un proyecto de inves-
tigación. Elaboración de protocolos y cuadernos de recogida de datos 
y de bases de datos. Conceptos generales sobre manejo del programa 
de análisis de datos. Medidas de frecuencia de enfermedad, medidas de 
magnitud de la asociación y medidas de impacto Descripción de variables 
cualitativas y cuantitativas. Seleccionar grupos de casos y recodificar 
variables. Tipos de estudio Estadística descriptiva. Estimación y contraste 
de hipótesis Pruebas de contraste de hipótesis Estudio de asociación entre 
variables cualitativas Estudios de asociación entre variables cualitativas y 
cuantitativas. Estudios de asociación entre variables cuantitativas. Validez 
y precisión. Evaluación de pruebas diagnósticas. Evaluación de pruebas 
diagnósticas (fiabilidad y validez). Revisión crítica de la literatura cientí-
fica. Conceptos básicos sobre el análisis de supervivencia. Estimación de 
la función de supervivencia. Comparación entre grupos.

Metodología: Todos los días, excepto el primero y el último, las 
sesiones de cuatro horas se dividirán de la siguiente manera: la primera 
y segunda hora se dedicarán a revisar conceptos básicos sobre epidemio-
logía y estadística; la tercera y la cuarta hora se trabajará en el ordenador 
con una base de datos en el desarrollo de un plan de análisis, fundamen-
talmente en la obtención e interpretación de resultados.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31400710A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: ESCUELA DE ESPALDA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 10
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: reeducar la postura y prevenir el dolor de espal-

da.
Contenido: Causas del dolor de espalda y beneficios del ejercicio 

adaptado para prevenir la sintomatología adversa. Ejercicios que bene-
fician a los distintos grupos musculares y articulares en que se compone 
el raquis.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31421524A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT
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Títol: ESTADÍSTICA BÀSICA PER A PERSONAL SANITARI. 
ANÀLISI DE DADES AMB PROGRAMARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: realitzar una descripció elemental de variables 

de tipus qualitatiu i quantitatiu. Calcular els paràmetres estadístics des-
criptius més utilitzats en ciències de la salut. Generar un informe de sín-
tesi de les dades obtingudes a través de les ferramentes proporcionades 
pel programari d’elecció.

Contingut: Descripció de variables qualitatives i quantitatives. Teo-
ria i càlcul de probabilitats. Estimació de paràmetres i càlcul d’intervals 
de confiança. Comprovació d’hipòtesis. Comparació de proporcions. 
Comparació de mitges. Proves de relació entre variables quantitatives. 
Interpretació de resultats estadístics generats amb el programa infor-
màtic triat.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400301A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31400350A – Lloc de celebració VILA-REAL 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL LA PLANA
* Codi del curs: 31400358A – Lloc de celebració SERRA
Centre organitzador: HOSPITAL DOCTOR MOLINER

Títol: ESTADÍSTICA BÀSICA PER A PERSONAL SANITARI. 
ANÀLISI DE DADES AMB PROGRAMARI LLIURE (SEMIPRE-
SENCIAL)

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 48
Dirigit a: professionals de centres sanitaris amb interés en la funció 

investigadora. Responsables de laboratori d’anàlisi químic i microbio-
lògic, responsables d’assegurament de qualitat i tècnics de control de 
qualitat (A1, A2, C1 i C2).

Objectius generals: que l’alumne adquirisca els coneixements bàsics 
d’estadística necessaris per a realitzar la validació d’un mètode d’anàlisi 
(linealitat, precisió, exactitud, sensibilitat i robustesa), els estudis de 
transferència de mètodes, els gràfics de control i l’anàlisi de tendències 
en estudis d’estabilitat de llarga duració.

Contingut: Teoria estadística (fonaments) del laboratori d’anàlisi. 
Classificació de les tècniques estadístiques per a l’anàlisi en el laborato-
ri. Construcció de fitxers de dades per a l’anàlisi de laboratori, obertura 
de fitxers de dades i de bases de dades. Comparació de mitjanes, asso-
ciació i correlació. Anàlisi de la regressió i de la tendència. Anàlisi de 
dades amb aplicacions de programari lliure.

Metodologia: exposicions teòriques i resolució de casos pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31401719A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: ESTADÍSTICA I APLICACIONS INFORMÀTIQUES PER A 
INVESTIGACIÓ EN MATÈRIA DE SEGURETAT ALIMENTÀRIA I

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tècnics amb funcions relacionades amb l’anàlisi de dades 

derivats del control oficial d’aliments (grups A1 i A2).
Objectius generals: proporcionar a l’usuari ferramentes informàti-

ques per a la introducció, depuració, gestió i anàlisi estadística bàsica 
de dades per a la investigació en matèria de la seguretat alimentària.

Contingut: Introducció al SPSS. Gestió i depuració de dades amb 
SPSS. Descripció numèrica i gràfica. Test Chi-cuadrado. Comparació de 

Título: ESTADÍSTICA BÁSICA PARA PERSONAL SANITARIO. 
ANÁLISIS DE DATOS CON SOFTWARE

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2
Objetivos generales: realizar una descripción elemental de variables 

de tipo cualitativo y cuantitativo. Calcular los parámetros estadísticos 
descriptivos más utilizados en ciencias de la salud. Generar un informe de 
síntesis de los datos obtenidos a través de las herramientas proporcionadas 
por el software de elección.

Contenido: Descripción de variables cualitativas y cuantitativas. Teo-
ría y cálculo de probabilidades. Estimación de parámetros y cálculo de 
intervalos de confianza. Comprobación de hipótesis. Comparación de 
proporciones. Comparación de medias. Pruebas de relación entre varia-
bles cuantitativas. Interpretación de resultados estadísticos generados con 
el programa informático elegido.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31400301A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31400350A – Lugar de celebración:  VILA-REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA
* Código del curso: 31400358A – Lugar de celebración: SERRA
Centro organizador: HOSPITAL DR. MOLINER

Título: ESTADÍSTICA BÁSICA PARA PERSONAL SANITARIO. 
ANÁLISIS DE DATOS CON SOFTWARE LIBRE (SEMIPRESEN-
CIAL)

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 48
Dirigido a: profesionales de centros sanitarios con interés en la fun-

ción investigadora. Responsables de laboratorio de análisis químico y 
microbiológico, responsables de aseguramiento de calidad y técnicos de 
control de calidad (A1, A2, C1 y C2).

Objetivos generales: que el alumno adquiera los conocimientos bási-
cos de Estadística necesarios para realizar la validación de un método 
de análisis (linealidad, precisión, exactitud, sensibilidad y robustez), los 
estudios de transferencia de métodos, los gráficos de control y el análisis 
de tendencias en estudios de estabilidad de larga duración.

Contenido: Teoría estadística (fundamentos) del laboratorio de aná-
lisis. Clasificación de las técnicas estadísticas para el análisis en el labo-
ratorio. Construcción de ficheros de datos para el análisis de laborato-
rio, apertura de ficheros de datos y de bases de datos. Comparación de 
medias, asociación y correlación. Análisis de la regresión y de la tenden-
cia. Análisis de datos con aplicaciones de software libre.

Metodología: exposiciones teóricas y resolución de casos prácticos
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31401719A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: ESTADÍSTICA Y APLICACIONES INFORMÁTICAS 
PARA INVESTIGACIÓN EN MATERIA DE SEGURIDAD ALIMEN-
TARIA I

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: técnicos con funciones relacionadas con el análisis de 

datos derivados del control oficial de alimentos (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: proporcionar al usuario herramientas informáti-

cas para la introducción, depuración, gestión y análisis estadístico básico 
de datos para la investigación en materia de la seguridad alimentaria.

Contenido: introducción al SPSS. Gestión y depuración de datos con 
SPSS. Descripción númerica y gráfica. Test Chi-cuadrado. Compara-
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dos variables contínues. Test T Student i test no paramètrics. ANOVA. 
Introducció a la regressió lineal.

Metodologia: exposicions de temes i utilització d’aplicacions infor-
màtiques pertinents.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402301A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 

Títol: ESTADÍSTICA I APLICACIONS INFORMÀTIQUES PER 
A INVESTIGACIÓ EN MATÈRIA DE SEGURETAT ALIMENTÀRIA 
II

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: farmacèutics, biòlegs, veterinaris, químics i altres profes-

sionals sanitaris interessats en la investigació relacionada amb temes de 
seguretat alimentària i nutrició (grups A1, A2).

Objectius generals: proporcionar a l’alumne ferramentes infor-
màtiques per a aplicació estadística a la investigació en matèria de la 
seguretat alimentària i nutrició. Es capacitarà l’alumne per a resoldre 
situacions que requerisquen l’anàlisi multivariant i per a interpretar els 
resultats obtinguts.

Contingut: Programa SPSS: gestió de bases de dades. Estadística 
descriptiva amb SPSS. Comparació de dos variables contínues. Tests 
t Student i tests no paramètrics. Test Chi-cuadrado. Test de McNèmar 
Regressió lineal multivariant Regressió logística multivariant. Regressió 
multinomial. ANOVA. ANCOVA Anova de mesures repetides.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31401644A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA D’ALA-

CANT 

Títol: ESTRATÈGIES AVANÇADES DE CURES INTERDISCI-
PLINÀRIES EN LIMITACIÓ DE L’ESFORÇ TERAPÈUTIC

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: llicenciats en Medicina i diplomats en Infermeria (grups 

A1 i A2).
Objectius generals: orientar els professionals en la presa de decisi-

ons relacionades amb la limitació de l’esforç terapèutic.
Contingut: Tècniques de detecció, argumentació i deliberació en 

limitació de l’esforç terapèutic i altres dilemes relacionats. Introducció 
al LET.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 28
Sistema d’avaluació: prova objectiva de resposta múltiple.
Edicions:
* Codi del curs: 31415920A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DOCTOR PESET

Títol: ESTRUCTURES I TEORIA DE LA INVESTIGACIÓ. 
APROXIMACIONS METODOLÒGIQUES EN INVESTIGACIÓ 
BIOMÈDICA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: grups A1 i A2
Objectius generals: que l’alumne sàpia realitzar busques científiques 

en bases de dades oficials, ordenar sistemàticament la informació obtin-
guda, analitzar, interpretar i exposar els resultats. Presentar i elaborar 
una tesi doctoral.

Contingut: Tipus de coneixement. Teories de la investigació. Apro-
ximació a la metodologia científica. Tipus d’estudis. Estudis observa-

ción de dos variables continuas. Test T Student y test no paramètricos. 
ANOVA. Introducción a la regresión lineal

Metodología: exposiciones de temas y utilización de aplicaciones 
informáticas pertinentes.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31402301A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 

Título: ESTADÍSTICA Y APLICACIONES INFORMÁTICAS 
PARA INVESTIGACIÓN EN MATERIA DE SEGURIDAD ALIMEN-
TARIA II

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: farmacéuticos, biólogos, veterinarios, químicos y otros 

profesionales sanitarios interesados en la investigación relacionada con 
temas de seguridad alimentaria y nutrición (grupos A1, A2).

Objetivos generales: proporcionar al alumno herramientas infor-
máticas para aplicación estadística a la investigación en materia de la 
seguridad alimentaria y nutrición. Se capacitara al alumno para resolver 
situaciones que requieran del análisis multivariante y para interpretar los 
resultados obtenidos.

Contenido: programa SPSS: gestión de bases de datos. Estadística 
descriptiva con SPSS. Comparación de dos variables continuas. Tests t 
Student y tests no paramétricos. Test Chi-cuadrado. Test de McNèmar 
Regresión lineal multivariante Regresión logística multivariante. Regre-
sión multinomial. ANOVA. ANCOVA Anova de medidas repetidas.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31401644A – Lugar de celebración: ALICANTE 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE ALICAN-

TE 

Título: ESTRATEGIAS AVANZADAS DE CUIDADOS INTERDIS-
CIPLINARES EN LIMITACIÓN DEL ESFUERZO TERAPÉUTICO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: licenciados/as en medicina y diplomados/as en enfermería 

(grupos A1 y A2)
Objetivos generales: orientar a los profesionales en la toma de deci-

siones relacionada con la limitación del esfuerzo terapéutico
Contenido: Técnicas de detección, argumentación y deliberación en 

limitación del esfuerzo terapéutico y otros dilemas relacionados. Intro-
ducción al LET.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 28
Sistema de evaluación: prueba objetiva de respuesta múltiple.
Ediciones:
* Código del curso: 31415920A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET

Título: ESTRUCTURAS Y TEORÍA DE LA INVESTIGACIÓN. 
APROXIMACIONES METODOLÓGICAS EN INVESTIGACIÓN 
BIOMÉDICA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 25
Dirigido a: grupos A1 y A2
Objetivos generales: que el alumno sepa realizar búsquedas científi-

cas en bases de datos oficiales, ordenar sistemáticamente la información 
obtenida, analizar, interpretar y exponer los resultados. Presentar y elabo-
rar una tesis doctoral.

Contenido: Tipos de conocimiento. Teorías de la investigación. 
Aproximación a la metodología científica. Tipos de estudios. Estudios 
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cionals. Estudis experimentals. Presentació d’un projecte i d’un treball 
d’investigació. Fonts d’informació en investigació biomèdica. Busques 
bibliogràfiques. Presentació de bibliografia segons la normativa de 
Vancouver. Presentació i elaboració d’una tesi doctoral. Realització de 
pòsters i comunicacions orals a congressos. Presentació de conferències 
orals en investigació biomèdica.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques, ús de programes infor-
màtics Excel, Word, Access, Power Point i del programa SPSS.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402215A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA

Títol: ÈTICA DE LES PROFESSIONS, DE LES ORGANITZACI-
ONS I LA BIOÈTICA

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 44
Dirigit a: professionals dels grups A1 i A2.
Objectius generals: conéixer que és l’ètica de les organitzacions i 

els fonaments de la bioètica aplicada a la clínica. Adquirir i actualitzar 
els coneixements sobre els principis i valors de l’ètica, sobre el dret en 
el camp de la biomedicina, els comités de bioètica en l’àmbit sanitari i 
la comunicació en la relació clínica.

Contingut: Ètica de les professions sanitàries i de les organitzaci-
ons. L’hospital i els centres de salut com a organismes ètics. L’ètica i 
la gestió de recursos. Peculiaritats de l’entorn sanitari multicultural. 
La relació amb el pacient. Procés de consentiment informat. Procés 
voluntats anticipades. Comunicació i relació amb els professionals. Les 
preferències dels pacients: la comunicació veraç. El dret en el camp de 
la biomedicina. Límits i drets a la renúncia del tractament. Medicina 
defensiva. L’objecció de consciència. Àmbit legal en bioètica. Con-
cepte, història i fonaments de la bioètica aplicada a la clínica. Bioètica 
i investigació. Comités de bioètica. El principi de la vida i la presa de 
decisions en el xiquet. La relació amb el pacient de patologies infecci-
oses. Qualitat de vida, fragilitat i dignitat humana. El final de la vida. 
Medicina pal·liativa.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31411615A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL MALVA-ROSA

Títol: ETIQUETATGE DELS PRODUCTES ALIMENTARIS. 
APLICACIÓ DEL REGLAMENT (UE) 1169/2011

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: agents que participen en el control oficial dels establi-

ments alimentaris, bé siga en la coordinació d’actuacions com en l’ac-
tivitat inspectora (grups A1, A2).

Objectius generals: capacitar els agents de control en l’aplicació del 
nou reglament.

Contingut: Principis generals sobre informació alimentària. Res-
ponsabilitats dels explotadors de les empreses alimentàries. Informació 
alimentària obligatòria.

Metodologia: exposició teòrica i casos pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31418701A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 
* Codi del curs: 31418733A – Lloc de celebració CASTELLÓ 

observacionales. Estudios experimentales. Presentación de un proyecto 
y de un trabajo de investigación. Fuentes de información en investiga-
ción biomédica. Búsquedas bibliográficas. Presentación de bibliografía 
según la normativa de Vancouver. Presentación y elaboración de una tesis 
doctoral. Realización de pósters y comunicaciones orales a Congresos. 
Presentación de conferencias orales en investigación biomédica.

Metodología: clases teóricas y prácticas, uso de programas informáti-
cos Excel, Word, Acces, Power Point y del programa SPSS.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31402215A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA

Título: ETICA DE LAS PROFESIONES, DE LAS ORGANIZA-
CIONES Y LA BIOÉTICA

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 44
Dirigido a: profesionales de los grupos A1 y A2
Objetivos generales: conocer que es la ética de las organizaciones y 

los fundamentos de la bioética aplicada a la clínica. Adquirir y actualizar 
los conocimientos sobre los principios y valores de la ética, sobre el dere-
cho en el campo de la biomedicina, los comités de bioética en el ámbito 
sanitario y la comunicación en la relación clínica.

Contenido: Ética de las profesiones sanitarias y de las organizaciones. 
El hospital y los centros de salud como organismos éticos. La ética y la 
gestión de recursos. Peculiaridades del entorno sanitario multicultural. La 
relación con el paciente. Proceso de consentimiento informado. Proceso 
Voluntades Anticipadas. Comunicación y relación con los profesionales. 
Las preferencias de los pacientes: la comunicación veraz. El derecho en 
el campo de la biomedicina. Límites y derechos a la renuncia del trata-
miento. Medicina defensiva. La objeción de conciencia. Ámbito legal 
en bioética. Concepto, historia y fundamentos de la bioética aplicada a 
la clínica. Bioética e investigación. Comités de bioética. El principio de 
la vida y la toma de decisiones en el niño. La relación con el paciente de 
patologías infecciosas. Calidad de vida, fragilidad y dignidad humana. El 
final de la vida. Medicina paliativa.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31411615A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA

Título: ETIQUETADO DE LOS PRODUCTOS ALIMENTICIOS. 
APLICACIÓN DEL REGLAMENTO (UE) 1169/2011

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: agentes que participan en el control oficial de los estable-

cimientos alimentarios bien sea en la coordinación de actuaciones como 
en la actividad inspectora. (grupos A1, A2)

Objetivos generales: capacitar a los agentes de control en la aplica-
ción del nuevo reglamento

Contenido: Principios generales sobre información alimentaria. Res-
ponsabilidades de los explotadores de las empresas alimentarias. Informa-
ción alimentaria obligatoria.

Metodología: exposición teórica y casos prácticos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31418701A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 
* Código del curso: 31418733A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN 
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Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE CAS-
TELLÓ 

* Codi del curs: 31418744A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA D’ALA-

CANT 

Títol: EXCEL (SEMIPRESENCIAL)
Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: a tots els grups amb coneixements bàsics d’informàtica.

Objectius generals: convertir el full de càlcul en una ferramenta de 
treball adequada per a la presa de decisions. Facilitar l’ús del full de 
càlcul per a treballs de càlcul, estadística i gràfiques.

Contingut: Introducció a Windows. Conceptes generals. Descripció 
de la barra de ferramentes. Menú. Full de càlcul: format. Dades: ordenar 
i filtres. Inserir: cel·les, files, columnes. Edició: copiar, tallar, apegar, 
buscar, reemplaçar, eliminar. Correcció ortogràfica. Càlculs i funci-
ons. Configurar pàgina i impressió. Gràfics. Imatges, diagrames i títols. 
Importar i exportar dades. Les taules dinàmiques. Macros. Compartir 
documents.

Metodologia: expositiva pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31413919A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: FACTURACIÓ A TERCERS. GESTIÓ D’INGRESSOS PER 
ASSISTÈNCIA SANITÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: personal relacionat amb la facturació i gestió d’ingressos 

per assistència sanitària (A1, A2, C1 i C2).
Objectius generals: conéixer la normativa i els procediments aplica-

bles a la facturació a tercers i gestió d’ingressos en els servicis sanitaris. 
Comprendre la necessitat de facturar els servicis prestats a tercers no 
coberts pel Sistema Nacional de Salut.

Contingut: Normativa reguladora de l’assegurament i la prestació 
d’assistència sanitària i de la gestió d’ingressos. La facturació a tercers: 
conceptes i tipus. Procediments i circuits de facturació en les instituci-
ons sanitària de la Conselleria de Sanitat. Facturació intercentres. Fac-
turació del Sistema Nacional de Salut. Facturació en convenis interna-
cionals i targeta sanitària europea.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31407512A – Lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS

Títol: FACTURACIÓ DE SERVICIS SANITARIS EN EL SIS-
TEMA NACIONAL DE SALUT. FACTURACIÓ EN L’AGÈNCIA 
VALENCIANA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: especialment, personal de la funció administrativa amb 

funcions de facturació, però també personal sanitari i no sanitari de la 
Conselleria de Sanitat (tots els grups).

Objectius generals: formar en matèria de facturació de servicis sani-
taris, règim jurídic, supòsits en què procedix i procediments.

Contingut: Legislació sanitària. Normativa específica en matèria de 
facturació, fent especial referència a la Llei de Taxes de la GV i la Llei 
General Tributària.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25

Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE CASTE-
LLÓN 

* Código del curso: 31418744A – Lugar de celebración: ALICANTE 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE ALICAN-

TE 

Título: EXCEL (SEMIPRESENCIAL)
Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 40
Dirigido a: a todos los grupos con conocimientos básicos de infor-

mática.
Objetivos generales: convertir la hoja de cálculo en una herramienta 

de trabajo adecuada para la toma de decisiones. Facilitar el uso de la hoja 
de cálculo para trabajos de cálculo, estadística y gráficas.

Contenido: Introducción a Windows. Conceptos generales. Descrip-
ción de la barra de herramientas. Menú. Hoja de cálculo: formato. Datos: 
ordenar y filtros. Insertar: celdas, filas, columnas. Edición: copiar, cortar, 
pegar, buscar, reemplazar, eliminar. Corrección ortográfica. Cálculos y 
funciones. Configurar página e impresión. Gráficos. Imágenes, diagra-
mas y títulos. Importar y exportar datos. Las tablas dinámicas. Macros. 
Compartir documentos.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31413919A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: FACTURACIÓN A TERCEROS. GESTIÓN DE INGRESOS 
POR ASISTENCIA SANITARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: personal relacionado con la facturación y gestión de ingre-

sos por asistencia sanitaria (A1, A2, C1 y C2)
Objetivos generales: conocer la normativa y procedimientos apli-

cables a la facturación a terceros y gestión de ingresos en los servicios 
sanitarios. Comprender la necesidad de facturar los servicios prestados a 
terceros no cubiertos por el Sistema Nacional de Salud.

Contenido: Normativa reguladora del aseguramiento y la prestación 
de asistencia sanitaria y de la gestión de ingresos. La facturación a terce-
ros: conceptos y tipos. Procedimientos y circuitos de facturación en las 
instituciones sanitaria de la Consellería de Sanidad. Facturación intercen-
tros. Facturación del Sistema Nacional de Salud. Facturación en conve-
nios internacionales y tarjeta sanitaria europea.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31407512A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS

Título: FACTURACIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS EN EL 
SISTEMA NACIONAL DE SALUD. FACTURACIÓN EN LA AGEN-
CIA VALENCIANA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: especialmente personal de la función administrativa con 

funciones de facturación, pero también personal sanitario y no sanitario 
de la Consellería de Sanidad (todos los grupos).

Objetivos generales: formar en materia de facturación de servicios sani-
tarios, régimen jurídico, supuestos en los que procede y procedimientos.

Contenido: Legislación sanitaria. Normativa específica en materia de 
facturación, haciendo especial referencia a la ley de Tasas de la GV y la 
ley General Tributaria.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
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Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 
d’avaluació.

Edicions:
* Codi del curs: 31406429A – Lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: FISIOTERÀPIA NEUROLÒGICA EN EL DANY CERE-
BRAL ADQUIRIT (DCA)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: fisioterapeutes (grup A2).
Objectius generals: adquirir els coneixements fonamentals sobre 

el maneig del pacient neurològic amb dany cerebral adquirit (DCA) 
des del punt de vista físic, amb exposició de tècniques de rehabilitació 
física i funcional i integració dels membres afectats en les activitats de 
la vida quotidiana.

Contingut: Anatomia i fisiologia del sistema nerviós central (SNC). 
Introducció, definicions i conceptes generals del dany cerebral adquirit 
(DCA). Dèficits o problemes sensitivomotors. Metodologia d’avaluació 
i exploració física. Conceptes i tècniques de tractament. Objectius i 
planificació del tractament.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416601A – Lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: FORMACIÓ D’AGENTS PROMOTORS DE SALUT 
(PACIENTS ACTIUS/EXPERTS) EN ELS DEPARTAMENTS DE 
SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tècnics de promoció de la salut i personal dels centres 

d’atenció primària (medicina, infermeria i treball social). Grups A1, A2.

Objectius generals: dotar l’alumnat dels coneixements, ferramentes 
i habilitats necessaris per a impulsar la formació d’agents promotors de 
salut (pacients experts) en els departaments de salut.

Contingut: Visió integral de les persones amb malalties cròniques. 
Del model assistencial jeràrquic a un model de coresponsabilitat. La 
participació activa del pacient en la seua atenció. L’educació entre 
iguals. Tècniques de formació participatives i desenrotllament d’habili-
tats de comunicació. Metodologia per al disseny d’un projecte formatiu 
per a pacients experts.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència
Edicions:
* Codi del curs: 31421201A – Lloc de celebració ESCOLA 

VALENCIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 

Títol: FORMACIÓ D’EDUCADORS EN MASSATGE INFANTIL
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: comares i/o personal d’Infermeria Pediàtrica (grup A2).
Objectius generals: capacitar els professionals sanitaris per al desen-

rotllament de tallers d’estimulació i massatge infantil en el puerperi.
Contingut: Teoria i pràctica del massatge infantil. Importància del 

sentit del tacte i de la pell. Beneficis del massatge infantil. El procés de 
vinculació afectiva. Massatge per a xiquets/es amb necessitats especials 
(prematurs, hospitalitzats, discapacitats, adoptats, famílies de risc...). El 
massatge en les diverses etapes del creixement.

Metodologia: teoricopràctica.
Nre. de participants: 25

Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 
de evaluación.

Ediciones:
* Código del curso: 31406429A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: FISIOTERAPIA NEUROLÓGICA EN EL DAÑO CERE-
BRAL ADQUIRIDO (DCA)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: fisioterapeutas (grupo A2).
Objetivos generales: adquirir los conocimientos fundamentales sobre 

el manejo del paciente neurológico con daño cerebral adquirido (DCA) 
desde el punto de vista físico, con exposición de técnicas de rehabilitación 
física y funcional e integración de los miembros afectos en las actividades 
de la vida cotidiana.

Contenido: Anatomía y fisiología del sistema nervioso central (SNC). 
Introducción, definiciones y conceptos generales del daño cerebral adqui-
rido (DCA). Déficits o problemas sensitivo-motores. Metodología de 
evaluación y exploración física. Conceptos y técnicas de tratamiento. 
Objetivos y planificación del tratamiento.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31416601A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: FORMACIÓN DE AGENTES PROMOTORES DE SALUD 
(PACIENTES ACTIVOS/EXPERTOS) EN LOS DEPARTAMENTOS 
DE SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: técnicos de promoción de la salud y personal de los cen-

tros de atención primaria (medicina, enfermería y trabajo social). Grupos 
A1, A2

Objetivos generales: dotar al alumnado de los conocimientos, herra-
mientas y habilidades necesarias para impulsar la formación de agentes 
promotores de salud (pacientes expertos) en los departamentos de salud

Contenido: Visión integral de las personas con enfermedades cróni-
cas. Del modelo asistencial jerárquico a un modelo de corresponsabilidad. 
La participación activa del paciente en su cuidado. La educación entre 
iguales. Técnicas de formación participativas y desarrollo de habilidades 
de comunicación. Metodología para el diseño de un proyecto formativo 
para pacientes expertos.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31421201A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 

Título: FORMACIÓN DE EDUCADORES EN MASAJE INFANTIL
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: Matronas y/o personal de enfermería pediátrica (grupo A2).
Objetivos generales: capacitar a los profesionales sanitarios para el 

desarrollo de talleres de estimulación y masaje infantil en el puerperio.
Contenido: Teoría y práctica del masaje infantil. Importancia del sen-

tido del tacto y de la piel. Beneficios del masaje infantil. El proceso de 
vinculación afectiva. Masaje para niños/as con necesidades especiales 
(prematuros, hospitalizados, discapacitados, adoptados, familias de ries-
go,...). El masaje en las diversas etapas del crecimiento

Metodología: teórico-práctica.
Núm. de participantes: 25
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Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416926A – lloc de celebració BENIDORM
Centre organitzador: DEPARTAMENT 16 LA VILAJOIOSA

Títol: FORMACIÓ DE FORMADORS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: proporcionar les ferramentes que permeten opti-

mitzar la formació del personal sanitari perquè puguen impartir cursos 
com a formadors. Instruir en les tècniques didàctiques més efectives per 
a completar les competències dels formadors.

Contingut: la formació de treballadors: característiques que dife-
rencien este tipus de formació, lleis de l’aprenentatge d’adults, estils i 
comportaments observables. El paper del formador: qualitats del bon 
formador, qualitats de l’estil oral, la motivació del curs. La preparació 
del curs: ferramentes de suport, la formulació d’objectius pedagògics, el 
manual del formador i del participants, el guió del formador. La impar-
tició del curs: mitjans audiovisuals i de suport, conducció de grups, 
maneig de situacions difícils.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31403301A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: FORMACIÓ DE TUTORS DE L’ESPECIALITAT DE 
MEDICINA FAMILIAR I COMUNITÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges/esses (grup A1).
Objectius generals: la formació dels tutors de l’especialitat, així 

com perfeccionar el perfil docent dels professionals implicats en la for-
mació d’especialistes, potenciant el coneixement d’aspectes teòrics en 
relació amb el programa oficial de l’especialitat i el maneig de meto-
dologies docents.

Contingut: Marc normatiu bàsic en la formació especialitzada. Pro-
grama oficial de l’especialitat. Figures docents. Paper del tutor. Llibre 
de l’especialista en formació. Organització i funcionament de la comis-
sió de docència i subcomissions de docència. Acreditació de tutors. Ava-
luació d’especialistes en formació. Pla de la qualitat docent. Auditories 
docents de l’agència de la qualitat del SNS. Estructura i organització de 
la unitat docent.

Metodologia: teòrica i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31405628A – lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA

Títol: FORMACIÓ EN ACTIVITATS PREVENTIVES I DE PRO-
MOCIÓ DE LA SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: metges/esses i infermers/es (grups A1 i A2).
Objectius generals: formar els professionals d’atenció primària en 

el coneixement i exercici d’activitats preventives i de promoció de la 
salut, a fi d’atendre les necessitats de salut de l’individu i el seu entorn.

Contingut: Programa d’activitats preventives i de promoció de la 
salut. Recomanacions preventives cardiovasculars. Recomanacions 
sobre estil de vida. Abordatge de l’alcoholisme i el tabaquisme en les 
consultes d’atenció primària. Activitats preventives en grups de pobla-
ció (majors, dones, xiquets i adolescents). On registrar-ho en la història 

Sistema de evaluación: control Asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31416926A – Lugar de celebración: BENIDORM
Centro organizador: DEPARTAMENTO 16 VILA-JOIOSA

Título: FORMACIÓN DE FORMADORES
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: proporcionar las herramientas que permitan opti-

mizar la formación del personal sanitario para que puedan impartir cursos 
como formadores. Instruir en las técnicas didácticas más efectivas para 
completar las competencias de los formadores.

Contenido: la formación de trabajadores: características que dife-
rencian este tipo de formación, leyes del aprendizaje de adultos, estilos 
y comportamientos observables. El papel del formador: cualidades del 
buen formador, cualidades del estilo oral, la motivación del curso. La 
preparación del curso: herramientas de apoyo, la formulación de objeti-
vos pedagógicos, el manual del formador y del participantes, el guión del 
formador. La impartición del curso: medios audiovisuales y de apoyo, 
conducción de grupos, manejo de situaciones difíciles.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31403301A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: FORMACIÓN DE TUTORES DE LA ESPECIALIDAD DE 
MEDICINA FAMILIAR Y COMUNITARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: médicos / as (grupo A1).
Objetivos generales: la formación de los tutores de la especialidad, 

así como perfeccionar el perfil docente de los profesionales implicados 
en la formación de especialistas, potenciando el conocimiento de aspectos 
teóricos en relación al programa oficial de la especialidad y el manejo de 
metodologías docentes.

Contenido: Marco normativo básico en la formación especializada. 
Programa oficial de la especialidad. Figuras docentes. Papel del tutor. 
Libro del especialista en formación. Organización y funcionamiento de la 
comisión de docencia y subcomisiones de docencia. Acreditación de tuto-
res. Evaluación de especialistas en formación. Plan de la calidad docente. 
Auditorías docentes de la agencia de la calidad del SNS. Estructura y 
organización de la unidad docente.

Metodología: teórica y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31405628A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA

Título: FORMACIÓN EN ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y DE 
PROMOCIÓN DE LA SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: médicos/as y enfermeros/as (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: formar a los profesionales de atención primaria 

en el conocimiento y desarrollo de actividades preventivas y de promo-
ción de la salud, con el fin de atender las necesidades de salud del indi-
viduo y su entorno.

Contenido: Programa de actividades preventivas y de promoción de 
la salud. Recomendaciones preventivas cardiovasculares. Recomenda-
ciones sobre estilo de vida. Abordaje del alcoholismo y el tabaquismo en 
las consultas de atención primaria. Actividades preventivas en grupos de 
población (mayores, mujeres, niños y adolescentes). Dónde registrarlo 
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clínica electrònica. Gestió del temps de consulta per a la realització 
d’estes activitats. Webs d’interés.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31421030A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: FORMACIÓ EN HIGIENE ALIMENTÀRIA PER A MANI-
PULADORS DE MENJARS PREPARATS DE CUINES D’HOSPI-
TALS I ALTRES ESTABLIMENTS DEPENDENTS DE LA GENE-
RALITAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 10
Dirigit a: empleats públics amb funcions d’elaboració, envasament, 

distribució o servici de menjars preparats en instal·lacions de cuines de 
centres hospitalaris i altres centres dependents de la Generalitat. Grups 
C1, C2 i AP.

Objectius generals: garantir que els manipuladors d’aliments d’esta-
bliments i indústries d’elaboració de menjars preparats disposen d’una 
formació adequada en higiene d’aliments d’acord amb la seua activitat 
laboral, complint amb la responsabilitat arreplegada en l’article quart 
del Decret 73/2001, de 2 d’abril, del Govern Valencià (DOGV núm. 
3975, de 6.04.2001) de formar els seus treballadors les pròpies empreses 
alimentàries.

Contingut: Introducció: concepte d’higiene alimentària. Responsa-
bilitat de l’empresa en la formació. Malalties transmeses per aliments. 
Perills per a la salut derivats del consum d’aliments: perills biològics, 
químics i físics. Mesures preventives: autocontrol i guia de pràctiques 
correctes. Neteja i desinfecció. Desinsectació i desratització. Instal-
lacions estructurals i sanitàries: pla de manteniment d’instal·lacions i 
equips. Residus sòlids. Pla de control d’aigües. Personal: pla de for-
mació, higiene personal, hàbits i salut. Pràctiques correctes d’higiene: 
recepció. Conservació i emmagatzematge. Procés d’elaboració. Enva-
sament. Transport, distribució i servici. Etiquetatge.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31421134A – lloc de celebració VALÈNCIA 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE VALÈN-

CIA 

Títol: FORMACIÓ EN LACTÀNCIA MATERNA PER A PRO-
FESSIONALS SANITARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: comares i infermers/es i auxiliars d’infermeria (grups A2, 

C1 i C2).
Objectius generals: actualitzar els coneixements dels professionals 

sanitaris per a aconsellar, promocionar i recolzar la lactància materna.
Contingut: Introducció: anatomia i fisiologia. Epidemiologia i pro-

moció. Rutines sanitàries errònies que alteren LM/IAHN. Avantatges de 
la lactància materna. Tècnica. Enganxada. Problemes clínics del xiquet 
i la mare durant l’alletament. Tècniques de suplementació, extracció i 
conservació de la llet, bancs de llet. Deslletament: psicologia i lactàn-
cia. Legislació i lactància. Anticoncepció i lactància. Grups de mares i 
voluntariat.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416830A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

en la historia clínica electrónica. Gestión del tiempo de consulta para la 
realización de estas actividades. Webs de interés.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31421030A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: FORMACIÓN EN HIGIENE ALIMENTARIA PARA MANI-
PULADORES DE COMIDAS PREPARADAS DE COCINAS DE HOS-
PITALES Y OTROS ESTABLECIMIENTOS DEPENDIENTES DE LA 
GENERALITAT

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 10
Dirigido a: empleados públicos con funciones de elaboración, enva-

sado, distribución o servicio de comidas preparadas en instalaciones de 
cocinas de centros hospitalarios y otros centros dependientes de la Gene-
ralitat. Grupos C1, C2 y AP

Objetivos generales: garantizar que los manipuladores de alimentos 
de establecimientos e industrias de elaboración de comidas preparadas 
dispongan de una formación adecuada en higiene de alimentos de acuerdo 
con su actividad laboral, cumpliendo con la responsabilidad recogida en 
el artículo cuarto del Decreto 73/2001 de 2 de abril del Gobierno Valen-
ciano (DOGV núm. 3975, de 06.04.2001) de formar a sus trabajadores las 
propias empresas alimentarias

Contenido: Introducción: concepto de higiene alimentaria. Respon-
sabilidad de la empresa en la formación. Enfermedades transmitidas por 
alimentos. Peligros para la salud derivados del consumo de alimentos: 
peligros biológicos, químicos y físicos. Medidas preventivas: autocontrol 
y guía de prácticas correctas. Limpieza y desinfección. Desinsectación 
y desratización. Instalaciones estructurales y sanitarias: plan de mante-
nimiento de instalaciones y equipos. Residuos sólidos. Plan de control 
de aguas. Personal: plan de formación. higiene personal, hábitos y salud. 
Practicas correctas de higiene: recepción. Conservación y almacenamien-
to. Proceso de elaboración. Envasado. Transporte, distribución y servicio. 
Etiquetado.

Metodología: Expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31421134A – Lugar de celebración: VALENCIA 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE VALEN-

CIA 

Título: FORMACIÓN EN LACTANCIA MATERNA PARA PRO-
FESIONALES SANITARIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: matronas y enfermeras/os y auxiliares de enfermería (gru-

pos A2, C1 y C2).
Objetivos generales: actualizar los conocimientos de los profesionales 

sanitarios para aconsejar, promocionar y apoyar la lactancia materna.
Contenido: Introducción: anatomía y fisiología. Epidemiología y pro-

moción. Rutinas sanitarias erróneas que alteran LM/IAHN. Ventajas de 
la lactancia materna. Técnica. Enganche. Problemas clínicos del niño y la 
madre durante el amamantamiento. Técnicas de suplementación, extrac-
ción y conservación de la leche, bancos de leche. Destete: psicología y 
lactancia. Legislación y lactancia. Anticoncepción y lactancia. Grupos de 
madres y voluntariado.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31416830A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX
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Títol: FORMACIÓ LOCUTORS CICU (CENTRAL D’INFORMA-
CIÓ I COORDINACIÓ D’URGÈNCIES)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: locutors CICU (grups C1, C2 i AP)
Objectius generals: actualitzar i capacitar el personal dels CICU 

sobre funcionament, sistemes de comunicacions, protocols d’actuació, 
codificació i terminologia mèdica.

Contingut: Organigrama i funcionament en una central de coordina-
ció. Suport informàtic. Comunicacions i habilitats de comunicació. Ter-
minologia mèdica. Primers auxilis. Coneixement de CIM-9 i diagnòstics 
en emergències. Plans d’emergències.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409376A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: SES VALÈNCIA

Títol: FORMADOR DE FORMADORS (SEMIPRESENCIAL)
Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: proporcionar als participants les ferramentes 

necessàries per a dissenyar i impartir una activitat de formació, prefe-
rentment en persones adultes.

Contingut: Especificitats de la formació en persones adultes. Tèc-
niques de comunicació. Disseny d’accions formatives. L’establiment 
d’objectius i l’adaptació de la metodologia. Dinàmica de grups. L’ava-
luació de la formació. La gestió del temps. Noves tècniques per a la 
formació en línia.

Metodologia: classes teòriques i seguiments dels continguts en línia.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i lectura del curs en la 

plataforma.
Edicions:
* Codi del curs: 31405119A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALENCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: FORMADOR DE FORMADORS DE PACIENT CRÒNIC

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges i infermers (grups A1, A2).
Objectius generals: realitzar classes pràctiques que faciliten la con-

ciliació de l’activitat d’atenció primària i especialitzada de manera plu-
riestamental, en relació amb: autoresponsabilizar el pacient crònic en el 
coneixement de la seua patologia i seguiment del tractament. Fomentar 
que els professionals metges especialistes, metges de primària i infer-
meria treballen per a aconseguir que el pacient adquirisca les habilitats 
necessàries. Facilitar l’adquisició de coneixements a través de tallers 
pràctics sobre patologia, criteris de derivació, adherència al tractament, 
mesures higienicodietètiques i estil de vida.

Contingut: Introducció. Cronicitat. Pacient crònic pluripatològic. 
Programa Valcronic. Atenció al pacient amb MPOC. Oxigenoteràpia. 
Insuficiència cardíaca. Hipertensió arterial. Reumatismes degenera-
tius. Reumatismes de parts blanes i inflamatoris. Cefalees. Demències. 
Alzheimer. La infermera gestora. El pacient expert. Infermera d’en-
llaç. Infermera comunitària. Osteoporosi. Patologia crònica del muscle. 
Depressió crònica i altres patologies cròniques de salut mental. Diabetis 
mellitus. Aspectes docents i de comunicació. Ferramentes de comunica-
ció per al formador de formadors.

Metodologia: tallers pràctics i casos clínics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31412114A – lloc de celebració SAGUNT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 04 SAGUNT

Título: FORMACIÓN LOCUTORES CICU (CENTRAL DE 
INFORMACIÓN Y COORDINACIÓN DE URGENCIAS)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: Locutores CICU (grupos C1, C2 y AP)
Objetivos generales: actualizar y capacitar al personal de los CICU 

sobre funcionamiento, sistemas de comunicaciones. protocolos de actua-
ción, codificación y terminología médica.

Contenido: Organigrama y funcionamiento en una central de coordi-
nación. Soporte informático. Comunicaciones y habilidades de comuni-
cación. Terminología médica, primeros auxilios. Conocimiento de CIE-9 
y diagnósticos en emergencias. Planes de emergencias.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409376A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: SES VALENCIA

Título: FORMADOR DE FORMADORES (SEMIPRESENCIAL)
Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: proporcionar a los participantes las herramientas 

necesarias para diseñar e impartir una actividad de formación, preferente-
mente en personas adultas.

Contenido: Especificidades de la formación en personas adultas Téc-
nicas de comunicación. Diseño de acciones formativas. El establecimien-
to de objetivos y la adaptación de la metodología. Dinámica de grupos La 
evaluación de la formación. La gestión del tiempo Nuevas técnicas para 
la formación on-line.

Metodología: clases teóricas y seguimientos de los contenidos on-line.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y lectura del curso en la 

plataforma.
Ediciones:
* Código del curso: 31405119A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: FORMADOR DE FORMADORES DE PACIENTE CRÓ-
NICO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: médicos y enfermeros (grupos A1, A2)
Objetivos generales: realizar clases prácticas que faciliten la con-

ciliación de la actividad de atención primaria y especializada de forma 
pluriestamental, en relación con: Autorresponsabilizar al paciente crónico 
en el conocimiento de su patología y seguimiento del tratamiento. 
Fomentar que los profesionales médicos especialistas, médicos de pri-
maria y enfermería, trabajen para conseguir que el paciente adquiera las 
habilidades necesarias. Facilitar la adquisición de conocimientos a través 
de talleres prácticos sobre patología, criterios de derivación, adherencia 
al tratamiento, medidas higiénico-dietéticas y estilo de vida.

Contenido: Introducción. Cronicidad. Paciente crónico pluripatológi-
co. Programa Valcronic. Atención al paciente con EPOC. Oxigenoterapia. 
Insuficiencia cardiaca. Hipertensión arterial. Reumatismos degenerativos. 
Reumatismos de partes blandas e inflamatorios. BCefaleas. Demencias. 
Alzheimer. La enfermera gestora. El paciente experto. Enfermera de enla-
ce. Enfermera comunitaria. Osteoporosis. Patología crónica del hombro. 
Depresión crónica y otras patologías crónicas de salud mental. Diabetes 
Mellitus. Aspectos docentes y de comunicación. Herramientas de comu-
nicación para el formador de formadores.

Metodología: talleres prácticos y casos clínicos
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31412114A – Lugar de celebración: SAGUNTO.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 04 SAGUNTO
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Títol: FRANCÉS PER A PRINCIPIANTS DEL PERSONAL SANI-
TARI. ON LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 60
Dirigit a: tots els grups sense coneixements previs de l’idioma fran-

cés.
Objectius generals: comprendre el sentit general i la informació 

essencial de textos orals breus. Produir textos orals breus i bàsics des 
del punt de vista gramatical i lèxic, sobre aspectes laborals, personals 
i quotidians, en llengua estàndard. Comprendre el sentit general i els 
punts principals de textos breus d’estructura simple i molt clara. Escriu-
re textos senzills i breus en llengua estàndard.

Contingut: Competències lexicosemàntiques: la salutació i la 
presentació. Països i nacionalitats. Les llengües. Nombres cardinals 
(0-100). La família. Les professions. L’hora, la divisió del temps. Els 
dies de la setmana, els mesos, Les estacions de l’any. Activitats de la 
vida diària. Descripció d’una persona. Parts del cos. L’alimentació. 
Les xacres i les malalties. Les cures. Els moviments i els gestos. Les 
postures. Fórmules de cortesia. Donar consells de manera elemental. 
Citacions. Demanar i donar informació. Expressió elemental d’acord 
i desacord. Localització. Morfosintaxi: la frase afirmativa, negativa, 
interrogativa en el present. Les oracions compostes: coordinatives (et, 
ou); causals (parce que); temporals (quand). El nom: gènere i nombre. 
Els pronoms. Els pronoms personals: tònics i àtons. Els determinants. 
L’adjectiu: gènere i nombre. El verb: el present d’indicatiu. L’impera-
tiu. L’adverbi: quantitat, temps, mode, lloc. Preposicions i locucions 
prepositives més elementals. Fonètica: les vocals. Les vocals nasals. La 
e muda. Les semivocals o semiconsonants. La liaison. l’encha nement. 
L’entonació. L’accent tònic.

Metodologia: en línia.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: avaluació contínua a través de la plataforma 

GVA.
Edicions:
* Codi del curs: 31408101A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: GESTIÓ CLÍNICA EN EL SISTEMA SANITARI PÚBLIC 
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: adquirir coneixements i valoració del Sistema 

Sanitari Públic de la Comunitat Valenciana i de la gestió de la consulta 
mèdica.

Contingut: Pla estratègic de la Conselleria de Sanitat. Acords de 
gestió clínica. Gestió de la consulta mèdica (guies de pràctica clínica, 
gestió de visites planificades i anàlisi de la informació clínica generada).

Metodologia: classes teòriques i treballs en grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31402817A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: GESTIÓ DEL TEMPS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 30
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer com organitzar el temps i quines són 

les situacions de pressió.
Contingut: Com manejar el temps i l’estrés. Reflexions sobre l’ad-

ministració individual del temps. Dificultats en l’administració del 
temps. Una qüestió bàsica: fixar-se objectius. Com organitzar activitats. 

Título: FRANCÉS PARA PRINCIPIANTES DEL PERSONAL 
SANITARIO. ON LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 60
Dirigido a: todos los grupos sin conocimientos previos del idioma 

francés.
Objetivos generales: comprender el sentido general y la información 

esencial de textos orales breves. Producir textos orales breves y básicos 
desde el punto de vista gramatical y léxico, sobre aspectos laborales, per-
sonales y cotidianos, en lengua estándar. Comprender el sentido general y 
los puntos principales de textos breves de estructura simple y muy clara. 
Escribir textos sencillos y breves en lengua estándar.

Contenido: Competencias lexicosemánticas: El saludo y la presenta-
ción. Países y nacionalidades. Las lenguas. Números cardinales (0-100). 
La familia. Las profesiones. La hora, la división del tiempo. Los días de 
la semana, los meses, las estaciones del año. Actividades de la vida dia-
ria. Descripción de una persona. Partes del cuerpo. La alimentación. Las 
dolencias y las enfermedades. Los cuidados. Los movimientos y los ges-
tos. Las posturas. Fórmulas de cortesía. Dar consejos de manera elemen-
tal. Citaciones. Pedir y dar información. Expresión elemental de acuerdo 
y desacuerdo. Localización. Morfosintaxis: la frase afirmativa, negativa, 
interrogativa en el presente. Las oraciones compuestas: coordinativas 
(et, ou); causales (parce que); temporales (quand). El nombre: género y 
número. Los pronombres. Los pronombres personales: tónicos y átonos. 
Los determinantes. El adjetivo: género y número. El verbo: el presente 
de indicativo. El imperativo. El adverbio: cantidad, tiempo, modo, lugar. 
Preposiciones y locuciones prepositivas más elementales. Fonética: las 
vocales. Las vocales nasales. La e muda. Las semivocales o semicon-
sonantes. La liaison. L’encha nement. La entonación. El acento tónico.

Metodología: on-line.
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: evaluación continua a través de la plataforma 

GVA.
Ediciones:
* Código del curso: 31408101A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: GESTIÓN CLÍNICA EN EL SISTEMA SANITARIO 
PÚBLICO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: adquirir conocimientos y valoración del Siste-

ma Sanitario Público de la Comunidad Valenciana y de la gestión de la 
consulta médica.

Contenido: Plan estratégico de la Consellería de Sanitat. Acuerdos 
de gestión clínica. Gestión de la consulta médica (guías de práctica clí-
nica, gestión de visitas planificadas y análisis de la información clínica 
generada).

Metodología: clases teóricas y trabajos en grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31402817A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE

Título: GESTIÓN DEL TIEMPO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 30
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: conocer cómo organizar el tiempo y cuáles son 

las situación de presión.
Contenido:  Cómo manejar el tiempo y el estrés. Reflexiones sobre 

la administración individual del tiempo.Dificultades en la administración 
del tiempo. Una cuestión básica: fijarse objetivos. Cómo organizar acti-
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L’organisme humà i la capacitat de rendiment. Treball i temps lliure. El 
temps i la salut. Tècniques per a superar l’estrés.

Metodologia: exposicions teòriques i treballs en grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31403719A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ EN UN CENTRE HOSPI-
TALARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: grups A1 i A2.
Objectius generals: proporcionar als participants coneixement i 

estudi de l’administració i gestió d’un centre hospitalari.
Contingut: organització, estructura i contingut de les direccions. 

Gestió econòmica: comptabilitat i sistema d’informació econòmica. 
Pressupost. Desenrotllament i control dels servicis generals d’hostaleria. 
Gestió de compres. Magatzem: entrades eixides i forma de gestió. Servi-
ci de manteniment integral de la infraestructura d’un hospital.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i prova d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31404931A – lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA

Títol: HABILITATS DE COMUNICACIÓ AMB EL PACIENT. 
CRITERIS DE QUALITAT EN L’ATENCIÓ AL PACIENT EN UNA 
SANITAT MODERNA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: personal d’infermeria, treballadors socials, personal mos-

tradors i de cita prèvia, zeladors (grups A2, C1, C2 i AP).
Objectius generals: formar el personal en habilitats de comunicació 

que redunden en una millor qualitat de la percepció del pacient pels 
servicis que rep.

Contingut: Habilitats de comunicació. El nou perfil del pacient. El 
pacient difícil. Atenció en situacions crítiques.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31410212A – lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS

Títol: HABILITATS DE DIRECCIÓ
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: capacitar el personal amb responsabilitats de 

direcció per a optimitzar les seues actituds i habilitats en la gestió dels 
seus entorns i escenaris operatius.

Contingut: Coneixements generals de gestió de personal. Planifi-
cació. Motivació. Lideratge. Comunicació i dinàmica de grups. Instru-
ments per a la millora contínua de la qualitat.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402917A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE
* Codi del curs: 31402929A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

vidades. El organismo humano y la capacidad de rendimiento. Trabajo y 
tiempo libre. El tiempo y la salud. Técnicas para superar el estrés.

Metodología: exposiciones teóricas y trabajos en grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31403719A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN EN UN CENTRO HOS-
PITALARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: grupos A1 y A2
Objetivos generales: proporcionar a los participantes conocimiento y 

estudio de la administración y gestión de un centro hospitalario.
Contenido: organización, estructura y contenido de las direcciones. 

Gestión económica: contabilidad y sistema de información económica. 
Presupuesto. Desarrollo y control de los servicios generales de hostele-
ria. Gestión de compras. Almacén: entradas salidas y forma de gestión. 
Servicio de mantenimiento integral de la infraestructura de un hospital.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y prueba de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31404931A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA

Título: HABILIDADES DE COMUNICACIÓN CON EL PACIEN-
TE. CRITERIOS DE CALIDAD EN LA ATENCIÓN AL PACIENTE 
EN UNA SANIDAD MODERNA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: personal de enfermería, trabajadores sociales, personal 

mostradores y de cita previa, celadores (grupos A2, C1, C2 y AP)
Objetivos generales: formar al personal en habilidades de comunica-

ción que redunden en una mejor calidad de la percepción del paciente por 
los servicios que recibe.

Contenido: Habilidades de comunicación. El nuevo perfil del pacien-
te. El paciente difícil. Atención en situaciones críticas.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31410212A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS

Título: HABILIDADES DE DIRECCIÓN
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: capacitar al personal con responsabilidades de 

dirección para optimizar sus actitudes y habilidades en la gestión de sus 
entornos y escenarios operativos.

Contenido: Conocimientos generales de gestión de personal. Plani-
ficación. Motivación. Liderazgo. Comunicación y dinámica de grupos. 
Instrumentos para la mejora continua de la calidad.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31402917A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
* Código del curso: 31402929A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
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Títol: HABILITATS DE GESTALT-COACH PER AL PROFESSI-
ONAL DE LA SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges, infermers/es i auxiliars d’infermeria (grups A1, 

A2 i C2).
Objectius generals: obtindre recursos que faciliten al pacient: la 

responsabilització del seu procés de curació, adonar-se de les seues 
accions en el seu procés de malaltia, la confecció d’un pla d’acció efi-
cient i congruent. Facilitar al professional recursos per a sentir-se més 
congruent i eficaç en la seua labor com a agent de salut. Confeccionar 
un pla d’acció eficient.

Contingut: L’entrevista clínica sobre la base de la pregunta làser. La 
importància del context. Desenrotllar la capacitat d’adonar-se. La pola-
ritat salut-malaltia com un procés de possibilitats. Identificació i canvi 
de creences limitadores. La comunicació verbal i no verbal per al canvi. 
Disseny i consecució d’objectius. Elaboració i capacitat de compromís 
amb el pla d’acció.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31409529A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: HABILITATS DE PROGRAMACIÓ NEUROLINGUÍSTICA 
(PNL) PER A PROFESSIONALS DE LA SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: desenrotllar el potencial del personal sanitari 

per a exercir el seu treball adaptant-se als canvis, sentint-se competent i 
augmentant la seua satisfacció personal.

Contingut: Què és la programació neurolingüística? Breu història 
de la PNL. L’escolta activa i conscient. Sistemes representacionals. 
Llenguatge verbal. Llenguatge no verbal i paraverbal. Model i meta-
model del llenguatge. Missatges i metamissatges. Rapport i més enllà 
del rapport. Estructura superficial i estructura profunda. El poder de les 
emocions. Ferramentes per al canvi: ancoratges, la línia de la vida, etc.

Metodologia: La metodologia utilitzada s’orienta cap a una com-
pleta integració de teoria i pràctica, i té com a eix fonamental d’apre-
nentatge la participació activa de tots els assistents. Sobre la base dels 
coneixements adquirits es plantegen dinàmiques en xicotets grups, per 
parelles o de forma individualitzada i la seua posterior posada en comú. 
Se simularan situacions laborals, que permeten contrastar per mitjà de 
la reflexió i la reinterpretació per a aprendre, desaprendre i reaprendre i 
posar en pràctica els conceptes teòrics abordats en el curs-taller. Interac-
tiva. Breu exposició teòrica. Pràctiques experiencials de les ferramentes 
a desenrotllar. Vídeos. Música.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: Avaluació contínua de la implicació de l’alum-

ne. Exercici pràctic.
Edicions:
* Codi del curs: 31411330A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: FERRAMENTES BÀSIQUES I COMPLEMENTÀRIES 
D’OFIMÀTICA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups A1, A2, B1 i B2
Objectius generals: fomentar l’ús de ferramentes complementàries 

d’ofimàtica, gratuïtes i diferents dels paquets Office i de les bàsiques de 
Windows per a millorar el rendiment en el treball. Facilitar uns conei-
xements bàsics sobre seguretat de la informació i els formats estàndard 
per a la gestió, l’intercanvi i la distribució d’esta.

Contingut: Ús de compressors. Escaneig de documents i imatges. 
Generació i conversió a pdf. Programari de reconeixement de caràc-

Título: HABILIDADES DE GESTALT-COACH PARA EL PROFE-
SIONAL DE LA SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: médicos, enfermeras/ros y auxiliares enfermería (grupos 

A1, A2 y C2)
Objetivos generales: obtener recursos que faciliten al paciente: la res-

ponsabilización de su proceso de curación, el darse cuenta de sus accio-
nes en su proceso de enfermedad, la confección de un plan de acción 
eficiente y congruente. Facilitar al profesional recursos para sentirse más 
congruente y eficaz en su labor como agente de salud. Confeccionar un 
plan de acción eficiente.

Contenido: La entrevista clínica sobre la base de la pregunta láser. La 
importancia del contexto. Desarrollar la capacidad del darse cuenta. La 
polaridad salud-enfermedad como un proceso de posibilidades. Identifi-
cación y cambio de creencias limitadoras. La comunicación verbal y no 
verbal para el cambio. Diseño y consecución de objetivos. Elaboración y 
capacidad de compromiso con el plan de acción.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31409529A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: HABILIDADES DE PROGRAMACIÓN NEUROLINGUÍS-
TICA (PNL) PARA PROFESIONALES DE LA SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: desarrollar el potencial del personal sanitario 

para desempeñar su trabajo adaptándose a los cambios, sintiéndose com-
petente y aumentando su satisfacción personal.

Contenido: ¿Qué es la programación neurolingüística? Breve historia 
de la PNL. La escucha activa y consciente. Sistemas representacionales. 
Lenguaje verbal. Lenguaje no verbal y paraverbal. Modelo y metamodelo 
del lenguaje. Mensajes y metamensajes. Rapport y más allá del rapport. 
Estructura superficial y estructura profunda. El poder de las emociones. 
Herramientas para el cambio: anclajes, la línea de la vida, etc.

Metodología: La metodología utilizada se orienta hacia una completa 
integración de teoría y práctica, y tiene como eje fundamental de apren-
dizaje la participación activa de todos los asistentes. Sobre la base de los 
conocimientos adquiridos se plantean dinámicas en pequeños grupos, 
por parejas o de forma individualizada y su posterior puesta en común. 
Se simularán situaciones laborales, que permitan contrastar mediante la 
reflexión y la reinterpretación para aprender, desaprender y reaprender 
y poner en práctica los conceptos teóricos abordados en el curso-taller. 
Interactiva. Breve exposición teórica. Prácticas experienciales de las 
herramientas a desarrollar. Videos. Música.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Evaluación continua de la implicación del 

alumno. Ejercicio práctico
Ediciones:
* Código del curso: 31411330A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: HERRAMIENTAS BÁSICAS Y COMPLEMENTARIAS 
DE OFIMÁTICA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: grupos A1, A2, B1 y B2
Objetivos generales: fomentar el uso de herramientas complemen-

tarias de ofimática, gratuitas y distintas de los paquetes Office y de las 
básicas de Windows, para mejorar el rendimiento en el trabajo. Facilitar 
unos conocimientos básicos sobre seguridad de la información y los for-
matos estándar para la gestión, el intercambio y distribución de la misma.

Contenido: Uso de compresores. Escaneo de documentos e imágenes. 
Generación y conversión a pdf. Software de reconocimiento de caracteres 
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ters OCR. Redimensionament d’imatges. Elaboració d’organigrames 
i diagrames de flux. Maneig del fax virtual. Encriptació de documents 
i firma digital. Ús de l’administrador de tasques i còpia de seguretat. 
Correu electrònic: maneig de llistes i grups. Nocions de seguretat infor-
màtica.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31414510A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: FERRAMENTES DE CONEIXEMENT PSICOFÍSIC: CAP 
A UNA SALUT INTEGRAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: tindre un millor coneixement del nostre cos i la 

nostra ment com un tot integrat, la qual cosa redunda en un major nivell 
de salut i felicitat. Descobrir la nostra riquesa corporal i energètica, a 
través de l’expressivitat, i aprendre a aplicar-la de manera més profunda 
i significant en el desenrotllament dels esdeveniments de la nostra vida 
i en el nostre exercici laboral. Millorar el coneixement psicofísic del 
pacient i la possibilitat de mostrar-li les ferramentes perquè mantinga i 
desenrotlle una vida més sana i feliç.

Contingut: el cos, este preat instrument com a motor d’energia 
creativa. La respiració: Font de vida. Formes de respiració. La memò-
ria muscular: treball de sèries físiques. Sèries amb intenció. La veu: 
Expressió de les melodies interiors. Treball de ressonadors. L’espai: lloc 
per a escenificar els nostres sons, les nostres metes i com compartir-les 
amb els altres. El temps: la llei de la corba. La llei del contrast. Temps 
individual i temps col·lectiu.

Metodologia: activa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31421901A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: FERRAMENTES DE TUTORITZACIÓ PER A LES ESPE-
CIALITATS MÈDIQUES BASADES EN LA TRONCALITAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: Tutors d’especialitats mèdiques (grups A1 i A2).
Objectius generals: definir ferramentes de tutorització per al desen-

rotllament de la formació sanitària especialitzada basada en la tronca-
litat.

Contingut: Orientat a l’adquisició de coneixements i habilitats sobre 
metodologia docent i avaluatiu, en la formació troncal. Les funcions 
del tutor. Avaluació formativa. L’ensenyança centrada en el que aprén. 
Introducció al feedback. Gestió de conflictes en la relació tutor-resident.

Metodologia: teoricopràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i prova d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31405510A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: HUMANITZACIÓ EN L’ÀMBIT SANITARI
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: transmetre la cultura de la humanització a tots 

els professionals sanitaris i no sanitaris. 
Contingut: Humanització i realització d’ajuda. Humanització de la 

salut i en els diversos nivells d’atenció. Relacions en un equip interdis-
ciplinari. I i II Pla d’Humanització en l’Atenció Sanitària. Llei de drets 

OCR. Redimensionamiento de imágenes. Elaboración de organigramas y 
diagramas de flujo. Manejo del fax virtual. Encriptación de documentos 
y firma digital. Uso del administrador de tareas y copia de seguridad. 
Correo electrónico: manejo de listas y grupos. Nociones de seguridad 
informática.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31414510A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: HERRAMIENTAS DE CONOCIMIENTO PSICOFÍSICO: 
HACIA UNA SALUD INTEGRAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: tener un mejor conocimiento de nuestro cuerpo y 

nuestra mente como un todo integrado, lo que redunda en un mayor nivel 
de salud y felicidad. Descubrir nuestra riqueza corporal y energética, a 
través de la expresividad, aprendiendo a aplicarla de forma más profunda 
y significante en el desarrollo de los acontecimientos de nuestra vida y 
en nuestro desempeño laboral. Mejorar el conocimiento psicofísico del 
paciente y la posibilidad de mostrarle las herramientas para que mantenga 
y desarrolle una vida más sana y feliz.

Contenido: el cuerpo, este preciado instrumento como motor de ener-
gía creativa. La respiración: Fuente de vida. Formas de respiración. La 
memoria muscular: trabajo de series físicas. Series con intención. La voz: 
Expresión de las melodías interiores. Trabajo de resonadores. El espacio: 
lugar para escenificar nuestros sueños, nuestras metas y como compar-
tirlas con los otros. El tiempo: la ley de la curva. La ley del contraste. 
Tiempo individual y tiempo colectivo.

Metodología: activa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31421901A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: HERRAMIENTAS DE TUTORIZACIÓN PARA LAS ESPE-
CIALIDADES MÉDICAS BASADAS EN LA TRONCALIDAD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: Tutores de especialidades médicas (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: Definir herramientas de tutorización para el 

desarrollo de la Formación Sanitaria Especializada basada en la Tron-
calidad.

Contenido: Orientado a la adquisición de conocimientos y habilidades 
sobre metodología docente y evaluativo, en la formación troncal. Las fun-
ciones del tutor. Evaluación formativa. La enseñanza centrada en el que 
aprende. Introducción al feed-back. Gestión de conflictos en la relación 
tutor-residente.

Metodología: teórico-práctica
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y prueba de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31405510A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: HUMANIZACIÓN EN EL ÁMBITO SANITARIO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: transmitir la cultura de la humanización a todos 

los profesionales sanitarios y no sanitarios.
Contenido: Humanización y realización de ayuda. Humanización de 

la salud y en los diversos niveles de atención. Relaciones en un equipo 
interdisciplinar. I y II Plan de humanización en la atención sanitaria. Ley 
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i normativa derivada. Humanització i intervenció en crisi. La humanit-
zació en les cures pal·liatives. Humanitzar la mort i el dol. Tracte humà 
discrecional.

Metodologia: expositiva i treballs de grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31408529A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31408585A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: HOSPITAL PARE JOFRE

Títol: HUMANITZACIÓ EN L’ASSISTÈNCIA A PACIENTS I 
FAMILIARS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: Ensinistrar el personal sanitari i no sanitari per 

a l’abordatge de pacients/familiars conflictius (comunicació verbal i no 
verbal, assertivitat, pacients agressius, abordatge de situacions de tensió 
emocional...)

Contingut: Creences i aptituds. Optimització de les habilitats en 
la comunicació. Comprendre, conéixer i actuar davant de situacions 
conflictives.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31411730A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: INFORMÀTICA BÀSICA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: que l’alumne sàpia manejar l’ordinador des d’un 

primer nivell, que s’inicie en l’ús de Microsoft Word, Excel i Power 
Point i que adquirisca habilitat en l’ús dels mitjans informàtics. Apren-
dre a navegar per Internet i usar el correu electrònic.

Contingut: Iniciació a la informàtica i Windows. Iniciació a Micro-
soft Word/Office. Iniciació a Microsoft Excel. Iniciació a Microsoft 
Power Point. Internet i correu electrònic.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31415113A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL DE CASTELLÓ
* Codi del curs: 31415129A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: INFORMÀTICA NIVELL MITJÀ
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: que l’alumne perfeccione els seus coneixements 

i habilitats en l’ús de les diferents ferramentes informàtiques i en l’ús 
d’Internet i el correu electrònic. Perfeccionar coneixements i habilitats 
de Microsoft Word, Excel i Power Point.

Contingut: Informàtica i Windows. Perfeccionament de Microsoft 
Word/Office. Perfeccionament de Microsoft Excel. Perfeccionament de 
Power Point. Ús avançat d’Internet i correu electrònic.

de derechos y normativa derivada. Humanización e intervención en crisis. 
La Humanización en los cuidados paliativos. Humanizar la muerte y el 
duelo. Trato humano discrecional.

Metodología: expositiva y trabajos de grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31408529A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31408585A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: HOSPITAL PADRE JOFRE

Título: HUMANIZACIÓN EN LA ASISTENCIA A PACIENTES Y 
FAMILIARES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: Adiestrar al personal sanitario y no sanitario para 

el abordaje de pacientes/familiares conflictivos (comunicación verbal y 
no verbal, asertividad, pacientes agresivos, abordaje de situaciones de 
tensión emocional...)

Contenido: Creencias y aptitudes. Optimización de las habilidades 
en la comunicación. Comprender, conocer y actuar ante situaciones con-
flictivas.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31411730A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: INFORMÁTICA BÁSICA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: que el alumno sepa manejar el ordenador desde 

un primer nivel, que se inicie en el uso de Microsoft Word, Excel y Power 
Point y que adquiera habilidad en el uso de los medios informáticos. 
Aprender a navegar por Internet y usar el correo electrónico.

Contenido: Iniciación a la informática y Windows. Iniciación a 
Microsoft word/office. Iniciación a Microsoft Excel. Iniciación a Micro-
soft Power Point. Internet y correo electrónico.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31415113A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN
* Código del curso: 31415129A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: INFORMÁTICA NIVEL MEDIO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: que el alumno perfeccione sus conocimientos 

y habilidades en el uso de las diferentes herramientas informáticas y en 
el uso de Internet y el correo electrónico. Perfeccionar conocimientos y 
habilidades de Microsoft Word, Excel y Power Point.

Contenido: Informática y Windows. Perfeccionamiento de Microsoft 
Word/Office. Perfeccionamiento de Microsoft Excel. Perfeccionamiento 
de Power Point. Uso avanzado de Internet y correo electrónico
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Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31414813A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓ
* Codi del curs: 31414850A – lloc de celebració VILA-REAL
Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL LA PLANA

Títol: ANGLÉS PER ALS NIVELLS A1, A2, B1 I B2, SEGONS 
EL MARC EUROPEU COMÚ. CURS DE PREPARACIÓ

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 1560 (de tots els nivells), aproximadament 120 hores 

per nivell.
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: aconseguir l’actualització cientificotècnica dels 

professionals sanitaris i que el personal de la xarxa sanitària pública 
s’adapte a la realitat assistencial de la Comunitat Valenciana és un 
entorn amb gran presència de turisme internacional, per la qual cosa 
conéixer una llengua estrangera es convertix quasi en un requisit pro-
fessional.

Contingut: estructurada en nivells A1, A2, B1 i B2. Cada nivell 
estarà dividit en unitats. Cada unitat ha de permetre practicar les quatre 
habilitats bàsiques (Reading, Listening, Speaking, Writing).

Metodologia: accés il·limitat a la plataforma en línia. Continguts 
interactius. Permetrà a l’alumne progressar i avançar tots els nivells que 
desitge amb l’única limitació del propi progrés.

Nre. de participants: 3.000 (en total per als quatre nivells).
Sistema d’avaluació: seguiment plataforma en línia. Test al final de 

cada nivell per a certificar l’aprenentatge i l’òptim progrés, així com si 
l’alumne complix els requisits per a pujar de nivell.

Edicions:
* Codi del curs: 31412301A – lloc de celebració: EN LÍNIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: INICIACIÓ A LA MEDITACIÓ MINDFULNESS-ACEM. 
UNA FERRAMENTA EFECTIVA EN EL CONTROL DE L’ESTRÉS 
I EL DESENROTLLAMENT PERSONAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: Aprendre una tècnica per a relaxar-se, reduir les 

conseqüències deletèries de l’estrés acumulat en l’exercici de l’activi-
tat professional (insomni, cefalees, dolors musculoesquelètics, ansie-
tat, depressió, falta de concentració, etc.) i afavorir el desenrotllament 
d’habilitats transversals com l’empatia terapèutica, amb la consegüent 
millora de les relacions interpersonals a escala laboral i en relació amb 
l’usuari.

Contingut: aprenentatge teoricopràctic d’una tècnica de meditació, 
basada en l’atenció plena i orientada cap al procés. La seua ensenyança 
s’impartix dins del marc de la psicologia i utilitza tècniques pedagògi-
ques modernes.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31411827A – lloc de celebració SANT JOAN 

D’ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 17 ALACANT – HOSPI-

TAL SANT JOAN

Títol: INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL COM A RECURS PER A 
LA SATISFACCIÓ LABORAL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31414813A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN
* Código del curso: 31414850A – Lugar de celebración:  VILA-REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA

Título: INGLÉS PARA LOS NIVELES A1, A2, B1 Y B2, SEGÚN 
EL MARCO EUROPEO COMUN. CURSO DE PREPARACIÓN

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 1560 (de todos los niveles), aproximadamente 120 

horas por nivel.
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: Conseguir la actualización científico-técnica, de 

los profesionales sanitarios y que el personal de la red sanitaria pública se 
adapte a la realidad asistencial de la Comunitat Valenciana es un entorno 
con gran presencia de turismo internacional, por lo que conocer una len-
gua extranjera se convierte casi en un requisito profesional.

Contenido: estructurada en niveles A1, A2, B1 y B2. Cada nivel esta-
rá dividido en unidades. Cada unidad debe permitir practicar las cuatro 
habilidades básicas (Reading, Listening, Speaking, Writing).

Metodología: acceso ilimitado a la plataforma on line. Contenidos 
interactivos. Permitirá al alumno progresar y avanzar todos los niveles 
que desee con la única limitación del propio progreso.

Núm. de participantes: 3.000 (en total para los cuatro niveles)
Sistema de evaluación: seguimiento plataforma on line. Test al final 

de cada nivel para certificar el aprendizaje y el optimo progreso, así como 
si el alumno cumple los requisitos para subir de nivel.

Ediciones:
* Código del curso: 31412301A – Lugar de celebración: ON LINE
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: INICIACIÓN A LA MEDITACIÓN MINDFULNESS-
ACEM. UNA HERRAMIENTA EFECTIVA EN EL CONTROL DEL 
ESTRÉS Y EL DESARROLLO PERSONAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: Aprender una técnica para relajarse, reducir las 

consecuencias deletéreas del estrés acumulado en el ejercicio de la activi-
dad profesional, (insomnio, cefaleas, dolores musculo-esqueléticos, ansie-
dad, depresión, falta de concentración, etc.) y favorecer el desarrollo de 
habilidades transversales como la empatía terapéutica, con la consecuente 
mejora de las relaciones interpersonales a nivel laboral y en relación con 
el usuario.

Contenido: Aprendizaje teórico-práctico de una técnica de medita-
ción, basada en la atención plena y orientada hacia el proceso. Su ense-
ñanza se imparte dentro del marco de la psicología y utiliza técnicas peda-
gógicas modernas.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31411827A – Lugar de celebración: SAN JUAN 

DE ALICANTE
Centro organizador: DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL 

SAN JUAN

Título: INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO RECURSO PARA 
LA SATISFACCIÓN LABORAL

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
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Dirigit a: tots els grups, amb preferència al personal amb tracte 
directe amb pacients o familiars.

Objectius generals: desenrotllar el coeficient emocional i harmonit-
zar les relacions.

Contingut: Concepte d’intel·ligència emocional. Concepte d’intel·-
ligència social. Factors que conformen la intel·ligència emocional: habi-
litats de comunicació i negociació, assertivitat, empatia, optimisme, 
sentit de l’humor... Aportacions de la intel·ligència emocional a l’àmbit 
laboral. Obstacles per al desenrotllament de la intel·ligència emocional.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31408308A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA
* Codi del curs: 31408315A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL LA MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31408318A – lloc de celebració REQUENA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 08 REQUENA
* Codi del curs: 31408326A – lloc de celebració BENIDORM
Centre organitzador: DEPARTAMENT 16 LA VILA-JOIOSA
* Codi del curs: 31408329A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: INTERRELACIÓ PRIMÀRIA ESPECIALITZADA EN 
L’ATENCIÓ INTEGRAL AL PACIENT CRÒNIC

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: preferentment a facultatius, infermers, treballadors socials 

(grups A1 i A2).
Objectius generals: millorar la presa de decisions en el pacient amb 

malalties cròniques.
Contingut: Casos clínics de les malalties cròniques més prevalents. 

Coneixements teoricopràctics dels factors que intervenen en la relació 
metge i pacient. Busca de la millor informació científica. Cures pal-
liatives. Presa de decisions compartides, sobretot en ancià fràgil. Aspec-
tes metodològics en la presa de decisions clíniques. Protocols acceptats, 
consensos i programes de crònics sociosanitaris. Conceptes fonamentals 
per a entendre l’evidència científica. Mesures higionicodietètiques, estil 
de vida i cures bàsiques per al pacient crònic.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31407228A – lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA

Títol: INTERVENCIÓ I TERÀPIA FAMILIAR PER A PROFESSI-
ONALS DE SALUT MENTAL, UDCAS I UTCAS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 60
Dirigit a: psiquiatres, metges, psicòlegs clínics, treballadors socials 

i diplomats universitaris en infermeria que desenrotllen la seua labor 
en equips de salut mental (USM i USMIA), UCA i de trastorns de la 
conducta alimentària (grups A1 i A2).

Objectius generals: dotar els professionals de coneixements espe-
cífics per a la comprensió de les dinàmiques familiars dels pacients. 
Possibilitar una ampliació dels marcs de referència de les intervencions 
des d’una perspectiva relacional sistèmica. Proporcionar ferramentes 
i tècniques que faciliten la intervenció amb les parelles i famílies dels 
pacients.

Contingut: El/la pacient entre la família i els/les professionals. El 
cicle de vida familiar. La comunicació com a base de la relació d’ajuda. 
Com arriben els pacients, què demanen i què els donem: la derivació i 
la demanda. Tècniques de recollida d’informació: genogrames, crono-

Dirigido a: todos los grupos, con preferencia al personal con trato 
directo con pacientes o familiares.

Objetivos generales: desarrollar el coeficiente emocional y armonizar 
las relaciones.

Contenido: Concepto de inteligencia emocional. Concepto de inteli-
gencia social. Factores que conforman la inteligencia emocional: habili-
dades de comunicación y negociación, asertividad, empatía, optimismo, 
sentido del humor... Aportaciones de la inteligencia emocional al ámbito 
laboral. Obstáculos para el desarrollo de la inteligencia emocional.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31408308A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA
* Código del curso: 31408315A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31408318A – Lugar de celebración: REQUENA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 08 REQUENA
* Código del curso: 31408326A – Lugar de celebración: BENIDORM
Centro organizador: DEPARTAMENTO 16 VILA-JOIOSA
* Código del curso: 31408329A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: INTERRELACIÓN PRIMARIA ESPECIALIZADA EN LA 
ATENCIÓN INTEGRAL AL PACIENTE CRÓNICO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: preferentemente a facultativos, enfermeros, trabajadores 

sociales (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: mejorar la toma de decisiones en el paciente con 

enfermedades crónicas.
Contenido: Casos clínicos de las enfermedades crónicas más preva-

lentes. Conocimientos teórico prácticos de los factores que intervienen 
en la relación médico y paciente. Búsqueda de la mejor información 
científica. Cuidados paliativos. Toma de decisiones compartidas, sobre 
todo en anciano frágil. Aspectos metodológicos en la toma de decisio-
nes clínicas. Protocolos aceptados, consensos y programas de crónicos 
sociosanitarios. Conceptos fundamentales para entender la evidencia 
científica. Medidas higiénico dietéticas, estilo de vida y cuidados bási-
cos para el paciente crónico.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31407228A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA

Título: INTERVENCIÓN Y TERAPIA FAMILIAR PARA PROFE-
SIONALES DE SALUD MENTAL, UDCAS Y UTCAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 60
Dirigido a: psiquiatras, médicos, psicólogos clínicos, trabajadores 

sociales y diplomados universitarios en enfermería que desarrollen su 
labor en equipos de salud mental (USM y USMIA), UCAS y de trastor-
nos de la conducta alimentaria (grupos A1 y A2).

Objetivos generales: dotar a los profesionales de conocimientos espe-
cíficos para la comprensión de las dinámicas familiares de los pacientes. 
Posibilitar una ampliación de los marcos de referencia de las intervencio-
nes desde una perspectiva relacional sistémica. Proporcionar herramientas 
y técnicas que faciliten la intervención con las parejas y familias de los 
pacientes.

Contenido: El/la paciente entre la familia y los/as profesionales. El 
ciclo de vida familiar. La comunicación como base de la relación de 
ayuda. Cómo llegan los pacientes, qué piden y qué les damos: la deri-
vación y la demanda. Técnicas de recogida de información: genogra-
mas, cronogramas, apartogramas y mapas relacionales. La realización de 
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grames, apartogrames i mapes relacionals. La realització d’entrevistes: 
Setting, fases, tipus i tècniques. Tècniques d’intervenció familiar.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i proves d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31421801A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: INTRODUCCIÓ A INTERNET
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 16
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: adquirir coneixements necessaris per a la utilit-

zació dels recursos disponibles en Internet.
Contingut: 1. Conceptes generals. 
2. Com accedir a Internet. 
3. Servicis d’Internet: adreça electrònica, Usernet, Ftp, Telnet...
Metodologia: Exposicions teòriques i maneig del programa.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: Qüestionari d’avaluació del curs. Control d’as-

sistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31412829A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: INTRODUCCIÓ A INFORMÀTICA: INTERNET I 
MANEIG DEL CORREU ELECTRÒNIC

Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: manejar l’ordinador des d’un primer nivell, 

navegar per Internet i usar el correu electrònic a través de dos mòduls 
de dos cursos: usuari bàsic d’informàtica (UBI) i usuari mig d’infor-
màtica (UMI).

Contingut: 
Mòdul 1: usuari bàsic d’Internet. Maneig del ratolí, el navegador: 

ús del navegador Internet Explorer i les seues utilitats. Concepte de 
pàgina web, URL, etc. Compres en la xarxa. Banca electrònica. Govern 
electrònic: tramitacions amb l’Administració pública i l’ús de la firma 
electrònica. Correu electrònic. Buscadors d’informació. Comunicació 
interpersonal: utilització de sistemes de missatgeria i xat. Mitjans de 
comunicació social: periòdics, ràdio, etc. Seguretat i ètica en la xarxa. 

Mòdul 2. Recorde el que he aprés. Presentació UMI. Repàs UBI. 
L’ordinador. 

Mòdul 3. Internet, un lloc segur. Drets i deures. La firma electrò-
nica. 

Mòdul 4. Internet la gran biblioteca. Navegació avançada. Busca 
avançada. Internet multimèdia. 

Mòdul 5. Comunicar-se en Internet. Correu electrònic avançat. Mis-
satgeria instantània.

Metodologia: la metodologia semipresencial està basada en el prin-
cipi de la participació, formació en modalitat en línia, tutoritzada i par-
ticipativa.

Nre. de participants: 15
Sistema d’avaluació: avaluació contínua i en línia i basada en la 

participació de les activitats grupals que la plataforma aporta.
Edicions:
* Codi del curs: 31413201A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31413213A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓ
* Codi del curs: 31413217A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

entrevistas: «Setting», fases, tipos y técnicas. Técnicas de intervención 
familiar.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y pruebas de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31421801A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: INTRODUCCION A INTERNET
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 16
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: Adquirir conocimientos necesarios para la utili-

zación de los recursos disponibles en Internet.
Contenido: 1. Conceptos generales.
2.Como acceder a Internet.
 3. Servicios de Internet: Email, Usernet, Ftp, Telnet...
Metodología: Exposiciones teóricas y manejo del programa
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: Cuestionario de evaluación del curso. Control 

de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31412829A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: INTRODUCCIÓN A INFORMÁTICA: INTERNET Y 
MANEJO DEL CORREO ELECTRÓNICO

Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: manejar el ordenador desde un primer nivel, 

navegar por internet y usar el correo electrónico a través de dos módulos 
de dos cursos: usuario básico de informática (UBI) y usuario medio de 
informática (UMI).

Contenido: 
Módulo 1:Usuario básico de Internet. Manejo del ratón, el navegador: 

uso del navegador Internet Explorer y sus utilidades. Concepto de página 
web, URL, etc. Compras en la red. Banca electrónica. Gobierno elec-
trónico: tramitaciones con la administración pública y el uso de la firma 
electrónica. Correo electrónico. Buscadores de información. Comunica-
ción interpersonal: utilización de sistemas de mensajería y chat. Medios 
de comunicación social: periódicos, radio, etc. Seguridad y ética en la red.

Módulo 2. Recuerdo lo aprendido. Presentación UMI. Repaso UBI. 
El ordenador.

Módulo 3. Internet un lugar seguro. Derechos y deberes. La firma 
electrónica.

Módulo 4. Internet la gran biblioteca. Navegación avanzada. Búsque-
da avanzada. Internet multimedia.

Módulo 5. Comunicarse en internet. Correo electrónico avanzado. 
Mensajería instantánea.

Metodología: la metodología semipresencial está basada en el prin-
cipio de la participación, formación en modalidad on line, tutorizada y 
participativa.

Núm. de participantes: 15
Sistema de evaluación: evaluación continua y on line y basada en la 

participación de las actividades grupales que la plataforma aporta.
Ediciones:
* Código del curso: 31413201A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31413213A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN
* Código del curso: 31413217A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
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* Codi del curs: 31413226A – lloc de celebració BENIDORM
Centre organitzador: DEPARTAMENT 16 LA VILA JOIOSA

Títol: INTRODUCCIÓ A L’ACTUACIÓ SANITÀRIA EN GRANS 
CATÀSTROFES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: actualitzar i reciclar els participants en l’actua-

ció en accidents de múltiples víctimes.
Contingut: Conceptes i definicions. Prioritats. Control de la situa-

ció. Intervencions multisectorials i interdisciplinaris. Nivells sanitaris 
d’actuació. Presa de decisions. Protocols d’actuació. Accidents amb 
múltiples víctimes.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31416108A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA

Títol: INTRODUCCIÓ A LA INVESTIGACIÓ DES DE LA PERS-
PECTIVA DE GÈNERE EN SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: professionals dels grups A1 i A2 que tinguen interés a 

adquirir habilitats per al desenrotllament d’estudis i investigacions des 
de la perspectiva de gènere.

Objectius generals: Reflexionar sobre la necessitat d’incorporar 
la perspectiva de gènere en els estudis sobre salut pública i sobre les 
possibles dificultats per a desenrotllar les diferents metodologies en 
la pràctica professional. Presentar el marc teòric de la investigació i la 
seua aplicació en l’àmbit de la salut. Conéixer les diferents tècniques 
d’investigació aplicades a la salut des de la perspectiva de gènere.

Contingut: La perspectiva de gènere en l’àmbit de la salut. Gènere i 
salut: una interacció necessària en la investigació. Aspectes teoricopràc-
tics de les principals tècniques d’investigació. Experiències d’investiga-
ció des d’un perspectiva de gènere.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31419501A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: INTRODUCCIÓ A LA NORMATIVA BÀSICA REGULA-
DORA DEL SISTEMA SANITARI PÚBLIC VALENCIÀ

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: actualitzar coneixements i aplicar la normativa 

sanitària de la Comunitat Valenciana.
Contingut: 
– Decret 74/2007, de 18 de maig, del Consell, pel qual s’aprova el 

Reglament sobre Estructura, Organització i Funcionament de l’Atenció 
Sanitària a la Comunitat Valenciana. 

– Llei 55/2003, de 16 de desembre, de l’Estatut Marc del Personal 
Estatutari dels Servicis de Salut. 

– Decret 7/2003, de 28 de gener, del Consell de la Generalitat, pel 
qual s’aprova el Reglament de Selecció i Provisió de Places de Per-
sonal Estatutari al Servici d’Institucions Sanitàries de la Generalitat 
Valenciana. 

– Decret 137/2003, de 13 de juliol, pel qual es regula jornada i 
horaris de treball, permisos, llicències, vacacions del personal al servici 
de les institucions sanitàries de la Generalitat Valenciana. Retribucions: 
desenrotllament professional en l’àmbit de les institucions sanitàries.

* Código del curso: 31413226A – Lugar de celebración: BENIDORM
Centro organizador: DEPARTAMENTO 16 VILA-JOIOSA

Título: INTRODUCCIÓN A LA ACTUACIÓN SANITARIA EN 
GRANDES CATÁSTROFES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: actualizar y reciclar a los participantes en la 

actuación en accidentes de múltiples víctimas.
Contenido: Conceptos y definiciones. Prioridades. Control de la 

situación. Intervenciones multisectoriales e interdisciplinares. Niveles 
sanitarios de actuación. Toma de decisiones. Protocolos de actuación. 
Accidentes con múltiples víctimas.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31416108A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA

Título: INTRODUCCIÓN A LA INVESTIGACIÓN DESDE LA 
PERSPECTIVA DE GÉNERO EN SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: profesionales de los grupos A1 y A2 que tengan interés en 

adquirir habilidades para el desarrollo de estudios e investigaciones desde 
la perspectiva de género.

Objetivos generales: Reflexionar sobre la necesidad de incorporar la 
perspectiva de género en los estudios sobre salud pública y acerca sobre 
las posibles dificultades para desarrollar las diferentes metodologías en 
la práctica profesional. Presentar el marco teórico de la investigación y 
su aplicación en el ámbito de la salud. Conocer las diferentes técnicas de 
investigación aplicadas a la salud desde la perspectiva de género.

Contenido: La perspectiva de género en el ámbito de la salud. Género 
y salud: una interacción necesaria en la investigación Aspectos teórico-
pácticos de las principales técnicas de investigación. Experiencias de 
investigación desde un perspectiva de género.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31419501A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: INTRODUCCIÓN A LA NORMATIVA BÁSICA REGULA-
DORA DEL SISTEMA SANITARIO PÚBLICO VALENCIANO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: actualizar conocimientos y aplicar la normativa 

sanitaria de la Comunitat Valenciana.
Contenido: 
– Decreto 74/2007, de 18 de mayo, del Consell, por el que se aprue-

ba el Reglamento sobre estructura, organización y funcionamiento de la 
atención sanitaria en la Comunitat Valenciana. 

– Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal 
estatutario de los servicios de salud. 

– Decreto 7/2003, de 28 de enero, del Consell de la Generalitat, por 
el cual se aprueba el Reglamento de selección y provisión de plazas de 
personal estatutario al servicio de instituciones sanitarias de la Generalitat 
Valenciana.

– Decreto 137/2003 de 13 de julio por el que se regula jornada y hora-
rios de trabajo, permisos, licencias, vacaciones del personal al servicio de 
las Instituciones Sanitarias de la Generalitat Valenciana. Retribuciones: 
desarrollo profesional en el ámbito de las instituciones sanitarias.
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– Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscos Laborals.

– Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu de la prevenció de 
riscos laborals. 

– Llei 1/2003, de 28 de gener, de la Generalitat, de Drets i Informa-
ció al Pacient de la Comunitat Valenciana. La Llei General de Sanitat. 
L’organització del sistema sanitari públic. El Sistema Nacional de Salut 
i els servicis de salut. Drets i obligacions dels usuaris de servicis del 
sistema sanitari públic. El dret a la informació i a la confidencialitat. El 
Servici d’Atenció i Informació al Pacient. La història clínica: regulació 
de les normes de funcionament. La targeta individual sanitària. 

– Reial Decret Llei 16/2012, de 20 d’abril, de mesures urgents per 
a garantir la sostenibilitat del Sistema Nacional de Salut i millorar la 
qualitat i seguretat de les seues prestacions. Noves formes de gestió. 
Reial Decret Llei 16/2012, prestacions farmacèutiques. 

– Reial Decret Llei 20/2012, de 13 de juliol, de mesures urgents 
per a garantir l’estabilitat pressupostària i foment de la competitivitat. 

– Decret llei 1/2012, de 5 de gener del Consell, de mesures urgents 
per a la reducció del dèficit a la Comunitat Valenciana. 

– Decret Llei 6 /2012, de 28 de setembre, del Consell, de desplega-
ment i aplicació de les disposicions incloses en el títol I i disposicions 
concordants del Reial Decret Llei 20/2012, de 13 de juliol, de mesures 
per a garantir l’estabilitat pressupostària i de foment de la competiti-
vitat.

Metodologia: classes teòriques, debat en grup, resolució de casos 
pràctics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31402601A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

HUMANS 
* Codi del curs: 31402620A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DR. PESET

Títol: INTRODUCCIÓ A l’ASSEGURAMENT SANITARI I UTI-
LITZACIÓ DEL SIP. EN LÍNIA

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer els conceptes bàsics d’assegurament 

sanitari i la legislació aplicable. Formar els operadors del Sistema d’In-
formació Poblacional (SIP) en la seua utilització.

Contingut: Concepte d’assegurament sanitari. Llei d’Assegurament 
Sanitari de la Comunitat Valenciana i normativa d’aplicació. Reial 
Decret Llei 16/2012 i normativa de desplegament. El Sistema d’Infor-
mació Poblacional de la Comunitat Valenciana (SIP). Procediments 
administratius del SIP. Identificació, localització i acreditació d’usuaris. 
Altes i baixes en el SIP. Acreditació d’usuaris i documents acreditatius. 
InfoSip. Casos pràctics d’assegurament sanitari i utilització del SIP.

Metodologia: curs en línia amb utilització de la plataforma infor-
màtica de l’EVES.

Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: continuada a través de la plataforma GVA.
Edicions:
* Codi del curs: 31406810A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: INVESTIGACIÓ EN INFERMERIA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals d’Infermeria (grups A2 i C2).
Objectius generals: conéixer els elements que constituïxen un bon 

objectiu de la investigació, i diferenciar-ho dels objectius de gestió. 

– Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Labo-
rales. 

– Ley 54/2003, de reforma del marco normativo de la prevención de 
riesgos laborales. 

– Ley 1/2003, de 28 de enero, de la Generalitat, de Derechos e Infor-
mación al Paciente de la Comunidad Valenciana. La Ley General de Sani-
dad. La organización del sistema sanitario público. El Sistema Nacional 
de Salud y los Servicios de Salud. Derechos y obligaciones de los usua-
rios de servicios del sistema sanitario público. El derecho a la información 
y a la confidencialidad. El Servicio de Atención e Información al Pacien-
te. La historia clínica: regulación de las normas de funcionamiento. La 
tarjeta individual sanitaria. 

– Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para 
garantizar la sostenibilidad del sistema Nacional de Salud y mejorar la 
calidad y seguridad de sus prestaciones. Nuevas formas de Gestión. Real 
Decreto-ley 16/2012, Prestaciones farmacéuticas. 

– Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas urgentes para 
garantizar la estabilidad presupuestaria y fomento de la competitividad. 

– Decreto-Ley 1/2012, de 5 de enero del Consell, de medidas urgentes 
para la reducción del déficit en la Comunidad Valenciana. 

– Decreto Ley 6 /2012, de 28 de septiembre, del Consell de desarrollo 
y aplicación de las disposiciones incluidas en el título I y disposiciones 
concordantes del Real Decreto Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas 
para garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la compe-
titividad.

Metodología: clases teóricas, debate en grupo, resolución de casos 
prácticos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31402601A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

HUMANOS 
* Código del curso: 31402620A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET

Título: INTRODUCCIÓN AL ASEGURAMIENTO SANITARIO Y 
UTILIZACIÓN DEL SIP. ON LINE

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: conocer los conceptos básicos de aseguramiento 

sanitario y la legislación aplicable. Formar a los operadores del Sistema 
de Información Poblacional (SIP) en su utilización.

Contenido: concepto de aseguramiento sanitario. Ley de Asegura-
miento Sanitario de la Comunidad Valenciana y normativa de aplicación. 
Real Decreto Ley 16/2012 y normativa de desarrollo. El Sistema de Infor-
mación Poblacional de la Comunidad Valenciana (SIP). Procedimientos 
administrativos del SIP. Identificación, localización y Acreditación de 
usuarios. Altas y bajas en el SIP. Acreditación de usuarios y documentos 
acreditativos. InfoSip. Casos prácticos de Aseguramiento Sanitario y uti-
lización del SIP.

Metodología: curso on line con utilización de la plataforma informá-
tica de la EVES.

Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: continuada a través de la plataforma GVA.
Ediciones:
* Código del curso: 31406810A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: INVESTIGACIÓN EN ENFERMERÍA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales de enfermería (grupos A2 y C2).
Objetivos generales: conocer los elementos que constituyen un buen 

objetivo de la investigación, diferenciándolo de los objetivos de gestión. 
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Identificar els elements que ha de detallar-se en l’apartat de metodologia 
dels distints tipus d’estudis.

Contingut: La investigació en infermeria. Generalitats. Definició 
dels objectius de la investigació. Metodologia d’estudis descriptius. 
Metodologia d’estudis prospectius. Metodologia d’estudis d’intervenció 
«abans-després». Metodologia d’estudis quasiexperimentals. Metodolo-
gia d’assajos clínics aleatoritzats. Valoració de l’evidència científica de 
la investigació en infermeria. Revisió sistemàtica narrativa. Formats de 
documents científics en ciències de la salut.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació
Edicions:
* Codi del curs: 31401224A – lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

Títol: LA CREACIÓ D’UN TREBALL SATISFACTORI
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: A1, A2 i C1.
Objectius generals: obtindre recursos que faciliten al professional el 

descobriment del seu poder creatiu, talents i habilitats personals. Faci-
litar al professional recursos per a sentir-se més satisfet en la seua labor 
com a agent de salut. Descobrir claus per a realitzar una gestió eficaç 
de la incertesa.

Contingut: Nous significats i enfocaments del treball. El gran repte 
del moment actual. La imaginació en el procés creatiu. Gestió eficaç de 
la incertesa. Canvis personals cap a la satisfacció laboral. Elements per 
a l’elaboració d’un programa i una estratègia personal. Inventari d’ac-
tius i fortaleses. El poder creatiu de la ment. Boicotejadors del talent 
i creences limitadores. La relació amb els diners i nous estils de vida.

Metodologia: activa i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31410729A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: LA INFORMÀTICA COM A FERRAMENTA DE TRE-
BALL EN SANITAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: tots els grups
Objectius generals: manejar les ferramentes bàsiques en el lloc de 

treball sanitari, en l’exercici les seues funcions.
Contingut: Lloc de Treball. Perfils d’equips. Perfils d’usuaris. 

Entorn d’aplicacions web. Correu electrònic, seguretat de la informació 
i l’enviament de dades adjuntes. Elaboració de documents amb word, 
publitramesa. Oficina sense paper, digitalització i impressió a pdf.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència
Edicions:
* Codi del curs: 31414931A – lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA

Títol: LA INTERVENCIÓ DELS PROFESSIONALS DE LA 
SALUT EN ENTORNS DE VIOLÈNCIA, MALTRACTAMENTS I 
ABUSOS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: metges/esses psiquiatres, psicòlegs/òlogues, infermers/es 

i treballadors socials dels centres de salut mental, UCA i centres d’aten-
ció sexual i reproductiva i centres d’atenció primària (grups A1 i A2).

Identificar los elementos que tiene que detallarse en el apartado de meto-
dología de los distintos tipos de estudios.

Contenido: La investigación en enfermería. Generalitates. Definición 
de los objetivos de la investigación. Metodología de estudios descriptivos. 
Metodología de estudios prospectivos. Metodología de estudios de inter-
vención «antes-después». Metodología de estudios cuasiexperimentales. 
Metodología de ensayos clínicos aleatorizados. Valoración de la evidencia 
científica de la investigación en enfermería. Revisión sistemática narrati-
va. Formatos de documentos científicos en ciencias de la salud.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación
Ediciones:
* Código del curso: 31401224A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT

Título: LA CREACIÓN DE UN TRABAJO SATISFACTORIO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: A1, A2 y C1.
Objetivos generales: obtener recursos que faciliten al profesional el 

descubrimiento de su poder creativo, talentos y habilidades personales. 
Facilitar al profesional recursos para sentirse más satisfecho en su labor 
como agente de salud. Descubrir claves para realizar una gestión eficaz 
de la incertidumbre.

Contenido: Nuevos significados y enfoques del trabajo. El gran reto 
del momento actual. La imaginación en el proceso creativo. Gestión efi-
caz de la incertidumbre. Cambios personales hacia la satisfacción laboral. 
Elementos para la elaboración de un programa y una estrategia personal. 
Inventario de activos y fortalezas. El poder creativo de la mente. Boico-
teadores del talento y creencias limitantes. La relación con el dinero y 
nuevos estilos de vida.

Metodología: activa y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31410729A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: LA INFORMÁTICA COMO HERRAMIENTA DE TRABA-
JO EN SANIDAD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 25
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: manejar las herramientas básicas en el puesto de 

trabajo sanitario, en el desempeño sus funciones.
Contenido: Puesto de Trabajo. Perfiles de equipos. Perfiles de usua-

rios. Entorno de Aplicaciones Web. Correo electrónico, seguridad de la 
información y el envio de datos adjuntos. Elaboración de documentos con 
Word, mailing. Oficina sin papel, digitalización e impresión a pdf.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31414931A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA

Título: LA INTERVENCIÓN DE LOS PROFESIONALES DE LA 
SALUD EN ENTORNOS DE VIOLENCIA, MALOS TRATOS Y ABU-
SOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: médicos/as psiquiatras, psicólogos/as, enfermeros/as y tra-

bajadores sociales de los centros de salud mental, UCAS y centros de aten-
ción sexual y reproductiva y centros de atención primaria (grupos A1 y A2).
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Objectius generals: identificar i diferenciar els tipus de violència 
que es produïxen en la família i en el seu entorn. Detectar situacions 
d’abusos sexuals i estratègies diferents d’intervenció. Conéixer els 
efectes psicològics que es produïxen a través de les noves tecnologi-
es: telefonia mòbil i Internet. Afavorir el desenrotllament de recursos i 
habilitats per a aconseguir un bon tracte en les famílies.

Contingut: El maltractament en la família: la violència de parella, la 
violència paternofilial i filioparental. Les situacions d’abusos sexuals: 
característiques de les famílies incestuoses. Altres situacions de mal-
tractaments i abusos infantojuvenils: bulling, grooming.... Indicadors 
de la violència. Algunes tècniques de recollida d’informació familiar: 
genograma, cronograma, apartograma i mapa relacional. Reflexions per 
a augmentar el bon tracte en les famílies.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420801A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: LA SEGURETAT DEL PACIENT: IMPLICACIÓ DE LA 
INFERMERIA EN LA PREVENCIÓ D’ESDEVENIMENTS ADVER-
SOS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: professionals d’infermeria preferentment de l’àmbit hos-

pitalari (grup A2)
Objectius generals: promoure i contribuir a crear una cultura de 

seguretat clínica en els professionals d’infermeria i que la seguretat 
clínica es preveja com un element clau en la pràctica diària.

Contingut: La seguretat clínica: introducció, conceptes bàsics. 
Implicació de la infermeria en la prevenció d’esdeveniments adversos. 
Indicadors de bones pràctiques sobre seguretat del pacient. La teràpia 
intravenosa. Flebitis. Prevenció i recomanacions. Projecte bacterièmia 
zero. Infeccions nosocomials. Estudi EPINE. UPP. Llavament de mans. 
Errors en la medicació. Medicacions de risc. Caigudes. Identificació 
inequívoca de pacients. Protocols.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31404724A – lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

Títol: LA SUBJECTIVITAT EN LA CLÍNICA MÈDICA. NIVELL 
AVANÇAT PER A ATENCIÓ BIOPSICOSOCIAL DE TRASTORNS 
MENTALS COMUNS, DOLOR I MALESTAR EN ATENCIÓ PRI-
MÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: preferentment professionals sanitaris/àries assistencials 

d’AP, metges/esses de família, infermeria i treball social, i psiquiatres 
i psicòlegs/as oberts a l’orientació dinàmica. Grups A1 i A2 que han 
superat el curs bàsic.

Objectius generals: augmentar la capacitat per a aplicar en la clínica 
el mètode biopsicosocial en atenció primària, incloent-hi l’atenció a la 
subjectivitat i als determinants de gènere, en pacients amb trastorns 
mentals comuns, somatitzacions i dolor sense causa orgànica, anome-
nats síndromes del malestar.

Contingut: Inclusió de la subjectivitat en territori mèdic. Les estruc-
tures clíniques del subjecte. Modes d’emmalaltir i de demanda segons 
l’estructura clínica. Relació sanitari/pacient i claus d’intervenció segons 
l’estructura clínica. Vulnerabilitat en les distintes etapes del cicle vital. 
Vulnerabilitat de gènere. Canvis i transformació subjectiva en crisis 
vitals. Dels símptomes a l’alliberament del subjecte. Paper transforma-
dor del professional sanitari. Anàlisi de casos clínics.

Objetivos generales: Identificar y diferenciar los tipos de violencia 
que se producen en la familia y en su entorno. Detectar situaciones de 
abusos sexuales y estrategias diferentes de intervención. Conocer los efec-
tos psicológicos que se producen a través de las nuevas tecnologías: tele-
fonía móvil e Internet. Favorecer el desarrollo de recursos y habilidades 
para conseguir un buen trato en las familias.

Contenido: El maltrato en la familia: la violencia de pareja, la vio-
lencia paterno-filial y filio-parental. Las situaciones de abusos sexuales: 
características de las familias incestuosas. Otras situaciones de maltratos 
y abusos infanto-juveniles: bulling, grooming.... Indicadores de la violen-
cia. Algunas técnicas de recogida de información familiar: genograma, 
cronograma, apartograma y mapa relacional. Reflexiones para aumentar 
el buen trato en las familias.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31420801A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: LA SEGURIDAD DEL PACIENTE: IMPLICACIÓN DE LA 
ENFERMERÍA EN LA PREVENCIÓN DE EVENTOS ADVERSOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: profesionales de enfermería preferentemente del ámbito 

hospitalario (grupo A2)
Objetivos generales: promover y contribuir a crear una cultura de 

seguridad clínica en los profesionales de enfermería y que la seguridad 
clínica se contemple como un elemento clave en la práctica diaria.

Contenido: La seguridad clínica: introducción, conceptos básicos. 
Implicación de la enfermería en la prevención de eventos adversos. Indi-
cadores de buenas prácticas sobre seguridad del paciente. La terapia intra-
venosa. Flebitis. Prevención y recomendaciones. Proyecto bacteriemia 
Zero. Infecciones nosocomiales. Estudio EPINE. UPP. Lavado de manos. 
Errores en la medicación. Medicaciones de riesgo. Caídas. Identificación 
inequívoca de pacientes. Protocolos.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31404724A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT

Título: LA SUBJETIVIDAD EN LA CLÍNICA MÉDICA. NIVEL 
AVANZADO PARA ATENCIÓN BIOPSICOSOCIAL DE TRASTOR-
NOS MENTALES COMUNES, DOLOR Y MALESTAR EN ATEN-
CIÓN PRIMARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: preferentemente profesionales sanitarios/as asistenciales 

de AP, médicos/as de familia, enfermería y trabajo social, y psiquiatras y 
psicólogos/as abiertos a la orientación dinámica. Grupos A1 y A2 que han 
superado el curso básico

Objetivos generales: aumentar la capacidad para aplicar en la clínica 
el método biopsicosocial en atención primaria, con inclusión de la aten-
ción a la subjetividad y a los determinantes de género, en pacientes con 
trastornos mentales comunes, somatizaciones y dolor sin causa orgánica, 
llamados síndromes del malestar.

Contenido: Inclusión de la subjetividad en territorio médico. Las 
estructuras clínicas del sujeto. Modos de enfermar y de demanda según 
la estructura clínica. Relación sanitario paciente y claves de intervención 
según la estructura clínica. Vulnerabilidad en las distintas etapas del ciclo 
vital. Vulnerabilidad de género. Cambios y transformación subjetiva en 
crisis vitales. De los síntomas a la liberación del sujeto. Papel transforma-
dor del profesional sanitario. Análisis de casos clínicos.
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Metodologia: exposicions i diàlegs amb dinàmica grupal. Treballs 
en grups. Anàlisi de casos clínics reals de l’experiència dels participants.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència, qüestionaris d’actituds 

i de pràctica clínica pre i post. Avaluació qualitativa de dinàmica intra-
curs. Prova final d’aptitud.

Edicions:
* Codi del curs: 31419201A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: LES AGRESSIONS AL PERSONAL SANITARI. ASSIS-
TÈNCIA JURÍDICA. DELICTE D’ATEMPTAT I PROTOCOL D’AC-
TUACIONS QUE S’HA DE SEGUIR. ASPECTES ADMINISTRA-
TIUS I PENALS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: donar a conéixer en què consistixen les agres-

sions al personal sanitari (delictes i faltes): amenaces, insults, agressió 
física, delimitació del delicte d’atemptat contra el funcionari públic, 
evolució jurisprudencial i situació actual. Protocol que s’ha de seguir 
en cas de produir-se alguna de les agressions descrites, empara legal de 
la Conselleria de Sanitat i de l’Advocacia, si és el cas. Defensa jurídica 
del personal sanitari.

Contingut: Anàlisi i estudi de la normativa administrativa i penal, 
així com de l’evolució jurisprudencial i doctrinal en els supòsits 
d’agressions al personal sanitari. Protocol que s’ha de seguir en cas 
de produir-se alguna de les agressions descrites, empara legal de la 
Conselleria de Sanitat i de l’Advocacia, si és el cas. Defensa jurídica 
del personal sanitari. Estudi comparat sobre la seua regulació en altres 
comunitats autònomes.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31404301A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

HUMANS 

Títol: LES NOVES MALALTIES DE DECLARACIÓ OBLIGA-
TÒRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment epidemiòlegs amb tasques de vigilància i 

facultatius de medicina preventiva. (grup A1)
Objectius generals: aconseguir que els epidemiòlegs i facultatius 

dels servicis de medicina preventiva estiguen documentats sobre les 
noves malalties de declaració obligatòria.

Contingut: Formació específica per a cada una de les MDO noves.
Metodologia: classes presencials teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31401501A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Títol: LLEI DEL RÈGIM JURÍDIC DE LES ADMINISTRACIONS 
PÚBLIQUES I DEL PROCEDIMENT ADMINISTRATIU COMÚ EN 
LES INSTITUCIONS SANITÀRIES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: actualitzar coneixements sobre l’aplicació del 

procediment administratiu comú en l’Administració pública sanitària.

Metodología: exposiciones y diálógos con dinámica grupal. Trabajos 
en grupos. Análisis de casos clínicos reales de la experiencia de los y las 
participantes.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia, cuestionarios de actitu-

des y de práctica clínica pre y post. Evaluación cualitativa de dinámica 
intra-curso. Prueba final de aptitud.

Ediciones:
* Código del curso: 31419201A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: LAS AGRESIONES AL PERSONAL SANITARIO. ASIS-
TENCIA JURÍDICA. DELITO DE ATENTADO Y PROTOCOLO DE 
ACTUACIONES A SEGUIR. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y 
PENALES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: dar a conocer en que consisten las agresiones al 

personal sanitario (delitos y faltas): amenazas, insultos, agresión física, 
delimitación del delito de atentado contra el funcionario público, evo-
lución jurisprudencial y situación actual. Protocolo a seguir en caso de 
producirse alguna de las agresiones descritas, amparo legal, de la Con-
sellería de Sanidad y de la Abogacía, en su caso. Defensa jurídica del 
personal sanitario.

Contenido: Análisis y estudio de la normativa administrativa y penal, 
así como de la evolución jurisprudencial y doctrinal en los supuestos de 
agresiones al personal sanitario. Protocolo a seguir en caso de produ-
cirse alguna de las agresiones descritas, amparo legal, de la Consellería 
de Sanidad y de la Abogacía, en su caso. Defensa jurídica del personal 
sanitario. Estudio comparado sobre su regulación en otras comunidades 
autónomas.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31404301A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

HUMANOS 

Título: LAS NUEVAS ENFERMEDADES DE DECLARACIÓN 
OBLIGATORIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente epidemiólogos con tareas de vigilancia y 

facultativos de medicina preventiva. (grupo A1)
Objetivos generales: conseguir que los epidemiólogos y facultativos 

de los servicios de medicina preventiva estén documentados sobre las 
nuevas enfermedades de declaración obligatoria.

Contenido: Formación específica para cada una de las EDO nuevas
Metodología: clases presenciales teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31401501A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 

Título: LEY DEL RÉGIMEN JURÍDICO DE LAS ADMINISTRA-
CIONES PÚBLICAS Y DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO 
COMÚN EN LAS INSTITUCIONES SANITARIAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: actualizar conocimientos sobre la aplicación 

del procedimiento administrativo común en la Administración Pública 
Sanitaria.
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Contingut: La Llei de Règim Jurídic de les Administracions Públi-
ques i del Procediment Administratiu Comú: àmbit d’aplicació i princi-
pis generals. Els òrgans de les administracions públiques. Òrgans col-
legiats. Abstenció i recusació. L’activitat de les administracions públi-
ques. Drets dels ciutadans. Registres. Dret d’accés a arxius i registres. 
L’acte administratiu. La motivació. Notificació i publicació. Eficàcia i 
validesa dels actes administratius. Nul·litat i anul·labilitat. El procedi-
ment administratiu. Els interessats. Termes i terminis. Llengua dels pro-
cediments. El procediment administratiu: iniciació, ordenació, instruc-
ció i terminació del procediment administratiu. El silenci administratiu. 
Executivitat i executorietat. L’execució forçosa dels actes administra-
tius. Revisió dels actes en via administrativa. Recursos administratius. 
La potestat sancionadora de les administracions públiques en la Llei 
30/1992, de Règim Jurídic de les Administracions Públiques i del Pro-
cediment Administratiu Comú. La responsabilitat de les administracions 
públiques i de les seues autoritats i la resta de personal al seu servici en 
la Llei 30/1992, de Règim Jurídic de les Administracions Públiques i del 
Procediment Administratiu Comú. El recurs contenciós administratiu.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31403501A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

HUMANS 

Títol: LIDERATGE I TREBALL EN EQUIP
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals que tinguen un grup de col·laboradors/tre-

balladors a càrrec seu (grups A1 i A2).
Objectius generals: introduir l’assistent en els aspectes propis del 

lideratge i el seu impacte en els processos de treball dels equips.
Contingut: Lideratge. Intel·ligència emocional i proactivitat. Auto-

motivació i comunicació. Treball en equip. Gestió de conflictes i coac-
hing.

Metodologia: activa i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31404112A – lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS
* Codi del curs: 31404116A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA
* Codi del curs: 31404117A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: LOGÍSTICA I PLANIFICACIÓ DE COMPRES I MAGAT-
ZEMS EN ELS DEPARTAMENTS DE SALUT DE L’AGÈNCIA 
VALENCIANA DE LA SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 30
Dirigit a: personal administratiu i de gestió dels departaments de 

salut on estiga implantat Orion Logis l’activitat diària del qual tinga a 
veure amb la gestió de compres i magatzems (tots els grups).

Objectius generals: capacitar el personal administratiu i de gestió 
dels departaments de salut en què ja estiga implantat Orion Logis en els 
temes de logística i planificació de compres i magatzems.

Contingut: Logística hospitalària: noció i desenrotllament. Compres 
hospitalàries: noció i desenrotllament. Principis bàsics d’Orion Logis. 
Desenrotllament de compres en Logis: configuració, articles, prove-
ïdors, sol·licituds, requeriments, comandes de compra, planificació. 
Desenrotllament de magatzems i C. Activitat en Logis: configuració, 
articles, estocs, transaccions, ordes de moviment, inventari, préstecs, 
planificació.

Contenido: La Ley de Régimen Jurídico de las Administraciones 
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común: ámbito de aplica-
ción y principios generales. Los órganos de las administraciones públicas. 
Órganos colegiados. Abstención y recusación. La actividad de las admi-
nistraciones públicas. Derechos de los ciudadanos. Registros. Derecho 
de acceso a archivos y registros. El acto administrativo. La motivación. 
Notificación y publicación. Eficacia y validez de los actos administrati-
vos. Nulidad y anulabilidad. El procedimiento administrativo. Los intere-
sados. Términos y plazos. Lengua de los procedimientos. El procedimien-
to administrativo: iniciación, ordenación, instrucción y terminación del 
procedimiento administrativo. El silencio administrativo. Ejecutividad y 
ejecutoriedad. La ejecución forzosa de los actos administrativos. Revisión 
de los actos en vía administrativa. Recursos administrativos. La potes-
tad sancionadora de las administraciones públicas en la Ley 30/1992, de 
Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento 
Administrativo Común. La responsabilidad de las administraciones Públi-
cas y de sus autoridades y demás personal a su servicio en la Ley 30/1992, 
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimien-
to Administrativo Común. El recurso contencioso administrativo.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31403501A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

HUMANOS 

Título: LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales que tengan un grupo de colaboradores/tra-

bajadores a su cargo (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: introducir al asistente en los aspectos propios del 

liderazgo y su impacto en los procesos de trabajo de los equipos.
Contenido: Liderazgo. Inteligencia emocional y proactividad. Auto-

motivación y comunicación. Trabajo en equipo Gestión de conflictos y 
coaching.

Metodología: activa-participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31404112A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS
* Código del curso: 31404116A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA
* Código del curso: 31404117A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE

Título: LOGÍSTICA Y PLANIFICACIÓN DE COMPRAS Y 
ALMACENES EN LOS DEPARTAMENTOS DE SALUD DE LA 
AGENCIA VALENCIANA DE LA SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 30
Dirigido a: personal administrativo y de gestión de los departamentos 

de salud donde esté implantado Orion Logis cuya actividad diaria tenga 
que ver con la gestión de compras y almacenes (todos los grupos).

Objetivos generales: capacitar al personal administrativo y de gestión 
de los departamentos de salud en los que ya esté implantado Orión logis 
en los temas de logística y planificación de compras y almacenes.

Contenido: Logística hospitalaria: noción y desarrollo. Compras 
hospitalarias: noción y desarrollo. Principios básicos de Orion-Logis. 
Desarrollo de compras en Logis: configuración, artículos, proveedores, 
solicitudes, requerimientos, pedidos de compra, planificación. Desarrollo 
de almacenes y C. Actividad en Logis: configuración, artículos, stocks, 
transacciones, órdenes de movimiento, inventario, préstamos, planifica-
ción.
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Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: realització de supòsits pràctics en l’ordinador.

Edicions:
* Codi del curs: 31404001A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

ECONÒMICS

Títol: MANEIG DE COMUNICACIONS I DE LA XARXA 
TETRA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 12
Dirigit a: metges i infermers SAMU, metges i locutors de centrals 

de coordinació (grups A1, A2, C1 i C2).
Objectius generals: ensinistrar el personal d’emergències sanitàries 

en l’habilitat de l’estàndard TETRA.
Contingut: Conceptes generals: radiotelefonia convencional. Carac-

terístiques diferenciades. Xarxes de Seguretat Tetra. Sistema Trunking-
digital. Utilització per sistemes d’emergències. Algoritmes sanitaris. 
Pràctiques en grups.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31407688A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: SES CASTELLÓ

Títol: MANEIG DE RESIDUS SANITARIS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: aportar coneixements i estratègies de preven-

ció sobre els riscos químics, biològics i tòxics en el maneig de residus 
sanitaris.

Contingut: Aspectes generals i definició dels diferents residus sani-
taris. Plans de prevenció de la contaminació. Estratègies de minimit-
zació en els processos de tractament dels residus sanitaris. Normativa 
específica en matèria de residus sanitaris. Gestió de residus sanitaris 
intracentres i extracentres. Tractament dels residus sanitaris. Conside-
racions mediambientals.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402701A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT 

Títol: MANIPULACIÓ MANUAL DE CÀRREGUES I HIGIENE 
POSTURAL EN LA MOBILITZACIÓ DE PACIENTS PER ALS TRE-
BALLADORS DEL SECTOR SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A2, C1, C2 i AP.
Objectius generals: adquirir els coneixements necessaris per a pre-

vindre les lesions provocades per sobreesforços.
Contingut: Aspectes bàsics del RD 487/97, sobre disposicions míni-

mes de seguretat i salut relatives a la manipulació manual de càrregues. 
Anatomia de la columna. Factors de risc en el maneig manual de càrre-
gues. Aspectes ergonòmics en la manipulació de càrregues i en la mobi-
lització de pacients. Mètodes segurs de maneig de càrregues i mobilit-
zació de pacients. Taller d’higiene postural i de tècniques de relaxació.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: realización en el ordenador de supuestos prác-

ticos
Ediciones:
* Código del curso: 31404001A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

ECONÓMICOS

Título: MANEJO DE COMUNICACIONES Y DE LA RED TETRA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 12
Dirigido a: médicos y enfermeros SAMU, médicos y locutores de 

centrales de coordinación (grupos A1, A2, C1 y C2)
Objetivos generales: adiestrar al personal de emergencias sanitarias 

en la habilidad del estándar TETRA.
Contenido: Conceptos generales: radiotelefonía convencional. Carac-

terísticas diferenciadas. Redes de Seguridad Tetra. Sistema Trunkingdi-
gital. Utilización por sistemas de emergencias. Algoritmos sanitarios. 
Prácticas en grupos.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31407688A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: SES CASTELLÓN

Título: MANEJO DE RESIDUOS SANITARIOS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: aportar conocimientos y estrategias de preven-

ción sobre los riesgos químicos, biológicos y tóxicos en el manejo de 
residuos sanitarios.

Contenido: Aspectos generales y definición de los diferentes residuos 
sanitarios. Planes de prevención de la contaminación. Estrategias de mini-
mización en los procesos de tratamiento de los residuos sanitarios. Nor-
mativa específica en materia de residuos sanitarios. Gestión de residuos 
sanitarios intra y extracentros. Tratamiento de los residuos sanitarios. 
Consideraciones medioambientales.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31402701A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT 

Título: MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS E HIGIENE 
POSTURAL EN LA MOVILIZACIÓN DE PACIENTES PARA LOS 
TRABAJADORES DEL SECTOR SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A2, C1, C2 y AP.
Objetivos generales: adquirir los conocimientos necesarios para pre-

venir las lesiones provocadas por sobreesfuerzos.
Contenido: Aspectos básicos del RD 487/97 sobre disposiciones 

mínimas de seguridad y salud relativas a la manipulación manual de car-
gas. Anatomía de la columna. Factores de riesgo en el manejo manual de 
cargas. Aspectos ergonómicos en la manipulación de cargas y en la movi-
lización de pacientes. Métodos seguros de manejo de cargas y moviliza-
ción de pacientes. Taller de higiene postural y de técnicas de relajación.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
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Edicions:
* Codi del curs: 31419801A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT
* Codi del curs: 31419830A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: MATERIALS PLÀSTICS EN CONTACTE AMB ALI-
MENTS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment a tècnics de les unitats d’higiene dels ali-

ments (grups A1, A2).
Objectius generals: conéixer els materials plàstics en contacte amb 

aliments i la legislació aplicable per al seu control.
Contingut: Materials plàstics: tipologia i legislació aplicable.
Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31418401A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Títol: MILLORA DE L’ORGANITZACIÓ DEL TREBALL ORI-
ENTAT AL CLIENT PER A PROFESSIONALS SANITARIS I NO 
SANITARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: millorar l’organització del treball per a facilitar-

ne la correcta i adequada gestió en institucions sanitàries sota criteris de 
qualitat i millora personal.

Contingut: Introducció a la qualitat en el servici i als mecanismes 
d’organització en el treball. Ferramentes d’identificació i determinació 
de les necessitats i expectatives del client. La millora contínua i la seua 
filosofia de gestió. La comunicació com una ferramenta de millora en 
l’atenció al client i en el desenrotllament personal. L’escolta activa i el 
feedback, habilitats per a la millora personal i professional. La gestió 
del conflicte: com gestionar el temps i les emocions. Gestió de l’estrés 
i intel·ligència emocional, mecanismes per a millorar la salut laboral.

Metodologia: Classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31404201A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓ QUALITATIVA 
EN INFERMERIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 60
Dirigit a: infermers/es. Grup A2
Objectius generals: analitzar críticament projectes i informes d’in-

vestigació qualitativa. Dissenyar i executar un projecte d’investigació 
qualitativa. Redactar un informe d’investigació qualitativa.

Contingut: Introducció a la investigació qualitativa. Dissenys d’in-
vestigació qualitativa. Mètodes per a l’arreplega de dades qualitatives. 
Tractament de les dades qualitatives. Anàlisi i interpretació dels resul-
tats qualitatius. Presentació dels resultats qualitatius.

Metodologia: classes expositives i participatives i treball en grup 
en aula d’informàtica per a aprenentatge de programes informàtics per 
a investigació qualitativa i per a l’elaboració de projectes i informes.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:

Ediciones:
* Código del curso: 31419801A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT
* Código del curso: 31419830A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: MATERIALES PLÁSTICOS EN CONTACTO CON ALI-
MENTOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente a técnicos de las Unidades de higiene de 

los alimentos. (grupos A1, A2)
Objetivos generales: conocer los materiales plásticos en contacto con 

alimentos y la legislación aplicable para su control
Contenido: Materiales plásticos: tipología y legislación aplicable
Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31418401A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 

Título: MEJORA DE LA ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO 
ORIENTADO AL CLIENTE PARA PROFESIONALES SANITARIOS 
Y NO SANITARIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: mejorar la organización del trabajo para facilitar 

la correcta y adecuada gestión del mismo en instituciones sanitarias bajo 
criterios de calidad y mejora personal.

Contenido: Introducción a la calidad en el servicio y a los mecanismos 
de organización en el trabajo. Herramientas de identificación y determina-
ción de las necesidades y expectativas del cliente. La mejora continua y 
su filosofía de gestión. La comunicación como una herramienta de mejora 
en la atención al cliente y en el desarrollo personal. La escucha activa y el 
feedback, habilidades para la mejora personal y profesional. La gestión del 
conflicto: cómo gestionar el tiempo y las emociones. Gestión del estrés e 
inteligencia emocional, mecanismos para mejorar la salud laboral.

Metodología: Clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31404201A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN CUALITATI-
VA EN ENFERMERÍA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 60
Dirigido a: enfermeros/as. Grupo A2
Objetivos generales: Analizar críticamente proyectos e informes de 

investigación cualitativa. Diseñar y ejecutar un proyecto de investigación 
cualitativa. Redactar un informe de investigación cualitativa.

Contenido: Introducción a la investigación cualitativa. Diseños de 
investigación cualitativa. Métodos para la recogida de datos cualitativos. 
Tratamiento de los datos cualitativos. Análisis e interpretación de los 
resultados cualitativos. Presentación de los resultados cualitativos.

Metodología: clases expositivas y participativas y trabajo en grupo 
en aula de informática para aprendizaje de programas informáticos para 
investigación cualitativa y para la elaboración de proyectos e informes.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
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* Codi del curs: 31401427A – lloc de celebració SANT JOAN 
D’ALACANT

Centre organitzador: DEPARTAMENT 17 ALACANT – HOSPI-
TAL DE SANT JOAN

Títol: METODOLOGIA INFERMERA EN L’ENTORN ORION 
CLINIC

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: infermers/es (grup A2)
Objectius generals: desenrotllar coneixements i habilitats en el 

maneig de la taxonomia infermera i el suport informatitzat Orion Clinic.
Contingut: Marc conceptual de la infermeria en la Conselleria de 

Sanitat. Classificacions taxonòmiques: NANDA, NIC i NOC i la seua 
relació amb els plans de cures en l’entorn Orion Clinic.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31413717A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE
* Codi del curs: 31413720A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DR. PESET
* Codi del curs: 31413720B – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA-HOSPITAL 

DR. PESET

Títol: MICROSOFT ACCESS NIVELL BÀSIC
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 30
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: adquirir el concepte de base de dades i la seua 

utilitat.
Contingut: Introducció a Windows. Conceptes generals. Concepte 

de bases de dades. Descripció de la barra de ferramentes. Construcció 
de bases de dades senzilles. Taules: consultes i criteris. Introducció de 
formularis i informes. Configuració de pàgina i impressió.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31412908A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL DE VALÈNCIA

Títol: MICROSOFT EXCEL NIVELL AVANÇAT
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups amb coneixements previs d’Excel bàsic.

Objectius generals: ampliar coneixements per a la màxima utilitza-
ció d’este programa.

Contingut: Gràfics. Obtenció de dades externes. Macros. Visual 
basic per a Excel.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31413818A – lloc de celebració REQUENA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 08 REQUENA

Títol: MINDFULNESS PER A PERSONAL SANITARI D’ATEN-
CIÓ PRIMÀRIA: PROGRAMA DE REDUCCIÓ DE L’ESTRÉS 
BASAT EN L’ATENCIÓ PLENA (REBAP)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24

* Código del curso: 31401427A – Lugar de celebración: SAN JUAN 
DE ALICANTE

Centro organizador: DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL 
SAN JUAN

Título: METODOLOGÍA ENFERMERA EN EL ENTORNO 
ORION-CLINIC

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: enfermeras/os (grupo A2)
Objetivos generales: desarrollar conocimientos y habilidades en el 

manejo de la taxonomía enfermera y el soporte informatizado Orion Clínic.
Contenido: Marco conceptual de la Enfermería en la Consellería de 

Sanitat. Clasificaciones taxonómicas: NANDA, NIC y NOC y su relación 
con los planes de cuidados en el entrono Orion Clínic.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31413717A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
* Código del curso: 31413720A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET
* Código del curso: 31413720B – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET

Título: MICROSOFT ACCESS NIVEL BÁSICO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 30
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: adquirir el concepto de base de datos y su uti-

lidad.
Contenido: Introducción a Windows. Conceptos generales. Concepto 

de bases de datos. Descripción de la barra de herramientas. Construcción 
de base de datos sencillas. Tablas: consultas y criterios. Introducción de 
formularios e informes. Configuración de página e impresión.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31412908A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE VALENCIA

Título: MICROSOFT EXCEL NIVEL AVANZADO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos con conocimientos previos de Excel 

básico.
Objetivos generales: ampliar conocimientos para la máxima utiliza-

ción de este programa.
Contenido: Gráficos. Obtención de datos externos. Macros. Visual 

basic para Excel.
Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31413818A – Lugar de celebración: REQUENA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 08 REQUENA

Título: MINDFULNESS PARA PERSONAL SANITARIO DE 
ATENCIÓN PRIMARIA:PROGRAMA DE REDUCCIÓN DEL 
ESTRÉS BASADO EN LA ATENCIÓN PLENA (REBAP)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
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Dirigit a: personal sanitari dels grups A1 i A2 d’atenció primària.

Objectius generals: aprendre i practicar una sèrie d’exercicis de 
reducció d’estrés basats en l’atenció plena (meditació amb atenció 
plena), que permeten als participants i a les participants recuperar i/o 
incrementar la seua capacitat mental, autoestima i compromís personal.

Contingut: La meditació formal. La pràctica informal de la medi-
tació.

Metodologia: el programa s’estructura en huit sessions setmanals 
teoricopràctiques, de tres hores de duració cada una. El contingut de 
les sessions varia a mesura que s’avança en el programa: es reduïxen 
els aspectes teòrics en tant que s’incrementa la pràctica de la meditació, 
fins a arribar a les últimes sessions, exclusivament pràctiques. Després 
de cada pràctica s’obri una discussió entre els membres del grup a fi 
de compartir l’experiència. Al final de cada sessió es proposen tasques 
per a casa.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control de l’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31411001A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: NEGOCIACIÓ EFICAÇ (SEMIPRESENCIAL)
Tipus d’activitat: curs. Mixta.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tots els grups, preferentment amb funcions de gestió i/o 

direcció.
Objectius generals: proporcionar als participants les ferramentes 

necessàries per a obtindre un desenrotllament millor i més eficaç de la 
funció negociadora en la gestió.

Contingut: Conceptes bàsics de la negociació. Característiques del 
negociador. Estils de negociació. Estratègies. Fases de la negociació. 
Preparació de la negociació. Conéixer la pròpia oferta. Conéixer l’altra 
part. Objectiu de la negociació. El desenrotllament de la negociació. El 
bloqueig de la negociació. L’acord. La ruptura de la negociació. Factors 
d’èxit en la negociació.

Metodologia: activa i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405219A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: NEUROPSICOLOGIA CLÍNICA INFANTIL I LA SEUA 
INTERVENCIÓ INTERDISCIPLINÀRIA. NIVELL I

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: preferentment a psicòlegs, pediatres, infermers/es, logo-

pedes i terapeutes ocupacionals (grups A1 i A2).
Objectius generals: comprendre la importància que té el cervell 

en el xiquet per al desenrotllament i adquisició de les funcions intel-
lectuals. Portar a la pràctica recursos terapèutics que afavorisquen el 
desenrotllament adequat del cervell. Suggerir procediments de reha-
bilitació i terapèutics que comprenguen la necessitat de la intervenció 
interdisciplinària. Determinar l’eficàcia de la intervenció.

Contingut: Desenrotllament i maduració cerebral. Aspectes bio-
lògics a tindre en compte en desenrotllament i maduració cerebral. 
Característiques del cervell immadur. Maduració cerebral i desenrotlla-
ment cognoscitiu. Signes neurològics blans. Aportacions de la genètica 
mèdica en el camp de la neuropsicologia del desenrotllament. Hemisferi 
dret – hemisferi esquerre. Neurobioquímica i neuroanatomia cerebral. 
Neuropsicologia i sistema auditiu. Neurobiologia de la música en el cer-
vell en desenrotllament. Efectes en el cervell per l’entrenament artístic 
observats en neuroimatges.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.

Dirigido a: personal sanitario de los grupos A1 y A2 de atención 
primaria.

Objetivos generales: aprender y practicar una serie de ejercicios de 
reducción de estrés basados en la atención plena (meditación con atención 
plena), que permitan a los y las participantes recuperar y/o incrementar su 
capacidad mental, autoestima y compromiso personal.

Contenido: La meditación formal. La práctica informal de la medi-
tación.

Metodología: el programa se estructura en ocho sesiones semanales 
teórico-prácticas, de tres horas de duración cada una. El contenido de las 
sesiones varía a medida que se avanza en el programa: se reducen los 
aspectos teóricos en tanto que se incrementa la práctica de la meditación, 
hasta llegar a las últimas sesiones, exclusivamente prácticas. Después de 
cada práctica se abre una discusión entre los miembros del grupo con el 
fin de compartir la experiencia. Al final de cada sesión se proponen tareas 
para casa.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de la asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31411001A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: NEGOCIACIÓN EFICAZ (SEMIPRESENCIAL)
Tipo de actividad: curso. Mixta
Núm. de horas: 32
Dirigido a: todos los grupos, preferentemente con funciones de ges-

tión y/o dirección.
Objetivos generales: proporcionar a los participantes las herramientas 

necesarias para obtener un mejor y más eficaz desarrollo de la función 
negociadora en la gestión.

Contenido: Conceptos básicos de la negociación. Características del 
negociador. Estilos de negociación Estrategias. Fases de la negociación. 
Preparación de la negociación. Conocer la propia oferta. Conocer la otra 
parte. Objetivo de la negociación. El desarrollo de la negociación. El blo-
queo de la negociación. El acuerdo. La ruptura de la negociación. Facto-
res de éxito en la negociación.

Metodología: activa y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405219A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: NEUROPSICOLOGÍA CLÍNICA INFANTIL Y SU INTER-
VENCIÓN INTERDISCIPLINAR. NIVEL I

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: preferentemente a psicólogos, pediatras, enfermeros/as, 

logopedas y terapeutas ocupacionales (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: comprender la importancia que tiene el cerebro 

en el niño para el desarrollo y adquisición de las funciones intelectuales. 
Llevar a la práctica recursos terapéuticos que favorezcan el desarrollo 
adecuado del cerebro. Sugerir procedimientos de rehabilitación y tera-
péuticos comprendiendo la necesidad de la intervención interdisciplinar. 
Determinar la eficacia de la intervención.

Contenido: Desarrollo y maduración cerebral. Aspectos biológicos a 
tener en cuenta en desarrollo y maduración cerebral. Características del 
cerebro inmaduro. Maduración cerebral y desarrollo cognoscitivo. Signos 
neurológicos blandos. Aportaciones de la genética médica en el campo 
de la neuropsicología del desarrollo. Hemisferio derecho – hemisferio 
izquierdo. Neurobioquímica y neuroanatomía cerebral. Neuropsicología 
y sistema auditivo. Neurobiología de la música en el cerebro en desarro-
llo. Efectos en el cerebro por el entrenamiento artístico observados en 
neuroimágenes.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
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Edicions:
* Codi del curs: 31416301A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: NEUROPSICOLOGIA CLÍNICA INFANTIL I LA SEUA 
INTERVENCIÓ INTERDISCIPLINÀRIA. NIVELL II

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: preferentment a psicòlegs, pediatres, infermers/es, logo-

pedes i terapeutes ocupacionals. Grups A1 i A2.
Objectius generals: analitzar els símptomes, els signes i les síndro-

mes neuropsicològiques fonamentals. Proveir informació addicional 
per a efectuar un diagnòstic diferencial entre condicions neuropsicolò-
giques aparentment semblants. Determinar l’activitat cognoscitiva del 
xiquet usual. Proposar patologies subjacents a la disfunció cognoscitiva 
existent. Analitzar des del marc teòric la situació de vinculació afectiva 
mare-fill i familiar portador d’una discapacitat. Les expectatives filials 
posades en el seu desenrotllament, fins a arribar a l’acceptació i vin-
culació amb el fill real. Comprendre la importància de l’atenció de la 
família com un tot.

Contingut: Neuropsicologia en: TGD, trastorns generalitzats del 
desenrotllament. TDAH/ADHD, trastorn de dèficit d’atenció amb hipe-
ractivitat. RM, retard mental. Epilèpsia infantil i síndrome de landau-
kleffner. TCE, traumatisme cranioencefàlic en el xiquet-adolescent. 
Trastorns del desenrotllament: disfàsia (trastorn específic del llenguatge 
TEL); dislèxia; discalcúlia. Altres trastorns específics de l’aprenentat-
ge: dispràxia del desenrotllament; trastorns espacials i construccionals; 
«síndrome d’aprenentatge no verbal NLD» i disfèmia. Dany cerebral 
adquirit DCA. Principals característiques anatomicofisiològiques dels 
lòbuls frontals. Disfuncions executives en el xiquet i adolescent. Neu-
ropsicologia dels comportaments delictius i violents en la infància i 
adolescència. Avaluació neuropsicològica i logopèdica del xiquet i de 
l’adolescent. Criteris i suggeriments professionals. La família com a 
sistema estructurant i estructurat. La família enfront de la discapacitat 
d’un dels seus membres. El suport emocional davant del diagnòstic de 
cronicitat.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31417501A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: NOCIONS BÀSIQUES PER A LA GESTIÓ DE SECRETA-
RIES DE DIRECCIÓ EN IISS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: personal administratiu o auxiliar administratiu adscrit a 

una direcció o direcció de servici (C1 i C2).
Objectius generals: conéixer les nocions bàsiques del procedi-

ment administratiu i usar amb eficiència les ferramentes informàtiques 
implantades en la Conselleria de Sanitat orientades a la gestió d’una 
secretaria.

Contingut: Nocions bàsiques de procediment i pràctica administra-
tiva. Gestió d’arxius administratius. Ferramentes informàtiques per a la 
gestió d’una secretaria.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31407317A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Ediciones:
* Código del curso: 31416301A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: NEUROPSICOLOGÍA CLÍNICA INFANTIL Y SU INTER-
VENCIÓN INTERDISCIPLINAR. NIVEL II

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: preferentemente a psicólogos, pediatras, enfermeros/as, 

logopedas y terapeutas ocupacionales. Grupos A1 y A2
Objetivos generales: Analizar los síntomas, los signos y los síndromes 

neuropsicológicos fundamentales. Proveer información adicional para 
efectuar un diagnóstico diferencial entre condiciones neuropsicológi-
cas aparentemente similares. Determinar la actividad cognoscitiva del 
niño usual. Proponer patologías subyacentes a la disfunción cognoscitiva 
existente. Analizar desde el marco teórico la situación afectivo-vincular 
madre-hijo y familair portador de una minusvalía. Las expectativas filia-
res puestas en su desarrollo, hasta llegar a la aceptación y vinculación 
con el hijo real. Comprender la importancia de la atención de la familia 
como un todo.

Contenido: Neuropsicología en: TGD Trastornos generalizados del 
desarrollo. TDAH/ADHD Trastorno de déficit de atención con hiperac-
tividad. RM Retardo mental. Epilepsia infantil y síndrome de Landau-
Kleffner.TCE Traumatismo cráneo-encefálico en el niño-adolescente. 
Trastornos del desarrollo: disfasia (trastorno específico del lenguaje TEL); 
dislexia; discalculia. Otros trastornos específicos del aprendizaje: dis-
praxia del desarrollo; Trastornos espaciales y construccionales; «Síndro-
me de aprendizaje no verbal NLD» y disfemia. Daño cerebral adquirido 
DCA. Principales características anatómica-fisiológicas de los lóbulos 
frontales. Disfunciones ejecutivas en el niño y adolescente. Neuropsi-
cología de los comportamientos delictivos y violentos en la niñez y ado-
lescencia. Evaluación neuropsicológica y logopédica del niño y del ado-
lescente. Criterios y sugerencias profesionales. La familia como sistema 
estructurante y estructurado. La familia frente a la discapacidad de uno 
de sus miembros. El soporte emocional ante el diagnóstico de cronicidad.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31417501A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: NOCIONES BÁSICAS PARA LA GESTIÓN DE SECRETA-
RIAS DE DIRECCIÓN EN IISS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: personal administrativo o auxiliar administrativo adscrito 

a una dirección o jefatura de servicio (C1 y C2) 
Objetivos generales: conocer las nociones básicas del procedimiento 

administrativo y usar con eficiencia las herramientas informáticas implan-
tadas en la Consellería de Sanidad orientadas a la gestión de una secre-
taría.

Contenido: Nociones básicas de procedimiento y práctica administra-
tiva. Gestión de archivos administrativos. Herramientas informáticas para 
la gestión de una secretaría.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31407317A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
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Títol: NORMATIVA EN ASSEGURAMENT SANITARI
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer la normativa i els procediments de l’as-

segurament sanitari.
Contingut: L’assegurament sanitari a Espanya. Llei General de 

Sanitat i normativa d’assegurament. Llei General de la Seguretat Social 
i assegurament sanitari. Llei d’Assegurament Sanitari de la Comunitat 
Valenciana.

Metodologia: classes teòriques, dinàmiques de grup, resolució i dis-
cussió de casos pràctics.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i qüestionaris d’avalu-

ació.
Edicions:
* Codi del curs: 31403110A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: NOVES ESTRATÈGIES PER A LA MILLORA DE L’ATEN-
CIÓ ALS PACENTES AMB PATOLOGIES CRÒNIQUES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: grups A1 i A2 (personal mèdic i d’infermeria).
Objectius generals: conéixer les noves estratègies publicades tant 

pel Ministeri de Sanitat com per la Comunitat Valenciana. Identificar 
iniciatives aplicables a curt i mitjà termini en la pràctica clínica. Valorar 
les evidències científiques que sustenten estes propostes en patologies 
com la diabetis, la insuficiència cardíaca, l’MPOC, la hipertensió arteri-
al o la cardiopatia isquèmica. Abordar iniciatives concretes com la presa 
de decisions compartides amb el pacient i l’autoresponsabilització.

Contingut: Estratègia del Ministeri de Sanitat (2012) i la Comunitat 
Valenciana (2013). Evidències en intervencions sanitàries. Models de 
crònics a escala internacional. El Chronic Care Model. El model Kaiser 
Permanent. Lectura crítica d’articles sobre intervenció en cronicitat. 
Presa de decisions compartides. Telemedicina. Experiències de millo-
ra de la comunicació entre atenció primària i hospital. Noves formes 
de consulta: consulta grupal. Mètodes d’estratificació del risc: CARS, 
CRG, altres models. Models predictius de reingrés hospitalari. Autores-
ponsabilització: pacient informat i actiu, pacient expert.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31417427A – lloc de celebració SANT JOAN 

D’ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 17 ALACANT – HOSPI-

TAL DE SANT JOAN

Títol: NOVES TECNOLOGIES I WEB 2.0 APLICADES A l’ÀM-
BIT SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: metges/esses i infermers/es (grups A1 i A2).
Objectius generals: formar els professionals sanitaris d’atenció pri-

mària i hospitalària en el maneig de xarxes socials i altres recursos col-
laboratius en xarxa. Aplicar les dites ferramentes al treball diari i a la 
relació amb l’entorn sanitari i els pacients.

Contingut: Conceptes bàsics. Google: gestor d’RSS, documents 
col·laboratius en xarxa, enquestes en línia. Blogs: com crear-ne un i per 
a què. Compartir informació: emmagatzemar continguts en el núvol, 
difondre presentacions i estudis... Xarxes socials: facebook, twitter, 
linkedin. Aplicacions sanitàries d’interés per a iPhone, iPad i altres 
smartphones. Gestió del temps de consulta per a la realització d’estes 
activitats. Webs d’interés.

Título: NORMATIVA EN ASEGURAMIENTO SANITARIO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer la normativa y los procedimientos del 

aseguramiento sanitario.
Contenido: El aseguramiento sanitario en España. Ley General de 

Sanidad y normativa de aseguramiento. Ley General de la Seguridad 
Social y aseguramiento sanitario. Ley de Aseguramiento Sanitario de la 
Comunitat Valenciana.

Metodología: clases teóricas, dinámicas de grupo, resolución y dis-
cusión de casos prácticos.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y cuestionarios de eva-

luación.
Ediciones:
* Código del curso: 31403110A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: NUEVAS ESTRATEGIAS PARA LA MEJORA DE LA 
ATENCIÓN A LOS PACENTES CON PATOLOGÍAS CRÓNICAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: grupos A1 y A2 (personal médico y de enfermería)
Objetivos generales: conocer las nuevas estrategias publicadas tanto 

por el Ministerio de Sanidad como por la Comunitat Valenciana. Identi-
ficar iniciativas aplicables a corto y medio plazo en la práctica clínica. 
Valorar las evidencias científicas que sustentan estas propuestas en pato-
logías como la diabetes, la insuficiencia cardiaca, la EPOC, la hiperten-
sión arterial o la cardiopatía isquémica. Abordar iniciativas concretas 
como la toma de decisiones compartidas con el paciente y la autorres-
ponsabilización.

Contenido: Estrategia del Ministerio de Sanidad (2012) y la Comu-
nidad Valenciana (2013). Evidencias en intervenciones sanitarias. Mode-
los de crónicos a nivel internacional. El Chronic Care Model. El modelo 
Kaiser Permanente. Lectura critica de artículos sobre intervención en 
cronicidad. Toma de decisiones compartidas. Telemedicina. Experien-
cias de mejora de la comunicación entre atención primaria y hospital. 
Nuevas formas de consulta: Consulta grupal. Métodos de estratificación 
del riesgo: CARS, CRGs, otros modelos. Modelos predictivos de rein-
greso hospitalario. Autorresponsabilización: paciente informado y activo, 
paciente experto.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31417427A – Lugar de celebración: SAN JUAN 

DE ALICANTE
Centro organizador: DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL 

SAN JUAN

Título: NUEVAS TECNOLOGÍAS Y WEB 2.0 APLICADAS AL 
ÁMBITO SANITARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: médicos/as y enfermeros/as (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: formar a los profesionales sanitarios de atención 

primaria y hospitalaria en el manejo de redes sociales y otros recursos 
colaborativos en red. Aplicar dichas herramientas al trabajo diario y a la 
relación con el entorno sanitario y los pacientes.

Contenido: Conceptos básicos. Google: gestor de RSS, documen-
tos colaborativos en red, encuestas online. Blogs: cómo crear uno y para 
qué. Compartir información: almacenar contenidos en la nube, difundir 
presentaciones y estudios... Redes sociales: facebook, twitter, linkedin. 
Aplicaciones sanitarias de interés para iPhone, iPad y otros smartphones. 
Gestión del tiempo de consulta para la realización de estas actividades. 
Webs de interés
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Metodologia: classes teòriques amb suport de material audiovisual. 
Exercicis pràctics amb ordinador o dispositius mòbils. Tallers. Treball 
grupal. Grups de debat i discussió.

Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31413624A – lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT
* Codi del curs: 31413679A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT ELX-CREVILLENT

Títol: NOVES TECNOLOGIES. PREZI, NOVES FORMES DE 
FER PRESENTACIONS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals de la medicina i infermeria, i tècnics/ques 

(grups A1, A2, C1 i C2).
Objectius generals: conéixer les ferramentes per a l’elaboració de 

presentacions atractives i dinàmiques.
Contingut: Pautes per a realitzar bones presentacions. Ferramen-

tes per a fer presentacions: Prezi, PowerPoint i Impress. PREZI. Pre-
sentacions en línia. Plantilles. Inserció d’elements i formats. Formes 
bàsiques. Marcs. Pinzells. Navegació. Recorreguts. Descarregar pre-
sentació. Seguretat i privacitat. Gestió de les presentacions. PowerPoint 
i Impress. Vistes. Fons i plantilles. Inserir elements (textos i imatges). 
Notes i patrons. Efectes sobre els elements. Transicions entre diapositi-
ves. Creació d’animacions.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31415416A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA
* Codi del curs: 31415429A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: NOU ENFOCAMENT DEL TREBALL EN INFERMERIA 
EN ATENCIÓ PRIMÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: personal d’infermeria d’atenció primària (A2).
Objectius generals: tindre una visió global i integradora del pacient.
Contingut: El treball en atenció primària. La figura de la infermera 

d’atenció primària i comunitària com a agent de salut. Atenció al pacient 
crònic: model de gestió de crònics, autocures, pacient polimedicat... 
Gestió del temps en la consulta d’infermeria.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: 
Edicions:
* Codi del curs: 31407417A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: NOUS ENFOCAMENTS EN L’ATENCIÓ DEL PART I 
NAIXEMENT PER A AUXILIARS D’INFERMERIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: auxiliars d’infermeria de sales de maternitat, parts i nou-

nats (grup C2).
Objectius generals: proporcionar als professionals sanitaris que col-

laboren en l’atenció al part i naixement, els principis i fonaments bàsics 
de l’estratègia per a l’atenció del part normal a la Comunitat Valenciana 
i de les cures basades en el desenrotllament neonatal.

Metodología: clases teóricas con apoyo de material audiovisual. Ejer-
cicios prácticos con ordenador o dispositivos móviles. Talleres. Trabajo 
grupal. Grupos de debate y discusión.

Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31413624A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT
* Código del curso: 31413679A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO ELX-CREVILLENT

Título: NUEVAS TECNOLOGÍAS. PREZI, NUEVAS FORMAS DE 
HACER PRESENTACIONES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales de la medicina y enfermería, y técnicos/as 

(grupos A1, A2, C1 y C2)
Objetivos generales: conocer las herramientas para la elaboración de 

presentaciones atractivas y dinámicas.
Contenido: Pautas para realizar buenas presentaciones. Herramientas 

para hacer presentaciones: Prezi, PowerPoint e Impress. PREZI. Presen-
taciones on-line. Plantillas. Inserción de elementos y formatos. Formas 
básicas. Marcos. Pinceles. Navegación. Recorridos. Descargar presenta-
ción. Seguridad y privacidad. Gestión de las presentaciones. PowerPoint 
e Impress. Vistas. Fondos y plantillas. Insertar elementos (textos e imá-
genes). Notas y patrones. Efectos sobre los elementos. Transiciones entre 
diapositivas. Creación de animaciones.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31415416A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA
* Código del curso: 31415429A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: NUEVO ENFOQUE DEL TRABAJO EN ENFERMERÍA 
EN ATENCIÓN PRIMARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: personal de enfermería de atención primaria (A2)
Objetivos generales: tener una visión global e integradora del paciente.
Contenido: El trabajo en atención primaria. La figura de la enfermera 

de atención primaria y comunitaria como agente de salud. Atención al 
paciente crónico: modelo de gestión de crónicos, autocuidados, paciente 
polimedicado... Gestión del tiempo en la consulta de enfermería.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: 
Ediciones:
* Código del curso: 31407417A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE

Título: NUEVOS ENFOQUES EN LA ATENCIÓN DEL PARTO Y 
NACIMIENTO PARA AUXILIARES DE ENFERMERÍA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: auxiliares de enfermería de salas de maternidad, partos y 

neonatos (grupo C2).
Objetivos generales: proporcionar a los/as profesionales sanitarios 

que colaboran en la atención al parto y nacimiento, los principios y fun-
damentos básicos de la estrategia para la atención del parto normal en la 
Comunitat Valenciana y de los cuidados basados en el desarrollo neonatal.
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Contingut: La comunicació com a ferramenta bàsica en la relació 
d’ajuda i acompanyament dels professionals de la salut. El respecte, 
l’empatia, l’escolta activa, el reforç. Protocol d’atenció del part normal: 
principals actuacions i recomanacions basades en l’evidència. El pla de 
part. Cures i atencions neonatals basades en el desenrotllament i huma-
nització de les unitats de nounats.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31417130A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: NUTRICIÓ APLICADA, DIETÈTICA I DIETOTERÀPIA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 100
Dirigit a: professionals dels grups A1 i A2 de les ciències de la 

salut i sociosanitàries, preferentment centres d’atenció primària i centres 
geriàtrics.

Objectius generals: contribuir a la formació del personal sanitari 
que desenrotlla la seua activitat professional en els centres d’atenció 
primària i altres centres sanitaris i sociosanitaris en el camp de l’ali-
mentació i nutrició.

Contingut: Mòdul I. Unitat I. Nutrients; unitat II. Aliments; unitat 
III. Avaluació de l’estat nutricional; Mòdul II. Unitat IV. Alimentació i 
nutrició en períodes d’estrés fisiològic; unitat V. Dietoteràpia en malal-
ties d’alta prevalença; unitat VI. Estratègies d’intervenció en nutrició 
aplicada.

Metodologia: classes teòriques, tallers, seminaris, treballs de grup, 
exercicis i pràctiques. El mòdul I es desenrotllarà en el segon trimestre 
de l’any, i el mòdul II, en el quart trimestre de l’any.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència. Contínua: valoració dels 

exercicis i pràctiques realitzades durant el curs. Parcial i final: proves 
escrites tipus test.

Edicions:
* Codi del curs: 31418001A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: NUTRICIÓ, DIETÈTICA I HIGIENE ALIMENTÀRIA: 
ASPECTES BÀSICS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 30
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: contribuir a la formació del personal sanitari en 

el camp de la nutrició i higiene dels aliments.
Contingut: Concepte d’alimentació i nutrició. Nutrients. Composi-

ció dels aliments. Valoració d’estat nutricional (indicadors). Alimentació 
i nutrició en els cicles vitals. Malalties transmeses pels aliments. Pre-
venció i control de la higiene dels aliments.

Metodologia: classes teòriques i dinàmiques de grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31417622A – lloc de celebració GANDIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 12 GANDIA
* Codi del curs: 31417625A – lloc de celebració ALCOI
Centre organitzador: DEPARTAMENT 15 ALCOI
* Codi del curs: 31417629A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31417650A – lloc de celebració VILA-REAL
Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL DE LA PLANA

Títol: OFIMÀTICA BÀSICA PER A PROFESSIONALS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.

Contenido: La comunicación como herramienta básica en la relación 
de ayuda y acompañamiento de los profesionales de la salud. El respeto, 
la empatía, la escucha activa, el refuerzo. Protocolo de atención del parto 
normal: principales actuaciones y recomendaciones basadas en la evi-
dencia. El plan de parto. Cuidados y atenciones neonatales basadas en el 
desarrollo y humanización de las unidades de neonatos.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31417130A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: NUTRICIÓN APLICADA, DIETÉTICA Y DIETOTERAPIA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 100
Dirigido a: profesionales de los grupos A1 y A2 de las ciencias de la 

salud y sociosanitarias, preferentemente centros de atención primaria y 
centros geriátricos.

Objetivos generales: contribuir a la formación del personal sanitario 
que desarrolla su actividad profesional en los centros de atención primaria 
y otros centros sanitarios y sociosanitarios en el campo de la alimentación 
y nutrición.

Contenido: Módulo I. Unidad I. Nutrientes; Unidad II. Alimentos; 
Unidad III. Evaluación del estado nutricional; Módulo II. Unidad IV. 
Alimentación y nutrición en periodos de estrés fisiológico; Unidad V. 
Dietoterapia en enfermedades de alta prevalencia; Unidad VI. Estrategias 
de intervención en nutrición aplicada.

Metodología: clases teóricas, talleres, seminarios, trabajos de grupo, 
ejercicios y prácticas. El módulo I se desarrollará en el segundo trimestre 
del año y el módulo II en el cuarto trimestre del año.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia. Continua: valoración 

de los ejercicios y prácticas realizadas durante el curso. Parcial y final: 
pruebas escritas tipo test.

Ediciones:
* Código del curso: 31418001A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: NUTRICIÓN, DIETÉTICA E HIGIENE ALIMENTARIA: 
ASPECTOS BÁSICOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 30
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: contribuir a la formación del personal sanitario 

en el campo de la nutrición e higiene de los alimentos.
Contenido: Concepto de alimentación y nutrición. Nutrientes. Com-

posición de los alimentos. Valoración de estado nutricional (indicadores). 
Alimentación y nutrición en los ciclos vitales. Enfermedades transmitidas 
por los alimentos. Prevención y control de la higiene de los alimentos.

Metodología: clases teóricas y dinámicas de grupo
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31417622A – Lugar de celebración: GANDÍA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 12 GANDÍA
* Código del curso: 31417625A – Lugar de celebración: ALCOY.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 15 ALCOI
* Código del curso: 31417629A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31417650A – Lugar de celebración:  VILA-REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA

Título: OFIMÁTICA BÁSICA PARA PROFESIONALES
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
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Objectius generals: conéixer i aprofundir en les tècniques actuals 
de l’ofimàtica a un nivell d’usuari bàsic, prestant especial atenció a les 
noves tecnologies informàtiques.

Contingut: Processadors de text. Programes específics per a la rea-
lització de bases de dades informatitzades. Elaboració de programes 
de tractament de dades de càlcul. Iniciació a les tecnologies actuals en 
Internet.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31415627A – lloc de celebració SANT JOAN 

D’ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 17 ALACANT – HOSPI-

TAL DE SANT JOAN

Títol: OPTIMITZACIÓ DEL BENESTAR PSICOLÒGIC EN EL 
TREBALL

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: optimitzar recursos personals per a poder realit-

zar una millor gestió de les pressions a escala laboral, social i familiar, 
prevenint d’esta manera el malestar psicoemocional i l’estrés.

Contingut: Els models mentals: conceptes bàsics. Recursos perso-
nals per a treballar amb els models mentals: psicofisiològics, emocio-
nals, cognitius i conductuals. Intel·ligència emocional. Habilitats socials 
i comunicació. Prevenció i maneig de moobing. Prevenció i maneig del 
burnout.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409925A – lloc de celebració ALCOI
Centre organitzador: DEPARTAMENT 15 ALCOI

Títol: ORIENTACIÓ A LA GESTIÓ PER A PERSONAL SANI-
TARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: Tot el personal sanitari dels grups A1 i A2.
Objectius generals: dotar els professionals sanitaris dels coneixe-

ments, les habilitats i les competències necessàries per a incorporar a 
la seua activitat la gestió, com una ferramenta clau en la seua pràctica 
clínica.

Contingut: Organització i funcionament dels sistemes de salut. La 
normativa reguladora de la gestió sanitària. Noves fórmules de gestió 
dels servicis sanitaris. Els sistemes d’informació per a la gestió.

Metodologia: formativa teoricopràctica que es recolza en el tre-
ball presencial amb els professors, en el qual s’inclouen els continguts 
didàctics per mitjà de sessions dinàmiques i casos pràctics, debats i 
fòrums d’opinió.

Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405301A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31405310A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: ALTRES PROGRAMES DE SANITAT AMBIENTAL
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment per a farmacèutics de salut pública. Farma-

cèutics titulars. Tècnics en sanitat ambiental (grup A1, A2).
Objectius generals: formar en nous programes de sanitat ambiental 

els professionals que s’incorporen i/o treballen en estes activitats.

Objetivos generales: conocer y profundizar en las técnicas actuales de 
la ofimática a un nivel de usuario básico, prestando especial atención a las 
nuevas tecnologías informáticas.

Contenido: Procesadores de texto. Programas específicos para la rea-
lización de bases de datos informatizadas. Elaboración de programas de 
tratamiento de datos de cálculo. Iniciación a las tecnologías actuales en 
Internet.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31415627A – Lugar de celebración: SAN JUAN 

DE ALICANTE
Centro organizador: DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL 

SAN JUAN

Título: OPTIMIZACIÓN DEL BIENESTAR PSICOLÓGICO EN 
EL TRABAJO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: optimizar recursos personales para poder realizar 

una mejor gestión de las presiones a nivel laboral, social y familiar, previ-
niendo de esta forma el malestar psicoemocional y el estrés.

Contenido: Los modelos mentales: conceptos básicos. Recursos per-
sonales para trabajar con los modelos mentales: psicofisiológicos, emo-
cionales, cognitivos y conductuales. Inteligencia emocional. Habilidades 
sociales y comunicación. Prevención y manejo de moobing. Prevención 
y manejo del Burn-out.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409925A – Lugar de celebración: ALCOY.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 15 ALCOI

Título: ORIENTACIÓN A LA GESTIÓN PARA PERSONAL SANI-
TARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: Todo el personal sanitario de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: dotar a los profesionales sanitarios de los cono-

cimientos, las habilidades y las competencias necesarias para incorporar a 
su actividad la gestión, como una herramienta clave en su práctica clínica.

Contenido: Organización y funcionamiento de los sistemas de salud. 
La normativa reguladora de la gestión sanitaria. Nuevas fórmulas de 
gestión de los servicios sanitarios. Los sistemas de información para la 
gestión.

Metodología: formativa teórico-práctica que se apoya en el trabajo 
presencial con los profesores, en el que se incluyen los contenidos didác-
ticos mediante sesiones dinámicas y casos prácticos, debates y foros de 
opinión.

Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405301A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31405310A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: OTROS PROGRAMAS DE SANIDAD AMBIENTAL
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente para farmacéuticos de salud pública. 

farmacéuticos titulares. Técnicos en sanidad ambiental. (grupo A1, A2)
Objetivos generales: formar en nuevos programas de sanidad ambien-

tal a los profesionales que se incorporan y/o trabajan en estas actividades
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Contingut: Aigua de piscines i altres aigües recreatives. Instal-
lacions recreatives. Crematoris.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402001A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Títol: PRESENTACIONS EFICACES. TÈCNIQUES PER A PAR-
LAR EN PÚBLIC

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: enfortir en els assistents destreses i coneixe-

ments que els permeten dissenyar i executar presentacions de manera 
efectiva, fluida, convincent i amena. Utilitzar tècniques d’expressió oral 
i corporal per a moure’s amb major soltesa i fluïdesa en el moment de 
fer les presentacions.

Contingut: Mòdul I. Presentacions eficaces: criteris fonamentals 
per a l’elaboració de transparències. Claus i suggeriments per a trans-
parències d’impacte. Diapositives d’alt impacte: Power Point i Prezi. 
Revisió i exercitació de menús fonamentals: transicions, animacions, 
hipervincles, combinacions de colors, autoformes, suggeriments... 
Mòdul II Tècniques per a parlar en públic: planificació i organització 
del discurs: inici, desenrotllament i tancament. Tècniques d’expressió 
oral: to de veu, pauses, respiració, projecció de la veu, modulació... Tèc-
niques d’expressió corporal. La claredat i la creativitat. La por escènica. 
Maneig assertiu de la tensió i del temor de parlar en públic. Maneig dels 
temps i de l’espai.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31411513A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL DE CASTELLÓ

Títol: PRESTACIÓ FARMACÈUTICA EN EL SISTEMA NACI-
ONAL DE SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups A1, A2.
Objectius generals: conéixer la normativa aplicable a la prestació 

farmacèutica. Capacitar els professionals per a una adequada gestió de 
la prestació farmacèutica

Contingut: El sistema nacional de salut i la prestació farmacèutica. 
Legislació farmacèutica espanyola i de la Comunitat Valenciana. Gasto 
farmacèutic. Indicadors de la prestació farmacèutica. Gestió de la pres-
tació farmacèutica. Ús racional del medicament.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31406610A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: PREVENCIÓ DE RISCOS BIOLÒGICS EN ELS TREBA-
LLADORS D’INSTITUCIONS SANITÀRIES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: aportar coneixements i estratègies de prevenció 

sobre aquells riscos biològics que puguen generar perills d’infecció, 
intoxicació o al·lèrgies. Informar i formar sobre el maneig del material 
de bioseguretat per a evitar els dits riscos.

Contenido: Agua de piscinas y otras aguas recreativas. Instalaciones 
recreativas. Crematorios.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31402001A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 

Título: PRESENTACIONES EFICACES. TÉCNICAS PARA 
HABLAR EN PÚBLICO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: fortalecer en los asistentes destrezas y cono-

cimientos que les permitan diseñar y ejecutar presentaciones de forma 
efectiva, fluida, convincente y amena. Utilizar técnicas de expresión oral 
y corporal par desenvolverse con mayor soltura y fluidez en el momento 
de hacer las presentaciones

Contenido: Módulo I Presentaciones eficaces: criterios fundamentales 
para la elaboración de transparencias. Claves y Tips para transparencias 
de impacto. Diapositivas de alto impacto: Power Point y Prezi. Revisión 
y ejercitación de menús fundamentales: transiciones, animaciones, hiper-
vínculos, combinaciones de colores, autoformas, tips...

Módulo II Técnicas para hablar en público: planificación y organi-
zación del discurso: inicio, desarrollo y cierre. Técnicas de expresión 
oral: tono de voz, pausas, respiración, proyección de la voz, modulación... 
Técnicas de expresión corporal. La claridad y la creatividad. El miedo 
escénico. manejo asertivo de la tensión y del temor a hablar en público. 
Manejo de los tiempos y del espacio.

Metodología: clases teóricas y participativas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31411513A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN

Título: PRESTACIÓN FARMACÉUTICA EN EL SISTEMA 
NACIONAL DE SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: grupos A1, A2.
Objetivos generales: conocer la normativa aplicable a la prestación 

farmacéutica. Capacitar a los profesionales para una adecuada gestión de 
la prestación farmacéutica

Contenido: el sistema nacional de salud y la prestación farmacéutica. 
Legislación farmacéutica española y de la Comunitat Valenciana. Gasto 
farmacéutico. Indicadores de la prestación farmacéutica Gestión de la 
prestación farmacéutica. Uso racional del medicamento.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31406610A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: PREVENCIÓN DE RIESGOS BIOLÓGICOS EN LOS TRA-
BAJADORES DE INSTITUCIONES SANITARIAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: aportar conocimientos y estrategias de preven-

ción sobre aquellos riesgos biológicos que puedan generar peligros de 
infección, intoxicación o alergias. Informar y formar sobre el manejo del 
material de bioseguridad para evitar dichos riesgos.
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Contingut: Conceptes i definicions. Classificació dels agents dels 
riscos. Identificació i avaluació dels riscos. Mesures correctores. Mesu-
res de contenció. Mesures especials. Mesures higièniques. Vigilància 
de la salut dels treballadors. Informació, formació, participació i con-
sulta dels treballadors. Formació pràctica en el maneig del material de 
bioseguretat.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 30
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31420001A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA DE 

SANITAT 

Títol: PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS EN PERSONAL 
D’INSTITUCIONS SANITÀRIES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: aportar coneixements i estratègies de prevenció 

en l’ambient sanitari.
Contingut: Introducció. Marc normatiu en PRL. Riscos físics, quí-

mics, biològics, ergonòmics, psicològics i altres riscos. Avaluació de 
riscos. Els exàmens de salut. Primers auxilis. Organització de la PRL en 
l’àmbit sanitari. Plans d’emergència i autoprotecció.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31419701A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA DE 

SANITAT 
* Codi del curs: 31419717A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE
* Codi del curs: 31419720A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA-HOSPITAL 

DR. PESET
* Codi del curs: 31419773A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: CENTRE DE TRANSFUSIONS VALÈNCIA
* Codi del curs: 31419774A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: CENTRE DE TRANSFUSIONS ALACANT

Títol: PREVENCIÓ PRIMÀRIA DEL CÀNCER – EN LÍNIA
Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups A1 i A2 d’atenció primària i especialitzada.
Objectius generals: formació sobre factors de risc de càncer i estra-

tègies de prevenció primària, i utilització de noves tecnologies en la 
prevenció primària del càncer.

Contingut: Promoció de la salut, prevenció primària i secundària. 
Epidemiologia del càncer. Tabac, alimentació, alcohol, exercici físic i 
càncer. Riscos ambientals i laborals i càncer. Vacunació i càncer. Càncer 
hereditari. Comunicació i habilitats socials en les estratègies de preven-
ció primària. Noves tecnologies de la informació i comunicació.

Metodologia: interactiva, amb presentació de continguts a través de 
la plataforma d’e-learning GVA.

Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: seguiment plataforma.
Edicions:
* Codi del curs: 31417801A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Contenido: Conceptos y definiciones. Clasificación de los agentes de 
los riesgos. Identificación y evaluación de los riesgos. Medidas correc-
toras. Medidas de contención. Medidas especiales. Medidas higiénicas. 
Vigilancia de la salud de los trabajadores. Información, formación, parti-
cipación y consulta de los trabajadores. Formación práctica en el manejo 
del material de bioseguridad.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 30
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31420001A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT 

Título: PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN PERSO-
NAL DE INSTITUCIONES SANITARIAS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: aportar conocimientos y estrategias de preven-

ción en el ambiente sanitario.
Contenido: Introducción. Marco normativo en PRL. Riesgos físicos, 

quimicos, biológicos, ergonómicos, psicológicos y otros riesgos. Evalua-
ción de riesgos. Los exámenes de salud. Primeros auxilios. Organización 
de la PRL en el ámbito sanitario. Planes de emergencia y autoprotección.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31419701A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT 

* Código del curso: 31419717A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE
* Código del curso: 31419720A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET
* Código del curso: 31419773A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: CENTRO TRANSFUSIONES VALENCIA
* Código del curso: 31419774A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: CENTRO TRANSFUSIONES ALICANTE

Título: PREVENCIÓN PRIMARIA DEL CÁNCER – ON LINE
Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 20
Dirigido a: grupos A1 y A2 de atención primaria y especializada.
Objetivos generales: formación sobre factores de riesgo de cáncer y 

estrategias de prevención primaria, y utilización de nuevas tecnologías en 
la prevención primaria del cáncer.

Contenido: Promoción de la salud, prevención primaria y secunda-
ria. Epidemiología del cáncer. Tabaco, alimentación, alcohol, ejercicio 
físico y cáncer. Riesgos ambientales y laborales y cáncer. Vacunación y 
cáncer. Cáncer hereditario. Comunicación y habilidades sociales en las 
estrategias de prevención primaria. Nuevas tecnologías de la información 
y comunicación.

Metodología: interactiva, con presentación de contenidos a través de 
la plataforma de e-learning GVA.

Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: seguimiento plataforma.
Ediciones:
* Código del curso: 31417801A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 
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Títol: PREVENCIÓ I CONTROL D’INFECCIONS ASSOCIADES 
A LES CURES DE SALUT PER A AUXILIARS D’INFERMERIA I 
TÈCNICS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: auxiliars d’infermeria (grups C1 i C2).
Objectius generals: proporcionar coneixements i habilitats per a 

planificar, desenrotllar i avaluar programes de prevenció i control de les 
infeccions associades a les cures de salut.

Contingut: Conceptes generals sobre infeccions associades a les 
cures de salut (IACS). Estructura i funcionament dels programes de 
vigilància, prevenció i control de les IACS. Programes generals per 
a la prevenció i control de les IACS: higiene de mans, precaucions 
estàndard, recomanacions a tindre en compte en l’atenció a pacients 
amb infecció, neteja, desinfecció i esterilització del material, utilització 
d’antisèptics, protocols de neteja i gestió intracentre de residus sanitaris. 
Programes de prevenció i control de les IACS més freqüents segons 
localització: urinàries, pneumònies, bacterièmies i ferida quirúrgica. 
Programes de prevenció de riscos biològics en personal sanitari: avalu-
ació de risc biològic, vacunacions, actitud davant d’inoculació.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31418929A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: PREVENCIÓ I TÈCNIQUES D’ACTUACIÓ DEL TREBA-
LLADOR DEL SECTOR SANITARI ENFRONT DE LES POSSIBLES 
AGRESSIONS ALS USUARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: proporcionar als treballadors coneixements, 

actituds i habilitats que els permeten actuar adequadament davant de 
les possibles situacions violentes amb els usuaris.

Contingut: Les agressions des del punt de vista dels accidents de 
treball. Antecedents històrics. Causes de l’augment de la violència. El 
perfil dels pacients i familiars violents. Normativa autonòmica sobre 
les agressions al personal d’institucions sanitàries: Decret 159/2009 i 
Pla Integral de Prevenció (PIP). Recursos per al maneig de situacions 
de violència. La comunicació i la capacitat d’escolta: elements essenci-
als en l’atenció a l’usuari. Protocols per a aconseguir una comunicació 
eficaç amb els usuaris en situacions habituals i en situacions difícils.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31406501A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA DE 

SANITAT 

Títol: PRIMERS AUXILIS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups C1, C2 i AP.
Objectius generals: actualitzar els coneixements del personal en 

relació amb els primers auxilis.
Contingut: Principis generals de socorrisme. Nocions bàsiques 

d’anatomia i fisiologia. Primers auxilis. Mobilització del pacient RCP 
bàsica. Tipus d’accidents, les seues causes i prevenció.

Metodologia: exposicions teòriques i treballs de grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416019A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Título: PREVENCIÓN Y CONTROL DE INFECCIONES ASO-
CIADAS A LOS CUIDADOS DE SALUD PARA AUXILIARES DE 
ENFERMERÍA Y TÉCNICOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: auxiliares de enfermería (grupos C1 y C2)
Objetivos generales: proporcionar conocimientos y habilidades para 

planificar, desarrollar y evaluar programas de prevención y control de las 
infecciones asociadas a los cuidados de salud.

Contenido: Conceptos generales sobre infecciones asociadas a los 
cuidados de salud (iacs). Estructura y funcionamiento de los programas 
de vigilancia, prevención y control de las iacs. Programas generales para 
la prevención y control de las iacs: higiene de manos, precauciones están-
dar, recomendaciones a tener en cuenta en la atención a pacientes con 
infección, limpieza, desinfección y esterilización del material, utilización 
de antisépticos, protocolos de limpieza y gestión intracentro de residuos 
sanitarios. Programas de prevención y control de las iacs mas frecuentes 
según localización: urinarias, neumonías, bacteriemias y herida quirúrgi-
ca. Programas de prevención de riesgos biológicos en personal sanitario: 
evaluación riesgo biológico, vacunaciones, actitud ante inoculación.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31418929A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: PREVENCIÓN Y TÉCNICAS DE ACTUACIÓN DEL TRA-
BAJADOR DEL SECTOR SANITARIO FRENTE A LAS POSIBLES 
AGRESIONES A LOS USUARIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: proporcionar a los trabajadores conocimientos, 

actitudes y habilidades que les permitan actuar adecuadamente ante las 
posibles situaciones violentas con los usuarios

Contenido: las agresiones desde el punto de vista de los accidentes 
de trabajo. Antecedentes históricos. Causas del aumento de la violencia. 
El perfil de los pacientes y familiares violentos. Normativa autonómi-
ca sobre las agresiones al personal de instituciones sanitarias: Decreto 
159/2009 y Plan Integral de Prevención (P.I.P.) Recursos para el manejo 
de situaciones de violencia. La comunicación y la capacidad de escucha: 
elementos esenciales en la atención al usuario. Protocolos para lograr 
una comunicación eficaz con los usuarios en situaciones habituales y en 
situaciones difíciles.

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31406501A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: SUBSECRETARIA CONSELLERIA SANITAT 

Título: PRIMEROS AUXILIOS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: grupos C1, C2 y AP.
Objetivos generales: actualizar los conocimientos del personal en 

relación con los primeros auxilios.
Contenido: Principios generales de socorrismo. Nociones básicas de 

anatomía y fisiología. Primeros auxilios. Movilización del paciente RCP 
básica. Tipos de accidentes, sus causas y prevención.

Metodología: exposiciones teóricas y trabajos de grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31416019A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL
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Títol: PROCEDIMENT DISCIPLINARI DE PERSONAL ESTA-
TUTARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: preferentment a personal de la funció administrativa dels 

departaments de salut amb funcions de gestió de personal. Metges ins-
pectors i infermers (tots els grups).

Objectius generals: realitzar la instrucció correcta d’un procediment 
disciplinari i identificar conductes susceptibles de sanció.

Contingut: Explicació teòrica i pràctica de les faltes que poden ser 
sancionades i les sancions aplicables. Fases, tràmits i documents del 
procediment disciplinari. Execució de la sanció.

Metodologia: classes teòriques i participatives.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31404501A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

HUMANS 

Títol: PROCÉS INTEGRADOR ENTRE L’ASSISTÈNCIA PRI-
MÀRIA I ESPECIALITZADA. NOU MODEL D’ACTUACIÓ

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris de tots els grups.
Objectius generals: proporcionar coneixements sobre el nou procés 

d’integració entre l’assistència primària i especialitzada en un equip 
interdisciplinari.

Contingut: Coneixement del model integrador i la seua repercussió 
en la funcionalitat assistencial dins d’un equip interdisciplinari. Criteris 
per a la seua aplicació pràctica, control i avaluació del procés. Desen-
rotllament d’indicadors de procés i gestió.

Metodologia: expositiva i treball en grup.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31403927A – lloc de celebració SANT JOAN 

D’ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 17 ALACANT – HOSPI-

TAL DE SANT JOAN

Títol: PRODUCTES DIETÈTICS. ALIMENTS AMB PROPIE-
TATS SALUDABLES. COMPLEMENTS ALIMENTARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment agents que participen en el control oficial 

dels establiments alimentaris bé siga en la coordinació d’actuacions 
com en l’activitat inspectora. Responsables de la indústria alimentària 
(grups A1 i A2).

Objectius generals: capacitar el personal de seguretat alimentària en 
l’aplicació de les distintes normes que regulen els productes dietètics.

Contingut: Productes destinats a una alimentació especial, amb 
legislació específica i sense. Notificació de productes dietètics.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31421433A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE CAS-

TELLÓ
* Codi del curs: 31421444A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA D’ALA-

CANT

Título: PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO DE PERSONAL 
ESTATUTARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: preferentemente a personal de la función administrativa de 

los departamentos de salud con funciones de gestión de personal. Médicos 
inspectores y enfermeros (todos los grupos).

Objetivos generales: realizar la instrucción correcta de un procedi-
miento disciplinario e identificar conductas susceptibles de sanción.

Contenido: Explicación teórica y práctica de las faltas que pueden ser 
sancionadas y las sanciones aplicables. Fases, trámites y documentos del 
procedimiento disciplinario. Ejecución de la sanción.

Metodología: clases teóricas y participativas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31404501A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

HUMANOS 

Título: PROCESO INTEGRADOR ENTRE LA ASISTENCIA PRI-
MARIA Y ESPECIALIZADA. NUEVO MODELO DE ACTUACIÓN

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de todos los grupos.
Objetivos generales: proporcionar conocimientos sobre el nuevo 

proceso de integración entre la asistencia primaria y especializada en un 
equipo interdisciplinar.

Contenido: Conocimiento del modelo integrador y su repercusión en 
la funcionalidad asistencial dentro de un equipo interdisciplinar. Criterios 
para su aplicación práctica, control y evaluación del proceso. Desarrollo 
de indicadores de proceso y gestión.

Metodología: expositiva y trabajo en grupo.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31403927A – Lugar de celebración: SAN JUAN 

DE ALICANTE
Centro organizador: DEPARTAMENTO 17 ALICANTE-HOSPITAL 

SAN JUAN

Título: PRODUCTOS DIETÉTICOS. ALIMENTOS CON PROPIE-
DADES SALUDABLES. COMPLEMENTOS ALIMENTICIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente agentes que participan en el control ofi-

cial de los establecimientos alimentarios bien sea en la coordinación de 
actuaciones como en la actividad inspectora. Responsables de la industria 
alimentaria (grupos A1 y A2).

Objetivos generales: capacitar al personal de seguridad alimentaria en 
la aplicación de las distintas normas que regulan los productos dietéticos.

Contenido: Productos destinados a una alimentación especial. con y 
sin legislación específica. Notificación de productos dietéticos.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31421433A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE CASTE-

LLÓN
* Código del curso: 31421444A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE ALICAN-

TE
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Títol: PROMOCIÓ DE LA LACTÀNCIA MATERNA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: comares, personal d’infermeria, pediatria i metges de 

família (grups A1 i A2).
Objectius generals: promocionar i planificar les actuacions dels pro-

fessionals de la salut dirigides a la lactància materna des de l’embaràs i 
durant el període de lactància dels xiquets. Actualitzar els coneixements 
i ser agents actius capaços de recolzar i promoure la lactància mater-
na i ajudar en la resolució dels problemes relacionats amb la lactància 
materna.

Contingut: Paper dels professionals sanitaris en la promoció de la 
lactància materna. Recomanacions d’actuació en el seguiment de la 
gestació en atenció primària. Recomanacions d’actuació durant el part 
i el puerperi immediat. Recomanacions d’actuació durant l’ingrés en 
la planta de maternitat. Recomanacions d’actuació en cas d’ingrés del 
recent nascut en la unitat de nounats. Recomanacions d’actuació en el 
seguiment del recent nascut i el lactant en atenció primària.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31417030A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: PROMOCIÓ DE SALUT I PREVENCIÓ DE RISCOS EN 
HÒMENS I DONES MAJORS DE 40 ANYS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 36
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: valorar la importància de les activitats de pro-

moció de la salut i de prevenció de riscos i l’impacte d’estes en la salut 
i la qualitat de vida dels hòmens i dones majors de 40 anys a la Comu-
nitat Valenciana, així com afavorir una atenció integral en esta etapa 
de la vida.

Contingut: El valor de la salut i la importància de la prevenció i 
de la promoció de la salut. Anàlisi de la salut dels hòmens i dones a la 
Comunitat Valenciana. Problemes de salut més freqüents en els hòmens 
i les dones majors de 40 anys i la seua prevenció (cardiovasculars, oste-
oarticulars, genitourinaris, oncològics i psicosocials). Estils de vida 
saludables i salut. Estratègies de prevenció de riscos i de promoció de 
la salut: nutrició, exercici físic, atenció psicològica, treballs en grup, 
suport social.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420701A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: PROMOCIÓ DE SALUT. DISSENY DE TALLERS PER 
A TREBALLAR AMB GRUPS ACTIVITATS PREVENTIVES I DE 
PROMOCIÓ DE SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals interessats en la prevenció, participació, 

educació i Promoció de la salut (grups A1 i A2).
Objectius generals: analitzar el marc conceptual de les accions par-

ticipatives en els grups comunitaris per a la prevenció i promoció de la 
salut. Dissenyar l’estratègia d’actuació dels educadors sobre el grup. 
Adquirir habilitats per a dissenyar tallers per a les accions preventives i 
de Promoció de la salut. Identificar i dissenyar tècniques i ferramentes 
significatives i innovadores en prevenció i promoció de la salut.

Contingut: Principis i fonaments de les accions participatives en els 
grups comunitaris. Els grups. Els entrenaments grupals i les conductes. 
Els grups i la seua dinàmica. La cohesió grupal. El paper de l’educador 
i les accions sobre el grup. Què és un taller? Etapes en el seu disseny i 

Título: PROMOCIÓN DE LA LACTANCIA MATERNA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: matronas, personal de enfermería, pediatría y médicos de 

familia (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: promocionar y planificar las actuaciones de los 

profesionales de la salud dirigidas a la lactancia materna desde el emba-
razo y durante el periodo de lactancia de los niños. Actualizar los conoci-
mientos y ser agentes activos capaces de apoyar y promover la lactancia 
materna y ayudar en la resolución de los problemas relacionados con la 
lactancia materna.

Contenido: Papel de los profesionales sanitarios en la promoción de 
la lactancia materna. Recomendaciones de actuación en el seguimiento de 
la gestación en atención primaria. Recomendaciones de actuación durante 
el parto y el puerperio inmediato. Recomendaciones de actuación durante 
el ingreso en la planta de maternidad. Recomendaciones de actuación en 
caso de ingreso del recién nacido en la unidad de neonatos. Recomenda-
ciones de actuación en el seguimiento del recién nacido y el lactante en 
atención primaria.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31417030A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: PROMOCIÓN DE SALUD Y PREVENCIÓN DE RIESGOS 
EN HOMBRES Y MUJERES MAYORES DE 40 AÑOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 36
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: valorar la importancia de las actividades de pro-

moción de la salud y de prevención de riesgos y el impacto de las mismas 
en la salud y la calidad de vida de los hombres y mujeres mayores de 
40 años en la Comunidad Valenciana, así como favorecer una atención 
integral en esta etapa de la vida.

Contenido: El valor de la salud y la importancia de la prevención y de 
la promoción de la salud. Análisis de la salud de los hombres y mujeres 
en la Comunitat Valenciana. Problemas de salud más frecuentes en los 
hombres y las mujeres mayores de 40 años y su prevención (cardiovas-
culares, osteoarticulares, genitourinarios, oncológicos y psicosociales). 
Estilos de vida saludables y salud. Estrategias de prevención de riesgos y 
de promoción de la salud: nutrición, ejercicio físico, atención psicológica, 
trabajos en grupo, apoyo social.

Metodología: Clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31420701A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: PROMOCIÓN DE SALUD. DISEÑO DE TALLERES PARA 
TRABAJAR CON GRUPOS ACTIVIDADES PREVENTIVAS Y DE 
PROMOCIÓN DE SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales interesados en la prevención, participación, 

educación y promoción de la salud (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: analizar el marco conceptual de las acciones 

participativas en los grupos comunitarios para la prevención y promo-
ción de la salud. Diseñar la estrategia de actuación de los educadores 
sobre el grupo. Adquirir habilidades para diseñar talleres para las acciones 
preventivas y de promoción de la salud. Identificar y diseñar técnicas y 
herramientas significativas e innovadoras en prevención y promoción de 
la salud.

Contenido: Principios y fundamentos de las acciones participativas 
en los grupos comunitarios.

Los grupos. Los entrenamientos grupales y las conductas. Los grupos 
y su dinámica. La cohesión grupal. El papel del educador y las acciones 
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continguts a desenrotllar. Inventari d’activitats significatives i innova-
dores en prevenció i promoció de la salut. Disseny i experimentació de 
tallers en el context professional dels participants i dels programes de 
salut. Avaluació i aplicabilitat.

Metodologia: participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31421301A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: PROTOCOLS I PROCEDIMENTS NORMALITZATS DE 
TREBALLS D’INSPECCIÓ DE SERVICIS SANITARIS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment a personal de la inspecció de servicis sani-

taris dels grups A1, A2
Objectius generals: conéixer els protocols i procediments normalit-

zats de treball (PNT) d’inspecció de servicis sanitaris.
Contingut: Pla d’inspecció de servicis sanitaris. PNT i protocols 

d’inspecció de servicis sanitaris. Inspecció de bones pràctiques clíni-
ques. Inspecció de centres i servicis sanitaris. Avaluació de la incapaci-
tat temporal. Gestió de riscos sanitaris. Prestació farmacèutica. Reinte-
graments de gastos. Responsabilitat patrimonial.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31405910A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DIRECCIÓ TERRITORIAL D’ALACANT

Títol: PRÀCTICA MEDICOLEGAL
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: actualitzar i revisar qüestions medicolegals en 

la pràctica clínica.
Contingut: Proves pericials. Responsabilitat. Delictes contra la lli-

bertat sexual. Drets del malalt. Internaments i incapacitats. Maltracta-
ment en el medi familiar. Drogodependències. Identificació criminalista.

Metodologia: expositiva i participativa.
Nre. de participants: 30
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31404601A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: PRÀCTIC CONTROL DE L’ESTRÉS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 12
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: desenrotllar estratègies que permeten afrontar 

situacions difícils generadores d’estrés i adquisició de ferramentes ade-
quades perquè pensaments, sentiments i emocions es corresponguen 
amb les situacions i circumstàncies reals.

Contingut: Concepte, característiques i fonts d’estrés. Factors de 
personalitat i salut. Reaccions a l’estrés i conseqüències per a la salut. 
Estratègies d’afrontament. Entrenament i relaxació.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:

sobre el grupo. ¿Qué es un taller? Etapas en su diseño y contenidos a 
desarrollar. Inventario de actividades significativas e innovadoras en pre-
vención y promoción de la salud. Diseño y experimentación de talleres en 
el contexto profesional de los participantes y de los programas de salud. 
Evaluación y aplicabilidad.

Metodología: participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31421301A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS NORMALIZADOS 
DE TRABAJOS DE INSPECCIÓN DE SERVICIOS SANITARIOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente a personal de la inspección de servicios 

sanitarios de los grupos A1, A2
Objetivos generales: conocer los protocolos y procedimientos norma-

lizados de trabajo (PNT) de inspección de servicios sanitarios.
Contenido: plan de inspección de servicios sanitarios. PNT y protoco-

los de inspección de servicios sanitarios. Inspección de buenas prácticas 
clínicas. Inspección de centros y servicios sanitarios. Evaluación de la 
incapacidad temporal. Gestión de riesgos sanitarios. Prestación farmacéu-
tica. Reintegros de gastos. Responsabilidad patrimonial.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31405910A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DIRECCIÓN TERRITORIAL DE ALICANTE

Título: PRÁCTICA MÉDICO-LEGAL
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: actualizar y revisar cuestiones médico-legales 

en la práctica clínica.
Contenido: Pruebas periciales. Responsabilidad. Delitos contra la 

libertad sexual. Derechos del enfermo. Internamientos e incapacidades. 
Maltrato en el medio familiar. Drogodependencias. Identificación crimi-
nalista.

Metodología: expositiva-participativa.
Núm. de participantes: 30
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31404601A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: PRÁCTICO CONTROL DEL ESTRÉS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 12
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: desarrollar estrategias que permitan afrontar 

situaciones difíciles generadoras de estrés y adquisición de herramientas 
adecuadas para que pensamientos, sentimientos y emociones se corres-
pondan a las situaciones y circunstancias reales.

Contenido: Concepto, características y fuentes de estrés. Factores de 
personalidad y salud. Reacciones al estrés y consecuencias para la salud. 
Estrategias de afrontamiento. Entrenamiento y relajación.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
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* Codi del curs: 31411213A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 
LA PLANA

Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-
TAL GENERAL CASTELLÓ

Títol: PSICOSOCIOLOGIA DE L’ENVELLIMENT
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: donar a conéixer els distints factors presents en 

l’envelliment i establir pautes i estratègies d’actuació en prevenció de 
riscos i en promoció de la salut.

Contingut: Introducció. Concepte i teoria de l’envelliment. Canvis 
fisiològics de l’envelliment. Envelliment social i laboral. Estratègies per 
al desenrotllament personal i social. La personalitat envellint. Canvis 
socials. Estratègies d’adaptació. Aïllament, maltractaments, depressió i 
suïcidi en persones majors. Prevenció, tractaments. Recursos. Experi-
ències de promoció de salut en persones majors.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31420101A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: PUBMED I LA GESTIÓ BIBLIOGRÀFICA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 16
Dirigit a: metges, investigadors, diplomats en Infermeria i bibliote-

caris (grups A1 i A2).
Objectius generals: capacitar l’alumne per a fer busques expertes en 

PubMed i gestionar les referències bibliogràfiques amb els programes 
més habituals.

Contingut: Busques avançades en PubMed (MeSH Database, Clini-
cal Queries i Systematic Reviews). Gestió de les referències bibliogràfi-
ques obtingudes per mitjà dels programes ProCite, Reference Manager 
i EndNote.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31401001A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31401028A – lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA

Títol: REVISIONS SISTEMÀTIQUES I BUSQUES BIBLIOGRÀ-
FIQUES PER INTERNET EN CIÈNCIES DE LA SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2.
Objectius generals: conéixer les bases dels sistemes de recuperació 

de la informació i plantejar una estratègia a la recerca bibliogràfica i una 
revisió sistemàtica de la literatura. Tesaurus de Medline.

Contingut: Recuperació de la informació i de les revisions sistemà-
tiques. Cobertura i formes d’accés de Medline. Formats de les revisions 
sistemàtiques.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència
Edicions:
* Codi del curs: 31400801A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31400813A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA

* Código del curso: 31411213A – Lugar de celebración: CASTE-
LLÓN DE LA PLANA

Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-
TAL GENERAL CASTELLÓN

Título: PSICOSOCIOLOGíA DEL ENVEJECIMIENTO
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: dar a conocer los distintos factores presentes 

en el envejecimiento y establecer pautas y estrategias de actuación en 
prevención de riesgos y en promoción de la salud.

Contenido: Introducción. Concepto y teoría del envejecimiento. Cam-
bios fisiológicos del envejecimiento. Envejecimiento social y laboral. 
Estrategias para el desarrollo personal y social. La personalidad enveje-
ciendo. Cambios sociales. Estrategias de adaptación. Aislamiento, malos 
tratos, depresión y suicidio en personas mayores. Prevención, tratamien-
tos. Recursos. Experiencias de promoción de salud en personal mayores

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31420101A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: PUBMED Y LA GESTIÓN BIBLIOGRÁFICA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 16
Dirigido a: médicos, investigadores, diplomados en enfermería y 

bibliotecarios (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: capacitar al alumno para hacer búsquedas exper-

tas en PubMed y gestionar las referencias bibliográficas con los progra-
mas más habituales.

Contenido: Búsquedas avanzadas en PubMed (MeSH Database, Cli-
nical Queries y Systematic Reviews). Gestión de las referencias biblio-
gráficas obtenidas mediante los programas ProCite, Reference Manager 
y EndNote.

Metodología: expositiva-práctica
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31401001A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31401028A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA

Título: REVISIONES SISTEMÁTICAS Y BÚSQUEDAS BIBLIO-
GRÁFICAS POR INTERNET EN CIENCIAS DE LA SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2.
Objetivos generales: conocer las bases de los sistemas de recupera-

ción de la información y plantear una estrategia en búsqueda bibliográfica 
y una revisión sistemática de la literatura. Tesauro de Medline.

Contenido: Recuperación de la información y de las revisiones sis-
temáticas. Cobertura y formas de acceso de Medline. Formatos de las 
revisiones sistemáticas.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31400801A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31400813A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
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Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-
TAL GENERAL DE CASTELLÓ

* Codi del curs: 31400830A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX
* Codi del curs: 31400850A – lloc de celebració VILA-REAL
Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL DE LA 

PLANA

Títol: RISOTERÀPIA COM A TÈCNICA D’AFRONTAMENT 
DE L’ESTRÉS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: donar a conéixer a l’alumnat els beneficis de la 

risoteràpia com a ferramenta personal que combina eficaçment recursos 
expressius del cos, jocs i danses com a mitjà per a alliberar una rialla 
sincera, alliberar tensió i disfrutar del contacte amb l’altre.

Contingut: Fonaments teòrics i pràctics de la risoteràpia: introduc-
ció, història, fisiologia i beneficis. Tècniques de risoteràpia. Com tre-
balla l’humor? La conciliació: compatibilitzar treball i llar. Secrets per 
a riure. Tècniques de relaxació. Els exercicis de respiració. Meditació i 
control del pensament. Preparació i la seua aplicació en l’àmbit laboral. 
L’expressió lliure de les emocions i la comunicació personal. Autocon-
cepte, l’autoestima i la percepció de l’entorn.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31411120A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DR. PESET
* Codi del curs: 31411124A – lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT

Títol: RÈGIM JURÍDIC DEL PERSONAL ESTATUTARI AL 
SERVICI DE L’AGÈNCIA VALENCIANA DE SALUT: ANÀLISI 
NORMATIVA I JURISPRUDENCIAL. BREU REFERÈNCIA A LES 
NOVES FORMES DE GESTIÓ SANITÀRIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 44
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer els aspectes normatius i jurisprudenci-

als que conformen el règim jurídic del personal estatutari al servici de 
l’Agència Valenciana de Salut.

Contingut: L’Estatut Bàsic de l’Empleat Públic, l’Estatut Marc del 
Personal Estatutari i la resta de normes estatals i autonòmiques d’espe-
cial rellevància.

Metodologia: expositiva i pràctica, mètode de casos.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31403001A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE RECURSOS 

HUMANS 
* Codi del curs: 31403030A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX

Títol: SALUT LABORAL I MALALTIES DEL TREBALL EN EL 
CONTEXT D’ATENCIÓ PRIMÀRIA I ATENCIÓ ESPECIALITZADA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: aportar coneixements generals i específics, així 

com estratègies de prevenció en relació amb els problemes de salut en 
el treball. Informar i formar sobre el maneig assistencial de les malalties 
professionals.

Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-
TAL GENERAL CASTELLÓN

* Código del curso: 31400830A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX
* Código del curso: 31400850A – Lugar de celebración:  VILA-REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA

Título: RISOTERAPIA COMO TÉCNICA DE AFRONTAMIENTO 
DEL ESTRÉS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: dar a conocer al alumnado los beneficios de la 

risoterapia como herramienta personal que combina eficazmente recursos 
expresivos del cuerpo, juegos y danzas como medio para liberar una risa 
sincera, liberar tensión y disfrutar del contacto con el otro.

Contenido: Fundamentos teóricos y prácticos de la risoterapia: intro-
ducción, historia, fisiología y beneficios. Técnicas de risoterapia. ¿Cómo 
trabaja el humor? La conciliación: compatibilizar trabajo y hogar. Secre-
tos para reír. Técnicas de relajación. Los ejercicios de respiración. Medi-
tación y control del pensamiento. Preparación y su aplicación en el ámbito 
laboral. La expresión libre de las emociones y la comunicación personal. 
Autoconcepto, la autoestima y la percepción del entorno.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31411120A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET
* Código del curso: 31411124A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT

Título: RÉGIMEN JURÍDICO DEL PERSONAL ESTATUTARIO 
AL SERVICIO DE LA AGENCIA VALENCIANA DE SALUD: ANÁ-
LISIS NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL. BREVE REFERENCIA 
A LAS NUEVAS FORMAS DE GESTIÓN SANITARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 44
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer los aspectos normativos y jurispruden-

ciales que conforman el régimen jurídico del personal estatutario al servi-
cio de la Agencia Valenciana de Salud

Contenido: El Estatuto básico del empleado público, el estatuto marco 
del personal estatutario y resto de normas estatales y autonómicas de 
especial relevancia.

Metodología: expositiva-práctica, método de casos.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31403001A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS 

HUMANOS 
* Código del curso: 31403030A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX

Título: SALUD LABORAL Y ENFERMEDADES DEL TRABA-
JO EN EL CONTEXTO DE ATENCIÓN PRIMARIA Y ATENCIÓN 
ESPECIALIZADA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: aportar conocimientos generales y específicos, 

así como estrategias de prevención en relación a los problemas de salud 
en el trabajo. Informar y formar sobre el manejo asistencial de las enfer-
medades profesionales.
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Contingut: Conceptes i definicions d’accident de treball i malaltia 
professional. Actuació davant de diagnòstic de les dites entitats en aten-
ció primària i especialitzada. Importància, maneig i aprofitament de 
SISVEL com a font d’informació en l’àmbit de la salut laboral. Formar/
actualitzar conceptes relacionats amb problemes de salut en el treball.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31402139A – lloc de celebració UTIEL 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA D’UTIEL 

Títol: SEGURETAT CLÍNICA DEL PACIENT
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: metges/esses, infermers/es, comares i fisioterapeutes 

(grups A1 i A2).
Objectius generals: dotar de ferramentes els professionals sanitaris 

per a garantir la seguretat clínica del pacient evitant en la mesura que 
siga possible l’aparició d’efectes adversos tant en l’assistència especia-
litzada com en l’atenció primària.

Contingut: Política de seguretat de pacients en el Sistema Nacional 
de Salut. Seguretat clínica del pacient. Els esdeveniments adversos: 
errors. Tipus i causes d’efectes adversos. Seguretat clínica del pacient 
a Espanya. Estudi nacional d’efectes adversos lligats a l’hospitalitza-
ció (ENEAS) 2006. Aplicació de les noves tecnologies en la prevenció 
d’efectes adversos. Mètodes de prevenció d’esdeveniments adversos.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31403817A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 07 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL LA FE

Títol: SEGURETAT DEL PACIENT PER A INFERMERIA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: personal d’infermeria (grup A2).
Objectius generals: ser capaç d’aplicar bones pràctiques en segu-

retat, millorar la gestió venosa del malalt. Capacitar per a l’òptima uti-
lització de catèters centrals d’inserció perifèrica, de catèters venosos 
centrals i d’accessos perifèrics.

Contingut: Esdeveniments adversos relacionats amb l’assistència 
sanitària. Estudis epidemiològics. Comunicació amb el pacient. Higiene 
de les mans. INCATIV...

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31406101A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT 
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL D’ORDENACIÓ, 

AVALUACIÓ, INVESTIGACIÓ QUALITAT I ATENCIÓ AL PACI-
ENT

Títol: SEGURETAT QUÍMICA. VIGILÀNCIA I CONTROL DELS 
PRODUCTES QUÍMICS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment a tècnics mitjans i superiors de salut pública 

i de servicis de prevenció de riscos laborals (grups A1 i A2).
Objectius generals: donar a conéixer la normativa general dels pro-

ductes químics i els sistemes de vigilància i control oficials establits i 
les activitats de la DGSP en la matèria.

Contenido: Conceptos y definiciones de accidente de trabajo y enfer-
medad profesional. Actuación ante diagnóstico de dichas entidades en 
atención primaria y especializada. Importancia, manejo y aprovecha-
miento de SISVEL como fuente de información en el ámbito de la salud 
laboral. Formar/actualizar conceptos relacionados con problemas de salud 
en el trabajo.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31402139A – Lugar de celebración: UTIEL 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE UTIEL 

Título: SEGURIDAD CLÍNICA DEL PACIENTE
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: médicos/as, enfermeros/as, matronas y fisioterapeutas 

(grupos A1 y A2).
Objetivos generales: dotar de herramientas a los profesionales sanita-

rios para garantizar la seguridad clínica del paciente evitando en la medi-
da de lo posible la aparición de efectos adversos tanto en la asistencia 
especializada como en la atención primaria.

Contenido: Política de seguridad de pacientes en el sistema nacional 
de salud. Seguridad clínica del paciente. Los eventos adversos: errores. 
Tipos y causas de efectos adversos. Seguridad clínica del paciente en 
España. Estudio nacional de efectos adversos ligados a la hospitalización 
(ENEAS) 2006. Aplicación de las nuevas tecnologías en la prevención de 
efectos adversos. Métodos de prevención de eventos adversos.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31403817A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 07 VALENCIA-HOSPITAL 

LA FE

Título: SEGURIDAD DEL PACIENTE PARA ENFERMERÍA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: personal de enfermería (grupo A2)
Objetivos generales: ser capaz de aplicar buenas prácticas en seguri-

dad, mejorar la gestión venosa del enfermo. Capacitar para la óptima uti-
lización de catéteres centrales de inserción periférica, de catéteres venosos 
centrales y de accesos periféricos.

Contenido: Eventos adversos relacionados con la asistencia sanitaria. 
Estudios epidemiológicos. Comunicación con el paciente. Higiene de la 
manos. INCATIV...

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación
Ediciones:
* Código del curso: 31406101A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD 
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE ORDENACIÓN, 

EVALUACIÓN, INVESTIGACIÓN CALIDAD Y ATENCIÓN AL 
PACIENTE

Título: SEGURIDAD QUÍMICA. VIGILANCIA Y CONTROL DE 
LOS PRODUCTOS QUÍMICOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente a técnicos medios y superiores de salud 

pública y de servicios de prevención de riesgos laborales (grupos A1 y A2)
Objetivos generales: dar a conocer la normativa general de los pro-

ductos químicos y los sistemas de vigilancia y control oficiales estableci-
dos y las actividades de la DGSP en la materia.
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Contingut: Normativa general de productes químics: reglaments 
REACH i CLP. Normativa de biocides. Xarxa nacional d’inspecció, 
vigilància i control de productes químics.

Metodologia: teòrica i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31419901A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLICA 

Títol: SEGURETAT I PREVENCIÓ DEL PACIENT HOSPITA-
LITZAT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: professionals sanitaris de tots els grups.
Objectius generals: explicar les polítiques i estratègies que en matè-

ria de seguretat i gestió de riscos es desenrotllen tant en el nivell del 
Sistema Nacional de Salut com de l’Agència Valenciana de Salut. Dis-
senyar i establir sistemes per a la comunicació dels incidents relacionats 
amb la seguretat del pacient.

Contingut: Desenrotllament de polítiques de seguretat del pacient a 
través dels sistemes de notificació i registre d’incidents i esdeveniments 
adversos en l’assistència sanitària hospitalitzada. Encunyacions termi-
nològiques. Sistemes de comunicació d’esdeveniments adversos en els 
sistemes sanitaris. Estratègies principals de prevenció d’esdeveniments 
adversos relacionats amb les diferents cures hospitalàries. Gestió de les 
cures. Implicacions juridicolegals relacionades amb els esdeveniments 
adversos.

Metodologia: expositiva i lectura d’articles i posada en comú.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31403414A – lloc de celebració SAGUNT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 04 SAGUNT
* Codi del curs: 31403424A – lloc de celebració XÀTIVA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 14 XÀTIVA – HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYÍS / HOSPITAL D’ONTINYENT
* Codi del curs: 31403431A – lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA

Títol: SENSIBILITZACIÓ, DIAGNÒSTIC, DISSENY I IMPLE-
MENTACIÓ D’UN PLA D’IGUALTAT EN L’ÀMBIT SANITARI

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: grups A1, A2.
Objectius generals: sensibilitzar els professionals sanitaris de la 

importància de la realització d’un pla d’igualtat en el seu centre de 
treball. Entendre la naturalesa de la desigualtat entre hòmens i dones. 
Proporcionar les ferramentes i estratègies adequades per a l’elaboració 
i implantació d’un pla d’igualtat en l’àmbit sanitari.

Contingut: Per què és necessari intervindre en igualtat? La socialit-
zació de gènere. Rols i estereotips de gènere. Conseqüències de l’im-
pacte de gènere en la vida de les persones i en la seua salut. Diagnòs-
tic d’igualtat: fases, arreplega i anàlisi de la informació. Elaboració i 
implantació del pla d’igualtat. Seguiment i avaluació del pla d’igualtat.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31419301A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Contenido: Normativa general de productos químicos: reglamentos 
REACH y CLP. Normativa de biocidas. Red nacional de inspección, vigi-
lancia y control de productos químicos.

Metodología: teórica y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31419901A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLICA 

Título: SEGURIDAD Y PREVENCIÓN DEL PACIENTE HOSPI-
TALIZADO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: profesionales sanitarios de todos los grupos
Objetivos generales: explicar las políticas y estrategias que en materia 

de seguridad y gestión de riesgos se desarrollen a tanto en el nivel del Sis-
tema Nacional de Salud como de la Agencia Valenciana de Salud. Diseñar 
y establecer sistemas para la comunicación de los incidentes relacionados 
con la seguridad del paciente.

Contenido: Desarrollo de políticas de seguridad del paciente a través 
de los sistemas de notificación y registro de incidentes y eventos adver-
sos en la asistencia sanitaria hospitalizada. Acuñaciones terminológicas. 
Sistemas de comunicación de eventos adversos en los sistemas sanitarios. 
Estrategias principales de prevención de eventos adversos relacionados 
con las diferentes cuidados hospitalarios. Gestión de los cuidados. Impli-
caciones jurídico-legales relacionadas con los eventos adversos.

Metodología: expositiva y lectura de artículos y puesta en común.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31403414A – Lugar de celebración: SAGUNTO.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 04 SAGUNTO
* Código del curso: 31403424A – Lugar de celebración: XÀTIVA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 14 XÀTIVA-HOSPITAL 

LLUÍS ALCANYIS/HOSPITAL D’ONTINYENT
* Código del curso: 31403431A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA

Título: SENSIBILIZACIÓN, DIAGNÓSTICO, DISEÑO E IMPLE-
MENTACIÓN DE UN PLAN DE IGUALDAD EN EL ÁMBITO SANI-
TARIO

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: grupos A1, A2
Objetivos generales: sensibilizar a los profesionales sanitarios de la 

importancia de la realización de un plan de igualdad en su centro de tra-
bajo. Entender la naturaleza de la desigualdad entre hombres y mujeres. 
Proporcionar las herramientas y estrategias adecuadas para la elaboración 
e implantación de un plan de igualdad en el ámbito sanitario.

Contenido: ¿Por qué es necesario intervenir en igualdad? La socia-
lización de género. Roles y estereotipos de género. Consecuencias del 
impacto de género en la vida de las personas y en su salud. Diagnóstico 
de igualdad: fases, recogida y análisis de la información. Elaboración e 
implantación del plan de igualdad. Seguimiento y evaluación del plan de 
igualdad.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31419301A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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Títol: SISTEMES DE GESTIÓ DEL RISC PER A LA SEGURE-
TAT DEL PACIENT: ANÀLISI CAUSA ARREL I AMFE (ANÀLISI 
MODAL DE FALLADES I EFECTES)

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 14
Dirigit a: grups A1 i A2.
Objectius generals: promoure una actitud favorable a la cultura de 

la seguretat i un aprenentatge actiu continuat en seguretat del pacient.
Contingut: Seguretat del pacient. Normes per a consulta. Termes i 

definicions. Requisits generals per a la gestió de riscos. Processos en 
la gestió de riscos. Sistemes de notificació i registre d’esdeveniments 
adversos. AMFE (anàlisi modal de fallades i efectes).

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31406929A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Títol: SISTEMES D’INFORMACIÓ PER A PERSONAL DE GES-
TIÓ: ABULCASSIS, ORION CLINIC, ORION LOGIS, COMPÀS, 
COBRA, CIR I SIA.

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer els sistemes d’informació existents en 

l’Agència Valenciana de Salut i la seua aplicació informàtica des de la 
responsabilitat de la unitat de gestió.

Contingut: Mapa dels sistemes d’informació actuals i la seua inte-
gració amb els objectius estratègics de la Conselleria de Sanitat. Des-
cripció funcional de cada un dels sistemes corporatius. ORION CLINIC: 
història clínica especialitzada, estació clínica, informes d’alta. ORION 
LOGIS: gestió de magatzems, manteniment, logística. ABULCASSIS: 
història clínica ambulatòria. Citació. COMPÀS: Episodis compensables 
intercentres. COBRA: facturació assistencial. SIE: sistemes d’informa-
ció econòmica. HERA: gestió de pròtesis. Nòmines: sistema informàtic 
de nòmines. FARMASYST: gestió de farmàcia. Entorns web: web cor-
poratiu de la Conselleria de Sanitat i intranet. Altres aplicacions departa-
mentals: revisió succinta de tots estos dins dels seus àmbits d’aplicació.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31414120A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 10 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL DR. PESET

Títol: TALLER PRÀCTIC DE QUALITAT EN L’OMPLIMENT 
DE LA HISTÒRIA CLÍNICA INFORMATITZADA EN ATENCIÓ 
PRIMÀRIA. ABULCASSIS. NIC. NOC. NANDA.

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 12
Dirigit a: infermers/es preferentment d’atenció primària (grup A2).

Objectius generals: utilitzar correctament la història electrònica en 
atenció primària.

Contingut: Metodologia infermera, valoració i Abulcassis (pràc-
tic). Diagnòstic infermer i Abulcassis (pràctic). NOC i NIC. Abulcassis 
(pràctic). Continuïtat de Cures. Datamar Abulcassis (pràctic).

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 16
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31414312A – lloc de celebració VINARÒS
Centre organitzador: DEPARTAMENT 01 VINARÒS
* Codi del curs: 31414385A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: HOSPITAL PARE JOFRE

Título: SISTEMAS DE GESTIÓN DEL RIESGO PARA LA SEGU-
RIDAD DEL PACIENTE: ANÁLISIS CAUSA RAÍZ Y AMFE (ANÁ-
LISIS MODAL DE FALLOS Y EFECTOS)

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 14
Dirigido a: grupos A1 y A2
Objetivos generales: promover una actitud favorable a la cultura de la 

seguridad y un aprendizaje activo continuado en seguridad del paciente.
Contenido: Seguridad del paciente. Normas para consulta. Términos 

y definiciones. Requisitos generales para la gestión de riesgos. Procesos 
en la gestión de riesgos. Sistemas de notificación y registro de eventos 
adversos. AMFE (análisis modal de fallos y efectos).

Metodología: clases teóricas y prácticas
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31406929A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE

Título: SISTEMAS DE INFORMACIÓN PARA PERSONAL DE 
GESTIÓN: ABUCASIS, ORIÓN CLINIC, ORIÓN LOGIS, COMPAS, 
COBRA, CIRO Y SIA.

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer los sistemas de información existentes 

en la Agencia Valenciana de Salud y su aplicación informática desde la 
responsabilidad de la Unidad de Gestión.

Contenido: Mapa de los sistemas de información actuales y su inte-
gración con los objetivos estratégicos de la Consellería de Sanidad. Des-
cripción funcional de cada uno de los sistemas corporativos. ORIÓN-
CLINIC: historia clínica especializada.estación clinica.informes de alta. 
ORIÓN-LOGIS: gestión de almacenes, mantenimiento, logística. ABU-
CASIS: historia clínica ambulatoria. Citación. COMPAS: Episodios com-
pensables intercentros. COBRA: facturación asistencial. SIE: sistemas de 
información económica. HERA: gestión de prótesis. Nóminas: sistema 
informático de nóminas. FARMASYST: gestión de farmacia. Entornos 
web: web corporativa de la Consellería de Sanidad e intranet. Otras apli-
caciones departamentales: revisión sucinta de todos ellos dentro de sus 
ámbitos de aplicación.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31414120A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 10 VALENCIA-HOSPITAL 

DR. PESET

Título: TALLER PRÁCTICO DE CALIDAD EN LA CUMPLI-
MENTACIÓN DE LA HISTORIA CLÍNICA INFORMATIZADA EN 
ATENCIÓN PRIMARIA. ABUCASIS. NIC.NOC. NANDA.

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 12
Dirigido a: enfermeros/as preferentemente de atención primaria 

(grupo A2).
Objetivos generales: utilizar correctamente la historia electrónica en 

atención primaria.
Contenido: Metodología enfermera, valoración y Abucasis (prácti-

co). Diagnóstico enfermero y Abucasis (práctico). NOC y NIC. Abucasis 
(práctico). Continuidad de Cuidados. Datamar Abucasis (práctico).

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 16
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31414312A – Lugar de celebración: VINARÒS
Centro organizador: DEPARTAMENTO 01 VINARÒS
* Código del curso: 31414385A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: HOSPITAL PADRE JOFRE
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Títol: PRESA DE MOSTRES EN LA INDÚSTRIA ALIMENTÀ-
RIA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: preferentment agents de control oficial d’indústries ali-

mentàries. Tècnics de les indústries alimentàries que estiguen a càrrec 
dels autocontrols (grups A1 i A2).

Objectius generals: dotar l’alumne de coneixements sobre els dife-
rents plans de mostreig que s’apliquen en la indústria alimentària.

Contingut: Mostrejos per a analitzar paràmetres microbiològics. 
Mostrejos per a analitzar paràmetres químics. Mostres reglamentàries i 
de control. Marc legal.

Metodologia: classes teòriques i pràctiques.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31418233A – lloc de celebració CASTELLÓ 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA DE CAS-

TELLÓ 
* Codi del curs: 31418244A – lloc de celebració ALACANT 
Centre organitzador: CENTRE DE SALUT PÚBLICA D’ALA-

CANT 

Títol: TREBALL EN EQUIP I LA SEUA DINÀMICA
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: desenrotllar la competència personal per a un 

treball en equip eficient.
Contingut: Concepte de grup i equip. Elements de l’equip. Lideratge 

eficaç. El grup com a factor de canvi. Resistències. Característiques 
d’un equip de treball òptim. Reunions de treball òptim. Reunions de 
treball i gestió d’equips de treball.

Metodologia: activa i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31406219A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL
* Codi del curs: 31406275A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: CENTRE DE TRANSFUSIONS DE CAS-

TELLÓ

Títol: TÈCNIQUES AVANÇADES EN EL LABORATORI 
D’ANÀLISIS CLÍNIQUES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 32
Dirigit a: tècnics especialistes de laboratori i tècnics superiors de: 

diagnòstic clínic (TSDC), de servicis d’anàlisis clíniques, laboratori 
immunologia, de genètica, biologia molecular, urgències i laboratori 
d’investigació (grup C1).

Objectius generals: actualització dels coneixements de les princi-
pals tècniques de referència, en les determinacions d’anàlits i paràme-
tres, que es realitzen en el laboratori d’anàlisi clínica. Proporcionar la 
informació necessària en les noves tecnologies per al diagnòstic pel 
laboratori.

Contingut: Generalitats (material, magnituds). Cartera de servicis 
del laboratori d’anàlisi clínica. Seguretat i prevenció de riscos. Controls 
de qualitat interns i externs.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416501A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Título: TOMA DE MUESTRAS EN LA INDUSTRIA ALIMEN-
TARIA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: preferentemente agentes de control oficial de industrias 

alimentarias. Técnicos de las industrias alimentarias que estén a cargo de 
los autocontroles (grupos A1 y A2).

Objetivos generales: dotar al alumno de conocimientos sobre los dife-
rentes planes de muestreo que se aplican en la industria alimentaria

Contenido: Muestreos para analizar parámetros microbiológicos. 
Muestreos para analizar parámetros químicos. Muestras reglamentarias 
y de control. Marco legal.

Metodología: clases teóricas y prácticas.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31418233A – Lugar de celebración: CASTELLÓN 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE CASTE-

LLÓN 
* Código del curso: 31418244A – Lugar de celebración: ALICANTE 
Centro organizador: CENTRO DE SALUD PÚBLICA DE ALICAN-

TE 

Título: TRABAJO EN EQUIPO Y SU DINÁMICA
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: desarrollar la competencia personal para un tra-

bajo en equipo eficiente.
Contenido: Concepto de grupo y equipo. Elementos del equipo. Lide-

razgo eficaz. El grupo como factor de cambio. Resistencias. Caracte-
rísticas de un equipo de trabajo óptimo. Reuniones de trabajo óptimo. 
Reuniones de trabajo y gestión de equipos de trabajo

Metodología: activa-participativa
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia
Ediciones:
* Código del curso: 31406219A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL
* Código del curso: 31406275A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: CENTRO TRANSFUSIONES CASTELLÓN

Título: TÉCNICAS AVANZADAS EN EL LABORATORIO DE 
ANÁLISIS CLÍNICOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 32
Dirigido a: técnicos especialistas de laboratorio y técnicos superiores 

de: diagnóstico clínico (TSDC), de servicios de análisis clínicos, laborato-
rio inmunología, de genética, biología molecular, urgencias y laboratorio 
de investigación (grupo C1)

Objetivos generales: actualización de los conocimientos de las prin-
cipales técnicas de referencia, en las determinaciones de analitos y pará-
metros, que se realizan en el laboratorio de análisis clínico. Proporcionar 
la información necesaria en las nuevas tecnologías para el diagnóstico 
por el laboratorio.

Contenido: Generalitates (material, magnitudes). Cartera de servicios 
del laboratorio de análisis clínico. Seguridad y prevención de riesgos. 
Controles de calidad internos y externos.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31416501A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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Títol: TÈCNIQUES QUALITATIVES EN LA INVESTIGACIÓ 
EN SALUT PÚBLICA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: grups A1 i A2.
Objectius generals: donar a conéixer les aplicacions de la metodolo-

gia qualitativa, oferint les ferramentes necessàries per a la identificació 
d’aquells objectes d’estudi susceptibles de ser abordats des d’un enfo-
cament qualitatiu.

Contingut: Aplicacions de la investigació quantitativa i la inves-
tigació qualitativa: una anàlisi comparada. La investigació qualitativa 
en matèria de salut pública. El disseny d’una investigació qualitativa. 
Tècniques d’investigació qualitatives: l’entrevista en profunditat. Tècni-
ques d’investigació qualitatives: el grup de discussió, la història de vida 
i l’observació. L’informe d’investigació.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400401A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: TÈCNIQUES D’AFRONTAMENT DE L’ESTRÉS
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: desenrotllar estratègies que permeten afrontar 

situacions difícils generadores d’estrés i adquisició de ferramentes ade-
quades perquè pensaments, sentiments i emocions es corresponguen 
amb les situacions i circumstàncies reals.

Contingut: Concepte, característiques i fonts d’estrés. Factors de 
personalitat i salut. Reaccions a l’estrés i conseqüències per a la salut. 
Estratègies d’afrontament. Entrenament i relaxació. Altres tècniques. 
Risoteràpia. Pensament positiu.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31408201A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31408213A – lloc de celebració CASTELLÓ DE 

LA PLANA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 02 CASTELLÓ – HOSPI-

TAL GENERAL DE CASTELLÓ
* Codi del curs: 31408215A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL LA MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31408218A – lloc de celebració REQUENA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 08 REQUENA
* Codi del curs: 31408219A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL
* Codi del curs: 31408226A – lloc de celebració BENIDORM
Centre organitzador: DEPARTAMENT 16 LA VILA JOIOSA
* Codi del curs: 31408229A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT
* Codi del curs: 31408230A – lloc de celebració ELX
Centre organitzador: DEPARTAMENT 20 ELX
* Codi del curs: 31408231A – lloc de celebració ORIHUELA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 21 ORIHUELA
* Codi del curs: 31408250A – lloc de celebració VILA-REAL

Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL DE LA 
PLANA

Título: TÉCNICAS CUALITATIVAS EN LA INVESTIGACIÓN EN 
SALUD PÚBLICA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: grupos A1 y A2.
Objetivos generales: dar a conocer las aplicaciones de la metodología 

cualitativa, ofreciendo las herramientas necesarias para la identificación 
de aquellos objetos de estudio susceptibles de ser abordados desde un 
enfoque cualitativo.

Contenido: Aplicaciones de la investigación cuantitativa y la investi-
gación cualitativa: un análisis comparado. La investigación cualitativa en 
materia de salud pública. El diseño de una investigación cualitativa. Téc-
nicas de investigación cualitativas: la entrevista en profundidad. Técnicas 
de investigación cualitativas: el grupo de discusión, la historia de vida y 
la observación. El informe de investigación.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31400401A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: TÉCNICAS DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRÉS
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: desarrollar estrategias que permitan afrontar 

situaciones difíciles generadoras de estrés y adquisición de herramientas 
adecuadas para que pensamientos, sentimientos y emociones se corres-
pondan a las situaciones y circunstancias reales.

Contenido: Concepto, características y fuentes de estrés. Factores de 
personalidad y salud. Reacciones al estrés y consecuencias para la salud. 
Estrategias de afrontamiento. Entrenamiento y relajación. Otras técnicas. 
Risoterapia. Pensamiento positivo.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31408201A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31408213A – Lugar de celebración: CASTE-

LLÓN DE LA PLANA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 02 CASTELLÓN-HOSPI-

TAL GENERAL CASTELLÓN
* Código del curso: 31408215A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31408218A – Lugar de celebración: REQUENA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 08 REQUENA
* Código del curso: 31408219A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL
* Código del curso: 31408226A – Lugar de celebración: BENIDORM
Centro organizador: DEPARTAMENTO 16 VILA-JOIOSA
* Código del curso: 31408229A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
* Código del curso: 31408230A – Lugar de celebración: ELCHE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 20 ELX
* Código del curso: 31408231A – Lugar de celebración: ORIHUELA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 21 ORIHUELA
* Código del curso: 31408250A – Lugar de celebración:  VILA-

REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA
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Títol: TÈCNIQUES DE COMUNICACIÓ I NEGOCIACIÓ
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: grups A1 i A2
Objectius generals: Adquirir habilitats de negociació i comunicació.

Contingut: 
1. Manejar persones difícils i situacions tenses amb diplomàcia i 

tacte. 
2. Reconéixer els possibles conflictes, traure a la llum els desacords 

i fomentar la desescalada de la tensió. 
3. Incitar el debat i la discussió oberta. 
4. Buscar la manera d’arribar a solucions que satisfacen plenament 

a tots els implicats.
Metodologia: s’utilitzaran ferramentes pràctiques de reflexió indivi-

dual per a realitzar entrenaments a continuació. Pensar i fer.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i qüestionari d’avaluació.

Edicions:
* Codi del curs: 31402419A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 09 VALÈNCIA – CON-

SORCI HOSPITAL GENERAL

Títol: TÈCNIQUES DE NEGOCIACIÓ I MANEIG DE CONFLIC-
TES

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 40
Dirigit a: directius, comandaments intermedis, metges, residents i 

personal d’infermeria (grups A1 i A2).
Objectius generals: alertar, conscienciar i formar els professionals 

que interactuen amb altres persones en l’espai d’una organització, 
desenrotllant una actitud positiva cap als conflictes, aprenent nous enfo-
caments de gestió i resolució d’estos i desenrotllant, al mateix temps, 
una actitud d’aprenentatge respecte a ells, identificant millores perso-
nals i grupals.

Contingut: El conflicte en l’organització. Gestió i avaluació del 
conflicte. Aspectes emocionals. La negociació, tècniques i mitjans. Pla-
nificar la negociació: tècnica i anàlisi de situació. Estratègies de negoci-
ació, poder i influència. Els negociadors: característiques clau i la seua 
efectivitat. Negociació entre múltiples parts i mediador. Mesurament de 
disputes. Anàlisi del temps i repartiment. Prioritat de valors. Important 
vs urgent. Tècniques de planificació.

Metodologia: activa i participativa
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31412716A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 06 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL ARNAU DE VILANOVA

Títol: TÈCNIQUES DE PRESENTACIÓ EN PÚBLIC PER A PRO-
FESSIONALS

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: preferentment a supervisors, gerents i caps d’equip, pro-

fessionals de l’àrea administrativa hospitalària i professionals d’altres 
àrees (grups A1 i A2).

Objectius generals: preparar professionals per a fer presentacions 
de diversos tipus, com ara presentació de projectes, pressupostos de 
programes, fer classes, discursos, fer entrevistes, parlar en reunions 
professionals. Desenrotllar la capacitat d’afirmació i convenciment. Ela-
borar tècniques i mètodes de persuasió, afirmació, i presentació d’idees.

Contingut: Teoria sobre el discurs (filosofia, sufisme, psicologia). 
Tècniques de discurs i presentació. Postura corporal. Variació del to 
de veu, construcció del tema i presentació de les idees. Construcció de 
presentacions professionals. Dinàmiques de grup. Interacció entre el 
presentador i el seu públic

Título: TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN Y NEGOCIACIÓN
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: Grupos A1 y A2
Objetivos generales: Adquirir habilidades de negociación y comu-

nicación.
Contenido: 
1. Manejar a personas difíciles y situaciones tensas con diplomacia 

y tacto.
2. Reconocer los posibles conflictos, sacar a la luz los desacuerdos y 

fomentar la desescalada de la tensión.
3. Alentar el debate y la discusión abierta.
4. Buscar el modo de llegar a soluciones que satisfagan plenamente 

a todos los implicados.
Metodología: Se utilizarán herramientas prácticas de reflexión indivi-

dual para a continuación realizar entrenamientos. Pensar y hacer.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: Control de asistencia y cuestionario de eva-

luación
Ediciones:
* Código del curso: 31402419A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 09 VALENCIA-CONSOR-

CIO HOSPITAL GENERAL

Título: TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN Y MANEJO DE CON-
FLICTOS

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 40
Dirigido a: directivos, mandos intermedios, médicos, residentes y 

personal de enfermería (grupos A1 y A2).
Objetivos generales: alertar, concienciar y formar a los profesionales 

que interactúan con otras personas en el espacio de una organización, 
desarrollando una actitud positiva hacia los conflictos, aprendiendo nue-
vos enfoques de gestión y resolución de los mismos y desarrollando al 
mismo tiempo una actitud de aprendizaje respecto a ellos, identificando 
mejoras personales y grupales.

Contenido: El conflicto en la organización. Gestión y evaluación 
del conflicto. Aspectos emocionales. La negociación, técnicas y medios. 
Planificar la negociación: técnicas y análisis de situación. Estrategias de 
negociación, poder e influencia. Los negociadores: características clave y 
su efectividad. Negociación entre múltiples partes y mediador. Medición 
de disputas. Análisis del tiempo y reparto. Prioridad de valores.Importante 
vs urgente. Técnicas de planificación.

Metodología: activa-participativa
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31412716A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 06 VALENCIA-HOSPITAL 

ARNAU DE VILANOVA

Título: TÉCNICAS DE PRESENTACIÓN EN PÚBLICO PARA 
PROFESIONALES

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: preferentemente a supervisores, gerentes y jefes de equi-

po, profesionales del área administrativa hospitalaria y profesionales de 
otras áreas (grupos A1 y A2).

Objetivos generales: preparar profesionales para hacer presentacio-
nes de diversos tipos como presentación de proyectos, presupuestos de 
programas, dar clases, discursos, dar entrevistas, hablar en reuniones 
profesionales. Desarrollar la capacidad de afirmación y convencimiento. 
Elaborar técnicas y métodos de persuasión, afirmación, y presentación 
de ideas.

Contenido: Teoría sobre el discurso (filosofía, sofismo, psicología). 
Técnicas de discurso y presentación Postura corporal. Variación del tono 
de voz construcción del tema y presentación de las ideas. Construcción 
de presentaciones profesional. Dinámicas de grupo. Interacción entre el 
presentador y su público
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Metodologia: teòrica i participativa.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31409401A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: TÈCNIQUES DE RELAXACIÓ
Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 20
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: dotar els alumnes de ferramentes de relaxació i 

meditació útils per al seu treball i per a la seua vida personal.
Contingut: Tècniques de relaxació i meditació. Presentació i entre-

nament de les principals tècniques.
Metodologia: pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31417350A – lloc de celebració VILA-REAL
Centre organitzador: DEPARTAMENT 03 HOSPITAL LA PLANA

Títol: TÈCNIQUES DEL LABORATORI DE BIOLOGIA MOLE-
CULAR

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 24
Dirigit a: grup A1.
Objectius generals: actualitzar i aprofundir els coneixements dels 

professionals que presten els seus servicis en els laboratoris dels hos-
pitals.

Contingut: Purificació d’ADN. PCR i clonatge per enzims de res-
tricció. Seqüenciació convencional i seqüenciació massiva. Anàlisi de 
les dades. Proteòmica.

Metodologia: classes teòriques i exercicis pràctics.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31416401A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: TÈCNIQUES I HABILITATS DE COMUNICACIÓ EN 
CIÈNCIES DE LA SALUT

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 28
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: adquirir tècniques i habilitats de comunicació 

en ciències de la salut.
Contingut: La comunicació en ciències de la salut. El llenguatge 

no verbal. Treball en equip. La motivació. El lideratge. El conflicte i 
la negociació.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència.
Edicions:
* Codi del curs: 31407915A – lloc de celebració VALÈNCIA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 05 VALÈNCIA – HOSPI-

TAL CLÍNIC / HOSPITAL LA MALVA-ROSA
* Codi del curs: 31407925A – lloc de celebració ALCOI
Centre organitzador: DEPARTAMENT 15 ALCOI
* Codi del curs: 31407926A – lloc de celebració BENIDORM
Centre organitzador: DEPARTAMENT 16 LA VILA JOIOSA
* Codi del curs: 31407928A – lloc de celebració ELDA
Centre organitzador: DEPARTAMENT 18 ELDA
* Codi del curs: 31407929A – lloc de celebració ALACANT
Centre organitzador: DEPARTAMENT 19 ALACANT – HOSPI-

TAL GENERAL D’ALACANT

Metodología: teórica y participativa.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31409401A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: TÉCNICAS DE RELAJACIÓN
Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 20
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: Dotar a los alumnos de herramientas de relaja-

ción y meditación útiles para su trabajo y para su vida personal.
Contenido: Técnicas de relajación y meditación. Presentación y entre-

namiento de las principales técnicas.
Metodología: práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31417350A – Lugar de celebración:  VILA-REAL.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 03 HOSPITAL LA PLANA

Título: TÉCNICAS DEL LABORATORIO DE BIOLOGÍA MOLE-
CULAR

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 24
Dirigido a: Grupo A1
Objetivos generales: Actualizar y profundizar los conocimientos de 

los profesionales que prestan sus servicios en los laboratorios de los hos-
pitales

Contenido: Purificación de ADN. PCR y clonaje por enzimas de res-
tricción. Secuenciación convencional y secuenciación masiva. Análisis 
de los datos. Proteómica.

Metodología: Clases teóricas y ejercicios prácticos
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31416401A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: TÉCNICAS Y HABILIDADES DE COMUNICACIÓN EN 
CIENCIAS DE LA SALUD

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 28
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: adquirir técnicas y habilidades de comunicación 

en ciencias de la salud.
Contenido: La comunicación en ciencias de la salud. El lenguaje no 

verbal. Trabajo en equipo. La motivación. El liderazgo. El conflicto y la 
negociación.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia.
Ediciones:
* Código del curso: 31407915A – Lugar de celebración: VALENCIA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 05 VALENCIA-HOSPITAL 

CLÍNICO/HOSPITAL MALVARROSA
* Código del curso: 31407925A – Lugar de celebración: ALCOY.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 15 ALCOI
* Código del curso: 31407926A – Lugar de celebración: BENIDORM
Centro organizador: DEPARTAMENTO 16 VILA-JOIOSA
* Código del curso: 31407928A – Lugar de celebración: ELDA
Centro organizador: DEPARTAMENTO 18 ELDA
* Código del curso: 31407929A – Lugar de celebración: ALICANTE.
Centro organizador: DEPARTAMENTO 19 ALICANTE-HOSPITAL 

GENERAL DE ALICANTE
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Títol: VALENCIÀ CERTIFICAT DE NIVELL ORAL. CURS DE 
PREPARACIÓ

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 75
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: comprendre frases i expressions d’ús habitual 

relacionades amb temes d’importància immediata (informacions perso-
nals i familiars bàsiques, compres, ocupació, geografia local. Comuni-
car-se en situacions d’intercanvi directe d’informació sobre temes fami-
liars i quotidians. Descriure de manera senzilla les seues experiències i 
necessitats personals i el seu entorn.

Contingut: s’adequaran als continguts del Certificat de Coneixe-
ments Orals de Valencià de la Junta Qualificadora de Coneixements 
de Valencià. La Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià i 
l’Institut Valencià d’Administració Pública convocaran al desembre de 
2011 una prova d’aptitud lingüística del curs corresponent, Certificat de 
Coneixements Orals de Valencià, d’acord amb el punt 1.3 de l’apartat 
tercer de l’Orde de 16 d’agost de 1994, de la Conselleria d’Educació i 
Ciència, per la qual s’establixen els certificats oficials administratius 
de coneixements de valencià, que expedirà la Junta Qualificadora de 
Coneixements de Valencià, i s’homologuen i es convaliden altres títols 
i certificats (DOGV núm. 2331, de 24.08.1994). Als qui resulten aptes 
se’ls expedirà el certificat corresponent.

Metodologia: en línia.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: en línia.
Edicions:
* Codi del curs: 31412501A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31412501B – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: VALENCIÀ CERTIFICAT DE NIVELL ELEMENTAL. 
CURS DE PREPARACIÓ

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 75
Dirigit a: tots els grups que tinguen el Certificat de Coneixements 

Orals de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià o amb 
el Certificat de Nivell Bàsic de Valencià (A2) expedit per una escola 
oficial d’idiomes.

Objectius generals: comprendre les idees principals i les secundàries 
de temes diversos. Resoldre les dificultats lingüístiques en qualsevol 
situació de comunicació. Produir un discurs senzill i coherent sobre 
temes personals i familiars, donar raons i explicacions d’opinions.

Contingut: s’adequaran als continguts del Certificat de Nivell Ele-
mental de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià. La 
Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià i l’Institut Valencià 
d’Administració Pública convocaran al desembre de 2011 una prova 
d’aptitud lingüística del curs corresponent, Certificat de Grau Elemen-
tal de Valencià, d’acord amb el punt 1.3 de l’apartat tercer de l’Orde 
de 16 d’agost de 1994, de la Conselleria d’Educació i Ciència, per la 
qual s’establixen els certificats oficials administratius de coneixements 
de valencià, que expedirà la Junta Qualificadora de Coneixements 
de Valencià, i s’homologuen i es convaliden altres títols i certificats 
(DOGV núm. 2331, de 24.08.1994). Als qui resulten aptes se’ls expedi-
rà el certificat corresponent.

Metodologia: en línia.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: en línia.
Edicions:
* Codi del curs: 31408001A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31408001B – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Título: VALENCIANO CERTIFICADO DE NIVEL ORAL. CURSO 
DE PREPARACIÓN 

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 75
Dirigido a: todos los grupos
Objetivos generales: comprender frases i expresiones de uso habitual 

relacionadas con temas de importancia inmediata (informaciones perso-
nales y familiares básicas, compras, ocupación, geografía local. Comuni-
carse en situaciones de intercambio directo de información sobre temas 
familiares y cotidianos. Describir de manera sencilla sus experiencias y 
necesidades personales y su entorno.

Contenido: se adecuarán a los contenidos del Certificado de Conoci-
mientos Orales de Valenciano de la Junta Qualificadora de Coneiximents de 
Valencià. La Junta Qualificadora de Coneiximents de Valencià y el Instituto 
Valenciano de Administración Pública convocarán en diciembre de 2011 
una prueba de aptitud lingüística del curso correspondiente, Certificado 
de Conocimientos Orales de Valenciano, de acuerdo con el punto 1.3 del 
apartado tercero de la Orden de 16 de agosto de 1994, de la Consellería 
de Educación y Ciencia por la que se establecen los certificados oficiales 
administrativos de conocimientos de valenciano que expedirá la Junta Qua-
lificadora de Coneiximents de Valencià y se homologan y se convalidan 
otros títulos y certificados (DOGV num. 2331, de 24.08.1994). A los que 
resulten aptos se les expedirá el certificado correspondiente.

Metodología: on line
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: Online
Ediciones:
* Código del curso: 31412501A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31412501B – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: VALENCIANO CERTIFICADO DE NIVEL ELEMENTAL. 
CURSO DE PREPARACIÓN 

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 75
Dirigido a: todos los grupos que tengan el certificado de conocimien-

tos orales de la Junta Qualificadora de Coneiximents de Valencià o con el 
Certificado de Nivel Básico de valenciano (A2) expedido por una Escuela 
Oficial de Idiomas.

Objetivos generales: comprender las ideas principales y las secunda-
rias de temas diversos. Resolver las dificultades lingüísticas en cualquier 
situación de comunicación. Producir un discurso sencillo y coherente sobre 
temas personales y familiares, dar razones y explicaciones de opiniones.

Contenido: se adecuaran a los contenidos del Certificado de Nivel 
Elemental de la Junta Qualificadora de Coneiximents de Valencià. La 
Junta Qualificadora de Coneiximents de Valencià y el Instituto Valenciano 
de Administración Pública convocarán en diciembre de 2011 una prueba 
de aptitud lingüística del curso correspondiente, Certificado de Grado 
Elemental de Valenciano, de acuerdo con el punto 1.3 del apartado tercero 
de la Orden de 16 de agosto de 1994, de la Consellería de  Educación y 
Ciencia por la que se establecen los certificados oficiales administrativos 
de conocimientos de valenciano que expedirá la Junta Qualificadora de 
Coneiximents de Valencià y se homologan y se convalidan otros títulos y 
certificados (DOGV núm. 2331, de 24.08.1994). A los que resulten aptos 
se les expedirá el certificado correspondiente.

Metodología: on line
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: Online
Ediciones:
* Código del curso: 31408001A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31408001B – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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Títol: VALENCIÀ CERTIFICAT DE NIVELL MITJÀ. CURS DE 
PREPARACIÓ

Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 75
Dirigit a: tots els grups que tinguen el Certificat de Nivell Elemental 

de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià o el Certificat 
de Nivell Intermedi (B1) o Nivell Avançat (B2) de Valencià expedit per 
una escola oficial d’idiomes.

Objectius generals: comprendre una àmplia gamma de textos llargs 
i complexos i reconéixer el sentit implícit. Expressar-se amb fluïdesa 
i espontaneïtat. Poder usar la llengua de manera eficaç per a propòsits 
socials, acadèmics i professionals. Produir textos sobre temes comple-
xos, ben estructurats i cohesionats.

Contingut: s’adequaran als continguts del Certificat de Nivell Mitjà 
de la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià. La Junta Qua-
lificadora de Coneixements de Valencià i l’Institut Valencià d’Admi-
nistració Pública convocaran al desembre de 2011 una prova d’aptitud 
lingüística del curs corresponent, Certificat de Grau Mitjà de Valencià, 
d’acord amb el punt 1.3 de l’apartat tercer de l’Orde de 16 d’agost de 
1994, de la Conselleria d’Educació i Ciència, per la qual s’establixen 
els certificats oficials administratius de coneixements de valencià que 
expedirà la Junta Qualificadora de Coneixements de Valencià i s’ho-
mologuen i es convaliden altres títols i certificats (DOGV núm. 2331, 
de 24.08.1994). Als qui resulten aptes se’ls expedirà el certificat cor-
responent.

Metodologia: en línia.
Nre. de participants: 50
Sistema d’avaluació: en línia.
Edicions:
* Codi del curs: 31410801A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT
* Codi del curs: 31410801B – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: VIGILÀNCIA I CONTROL DE LES INSTAL·LACIONS 
AMB PROBABILITAT DE PROLIFERACIÓ I DISPERSIÓ DE 
LEGIONEL·LA

Tipus d’activitat: curs. Presencial.
Nre. d’hores: 44
Dirigit a: professionals sanitaris dels grups A1 i A2, preferentment 

tècnics de sanitat ambiental i farmacèutics de salut pública.
Objectius generals: sensibilitzar i formar els professionals de salut 

pública relacionats amb la sanitat ambiental en la vigilància i control de 
les instal·lacions amb probabilitat de proliferació i dispersió de legionel-
la.

Contingut: Importància sanitària de la legionel·losi. Marc normatiu 
i normes que el despleguen. Instal·lacions amb probabilitat de prolife-
ració i dispersió de legionel·la. Presa de mostres i procediment bàsic de 
precintament d’instal·lacions. Criteris generals de neteja i desinfecció. 
Sistemes d’informació. GIS_SICCIR. Actes d’inspecció semestral (AIS 
i AIS ACS/AFCH). Visita a instal·lacions amb probabilitat de prolifera-
ció i dispersió de legionel·la. Supòsits pràctics.

Metodologia: expositiva i pràctica.
Nre. de participants: 25
Sistema d’avaluació: control d’assistència i realització de proves 

d’avaluació.
Edicions:
* Codi del curs: 31400601A – lloc de celebració ESCOLA VALEN-

CIANA D’ESTUDIS DE LA SALUT
Centre organitzador: DIRECCIÓ GENERAL DE SALUT PÚBLI-

CA 

Título: VALENCIANO CERTIFICADO DE NIVEL MITJÀ. 
CURSO DE PREPARACIÓN  

Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 75
Dirigido a: todos los grupos que tengan el certificado de la Junta Qua-

lificadora de Coneiximents de Valencià de nivel elemental o con el Cer-
tificado de Nivel Intermedio (B1) o Nivel Avanzado (B2) de Valenciano 
expedido por una Escuela Oficial de Idiomas.

Objetivos generales: comprender una amplia gama de textos largos y 
complejos y de reconocer el sentido implícito. Expresarse con fluidez y 
espontaneidad. Poder usar la lengua de manera  eficaz para propósitos 
sociales, académicos y profesionales. Producir textos sobre temas  
complejos, bien estructurados y cohesionados.

Contenido: se adecuarán a los contenidos del Certificado de Nivel 
Medio de la Junta  Qualificadora de Coneiximents de Valencià. La 
Junta Qualificadora de Coneiximents de Valencià y el Instituto Valenciano 
de Administración Pública convocarán en diciembre de 2011 una prueba 
de aptitud lingüística del curso correspondiente, Certificado de Grado 
Medio de Valenciano, de acuerdo con el punto 1.3 del apartado tercero 
de la Orden de 16 de agosto de 1994, de la Consellería de Educación y 
Ciencia por la que se establecen los certificados oficiales administrativos 
de conocimientos de valenciano que expedirá la Junta Qualificadora de 
Coneiximents de Valencià y se homologan y se convalidan otros títulos y 
certificados (DOGV num. 2331, de 24.08.1994). A los que resulten aptos 
se les expedirá el certificado correspondiente.

Metodología: on line
Núm. de participantes: 50
Sistema de evaluación: Online
Ediciones:
* Código del curso: 31410801A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
* Código del curso: 31410801B – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS INSTALACIONES 
CON PROBABILIDAD DE PROLIFERACIÓN Y DISPERSIÓN DE 
LEGIONELA

Tipo de actividad: curso. Presencial
Núm. de horas: 44
Dirigido a: profesionales sanitarios de los grupos A1 y A2, preferen-

temente técnicos de sanidad ambiental y farmacéuticos de salud pública.
Objetivos generales: sensibilizar y formar a los profesionales de salud 

pública relacionados con la sanidad ambiental en la vigilancia y control 
de las instalaciones con probabilidad de proliferación y dispersión de 
legionela.

Contenido: Importancia sanitaria de la legionelosis. Marco normativo 
y normas que lo desarrollan. Instalaciones con probabilidad de prolifera-
ción y dispersión de legionela. Toma de muestras y procedimiento básico 
de precintado de instalaciones. Criterios generales de limpieza y desinfec-
ción. Sistemas de información. GIS_SICCIR. Actas de inspección semes-
tral (AIS y AIS ACS/AFCH). Visita a instalaciones con probabilidad de 
proliferación y dispersión de legionela. Supuestos prácticos.

Metodología: expositiva-práctica.
Núm. de participantes: 25
Sistema de evaluación: control de asistencia y realización de pruebas 

de evaluación.
Ediciones:
* Código del curso: 31400601A – Lugar de celebración: ESCUELA 

VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD
Centro organizador: DIRECCIÓN GENERAL DE SALUD PÚBLI-

CA 
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ANNEX II. C
Escola Valenciana d’Estudis de la Salut

CURSOS ON LINE DE LIBRE OFFICE. EVES
Cada alumne només podrà sol·licitar un curs d’este annex.
Per a sol·licitar els cursos d’este annex ha de:
– Dirigir-se al campus de l’EVES <http://www.eves.san.gva.es/web/

guest/campus-virtual>, polsar Cursos disponibles / Formació en Libre-
Office, polsar sobre M’interessa del curs desitjat, a continuació:

– Si eres usuari registrat en el campus, introduir usuari i contrasenya 
i polsar Matricular.

– Si no és usuari registrat, polsar sobre: Si no estàs registrat, punxa 
ací. S’obrirà un formulari que ha d’omplir amb les seues dades per-
sonals i laborals, indicar l’usuari i contrasenya que desitge i, al final, 
polsar sobre Guardar canvis.

– Si eres usuari i has oblidat la contrasenya, polsar sobre He oblidat 
la meua contrasenya.

Per a qualsevol consulta ha de dirigir-se a <eformacion_eves@gva.es>

Títol: INTRODUCCIÓ A CALC
Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer els elements que componen la interfí-

cie d’OpenOffice Calc, saber inserir dades en Calc, conéixer els formats 
de dades que pot interpretar Calc i realitzar manipulacions senzilles en 
Calc.

Contingut: Concepte dels fulls de càlcul. Selecció de files i colum-
nes. Omplir les cel·les. Formats. Funcions, fórmules i manipulacions, 
panell de fórmules, l’autosuma, les fórmules de la barra d’estat, errors 
en el càlcul de resultats. Diferències amb Excel. Imprimir. Opcions 
avançades: filtres de dades, ocultar files i columnes, format i estil con-
dicional, notes i gràfiques, el navegador, pilot de dades, atalls de teclat.

Metodologia: modalitat en línia, tutoritzada i participativa.
Nre. de participants: 150
Sistema d’avaluació: avaluació contínua i en línia i basada en la 

participació de les activitats grupals que la plataforma aportació.
Edicions:
* Codi del curs: 31413301A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: INTRODUCCIÓ A IMPRESS
Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer els elements que componen la interfí-

cie d’OpenOffice Impress. Saber preparar una presentació de diapositi-
ves a través de la utilització d’Impress.

Contingut: Introducció. Introduir textos. Autotextos. Inserir nova 
pàgina. Copiar una pàgina. Combinació de colors. Efectes i animacions 
personalitzades. Configuració de la presentació. Opcions del punter. 
Transició de diapositives. Efectes de transició. Presentació amb cro-
nometratge.

Metodologia: modalitat en línia, tutoritzada i participativa.
Nre. de participants: 150
Sistema d’avaluació: avaluació contínua i en línia i basada en la 

participació de les activitats grupals que la plataforma aporte.
Edicions:
* Codi del curs: 31413501A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

ANEXO II. C
Escuela Valenciana de Estudios de la Salud

CURSOS ON LINE DE LIBRE OFFICE. EVES
Cada alumno solo podrá solicitar un curso de este anexo.
Para solicitar los cursos de este anexo se debe:
Dirigirse al Campus de la EVES <http://www.eves.san.gva.es/web/

guest/campus-virtual>, pulsar Cursos Disponibles/ Formación en Libre 
Office, pulsar sobre Me interesa del curso deseado, a continuación:

– Si eres usuario registrado en el campus: introducir Usuario y Con-
traseña y pulsar Matricular.

– Si no es usuario registrado pulsar sobre: Si no estás registrado, pin-
cha aquí. Se abrirá un formulario que ha de cumplimentar con sus datos 
personales y laborales, indicar el usuario y contraseña que Ud. desee y, al 
final, pulsar sobre Guardar Cambios

– Si eres usuario y has olvidado la contraseña, pulsar sobre He olvi-
dado mi contraseña.

Para cualquier consulta dirigirse a <eformacion_eves@gva.es>

Título: INTRODUCCIÓN A CALC
Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 25
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer los elementos que componen la interfaz 

de OpenOffice Calc, saber insertar datos en Calc, conocer los formatos 
de datos que puede interpretar Calc y realizar manipulaciones sencillas 
en Calc.

Contenido: Concepto de las hojas de cálculo. Selección de filas y 
columnas. Rellenar las celdas. Formatos. Funciones, fórmulas y manipu-
laciones, panel de fórmulas, la autosuma, las fórmulas de la barra de esta-
do, errores en el cálculo de resultados. Diferencias con Excel. Imprimir. 
Opciones avanzadas: filtros de datos, ocultar filas y columnas, formato y 
estilo condicional, notas y gráficas, el navegador, piloto de datos, atajos 
de teclado.

Metodología: modalidad on line, tutorizada y participativa.
Núm. de participantes: 150
Sistema de evaluación: evaluación continua y on line y basada en la 

participación de las actividades grupales que la plataforma aporte.
Ediciones:
* Código del curso: 31413301A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: INTRODUCCIÓN A IMPRESS
Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 25
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer los elementos que componen la interfaz 

de OpenOffice Impress. Saber preparar una presentación de diapositivas 
a través de la utilización de Impress.

Contenido: Introducción. Introducir textos. Autotextos. Insertar nueva 
página. Copiar una página. Combinación de colores. Efectos y anima-
ciones personalizadas. Configuración de la presentación. Opciones del 
puntero. Transición de diapositivas. Efectos de transición. Presentación 
con cronometraje.

Metodología: modalidad on line, tutorizada y participativa.
Núm. de participantes: 150
Sistema de evaluación: evaluación continua y on line y basada en la 

participación de las actividades grupales que la plataforma aporte.
Ediciones:
* Código del curso: 31413501A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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Títol: INTRODUCCIÓ A LIBREOFFICE
Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer l’OpenOffice, els seus avantatges, els 

programes que el componen i la seua funcionalitat. Conéixer l’estàndard 
OpenDocument.

Contingut: OpenOffice: introducció, instal·lació, execució. Compo-
nents: Writer, Calc, Impress, Draw, Base, Math. Avantatges de l’Ope-
nOffice. OpenDocument. L’ajuda en OpenOffice, autocorrecció i auto-
format, menús, barres de ferramentes, atalls de teclat, caràcters especials 
i símbols, buscar i reemplaçar, correcció gramatical. Gestió de fitxers: 
introducció, extensions d’OpenOffice, ubicacions per defecte, obrir i 
guardar, plantilles, firma digital. PDF.

Metodologia: modalitat en línia, tutoritzada i participativa.
Nre. de participants: 150
Sistema d’avaluació: avaluació contínua i en línia i basada en la 

participació de les activitats grupals que la plataforma aporta.
Edicions:
* Codi del curs: 31413101A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Títol: INTRODUCCIÓ A WRITER
Tipus d’activitat: curs. No presencial o a distància.
Nre. d’hores: 25
Dirigit a: tots els grups.
Objectius generals: conéixer l’OpenOffice, els seus avantatges, els 

programes que el componen i la seua funcionalitat. Conéixer i saber 
manejar l’estàndard OpenDocument.

Contingut: Introducció. La interfície, la barra d’estat, navegador, 
estil i format, ratolí, redacció, edició i revisió de documents. Taules: 
introducció, ferramentes, copiar i apegar en taules, dividir taules, ajus-
tar columnes. Disseny de pàgina. Estils de paràgraf. Salts de pàgina i 
numeració. Numeració.

Metodologia: modalitat en línia, tutoritzada i participativa.
Nre. de participants: 150
Sistema d’avaluació: avaluació contínua i en línia i basada en la 

participació de les activitats grupals que la plataforma aporta.
Edicions:
* Codi del curs: 31413001A – lloc de celebració PLATAFORMA 

E-FORMACIÓN GVA 
Centre organitzador: ESCOLA VALENCIANA D’ESTUDIS DE 

LA SALUT

Título: INTRODUCCIÓN A LIBRE OFFICE
Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 25
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer el OpenOffice, sus ventajas, los pro-

gramas que lo componen y su funcionalidad. Conocer el estándar Open-
document.

Contenido: OpenOffice: introducción, instalación, ejecución. Com-
ponentes: Writer, Calc, Impress, Draw, Base, Math. Ventajas del Ope-
nOffice. Open Document. La ayuda en OpenOffice, autocorrección y 
autoformato, menús, barras de herramientas, atajos de teclado, caracteres 
especiales y símbolos, buscar y reemplazar, corrección gramatical. Ges-
tión de ficheros: introducción, extensiones de OpenOffice, ubicaciones 
por defecto, abrir y guardar, plantillas, firma digital. PDF.

Metodología: modalidad on line, tutorizada y participativa.
Núm. de participantes: 150
Sistema de evaluación: evaluación continua y on line y basada en la 

participación de las actividades grupales que la plataforma aporta.
Ediciones:
* Código del curso: 31413101A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD

Título: INTRODUCCIÓN A WRITER
Tipo de actividad: curso. No presencial o a distancia
Núm. de horas: 25
Dirigido a: todos los grupos.
Objetivos generales: conocer el OpenOffice, sus ventajas, los pro-

gramas que lo componen y su funcionalidad. Conocer y saber manejar el 
estándar Opendocument.

Contenido: Introducción. La interfaz, la barra de estado, navega-
dor, estilo y formato, ratón, redacción, edición y revisión de documen-
tos. Tablas: introducción, herramientas, copiar y pegar en tablas, dividir 
tablas, ajustar columnas. Diseño de página. Estilos de párrafo. Saltos de 
página y numeración. Numeración.

Metodología: modalidad on line, tutorizada y participativa.
Núm. de participantes: 150
Sistema de evaluación: evaluación continua y on line y basada en la 

participación de las actividades grupales que la plataforma aporta.
Ediciones:
* Código del curso: 31413001A – Lugar de celebración: PLATA-

FORMA E-FORMACIÓN GVA 
Centro organizador: ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE 

LA SALUD
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30.-Altres
Otros

TELÈFON DE CONTACTE
TELÉFONO DE CONTACTO

C. POSTAL

SOL·LICITUD DE CURSOS

A CURSOS QUE SE SOL·LICITEN / CURSOS QUE SE SOLICITAN

(1
/2
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G

A
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O
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P
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N

TE

DADES PERSONALS (*) / DATOS PERSONALES (*)B
COGNOMS / APELLIDOS DATA NAIXEMENT

FECHA NACIMIENTO
NOM / NOMBRE NIF

INSTRUCCIONS / INSTRUCCIONESE

IA
 - 

08
01

2 
- 0

1 
- E

D
IN

 - 
A

40
2.

02
IC

 - 
D

G
TM

(2) Grup / Grupo

(3) Titulacions / Titulaciones
4.- Zelador/a

Celador/a
10.-Fisioteràpia

 Fisioterapia

19.-Odontologia
Odontología

25.-Radiodiagnòstic
Radiodiagnóstico

1.- Administratiu / iva
Administrativo/ a

7.- Documentació
Documentación

13.-Informàtic / llicenciat
Informático / licenciado

16.-Logopeda
Logopeda

22.-Psicologia
Psicología

28.-Treball social
Trabajo social

5.- CC. Econòm. / Empres.
CC. Económ. / Empres.

14.-Eng. sup. o arquitecte
Ing. sup. o arquitecto

20.-Pers. cuina / bugaderia
Pers. cocina / lavandería

29.-Veterinari / ària
Veterinario / a

2.- Aux. administratiu / iva
Aux. administrativo / a

8.- Infermeria
EnfermerÍa

11.-Higienista dental
Higienista dental

17.-Mestre/a industrial
Maestro/a industrial

23.-Tècnic anatomia pat.
Técnico anatomÍa pat.

26.-Tècnic salut ambiental
Técnico salud ambiental

9.- Farmàcia
Farmacia

15.-Enginyer tècnic
Ingeniero técnico

24.-Tècnic de laboratori
Técnico de laboratorio

3.- Aux. infermeria
Aux. enfermería

6.- Dret
Derecho

12.-Informàtic / diplomat
Informático / diplomado

18.-Medicina i cirurgia
Medicina y cirugía

21.-Pers. manteniment
Pers. mantenimiento

27.-Teràpia ocupacional
Terapia ocupacional

DOMICILI (CARRER / PLAÇA I NÚMERO) / DOMICILIO (CALLE / PLAZA Y NÚMERO)

SOLICITUD DE CURSOS

LOCALITAT / LOCALIDAD PROVÍNCIA / PROVINCIA

NOM DEL CURS PER ORDRE DE PREFERÈNCIA / NOMBRE DEL CURSO POR ORDEN DE PREFERENCIACODI / CÓDIGO

GRUP (2) / GRUPO (2)

C. POSTAL

DADES PROFESSIONALS (*) / DATOS PROFESIONALES (*)C

LLOC DE TREBALL ACTUAL / PUESTO DE TRABAJO ACTUAL MES I ANY DE COMENÇAMENT
MES Y AÑO DE COMIENZO

INSTITUCIÓ-EMPRESA / INSTITUCIÓN-EMPRESA DOMICILI (CARRER / PLAÇA I NÚMERO) / DOMICILIO (CALLE / PLAZA Y NÚMERO)

LOCALITAT / LOCALIDAD PROVÍNCIA / PROVINCIA

SERVEI-DEPARTAMENT
SERVICIO-DEPARTAMENTO

ESCOLA VALENCIANA D'ESTUDIS DE LA SALUT -C/ Juan de Garay, 21 46017 València. Tel.: 963869369 Fax: 963869370
ESCUELA VALENCIANA DE ESTUDIOS DE LA SALUD - C/ Juan de Garay, 21 46017 Valencia. Tel.: 963869369 Fax: 963869370

FAX CORREU ELECTRÒNIC / CORREO ELECTRÓNICOTELÈFON / TELÉFONO

Interí
Interino

Funcionari
Funcionario

ESTATUTARI / ESTATUTARIO LABORAL
Fix
Fijo Temporal Temporal

 Ompli totes les caselles del codi segons apareix en el llistat dels cursos / Cumplimenta todas las casillas del código según aparece en el listado.

FORMACIÓ ACADÈMICA / FORMACIÓN ACADÉMICAD

(*)

La persona interessada / La persona interesada

, d de

Firma:

Titulació relacionada amb lllocde treball (3)
Titulación relacionada con el puesto de trabajo (3)

Fix
Fijo

Les dades contingudes en aquest apartat podran ser incorporades a un fitxer informatitzat amb una finalitat exclusivament administrativa (arts. 10 al 13 del Decret 96/1998, de 6 de juliol, del
Govern Valencià, i Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre).
Los datos contenidos en este apartado podrán ser incorporados a un fichero informatizado con una finalidad exclusivamente administrativa (arts. 10 al 13 del Decreto 96/1998, de 6 de julio, del
Gobierno Valenciano, y Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre).

Està en període de formació com a resident
Está en periodo de formación como residente

ADAPTACIÓ A LA DISCAPACITAT (1)
ADAPTACIÓN A LA DISCAPACIDAD (1)

C2.- Títol de graduat en ESO. Título de graduado en ESO. (Anterior grupo D)

C1.- Títol de Batxiller o títol de grau mitja de cicle formatiu de Formació Professional . Título de Bachiller o título de
grado medio de ciclo formativo de Formación Profesional. (Anterior grupo C)

A1.- Títol universitari de doctorat, llicenciatura, enginyeria, arquitectura o equivalent, o bé, títol universitari oficial de grau
més títol oficial de màster universitar i. Título universitario de doctorado, licenciatura, ingeniería, arquitectura o
equivalente, o bien, título universitario oficial de grado más título oficial de master universitario (Anterior grupo A)
A2.- Títol universitari d'enginyeria tècnica, diplomatura universitària, títol d´Arquitectura Tècnica o equivalent, o bé, títol
universitari oficial de grau. Título universitario de ingeniería técnica, diplomatura universitaria, título de Arquitectura
Técnica o equivalente, o bien título universitario oficial de grado. (Anterior grupo B)

A.P.- Agrupacions professionals. Agrupaciones profesionales. (Anterior grupo E)

 (1) Adaptació a la discapacitat / Adaptación a la discapacidad

1) Eliminació de barreres arquitectòniques i taula adaptada a cadira de rodes.  2) Necessitat d'intèrpret per sordesa. 3) Sistema Braille d'escriptura per invidència.  4) Altres, especificant quines./
1) Eliminación de barreras arquitectónicas y mesa adaptada a la silla de ruedas. 2) Necesidad de interprete  por sordera. 3) Sistema Braille de escritura, por invidente. 4) Otras, especificando
cuales.
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PLA DE FORMACIÓ CONTÍNUA 2014 DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA

Àrea de formació Denominació del curs Destinataris Edicions Lloc de
realització Modalitat Hores

Àrea 01. Legislació i Processos

Legislació i processos Tramitació electrònica a la UV: ENTREU - TRAMITEM PAS 2 SFPIE Curs presencial 18

Legislació i processos Tramitació electrònica a la UV: formació especialitzada PAS 1 SFPIE Curs presencial 18

Legislació i processos Introducció al Sistema d'Informació Comptable de la UV (SICUV) PAS 1 SFPIE Curs presencial 18

Legislació i processos Gestió econòmica i pressupostària de la UV PAS 1 SFPIE Curs presencial 15

Legislació i processos Bones pràctiques administratives PAS 1 SFPIE Curs presencial 15

Legislació i processos El personal al servei de la Universitat: singularitats i protecció social PAS 1 SFPIE Curs presencial 21

Àrea 02. Informàtica

Ofimàtica bàsica i 
intermèdia

Tècniques i estratègies de generació, signatura i treball amb documents 
PDF. Utilització d’Adobe Acrobat PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 30

5
Ofimàtica bàsica i 
intermèdia Creació de presentacions utilitzant Microsoft Powerpoint (Nivell avançat) PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 20

5
Ofimàtica bàsica i 
intermèdia

Creació i desenvolupament de pàgines web personals i professionals amb 
Adobe Dreamweaver PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 30

5
Ofimàtica bàsica i 
intermèdia Utilització de Microsoft Access per a la gestió de bases de dades PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 15

5
Ofimàtica bàsica i 
intermèdia Generació i ús de fulls de dades amb Microsoft Excel PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 15

5
Ofimàtica bàsica i 
intermèdia Creació i edició professional de documents amb Microsoft Word PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 15

5

Aplicacions Organització del temps mitjançant eines informàtiques UV: gestor del 
correu electrònic, l’agenda i marcadors socials PAS/PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Aplicacions Introducció a l'edició de so PAS/PDI 1 TAU Curs presencial 15

Aplicacions Disseny web des del punt de vista de l'usuari PAS/PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Aplicacions Fotografia i captura de la imatge digital PAS/PDI 1 TAU Curs presencial 15

Aplicacions Postproducció i edició fotogràfica PAS/PDI 1 TAU Curs presencial 15

Àrea 03. Habilitats

Sociocomunicatives Com gestionar les emocions amb eficàcia. Aplicacions al desenvolupa-
ment personal i professional amb el Behavioral Modelling PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Sociocomunicatives La gestió de perfils institucionals en les xarxes socials PAS 1 SFPIE Curs presencial 15

Sociocomunicatives Prevenció de disfonies en docents PDI 1 SFPIE Curs presencial 20

Directives El poder de la paraula: habilitats de comunicació i influència PAS 1 SFPIE Curs presencial 15

Directives Equips i persones: com desenvolupar relaciones efectives PAS 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació Introducció a la presentació d’articles científics en anglès PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació Curs de redacció i impacte dels articles científics en Ciències Socials i 
Humanitats PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació Elaboració del projecte docent PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació
Marc general, participació i gestió de propostes finançades per la UE. 
Exemples procedents de programes: Aprenentatge Permanent (Erasmus+) 
i Progress (on line)

PDI 1 SFPIE Curs en línia 15

Investigació La web 2.0 per als investigadors: Mendeley, Research ID, repositoris i 
reputació en línia PDI 1 SFPIE Curs presencial 20

Investigació Anàlisi estadística amb l'SPSS (Nivell avançat) PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació
Introducció a l’ús de l’estadística en investigació per mitjà de SPSS: un 
enfocament 
centrat en el problema 

PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació Estratègies de participació en programes europeus d’I+D+i PDI 1 SFPIE Curs presencial 15
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Investigació Preparació de propostes de gestió de projectes d’I+D+i del Programa 
Marco PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació Avaluació de l'activitat investigadora i publicació científica en obert PDI 1 SFPIE Curs mixt 40
4

Investigació L’entorn personal de aprenentatge de l’investigador-docent: de les accions 
d’ensenyament a les estratègies d’aprenentatge PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Investigació Les revistes científiques: serveis institucionals, processos d’indexació, 
accés obert vs revistes (polítiques editorials i impacte de les publicacions) PAS/PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Àrea 04. Innovació docent

Metodologies docents Creació d’ una web docent amb Wordpress PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Metodologies docents Estratègies i eines per a potenciar l’aprenentatge col·laboratiu PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Metodologies docents Carpe Diem: inverteix dos dies amb el teu equip docent i dissenya el 
curs en línia PDI 1 SFPIE Curs presencial 22

Metodologies docents Orientació i avaluació dels treballs universitaris acadèmics i d’investiga-
ció: TFG, TFM i Tesis PDI 1 SFPIE Curs mixt 10

10

Metodologies docents Coordinar al professorat i motivar a l'alumnat: recull d'idees sobre dos 
reptes complicats PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Avaluació docent Disseny i us eficaç de rúbriques a la universitat: una eina per a integrar 
ensenyament, aprenentatge i avaluació PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Avaluació docent Avaluació amb TIC: Aula Virtual (mòduls de tasques, fitxes i qüestiona-
ris) i Respondus PDI 1 SFPIE Curs presencial 18

Tecnologies educatives Com utilitzar amb efectivitat la pissarra digital interactiva? Introducció a 
l’us de la pissarra digital: eines i aplicacions PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Tecnologies educatives Com crear videotutorials interactius amb qüestionaris PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Tecnologies educatives Edició multimèdia amb Windows Movie Maker per a la creació de mate-
rials docents PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

Àrea 05. Valors UV

Valors UV Curs bàsic en línia de seguretat i salut en el treball PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 17
3

Valors UV Curs bàsic en línia sobre igualtat, gènere i el Pla d'Igualtat UV PAS/PDI 1 SFPIE Curs mixt 30
5

Valors UV La sostenibilitat al campus: Que hi podem fer? PAS 1 Campus 
Burjassot Curs presencial 15

Valors UV Competències per a la sostenibilitat en la formació universitària: desen-
volupament i avaluació en el context de cadascuna de les assignatures PDI 1 SFPIE Curs presencial 15

En la pàgina web http://www.uv.es/sfpie poden consultar-se els continguts, objectius, perfils dels destinataris i dates de realització dels cursos 
inclosos en el present Pla.

* * * * *
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PLAN DE FORMACIÓN CONTÍNUA 2014 DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA

Área de formación Denominación del curso Destinatarios Ediciones Lugar de
realización Modalidad Horas

Área 01. Legislación y Procesos

Legislación y procesos Tramitación electrónica en la UV: ENTREU - TRAMITEM PAS 2 SFPIE Curso presencial 18

Legislación y procesos Tramitación e lectrónica en la UV: formación especializada PAS 1 SFPIE Curso presencial 18

Legislación y procesos Introducción al Sistema de Información Contable de la UV (SICUV) PAS 1 SFPIE Curso presencial 18

Legislación y procesos Gestión económica y presupuestaria de la UV PAS 1 SFPIE Curso presencial 15

Legislación y procesos Buenas prácticas administrativas PAS 1 SFPIE Curso presencial 15

Legislación y procesos El personal al servicio de la Universidad: singularidades y protección 
social PAS 1 SFPIE Curso presencial 21

Área 02. Informática

Ofimática básica 
e intermedia

Técnicas y estrategias de generación, firma y trabajo con documentos 
PDF. Utilización de Adobe Acrobat PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 30

5
Ofimática básica 
e intermedia

Creación de presentaciones utilizando Microsoft Powerpoint (Nivel 
avanzado) PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 20

5
Ofimática básica 
e intermedia

Creación y desarrollo de páginas web personales y profesionales con 
Adobe Dreamweaver PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 30

5
Ofimática básica 
e intermedia Utilización de Microsoft Access para la gestión de bases de datos PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 15

5
Ofimática básica 
e intermedia Generación y uso de hojas de datos con Microsoft Excel PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 15

5
Ofimática básica 
e intermedia Creación y edición profesional de documentos con Microsoft Word PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 15

5

Aplicaciones Organización del tiempo mediante herramientas informáticas UV: 
gestor del correo electrónico, la agenda y marcadores sociales PAS/PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Aplicaciones Introducción a la edición de sonido PAS/PDI 1 TAU Curso presencial 15

Aplicaciones Diseño web desde el punto de vista del usuario PAS/PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Aplicaciones Fotografía y captura de la imagen digital PAS/PDI 1 TAU Curso presencial 15

Aplicaciones Postproducción y edición fotográfica PAS/PDI 1 TAU Curso presencial 15

Área 03. Habilidades

Socio-comunicativas Como gestionar las emociones con eficacia. Aplicaciones al desarro-
llo personal y profesional con el Behavioral Modelling PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Socio-comunicativas La gestión de perfiles institucionales en las redes sociales PAS 1 SFPIE Curso presencial 15

Socio-comunicativas Prevención de disfonías en docentes PDI 1 SFPIE Curso presencial 20

Directivas El poder de la palabra: habilidades de comunicación e influencia PAS 1 SFPIE Curso presencial 15

Directivas Equipos y personas: como desarrollar relacionas efectivas PAS 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación Introducción a la presentación de artículos científicos en inglés PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación Curso de redacción e impacto de los artículos científicos en Ciencias 
Sociales y Humanidades PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación Elaboración del proyecto docente PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación
Marco general, participación y gestión de propuestas financiada por 
la UE. Ejemplos procedentes de programas: Aprendizaje Permanente 
(Erasmus+) y Progress (on line)

PDI 1 SFPIE Curso en línea 15

Investigación La web 2.0 para los investigadores: Mendeley, Research ÍD, reposi-
torios y reputación en línea PDI 1 SFPIE Curso presencial 20

Investigación Análisis estadístico con el SPSS (Nivel avanzado) PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación Introducción al uso de la estadística en investigación mediante SPSS: 
un enfoque centrado en el problema PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación Estrategias de participación en programas europeos de I+D+i PDI 1 SFPIE Curso presencial 15
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Investigación Preparación de propuestas de gestión de proyectos de I+D+i del Pro-
grama Marco PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación Evaluación de la actividad investigadora y publicación científica en 
abierto PDI 1 SFPIE Curso mixto 40

4

Investigación El entorno personal de aprendizaje del investigador-docente: de las 
acciones de enseñanza a las estrategias de aprendizaje PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Investigación
Las revistas científicas: servicios institucionales, procesos de inde-
xación, acceso abierto vs revistas (políticas editoriales e impacto de 
las publicaciones)

PAS/PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Área 04. Innovación docente

Metodologías docentes Creación de una web docente con Wordpress PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Metodologías docentes Estrategias y herramientas para potenciar el aprendizaje colaborativo PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Metodologías docentes Carpe Diem: invierte dos días con tu equipo docente y diseña el curso 
en línea PDI 1 SFPIE Curso presencial 22

Metodologías docentes Orientación y evaluación de los trabajos universitarios académicos y 
de investigación: TFG, TFM y Tesis PDI 1 SFPIE Curso mixto 10

10

Metodologías docentes Coordinar al profesorado y motivar al alumnado: recopilación de 
ideas sobre dos retos complicados PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Evaluación docente Diseño y uso eficaz de rúbricas en la universidad: una herramienta 
para integrar enseñanza, aprendizaje y evaluación PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Evaluación docente Evaluación con TIC: Aula Virtual (módulos de tareas, fichas y cues-
tionarios) y Respondus PDI 1 SFPIE Curso presencial 18

Tecnologías educativas ¿Cómo utilizar con efectividad la pizarra digital interactiva? Intro-
ducción al uso de la pizarra digital: herramientas y aplicaciones PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Tecnologías educativas Como crear videotutoriales interactivos con cuestionarios PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Tecnologías educativas Edición multimedia con Windows Movie Maker para la creación de 
materiales docentes PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

Área 05. Valores UV

Valores UV Curso básico en línea de seguridad y salud en el trabajo PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 17
3

Valores UV Curso básico en línea sobre igualdad, género y el Plan de Igualdad 
UV PAS/PDI 1 SFPIE Curso mixto 30

5

Valores UV La sostenibilidad en el campus: ¿Qué podemos hacer? PAS 1 Campus 
Burjassot Curso presencial 15

Valores UV Competencias para la sostenibilidad en la formación universitaria: 
desarrollo y evaluación en el contexto de cada una de las asignaturas PDI 1 SFPIE Curso presencial 15

En la página web http://www.uv.es/sfpie pueden consultarse los contenidos, objetivos, perfiles de los destinatarios y fechas de realización de los 
cursos incluidos en el presente Plan.
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ANEXO V

UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈNCIA

PLAN DE FORMACIÓN CONTINUA 2014
PDI – PAS (UPV)

PLAN DE FORMACIÓN PARA EL PERSONAL DOCENTE E 
INVESTIGADOR

ELABORACIÓN DE RECURSOS MULTIMEDIA PARA LA 
DOCENCIA: POLIMEDIAS

Objetivos:
Conocer las diferentes utilidades del Polimedia para transmitir con-

tenidos educativos en diferentes entornos.
Elaborar material multimedia con criterio pedagógico y técnico para 

su adecuada utilización en la enseñanza universitaria.
Familiarizarse con los estudios de producción de Polimedia y de 

Polimedia Plus.
Grabar un Polimedia en los estudios de producción.
Valorar los recursos producidos con fines de mejora.
Contenidos:
Posibilidades de uso del Polimedia en diferentes entornos.
Los estudios de producción de Polimedia y de Polimedia Plus.
Creación del recurso multimedia: diseño y grabación de un Polime-

dia y/o de un Polimedia Plus.
Autoevaluación del Polimedia elaborado.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 5 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

INNOVACIONES Y PROPUESTAS PARA LA E-EVALUACIÓN 
DE COMPETENCIAS EN LA UNIVERSIDAD

Objetivos:
Contextualizar la evaluación de competencias en la Universidad.
Analizar las posibilidades y limitaciones de la e-evaluación de com-

petencias.
Identificar los elementos necesarios para la elaboración de un dise-

ño de e-evaluación de competencias.
Utilizar aplicaciones y herramientas informáticas facilitadoras de 

los procesos de evaluación de competencias.
Contenidos:
El diseño de la evaluación de competencias.
Procedimientos para la evaluación de competencias.
La e-evaluación.
DIPEVAL_Pro: una herramienta para el diseño de procedimientos 

de evaluación.
EvalCOMIX: un servicio web para la e-evaluación de competencias. 
DINNO: una aplicación para la innovación en evaluación
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1.º semestre

MÉTODOS CUALITATIVOS DE ANÁLISIS DE DATOS
Objetivos:
Analizar el concepto de investigación cualitativa
Utilizar técnicas de investigación cualitativa
Analizar datos de investigación cualitativa
Elaborar informes de investigación
Contenidos:
Introducción: entendiendo el concepto de la investigación cualitati-

va y las técnicas de investigación cualitativa.

ANNEX V

UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈNCIA

PLA DE FORMACIÓ CONTINUA 2014
PDI – PAS (UPV)

PLA DE FORMACIÓ PER AL PERSONAL DOCENT I 
INVESTIGADOR

ELABORACIÓ DE RECURSOS MULTIMÈDIA PER A LA 
DOCÈNCIA: POLIMEDIAS

Objectius:
Conéixer les diferents utilitats del Polimedia per a transmetre con-

tinguts educatius en diferents entorns.
Elaborar material multimèdia amb criteri pedagògic i tècnic per a la 

seua adequada utilització en l’ensenyança universitària.
Familiaritzar-se amb els estudis de producció de Polimedia i de 

Polimedia Plus.
Gravar un Polimedia en els estudis de producció.
Valorar els recursos produïts amb fins de millora.
Continguts:
Possibilitats d’ús del Polimedia en diferents entorns.
Els estudis de producció de Polimedia i de Polimedia Plus.
Creació del recurs multimèdia: disseny i gravació d’un Polimedia 

i/o d’un Polimedia Plus.
Autoavaluació del Polimedia elaborat.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 5 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

INNOVACIONS I PROPOSTES PER A L’E-EVALUACIÓN DE 
COMPETÈNCIES EN LA UNIVERSITAT

Objectius:
Contextualitzar l’avaluació de competències en la Universitat.
Analitzar les possibilitats i limitacions de l’e-evaluación de com-

petències.
Identificar els elements necessaris per a l’elaboració d’un disseny 

d’e-evaluación de competències.
Utilitzar aplicacions i eines informàtiques facilitadores dels proces-

sos d’avaluació de competències.
Continguts:
El disseny de l’avaluació de competències.
Procediments per a l’avaluació de competències.
L’e-evaluación.
DIPEVAL_Pro: una ferramenta per al disseny de procediments 

d’avaluació.
EvalCOMIX: un servici web per a l’e-evaluación de competències. 
DINNO: una aplicació per a la innovació en avaluació
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: extern
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

MÈTODES QUALITATIUS D’ANÀLISIS DE DADES
Objectius:
Analitzar el concepte d’investigació qualitativa
Utilitzar tècniques d’investigació qualitativa
Analitzar dades d’investigació qualitativa
Elaborar informes d’investigació
Continguts:
Introducció: entenent el concepte de la investigació qualitativa i les 

tècniques d’investigació qualitativa.
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El diseño y la muestra
Ejercicio práctico en el aula: seleccionar una muestra de tipo cuali-

tativo.
El análisis:
Diferentes momentos del método comparativo constante.
Organización de los temas del discurso
Ejercicio práctico: análisis de discursos.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1.º semestre

CREATIVIDAD E INNOVACIÓN
Objetivos:
Concienciar a los participantes sobre la importancia de sustentar la 

docencia universitaria con principios y métodos relacionados con las 
competencias de creatividad e innovación.

Comprender los aspectos teóricos que expliquen la creatividad indi-
vidual y grupal y sus procesos innovadores.

Analizar, desde diferentes puntos de vista, las relaciones entre el 
binomio «creatividad e innovación» así como las barreras personales y 
sociales que a veces se levantan entre las mismas.

Adquirir técnicas que refuercen las habilidades creativas y que pue-
den usarse tanto en la educación como en el mundo empresarial.

Diseñar proyectos creativos adaptados a diferentes áreas de cono-
cimiento. 

Examinar diversas formas de reconocimiento y evaluación de las 
competencias creativas.

Extraer conclusiones para trabajar en el aula las competencias estu-
diadas en el seminario.

Contenidos:
Explicaciones teóricas relativas a la naturaleza y el desarrollo de las 

competencias de creatividad e innovación.
Creatividad como dominio general versus creatividad aplicada en cam-

pos específicos (ciencias, economía, artes, tecnologías, educación, etc.). 
Métodos y técnicas para estimular la creatividad individual y grupal 

dentro y fuera del aula. Barreras y bloqueos frecuentes.
Fases del proceso emprendedor y características de la persona 

emprendedora.
La creatividad y la innovación como instrumentos imprescindi-

bles para otorgar calidad a la educación, conectar la universidad con el 
mundo laboral y enriquecer la función docente. 

Criterios para evaluar la creatividad y la innovación.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1.º semestre

GENERACIÓN Y PUBLICACIÓN DE CONTENIDOS WEB
Objetivos:
Conocer los estándares de publicación web.
Construir un sitio web.
Entender el mecanismo de alojamiento y publicación de páginas 

en servidores
Contenidos:
Conceptos Web: W3C, WWW, Web 2.0, Dominio.
XHTML: estructura de documentos, etiquetas…
Hojas de estilo CSS: selectores.
Herramientas de edición Web. Aplicaciones.
Publicación de contenidos. Alojamiento Web.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25

El disseny i la mostra
Exercici pràctic en l’aula: seleccionar una mostra de tipus qualitatiu.

L’anàlisi:
Diferents moments del mètode comparatiu constant.
Organització dels temes del discurs
Exercici pràctic: anàlisi de discursos.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: extern
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

CREATIVITAT I INNOVACIÓ
Objectius:
Conscienciar als Participants sobre la importància de sustentar la 

docència universitària amb principis i mètodes relacionats amb les com-
petències de creativitat i innovació.

Comprendre els aspectes teòrics que expliquen la creativitat indivi-
dual i grupal i els seus processos innovadors.

Analitzar, des de diferents punts de vista, les relacions entre el bino-
mi «creativitat i innovació» així com les barreres personals i socials que 
a vegades s’alcen entre les mateixes.

Adquirir tècniques que reforcen les habilitats creatives i que poden 
usar-se tant en l’educació com en el món empresarial.

Dissenyar projectes creatius adaptats a diferents àrees de coneixe-
ment. 

Examinar diverses formes de reconeixement i avaluació de les com-
petències creatives.

Extraure conclusions per a treballar en l’aula les competències estu-
diades en el seminari.

Continguts:
Explicacions teòriques relatives a la naturalesa i el desenvolupa-

ment de les competències de creativitat i innovació.
Creativitat com a domini general versus creativitat aplicada en 

camps específics (ciències, economia, arts, tecnologies, educació, etc.). 
Mètodes i tècniques per a estimular la creativitat individual i grupal 

dins i fora de l’aula. Barreres i bloquejos freqüents.
Fases del procés emprenedor i característiques de la persona empre-

nedora.
La creativitat i la innovació com a instruments imprescindibles per a 

atorgar qualitat a l’educació, connectar la universitat amb el món laboral 
i enriquir la funció docent. 

Criteris per a avaluar la creativitat i la innovació.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: extern
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

GENERACIÓ I PUBLICACIÓ DE CONTINGUTS WEB
Objectius:
Conéixer els estàndards de publicació web.
Construir un lloc web.
Entendre el mecanisme d’allotjament i publicació de pàgines en 

servidors
Continguts:
Conceptes Web: W3C, WWW, Web 2.0, Domini.
XHTML: estructura de documents, etiquetes…
Fulls d’estil CSS: selectors.
Eines d’edició web. Aplicacions.
Publicació de Continguts. Allotjament web.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
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Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

LA TUTORÍA Y EL SEGUIMIENTO DEL TRABAJO DEL 
ALUMNO

Objetivos:
Reflexionar sobre el papel del profesor como tutor en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje.
Identificar distintas modalidades de tutoría (presenciales y on-line)
Seleccionar estrategias de la acción tutorial en función del contexto 

de aprendizaje.
Fomentar la participación de los alumnos a través del PoliformaT.
Aplicar herramientas de comunicación síncronas y asíncronas en el 

e-learning para el seguimiento de los alumnos.
Planificar una intervención tutorial en el contexto de la asignatura. 
Contenidos:
La tutoría como estrategia metodológica.
Competencias del profesor como tutor
Estrategias que favorecen la participación del alumno en su apren-

dizaje
Herramientas del PoliformaT para optimizar la tutoría on-line: 

foros, correo electrónico y chat.
Planificación de actividades de aprendizaje: seguimiento a través 

de tutorías.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 8 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

LOS BLOGS AL SERVICIO DE LA DOCENCIA
Objetivos:
Encontrar los rasgos comunes de los blogs como medio de comu-

nicación
Justificar la aplicación de los blogs como una herramienta didáctica
Crear un blog que permita mejorar el aprendizaje de los alumnos
Comprometerse a mantener un blog durante al menos un cuatri-

mestre
Contenidos:
El rol del profesor en la formación de ciudadanos digitales
Qué son los blogs
Plataformas para la creación de blogs
Cómo gestionar adecuadamente un blog
Blogs educativos: posibilidades y ejemplos
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 5 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

APRENDIZAJE PERMANENTE: PLANTEARSE LA DOCEN-
CIA CON ESTUDIANTES MÁS AUTÓNOMOS

Objetivos:
Analizar estrategias y recursos para promover «la acción» de los 

estudiantes en el aprendizaje.
Seleccionar recursos para la autonomía, aplicables a la propia mate-

ria.
Explorar algunos recursos para ser utilizados en contextos de traba-

jo en grupos medianos y grandes.
Elaborar una propuesta para desarrollarla en la propia docencia.
Contenidos:
La autonomía en la formación como valor: algunos datos relevantes.
Conceptos clave para la participación y la activación de la autono-

mía en el estudiante: la regulación y la autorregulación.

Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

LA TUTORIA I EL SEGUIMENT DEL TREBALL DE L’ALUM-
NE

Objectius:
Reflexionar sobre el paper del professor com a tutor en el procés 

d’ensenyança-aprenentatge.
Identificar distintes modalitats de tutoria (presencials i on-line)
Seleccionar estratègies de l’acció tutorial en funció del context 

d’aprenentatge.
Fomentar la participació dels alumnes a través del PoliformaT.
Aplicar eines de comunicació síncrones i asíncronas en l’e-learning 

per al seguiment dels alumnes.
Planificar una intervenció tutorial en el context de l’assignatura.
Continguts:
La tutoria com a estratègia metodològica.
Competències del professor com a tutor
Estratègies que afavorixen la participació de l’alumne en el seu 

aprenentatge
Eines del PoliformaT per a optimitzar la tutoria on-line: fòrums, 

correu electrònic i xat.
Planificació d’activitats d’aprenentatge: seguiment a través de tuto-

ries.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 8 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

ELS BLOGS AL SERVICI DE LA DOCÈNCIA
Objectius:
Trobar els trets comuns dels blogs com a mitjà de comunicació

Justificar l’aplicació dels blogs com una ferramenta didàctica
Crear un blog que permeta millorar l’aprenentatge dels alumnes
Comprometre’s a mantindre un blog durant almenys un quadrimes-

tre
Continguts:
El rol del professor en la formació de ciutadans digitals
Què són els blogs
Plataformes per a la creació de blogs
Com gestionar adequadament un blog
Blogs educatius: possibilitats i exemples
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 5 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

APRENENTATGE PERMANENT: PLANTEJAR-SE LA DOCÈN-
CIA AMB ESTUDIANTS MÉS AUTÒNOMS

Objectius:
Analitzar estratègies i recursos per a promoure «l’acció» dels estu-

diants en l’aprenentatge.
Seleccionar recursos per a l’autonomia, aplicables a la pròpia matè-

ria.
Explorar alguns recursos per a ser utilitzats en contextos de treball 

en grups mitjans i grans.
Elaborar una proposta per a desenvolupar en la pròpia docència.
Continguts:
L’autonomia en la formació com a valor: algunes dades rellevants.
Conceptes clau per a la participació i l’activació de l’autonomia en 

l’estudiant: la regulació i l’autoregulació.
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Estrategias y recursos en grupos medianos y grandes. 
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

ELABORACIÓN DE PRUEBAS OBJETIVAS
Objetivos:
Elaborar pruebas objetivas que cumplan unos criterios mínimos de 

fiabilidad y validez.
Utilizar un repertorio variado de esquemas formales de posibles pre-

guntas, con especial énfasis en las que estimulan el pensamiento divergente.
Contenidos:
Problemas específicos frecuentes en las pruebas objetivas.
Planificación de las pruebas objetivas: criterios de fiabilidad y validez.
Tipos de preguntas objetivas y normas de redacción.
Aspectos de interés en la evaluación de las pruebas objetivas: pun-

tuaciones mínimas, adivinación, modos de corrección…
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 5 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

CÓMO PUBLICAR EN REVISTAS CIENTÍFICAS DE IMPACTO
Objetivos:
Proporcionar información necesaria para publicar artículos en revis-

tas científicas.
Seleccionar la revista donde publicar partiendo de ciertos criterios.
Contenidos:
¿Por qué publicar?
Cómo elegir las revistas en las que se quiere publicar: 
Qué es una revista de impacto
Por qué publicar en revistas de impacto
Derechos y permisos
Factores de impacto y estadísticas de uso
«Trucos» para conseguir la publicación del artículo
Fórmulas para publicar: tradicional/open Access 
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 5 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

EL E-PORTFOLIO DEL ESTUDIANTE: METODOLOGÍA DE 
APRENDIZAJE Y MEDIO DE EVALUACIÓN

Objetivos:
Distinguir los elementos cognitivos y metacognitivos que permiten 

el desarrollo de la capacidad de aprender a aprender.
Reflexionar sobre el papel de la evaluación en el cambio de para-

digma educativo.
Analizar las conexiones entre metodologías de aprendizaje activo, 

evaluación centrada en el estudiante y el uso de portafolio.
Utilizar herramientas 2.0 para la elaboración de e-portfolios
Reflexionar sobre experiencias prácticas del uso de portafolios.
Diseñar alguna experiencia innovadora del uso del portafolio para 

su aplicación en el aula.
Contenidos:
La Enseñanza de la competencia de aprender a aprender: de la prác-

tica guiada a la práctica autónoma.
El portafolio: definición y fundamentos.
Contenidos y estructura.

Estratègies i recursos en grups mitjans i grans.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: extern
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

ELABORACIÓ DE PROVES OBJECTIVES
Objectius:
Elaborar proves objectives que complisquen uns criteris mínims de 

fiabilitat i validesa.
Utilitzar un repertori variat d’esquemes formals de possibles pre-

guntes, amb especial èmfasi en què estimulen el pensament divergent.
Continguts:
Problemes específics freqüents en les proves objectives.
Planificació de les proves objectives: criteris de fiabilitat i validesa.
Tipus de preguntes objectives i normes de redacció.
Aspectes d’interés en l’avaluació de les proves objectives: puntua-

cions mínimes, endevinació, modes de correcció…
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 5 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

COM PUBLICAR EN REVISTES CIENTÍFIQUES D’IMPACTE
Objectius:
Proporcionar informació necessària per a publicar articles en revis-

tes científiques.
Seleccionar la revista on publicar partint de certs criteris.
Continguts:
Per què publicar?
Com triar les revistes en què es vol publicar: 
Què és una revista d’impacte
Per què publicar en revistes d’impacte
Drets i permisos
Factors d’impacte i estadístiques d’ús
«Trucs» per a aconseguir la publicació de l’article
Fórmules per a publicar: tradicional/open Access 
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 5 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

L’E-PORTFOLIO DE L’ESTUDIANT: METODOLOGIA 
D’APRENENTATGE I MIG D’AVALUACIÓ

Objectius:
Distingir els elements cognitius i metacognitivos que permeten el 

desenvolupament de la capacitat d’aprendre a aprendre.
Reflexionar sobre el paper de l’avaluació en el canvi de paradigma 

educatiu.
Analitzar les connexions entre metodologies d’aprenentatge actiu, 

avaluació centrada en l’estudiant i l’ús de portafolio.
Utilitzar eines 2.0 per a l’elaboració d’e-portfolios
Reflexionar sobre experiències pràctiques de l’ús de portafolis.
Dissenyar alguna experiència innovadora de l’ús del portafolio per 

a la seua aplicació en l’aula.
Continguts:
L’ensenyament de la competència d’aprendre a aprendre: de la pràc-

tica guiada a la pràctica autònoma.
El portafolio: definició i fonaments.
Continguts i estructura.
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Papel de los estudiantes y del profesor.
Herramientas para la creación de e-portfolio
Experiencias de aprendizaje y evaluación por portafolios.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

PLATAFORMAS DE TRABAJO COLABORATIVO
Objetivos:
Comprender el concepto de Web 2.0 y Cloud Computing.
Entender el trabajo colaborativo como una herramienta básica de 

formación del alumno.
Utilizar la plataforma Google.docs.
Utilizar la plataforma PoliformaT.wiki.
Experimentar las dificultades que supone el trabajo colaborativo 

para el alumno.
Asimilar el conjunto de buenas-prácticas necesarias para el éxito en 

el trabajo cooperativo mediante plataformas informáticas.
Contenidos:
Introducción al trabajo cooperativo.
Casos de éxito.
Herramienta Google.docs: ejercicio práctico.
Herramienta PoliformaT.wiki: ejercicio práctico
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

RECURSOS PARA LA REDACCIÓN DE ARTÍCULOS 
Objetivos:
Trabajar las técnicas que nos ayudan a encontrar los recursos nece-

sarios para escribir los diferentes tipos de escritura científica (art.s, 
comunicaciones para congresos, tesis, etc.).

Practicar las competencias discursivas.
Mejorar la competencia del investigador en la exposición oral públi-

ca de sus trabajos
Contenidos:
Puesta en marcha del proceso de escritura: cómo preparar el plan de 

trabajo de la escritura de un artículo científico.
Estructurar el escrito científico: configuraciones del resumen (abs-

tract), prefacio y texto. Los elementos del texto científico.
Narración lógica del texto: cómo encontrar el punto de vista para 

afrontar la escritura.
Escritura del informe: planificación de títulos, esquemas y orden de 

referencias. Exposición y argumentación.
Métodos para romper el bloqueo en el momento de la escritura.
La preparación de un texto científico para ser expuesto oralmente 

ante un público: la diferencia entre transmitir y comunicar.
La escritura para la locución pública: redactar la preparación de una 

conferencia o una ponencia de defensa oral. 
La observación de las normas de publicación en la investigación 

científica.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

Paper dels estudiants i del Professor.
Eines per a la creació d’e-portfolio
Experiències d’aprenentatge i avaluació per portafolis.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

PLATAFORMES DE TREBALL COL.LABORATIU
Objectius:
Comprendre el concepte de Web 2.0 i Cloud Computing.
Entendre el treball col·laboratiu com una eina bàsica de formació 

de l’alumne.
Utilitzar la plataforma Google.Docs.
Utilitzar la plataforma PoliformaT.Wiki.
Experimentar les dificultats que comporta el treball col·laboratiu 

per a l’alumne.
Assimilar el conjunt de bones pràctiques necessàries per a l’èxit en 

el treball cooperatiu per mitjà de plataformes informàtiques
Continguts:
Introducció al treball cooperatiu.
Casos d’èxit.
Eina Google.Docs: exercici pràctic.
Eina PoliformaT.Wiki: exercici pràctic
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

RECURSOS PER A LA REDACCIÓ D’ARTICLES CIENTÍFICS
Objectius:
Treballar les tècniques que ens ajuden a trobar els recursos que 

calen per als diferents tipus d’escriptura científica (articles, comunica-
cions per a congressos, tesis, etc.).

Practicar les competències discursives.
Millorar la competència de l’investigador en l’exposició oral públi-

ca dels seus treballs
Continguts:
Engegada del procés d’escriptura: com es prepara el pla de treball 

de l’escriptura d’un article científic.
Estructurar l’escrit científic: configuracions del resum (abstract), 

prefaci i text. Els elements del text científic.
Narració lògica del text: com es pot trobar el punt de vista que cal 

per a afrontar l’escriptura.
Escriptura de l’informe: planificació de títols, esquemes i ordre de 

referències. Exposició i argumentació.
Mètodes per a trencar el bloqueig en el moment de l’escriptura.
La preparació d’un text científic per a exposar-lo oralment davant 

un públic: la diferència entre transmetre i comunicar.
L’escriptura per a la locució pública: redactar la preparació d’una 

conferència o una ponència de defensa oral.
L’observació de les normes de publicació en la investigació cien-

tífica
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: extern
Lloc: UPV
Periodo: 1er semestre

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



RECURSOS TECNOLÓGICOS DE APOYO AL APRENDIZAJE 
OFERTADOS POR LA UPV 

Objetivos
Conocer los servicios tecnológicos y utilidades que dispone el 

docente en el entorno de la Universidad.
Conocer las distintas aplicaciones a utilizar en la docencia de la 

UPV.
Conocer los distintos planes y convocatorias de participación 

docente, dentro del ámbito de la UPV.
Contenidos
Utilidades y servicios disponibles en la red de la UPV
Aplicaciones docentes en la intranet: PoliformaT y Guía Docente
Servicios y aplicaciones a disposición del docente: Polimedia, Poli-

tube, webs avazandas, blogs…
Planes y participación en actividades y convocatorias UPV: Docen-

cia en Red
Gestión de problemas e incidencias en aplicaciones de la UPV: Gre-

gal como sistema de gestión de incidencias.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1.º semestre

COACHING EDUCATIVO
Objetivos:
Desarrollar y mejorar las competencias, actitudes y habilidades del 

profesorado en el aula, de forma que mediante un aprendizaje eficaz 
pueda obtener el máximo rendimiento de su trabajo y una mayor capa-
cidad de liderazgo ente sus alumnos

Contenidos:
Coaching educativo: definición y filosofía subyacente del coaching 

educativo.
Cualidades de un coach-docente: herramientas internas y externas.
Conceptos importantes en coaching educativo: los objetivos, las 

creencias y los valores.
Coaching como proceso de aprendizaje: esquema general del apren-

dizaje.
Coaching aplicado al aula: el proceso de coaching y objetivos 

importantes para el profesorado.
Ventana abierta. Buzón de sugerencias.
Epílogo. Decálogo del coaching.
Dirigido a: personal docente e investigador
Duración: 5 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1.º semestre

PLAN DE FORMACIÓN PERSONAL 
DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS 

ÁREA DE HABILIDADES

TRABAJO EN EQUIPO
Objetivos:
Conocer cómo se configuran los equipos de trabajo
Poder identificar las dificultades que amenazan a los equipos, 
Conocer las diferentes personalidades que interactúan en un equipo, 

qué cauces de comunicación son los más idóneos y cómo fomentar la 
motivación de los componentes hasta lograr el objetivo.

Contenidos: 
Las bases de un equipo de trabajo
Ambientes tóxico. Creación del clima laboral
Personalidades en los equipos de trabajo. Los conflictos
La comunicación

RECURSOS TECNOLÒGICS DE SUPORT A L’APRENENTAT-
GE OFERITS PER LA UPV

Objectius
Conéixer els servicis tecnològics i utilitats que disposa el docent en 

l’entorn de la Universitat.
Conéixer les distintes aplicacions a utilitzar en la docència de la 

UPV.
Conéixer els distints plans i convocatòries de participació docent, 

dins de l’àmbit de la UPV.
Continguts
Utilitats i servicis disponibles en la xarxa de la UPV
Aplicacions docents en la intranet: PoliformaT i Guia Docent
Servicis i aplicacions a disposició del docent: Polimedia, Politube, 

webs avazandas, blogs…
Plans i participació en activitats i convocatòries UPV: Docència en 

Xarxa
Gestió de problemes i incidències en aplicacions de la UPV: Gregal 

com a sistema de gestió d’incidències.
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Periodo: 1.º semestre

COACHING EDUCATIU
Objectius:
Desenvolupar i millorar les competències, actituds i habilitats del 

Professorat en l’aula, de manera que per mitjà d’un aprenentatge eficaç 
puga obtindre el màxim rendiment del seu treball i una major capacitat 
de lideratge ens els seus alumnes

Continguts:
Coaching educatiu: definició i filosofia subjacent del coaching edu-

catiu.
Qualitats d’un coach-docent: eines internes i externes.
Conceptes importants en coaching educatiu: els objectius, les cre-

ences i els valors.
Coaching com a procés d’aprenentatge: esquema general de l’apre-

nentatge.
Coaching aplicat a l’aula: el procés de coaching i objectius impor-

tants per al Professorat.
Finestra oberta. Bústia de suggeriments.
Epíleg. Decàleg del coaching
Dirigit a: personal docent i investigador
Durada: 5 hores
Modalitat: presencial
Núm. de Participants: 25
Professor: extern
Lloc: UPV
Periodo: 1.º semestre

PLA DE FORMACIÓ PER AL PERSONAL 
D’ADMINISTRACIÓ I SERVEIS 

ÀREA D’HABILITATS

TREBALL EN EQUIP 
Objetius:
Conèixer com es configuren els equips de treball.
Identificar les dificultats que amenacen els equips.
Conèixer les diferents personalitats que interactuen en un equip, 

quines vies de comunicació són les més idònies i com fomentar la moti-
vació de les persones que en componen un fins a aconseguir l’objectiu.

Continguts:
Les bases d’un equip de treball
Ambients tòxics. Creació del clima laboral
Personalitats en els equips de treball. Els conflictes
La comunicació
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Presencia y desarrollo del liderazgo
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación de la UPV
Duración: 20 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 20
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

OPTIMIZACION DE REUNIONES
Objetivos:
– Diferenciar los distintos tipos de reuniones en función de sus obje-

tivos
– Optimizar la conducción de la reunión teniendo en cuenta los fac-

tores que intervienen
– Aprender a utilizar herramientas de conducción de reuniones
Contenidos:
1. Análisis y reflexión sobre las reuniones
2. Naturaleza de la reunión
– Tipologías de reuniones
– Necesidad i/o conveniencia 
– Requerimientos de eficacia
3. Preparación y convocatoria
4. Conducción de la reunión
– Presentación y estructuración 
– Uso de apoyos
– Conclusión y Acta
5. Comunicación grupal
– Elementos no verbales
– Preguntas estratégicas 
– Reformulación
– Cómo contestar preguntas incómodas
– Tratamiento de los participantes difíciles
6. Herramientas específicas para la conducción de reuniones
Dirigido a: Personal del grupo A subgrupos A1 y A2 o personal 

laboral de los grupos A y B, preferentemente directores de Área, Jefes 
de servicio y Jefes de Sección.

Duración: 15 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 16
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 2do semestre

GENERACION DE IDEAS, CREATIVIDAD Y PENSAMIENTO 
LATERAL APLICADOS AL AMBITO LABORAL 

Todas las personas somos creativas de diferentes formas y en dis-
tintos grados. Y además, todos podemos desarrollar nuestra creatividad 
y generar nuevas ideas, que nos permitan conseguir nuestras metas.

Este curso permite al alumno/a descubrir en qué tipo de creativi-
dad puede destacar y aprender y aplicar técnicas y herramientas para 
estimular su creatividad, consiguiendo beneficios prácticos en su vida 
personal y en su trabajo.

Objetivos:
El alumno/a será capaz de mirar y ver el mundo de forma distinta: 

su vida, su trabajo, sus capacidades y descubrir nuevas oportunidades 
para crecer en su vida personal y profesional. 

Será consciente de las cualidades necesarias para desplegar su crea-
tividad y cómo desarrollarlas: la imaginación, la curiosidad intelectual, 
la percepción, el entusiasmo, la capacidad crítica, la capacidad intuiti-
va…

Y dispondrá de las claves para estimular su creatividad y aumentar 
su bienestar.

Contenidos:
Creatividad e Inteligencia: generación de ideas
Cualidades necesarias para ser creativo
Tipos de creatividad 
Pensamiento lateral o divergente
Heurística/solución de problemas

Presència i desenvolupament del lideratge
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

de la UPV
Duració: 20 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 20
Professorat: extern
Lloc: UPV
Període: primer semestre

OPTIMITZACIÓ DE REUNIONS
Objetius:
Diferenciar els diferents tipus de reunions en funció dels objectius.

Optimitzar la conducció de la reunió tenint en compte els factors 
que hi intervenen.

Aprendre a utilitzar eines de conducció de reunions.
Continguts:
Anàlisi i reflexió sobre les reunions
Naturalesa de la reunió
Tipologies de reunions
Necessitat i/o conveniència
Requeriments d’eficàcia
Preparació i convocatòria
Conducció de la reunió
Presentació i estructuració 
Ús de suports
Conclusió i acta
Comunicació grupal
Elements no verbals
Preguntes estratègiques 
Reformulació
Com es respon a preguntes incòmodes
Tractament dels participants difícils
Eines específiques per a la conducció de reunions
Dirigit a: Personal funcionari del grup A subgrups A1 i A2 i perso-

nal laboral dels grups A y B, preferentment directors d’Àrea, Caps de 
servei i Caps de Secció

Duració: 15 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 16
Professorat: extern
Lloc: UPV
Període: Segon semestre

GENERACIÓ D’IDEES, CREATIVITAT I PENSAMENT LATE-
RAL APLICATS A L’ÀMBIT LABORAL 

Totes les persones som creatives de diferents formes i en diferents 
graus. I a més, tots podem desenvolupar la nostra creativitat i generar 
noves idees, que ens permeten aconseguir les nostres metes.

Aquest curs permet a l’alumne/a descobrir en quin tipus de creati-
vitat pot destacar i aprendre i aplicar tècniques i eines per a estimular la 
seua creativitat, aconseguint beneficis pràctics en la seua vida personal 
i en el seu treball.

Objetius:
L’alumne/a serà capaç de mirar i veure el món de forma diferent: la 

seua vida, el seu treball, les seues capacitats i descobrir noves oportuni-
tats per a créixer en la seua vida personal i professional.

Serà conscient de les qualitats necessàries per a desplegar la seua 
creativitat i com desenvolupar-les: la imaginació, la curiositat intel-
lectual, la percepció, l’entusiasme, la capacitat crítica, la capacitat intu-
ïtiva…

I disposarà de les claus per a estimular la seua creativitat i augmen-
tar el seu benestar.

Continguts:
Creativitat i Intel·ligència: generació d’idees
Qualitats necessàries per a ser creatiu
Tipus de creativitat
Pensament lateral o divergent
Heurística/solució de problemes
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Proceso creativo
Claves para estimular la creatividad
Encuentra tu elemento
Bloqueos de la creatividad
Herramientas y Prácticas para desarrollar la creatividad: brains-

torming, brainwriting, los sombreros, el arte de las preguntas, palabra 
aleatoria, TRIZ, analogías, método de inversión…

Dirigido a: preferentemente funcionarios del grupo A, subgrupos A1 
y A2 y laborales de los grupos A y B.

Duración: 20 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 21
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

COACHING: MOTIVACION PROFESIONAL
Las personas pasamos gran parte de nuestro tiempo en el puesto 

de trabajo. Conseguir sentirnos bien durante estas horas es vital para 
disfrutar de una buena calidad de vida. Mediante el coaching o entre-
namiento se facilita a los participantes la posibilidad de ser conscientes 
de su potencial y de definir una estrategia de crecimiento y bienestar. 
La motivación personal y la actitud positiva crean un ambiente laboral 
positivo, que estimula el rendimiento, la eficiencia y la creatividad.

Objetivos: El alumno definirá cuáles son sus capacidades y for-
talezas y aprenderá a utilizarlas para mejorar aquellos aspectos de sí 
mismo que le permitan disfrutar al máximo de su trabajo y vida perso-
nal. Y descubrirá dónde y cómo encontrar la motivación que necesita 
para alcanzar sus metas y mantener una actitud positiva, que le aportará 
beneficios en todas las áreas de su vida. 

Contenidos:
Wellness: objetivo bienestar
Engagement: Deseos y Necesidades
Coaching: Creación y logro de M.E.T.As
Pasión y Motivación
Puzzle: Funciones y preferencias
Empowerment: desarrollo de habilidades y aptitudes
Feedback y Reconocimiento
Kaizen: Progreso y perfeccionamiento
Mindfulness
Dirigido a: preferentemente funcionarios del grupo A, subgrupos A1 

y A2 y laborales de los grupos A y B.
Duración: 15 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 21
Profesor: externo
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

ÁREA DE INFORMÁTICA DE APLICACIONES Y REDES

TÉCNICAS DE DESARROLLO WEB PARA CREAR APLICA-
CIONES INTERACTIVAS: AJAX

Curso de introducción al desarrollo de aplicaciones Web AJAX, 
usando JavaScript, HTML, XML y al uso de librerías de JavaScript 
(jquery, etc.), en un entorno de desarrollo Java.

Objetivos:
Ser capaz de desarrollar una aplicación Web AJAX, con JavaScript, 

HTML y XML. 
Ser capaz de usar librerías de JavaScript (jquery, etc.) usando sus 

API de AJAX en las aplicaciones Web. 
Ser capaz de procesar una petición AJAX en la aplicación del ser-

vidor Java.
Contenidos:
Introducción
HTML básico
JavaScript básico
Introducción AJAX
Combinar Ajax y XML con el DOM 
Uso funcionalidades AJAX en jquery

Processe creatiu
Claus per a estimular la creativitat
Troba el teu element
Bloquejos de la creativitat
Eines i Pràctiques per a desenvolupar la creativitat: brainstorming, 
brainwriting, els barrets, l’art de les preguntes, paraula aleatòria, 

TRIZ, analogies, mètode d’inversió…
Dirigit a: preferentement funcionaris del grup A, subgrups A1 i A2 

i laborals dels grups A i B.
Duració: 20 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 21
Professorat: extern
Lloc: UPV
Període: primer semestre

COACHING: MOTIVACIÓ PROFESIONAL
Les persones passem una gran part del nostre temps al lloc de tre-

ball. Aconseguir sentir-nos bé durant aquestes hores és vital per a gaudir 
d’una bona qualitat de vida. Mitjançant l’entrenament (coaching) es 
facilita als participants la possibilitat de ser conscients del seu potencial 
i de definir una estratègia de creixement i benestar. La motivació perso-
nal i l’actitud positiva creen un ambient laboral positiu, que estimula el 
rendiment, l’eficiència i la creativitat.

Objetius: L’alumne definirà quines són les seues capacitats i for-
taleses i aprendrà a utilitzar-les per a millorar aquells aspectes de si 
mateix que li permeten gaudir al màxim del seu treball i de la seua vida 
personal. I descobrirà on i com pot trobar la motivació que necessita 
per a aconseguir les seues metes i mantenir una actitud positiva, que li 
aportarà beneficis en totes les àrees de la seua vida. 

Continguts:
Wellness: objectiu benestar
Engagement: desitjos i necessitats
Coaching: creació i assoliment de metes
Passió i motivació
Puzle: funcions i preferències
Empowerment: desenvolupament d’habilitats i aptituds
Feedback (retroacció) i reconeixement
Kaizen (millora contínua): progrés i perfeccionament
Mindfulness
Dirigit a: preferentement funcionaris del grup A, subgrups A1 i A2 

i laborals dels grups A i B.
Duració: 15 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 21
Professorat: extern
Lloc: UPV
Període: primer semestre

ÀREA D’INFORMÀTICA SISTEMES I XARXES

TÈCNIQUES DE DESENVOLUPAMENT WEB PER A CREAR 
APLICACIONS INTERACTIVES: AJAX

Curs d’introducció al desenvolupament d’aplicacions web AJAX 
usant Javascript, HTML i XML, i a l’ús de llibreries de javascript 
(jquery, etc.) en un entorn de desenvolupament Java.

Objetius:
Ser capaç de desenvolupar una aplicació web AJAX, amb Javas-

cript, HTML i XML. 
Ser capaç d’usar llibreries de Javascript (jquery, etc.) usant les vos-

tres API d’AJAX en les aplicacions web. 
Ser capaç de processar una petició AJAX en l’aplicació del servidor 

Java.
Continguts:
Introducció
HTML bàsic
Javascript bàsic
Introducció a l’AJAX
Combinar AJAX i XML amb el DOM 
Usar funcionalitats de l’AJAX en jquery
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Dirigido a: Por orden de preferencia, primero grupo/subgrupo A1 o 
A de aplicaciones, seguidamente grupo/subgrupo A2 o B de aplicacio-
nes, finalmente personal de sistemas y redes

Duración: 30 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 20
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Período: 2do semestre

WINDOWS 8
La introducción del nuevo sistema operativo de Microsoft en el 

mercado de ordenadores personales hace que cada vez una mayor can-
tidad de ordenadores vendidos estén instalados con este sistema operati-
vo. Es por ello que cada vez más los usuarios de los servicios informáti-
cos de la UPV intenten conectarse a la UPVnet y acceder a sus servicios 
desde este nuevo sistema operativo.

Windows 8 incorpora sensibles variaciones en su funcionamiento, 
respecto a sus predecesores Windows 7 y XP que conforman a día de 
hoy el sistema de acceso mayoritario que utilizan los usuarios de la 
UPVnet.

En el curso se repasarán las principales diferencias entre los siste-
mas operativos mencionados, y se establecerá el modo correcto de con-
figurar el Windows 8 para poder acceder a los servicios de la UPVnet.

Objetivos: Mantener una configuración óptima en todos los equipos 
con sistema operativo Windows 8 que acceden a la red de la UPV

Contenidos:
Novedades y mejoras en Windows 8. Principales diferencias con 

respecto a versiones anteriores.
Ediciones del sistema operativo. Requisitos hardware. Instalación 

y actualización. Compatibilidad. Cliente Hyper-V. Herramientas para 
despliegue y activación. Windows To Go.

Configuración y solución de problemas de arranque. Windows PE. 
Formato de imágenes WIM.

Interfaz Metro. Personalización. Integración con cuentas Microsoft 
y redes sociales. Windows Apps. Ficheros y búsquedas. Correo electró-
nico y contactos.

Monitorización y optimización del sistema. Tareas de mantenimien-
to y recuperación de errores.

Gestión de redes. Configuración y mantenimiento de redes cablea-
das y WiFi.

Novedades en seguridad para Windows 7/8. UAC (Control de cuen-
ta de usuario); cortafuegos; Nuevas versiones del Internet Explorer. 
Smartscreen.

Dirigido a: por orden de preferencia personal funcionario de los 
grupos C subgrupo C1 y seguidamente grupo A subgrupo A2 (Opera-
dores, Técnicos Especialistas Informáticos y Analistas/Programadores) 
de SistemasRedes, que desempeñen labores de atención al usuario de la 
UPVnet. Se tendrá en cuenta aquellos que no hayan cursado Windows 
Vista/7

Duración: 26 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 20
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

ÁREA DE INFORMÁTICA PARA USUARIOS

GESTIÓN Y MANTENIMIENTO DE MICROWEBS
Objetivos:
Crear una página Web de entidad.
Incorporar los contenidos de los diferentes apartados, con diferentes 

formatos de ficheros.
Mantener la información actualizada.
Conocer las estadísticas de acceso a la página web de la entidad.
Contenidos:
1. ¿Qué son las MicroWebs?
– MicroWebs de Entidad UPV y MicroWebs de contenido
– Cómo empezar

Dirigit a: Per ordre de preferència, primer grup/subgrup A1 o A 
d’aplicacions, seguidament grup/subgrup A2 o B d’aplicacions, final-
ment personal de sistemes i xarxes 

Duració: 30 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 20
Professorat: UPV
Lloc: UPV
Període: Segon semestre

WINDOWS 8
La introducció del nou sistema operatiu de Microsoft en el mercat 

d’ordinadors personals fa que,cada vegada una major quantitat d’ordi-
nadors venuts estiguen instal·lats amb este sistema operatiu. És per això 
que cada vegada més els usuaris dels servicis informàtics de la UPV 
intenten connectar-se a la UPVnet i

Accedir als seus servicis des d’este nou sistema operatiu.
Windows 8 incorpora sensibles variacions en el seu funcionament, 

respecte als seus predecessors Windows 7 i XP que conformen a hores 
d’ara el sistema d’accés majoritari que utilitzen els usuaris de la UPV-
net.

En el curs es repassaran les principals diferències entre els sistemes 
operatius mencionats, i s’establirà el mode correcte de configurar el 
Windows 8 per a poder accedir als servicis de la UPVnet.

Objetius:
Mantindre una configuració òptima en tots els equips amb sistema 

operatiu Windows 8 que accedixen a la xarxa de la UPV.
Continguts:
Novetats i millores en Windows 8. Principals diferències respecte 

a versions anteriors.
Edicions del sistema operatiu. Requisits maquinari. Instal·lació i 

actualització. Compatibilitat. Client Hyper-V. Ferramentes per a des-
plegament i activació. Windows To Go.

Configuració i solució de problemes d’arrancada. Windows PE. 
Format d’imatges WIM.

Interfície Metre. Personalització. Integració amb comptes Microsoft 
i xarxes socials. Windows Apps. Fitxers i busques. Correu electrònic i 
contactes.

Monitorització i optimització del sistema. Tasques de manteniment 
i recuperació d’errors.

Gestió de xarxes. Configuració i manteniment de xarxes cablejades 
i WiFi.

Novetats en seguretat per a Windows 7/8. UAC (Control de compte 
d’usuari); tallafocs; Noves versions de l’Internet Explorer. Smartscreen.

Dirigit a: per ordre de preferència personal funcionari dels grups 
C subgrup C1 i seguidament grup A subgrup A2 (Operadors, Tècnics 
Especialistes Informàtics i Analistes/Programadors) de Sistemes i xar-
xes, que desenvolupen labors d’atenció a l’usuario de la UPVnet. Es 
valorara aquells que no estiguen certificats en Windows Vista/7

Duració: 26 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 20
Professorat: UPV
Lloc: UPV
Període: primer semestre

ÀREA D’INFORMÀTICA D’USUARIS

GESTIÓ I MANTENIMENT DE MICROWEBS
Objectius:
Crear una pàgina web d’entitat.
Incorporar els continguts dels diferents apartats, amb diferents for-

mats de fitxers.
Mantenir la informació actualitzada.
Conèixer les estadístiques d’accés a la pàgina web de l’entitat.
Continguts:
Què són les microwebs?
Microwebs d’entitat de la UPV i microwebs de contingut
Com començar?
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2. Gestión de las MicroWebs de Entidad
– Pantalla de Gestión de las MicroWebs de Entidad
– Permisos de Gestión de la MicroWeb
– Publicar la MicroWeb 
– Ficheros 
– Menú 
– Enlaces 
– Noticias 
– Utilización de código HTML en los elementos de Texto
– Traducción de los elementos a otros idiomas 
– Contenido privado en la MicroWeb
3. Gestión de las MicroWebs de Contenidos
– Pantalla de Gestión de las MicroWebs de Contenido 
– Permisos de Gestión de la MicroWeb
– Publicar la MicroWeb 
– Estructura de la MicroWeb
– Carpeta 
– Dirección Web 
– Editor 
– Fichero 
– Imagen 
– Separador 
– Link ID
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación con competencias en la materia 
Duración: 5 horas
Modalidad: Presencial. 
Núm. de participantes: 20
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

COMO GESTIONAR LA REPUTACIÓN DE TU SERVICIO(EN 
GENERAL Y REDES SOCIALES: FACEBOOK, TWITTER, ETC)

Curso de formación para aprender qué es la reputación, en general, 
y como gestionarla, especialmente enfocado a la identidad digital y la 
reputación online, con el fin de conocer cómo realizar una efectiva ges-
tión de la misma.

Objetivos:
Conocer qué es la reputación 
Aprender herramientas básicas de gestión de la reputación
Conocer las actuales características de la comunicación en Internet.
Conocer qué son la identidad digital y la reputación online.
Aprender a definir y proyectar la identidad digital. 
Utilizar técnicas de monitorización en la red.
Utilizar herramientas para la monitorización en la red. 
Utilizar herramientas para la participación en la red. 
Utilizar herramientas para la evaluación de la presencia en la red.
Aprender a gestionar crisis de reputación.
Contenidos:
¿Qué es la reputación? El valor de la reputación
Gestión de la reputación
Contexto actual comunicativo en Internet
Identidad digital y reputación online
Desarrollo de identidad digital y estrategia de comunicación
Gestión de la reputación online: monitorización y métricas
Gestión de la reputación online: participación y comunidad
Gestión de la reputación online: evaluación de resultados
Gestión de crisis de reputación 
Aspectos básicos legales sobre comunicación en Internet
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación preferentemente con competencias en la materia
Duración: 15 horas
Modalidad: Presencial
Núm. de participantes: 20
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre 

Gestió de les microwebs d’entitat
Pantalla de gestió de les microwebs d’entitat
Permisos de gestió de la microweb
Publicar la microweb 
Fitxers 
Menú 
Enllaços 
Notícies
Utilització del codi HTML en els elements de text
Traducció dels elements a altres idiomes 
Contingut privat en la microweb
Gestió de les microwebs de continguts
Pantalla de gestió de les microwebs de contingut 
Permisos de gestió de la microweb
Publicar la microweb 
Estructura de la microweb
Carpeta 
Direcció web 
Editor 
Fitxer
Imatge 
Separador 
Enllaç ID
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

amb competències en la materia
Durada: 5 hores
Modalitat: Presencial. 
Nre de participants: 20
Professorat: UPV
Lloc: UPV
Període: primer semestre

COM ES GESTIONA LA REPUTACIÓ DEL TEU SERVEI (EN 
GENERAL I EN XARXES SOCIALS: FACEBOOK, TWITTER, 
ETC.)

Curs de formació per a aprendre què és la reputació, en general, i 
com gestionar-la, especialment enfocat a la identitat digital i la reputació 
en línia, a fi de conèixer com es fa una gestió efectiva d’aquesta.

Objectius:
Conèixer què és la reputació 
Aprendre recursos bàsics de gestió de la reputació
Conèixer les característiques actuals de la comunicació en Internet.
Conèixer què són la identitat digital i la reputació en línia.
Aprendre a definir i projectar la identitat digital. 
Utilitzar tècniques de monitorització en la xarxa.
Utilitzar eines per a la monitorització en la xarxa. 
Utilitzar eines per a la participació en la xarxa. 
Utilitzar eines per a l’avaluació de la presència en la xarxa.
Aprendre a gestionar una crisi de reputació.
Continguts:
Què és la reputació? El valor de la reputació
Gestió de la reputació
Context comunicatiu actual en Internet
Identitat digital i reputació en línia
Desenvolupament de la identitat digital i estratègia de comunicació
Gestió de la reputació en línia: monitorització i mètriques
Gestió de la reputació en línia: participació i comunitat
Gestió de la reputació en línia: avaluació de resultats
Gestió de la crisi de reputació 
Aspectes bàsics legals sobre la comunicació en Internet
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

preferentment amb competències en la matèria 
Durada: 15 hores
Modalitat: Presencial
Nre de participants: 20
Professor: UPV
Lloc: UPV
Període: primer semestre
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ÁREA DE MEDIO AMBIENTE

MÉTODOS DE AHORRO ENERGÉTICO, PAPEL Y OTROS 
CONSUMIBLES

Este curso, que se integra dentro del sistema de gestión ambiental 
implantado en la UPV, pretende dar a conocer el impacto ambiental 
asociado al consumo de energía y de materiales derivado de nuestra 
actividad diaria, así como ofrecer las herramientas para minimizarlo.

Objetivos:
Conocer la existencia del Sistema de Gestión Ambiental de la UPV: 

en qué consiste, qué labores implica, qué beneficios aporta a la organi-
zación, cómo acceder a la información personalizada de cada trabajador 
y de qué modo pueden participar.

Conocer los distintos impactos ambientales potenciales y reales 
derivados de su actividad con respecto al consumo energético y de 
materiales.

Conocer los cambios estructurales que está realizando la UPV para 
mejorar la eficiencia energética, como también formar sobre una serie 
de buenas prácticas ambientales que permitan hacer las mismas activi-
dades pero usando menos energía.

Conocer los criterios ambientales a tener en cuenta en la adquisición 
de papel y otros consumibles, como también formar sobre una serie de 
buenas prácticas ambientales para la adquisición y manejo de estos.

Contenidos:
1.  Introducción al sistema de gestión ambiental de la UPV
2.  Buenas prácticas ambientales para el ahorro de energía eléctrica
El consumo de energía en la UPV
Medidas estructurales de eficiencia energética
Buenas prácticas en climatización
Buenas prácticas en la iluminación
Buenas prácticas en la adquisición, uso y deshecho de los equipos  

eléctricos y electrónicos
3.  Buenas prácticas ambientales para el consumo de materiales
El consumo de papel y otros consumibles en la UPV
Certificaciones ambientales
Buenas prácticas en la adquisición, uso y deshecho de materiales.
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación de la UPV
Duración: 10 horas
Modalidad: Presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre

ÁREA DE MULTIMEDIA Y AUDIOVISUALES

EDICIÓN DE IMÁGENES NIVEL BÁSICO
En una sociedad cada vez más digital se hace imprescindible por 

parte de cualquier usuario unos conocimientos básicos sobre el uso y 
edición de imágenes digitales, ya que usamos la imagen –en parte o 
totalmente– como soporte comunicacional, bien sea adjunta a un correo 
electrónico, un informe, una presentación en pantalla, etc.

No olvidemos que «una imagen vale más que mil palabras» solo si 
es una buena imagen.

Objetivos:
Disponer de conocimientos básicos sobre el uso y edición de imá-

genes digitales como soporte comunicacional, adjunta a un correo elec-
trónico, un informe, una presentación en pantalla, etc.

Contenidos:
1. Conceptos sobre imagen digital.
Pixel y resolución, imágenes de mapa de bits
Tipos de formato de imagen y sus usos (JPEG, PNG, TIFF, GIF…)
Calidad de una imagen y reproducción
Imagen digital y propiedades del color
2. Utilizar recursos de Windows como Microsoft Office Picture 

Manager y Paint para modificar imágenes. Introducción al uso de soft-
ware libre para edición de imágenes fotográficas.

3. Retoque básico de imágenes digitales.
Brillo
Contraste

ÀREA DE MEDI AMBIENT

MÈTODES PER A L’ESTALVI ENERGÈTIC, DE PAPER I D’AL-
TRES CONSUMIBLES

Aquest curs, que s’integra dins del Sistema de gestió ambiental 
implantat a la UPV, pretén donar a conèixer l’impacte ambiental associ-
at al consum d’energia i de materials derivat de la nostra activitat diària, 
com també oferir les eines per a minimitzar-lo.

Objectius:
Conèixer l’existència del Sistema de gestió ambiental de la UPV: en 

què consisteix, quines labors implica, quins beneficis aporta a l’organit-
zació, com s’accedeix a la informació personalitzada de cada treballador 
i de quina manera poden participar-hi.

Conèixer els distints impactes ambientals potencials i reals derivats 
de la seua activitat respecte al consum energètic i de materials.

Conèixer els canvis estructurals que està realitzant la UPV per a 
millorar l’eficiència energètica, com també formar sobre una sèrie de 
bones pràctiques ambientals que permeten fer les mateixes activitats 
però usant menys energia.

Conèixer els criteris ambientals a tenir en compte en l’adquisició de 
paper i altres consumibles, com també formar sobre una sèrie de bones 
pràctiques ambientals per a l’adquisició i maneig d’aquests.

Continguts:
1.  Introducció al Sistema de gestió ambiental de la UPV
2. Bones pràctiques ambientals per a l’estalvi d’energia elèctrica
El consum d’energia a la UPV
Mesures estructurals d’eficiència energètica
Bones pràctiques en la climatització
Bones pràctiques en la il·luminació
Bones pràctiques en l’adquisició, l’ús i la retirada dels equips elèc-

trics i electrònics
3. Bones pràctiques ambientals per al consum de materials
El consum de paper i altres consumibles a la UPV
Certificacions ambientals
Bones pràctiques en l’adquisició, l’ús i la retirada de materials.
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

de la UPV
Durada: 10 hores
Modalitat: Presencial
Nre de participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Període: primer semestre

ÀREA DE MULTIMEDIA I AUDIOVISUALS

EDICIÓ D’IMATGES NIVELL BÀSIC
En una societat cada vegada més digital es fa imprescindible per 

a qualsevol usuari uns coneixements bàsics sobre l’ús i edició d’imat-
ges digitals, ja que usem la imatge –en part o totalment– com a suport 
comunicatiu, adjunta a un correu electrònic, un informe, una presentació 
en pantalla, etc.

No oblidem que «una imatge val més que mil paraules» només si 
és una bona imatge.

Objectius:
Disposar de coneixements bàsics sobre ús i edició d’imatges digi-

tals, com a suport comunicatiu, adjunta a un correu electrònic, un infor-
me, una presentació en pantalla, etc.

Continguts:
1. Conceptes sobre imatge digital
Píxel i resolució, imatges de mapa de bits 
Tipus de format d’imatge i els seus usos (JPEG, PNG, TIFF, GIF…) 
Qualitat d’una imatge i reproducció 
Imatge digital i propietats del color
2. Utilitzar recursos de Windows: Microsoft Office Picture Manager 

i Paint per a modificar imatges. Introducció a l’ús de software lliure per 
a edició d’imatges fotogràfiques.

3. Retoc bàsic d’imatges digitals
Brillantor
Contrast
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Color
Saturación
4. Ajustes de imagen:
Cambio de escala y resolución
Recorte y encuadre de imágenes
Introducción de texto
Corrección selectiva
5. Distribución de imágenes: compresión de archivos ’pesados’y 

distribución, conceptos básicos sobre derechos de autor y propiedad 
intelectual de las imágenes, distribución de archivos bajo licencias 
Creative Commons.

Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 
investigación de la UPV.

Duración: 10 horas
Modalidad: Semipresencial. Curso a distancia combinando varias 

sesiones presenciales.
Núm. de participantes: 40
Profesor: UPV
Lugar: on line
Periodo: 1er semestre

ÁREA DE OFIMÁTICA

ACCESS NIVEL 1
Objetivos: 
Conocer los conceptos básicos relativos a las bases de datos rela-

cionales
Conocer el entorno de trabajo de las diferentes pantallas de Access
Conocer los diferentes objetos de Access
Conocer el concepto de expresión y de función
Utilizar expresiones en consultas
Utilizar bases de datos Access ya construidas
Crear consultas, formularios e informes sencillos con la ayuda de 

los asistentes
Aplicar correctamente formatos a campos en consultas, formularios 

y informes
Valorar cuando es conveniente utilizar Excel o Access en una tarea 

concreta
Alcanzar un conocimiento general del programa y de las posibili-

dades que ofrece
Contenidos:
Introducción
Tablas
Trabajar con registros
Hojas de datos
Consultas
Informes
Formularios
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación con competencias en la materia
Duración: 25 horas
Modalidad: Presencial
Núm. de participantes: 20
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 2do semestre

INICIACIÓN AL ACROBAT PROFESIONAL
El curso mostrará una visión general de las posibilidades que ofrece 

Adobe Acrobat Profesional y funcionalidades aplicables al puesto de 
trabajo.

Objetivos: 
Hacer PDF para distribución de contenidos tanto electrónicos como 

para impresión. 
Protección de PDFs. 
Realización de formularios e incorporación de interactividad básica 

a los mismos.
Contenidos:
1. Instalación de Adobe Acrobat Pro
2. Crear documentos PDF

Color 
Saturació
4. Ajustos d’imatge: 
Canvi d’escala i resolució
Retallada i enquadrament d’imatges
Introducció de text 
Correcció selectiva
Distribució d’imatges: compressió d’arxius pesats i distribució, con-

ceptes bàsics sobre drets d’autor i propietat intel·lectual de les imatges, 
distribució d’arxius sota llicències Creative Commons

Dirigit a: tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 
de la UPV.

Durada: 10 hores
Modalitat: semipresencial. Curs a distància combinant diverses ses-

sions presencials.
Nre de participants: 40
Professorat: UPV
Lloc: en línia
Període: primer semestre

ÀREA D’OFIMÀTICA

ACCESS NIVELL 1
Objectius: 
– Conèixer els conceptes bàsics relatius a les bases de dades rela-

cionals.
– Conèixer l’entorn de treball de les diferents pantalles d’Access.
– Conèixer els diferents objectes d’Access.
– Conèixer els conceptes d’expressió i de funció.
– Utilitzar expressions en consultes.
– Utilitzar bases de dades Access ja construïdes.
– Crear consultes, formularis i informes senzills amb l’ajuda dels 

assistents.
– Aplicar correctament formats a camps en consultes, formularis i 

informes.
– Valorar quan és convenient utilitzar Excel o Access en una tasca 

concreta.
– Aconseguir un coneixement general del programa i de les possi-

bilitats que ofereix.
Continguts:
Introducció
Taules
Treball amb registres
Fulls de dades
Consultes
Informes
Formularis
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

amb competències en la matèria 
Durada: 25 hores
Modalitat: Presencial
Nre de participants: 20
Professorat: UPV
Lloc: UPV
Període: Segon semestre

INICIACIÓ AL ACROBAT PROFESSIONAL
El curs mostrarà una visió general de les possibilitats que oferix 

Adobe Acrobat Professional i funcionalitats aplicables al lloc de treball

Objectius: 
Fer PDF per a la distribució de continguts tant electrònics com per 

a impressió. 
Protecció de PDF. 
Realització de formularis i incorporació d’interactivitat bàsica a 

aquests.
Continguts:
Instal·lació d’Adobe Acrobat Pro
Crear documents PDF
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3. Guardar y exportar documentos PDF
4. Edición de documentos PDF
5. Seguridad en documentos PDF (introducción)
6. Realización de formularios
7. Impresión
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación con competencias en la materia
Duración: 8 horas
Modalidad: Presencial
Núm. de participantes: 20
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre 

ÁREA DE ORDENAMIENTO JURÍDICO Y ADMINISTRATIVO

ESTATUTOS DE LA UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE 
VALÈNCIA 

El presente curso analizará de manera exclusivamente teórica el 
Decreto 182/2011, de 25 de noviembre, del Consell, por el que se aprue-
ban los Estatutos de la Universitat Politècnica de València, así como su 
procedimiento de aprobación y los antecedentes históricos.

Objetivos:
Conocer de manera básica los Estatutos vigentes de la Universitat 

Politècnica de València y los antecedentes del mismo.
Contenidos:
Antecedentes históricos.
Procedimiento de aprobación de los vigentes Estatutos.
Análisis del Decreto 182/2011, de 25 de noviembre, del Consell, 

por el que se aprueban los Estatutos de la Universitat Politècnica de 
València:

Régimen transitorio respecto al Decreto 253/2003, de 19 de diciem-
bre, de aprobación de los anteriores Estatutos.

Disposiciones generales.
Reforma de los Estatutos.
Funciones de la Universitat.
Régimen patrimonial, económico y financiero.
Estructura de la Universitat.
El gobierno de la Universitat.
La comunidad universitaria.
El Defensor Universitario.
Dirigido a: Todo el personal de administración y servicios y de 

investigación preferentemente aquellos que desempeñen funciones de 
gestión/administración

Duración: 10 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: UPV
Lugar: UPV
Periodo: 2do semestre

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y SUS ASPECTOS 
PRÁCTICOS EN LAS UNIVERSIDADES PÚBLICAS

Objetivos:
Conocimiento de la Ley de Procedimiento Administrativo a través 

de sus aspectos prácticos en el ámbito de las Universidades Públicas y 
en especial de la UPV, teniendo en cuenta la confluencia de otras nor-
mas y doctrina jurisprudencial.  

Contenidos:
1. Introducción a la aplicación del procedimiento administrativo. 
2. Cuestiones generales sobre la aplicación del procedimiento admi-

nistrativo a los trámites universitarios. 
3. La iniciación del procedimiento: Presentación de solicitudes y 

Registro General
4. Documentos y archivos administrativos. El acceso a documentos 

y archivos administrativos.
5. Ordenación e instrucción
6. Finalización del procedimiento 
7. Actos administrativos. La revisión de los actos administrativos y 

el sistema de recursos

Guardar i exportar documents PDF
Edició de documents PDF
Seguretat en documents PDF (introducció)
Realització de formularis
Impressió
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

amb competències en la matèria
Durada: 8 hores
Modalitat: Presencial
Nre de participants: 20
Professorat: UPV
Lloc: UPV
Període: Primer semestre

ÀREA D’ORDENAMENT JURÍDIC I ADMINISTRATIU

ESTATUTS DE LA UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈN-
CIA

El present curs analitzarà de manera exclusivament teòrica el Decret 
182/2011, de 25 de novembre, del Consell, pel qual s’aproven els Esta-
tuts de la Universitat Politècnica de València, així com el procediment 
d’aprovació i els antecedents històrics.

Objectius:
Conèixer de manera bàsica els Estatuts vigents de la Universitat 

Politècnica de València i els seus antecedents.
Continguts:
Antecedents històrics.
Procediment d’aprovació dels vigents Estatuts.
Anàlisi del Decret 182/2011, de 25 de novembre, del Consell, pel 

qual s’aproven els Estatuts de la Universitat Politècnica de València:

Règim transitori respecte al Decret 253/2003, de 19 de desembre, 
d’aprovació dels Estatuts anteriors.

Disposicions generals.
Reforma dels Estatuts.
Funcions de la Universitat.
Règim patrimonial, econòmic i financer.
Estructura de la Universitat.
El govern de la Universitat.
La comunitat universitària.
El defensor universitari.
Dirigit a: Tot el personal d’administració i serveis i d’investigació 

preferentement aquells que exercisquen funcions de gestió/administra-
ció

Durada: 10 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 25
Professorat: UPV
Lloc: UPV
Període: Segon semestre

PROCEDIMENT ADMINISTRATIU I ELS SEUS ASPECTES 
PRÀCTICS EN LES UNIVERSITATS PÚBLIQUES

Objectius:
Coneixement de la Llei de Procediment Administratiu a través dels 

seus aspectes pràctics en l’àmbit de les universitats Públiques i en espe-
cial de la UPV, tenint en compte la confluència d’altres normes i doc-
trina jurisprudencial.

Continguts:
Introducció a l’aplicació del procediment administratiu. 
Qüestions generals sobre l’aplicació del procediment administratiu 

als tràmits universitaris. 
La iniciació del procediment: Presentació de sol·licituds i Registre 

General
Documents i arxius administratius. L’accés a documents i arxius 

administratius.
Ordenació i instrucció
Finalització del procediment 
Actes administratius. La revisió dels actes administratius i el siste-

ma de recursos
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8. La notificación y la publicación
9. Organización administrativa de las Universidades Públicas
Dirigido a: Por orden de preferencia grupo A, subgrupo A1, segui-

damente subgrupo A2 y finalmente grupo C, subgrupo C1 de Adminis-
tración General, que tengan competencias con la materia

Duración: 15 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: Externo
Lugar: UPV
Periodo: 2do semestre

ÁREA OTROS

TÉCNICA DE COMUNICACIÓN ESCRITA 
Objetivos:
Mejorar en lo posible la expresión escrita en castellano, adaptán-

dose a las indicaciones y normas más recientes desarrolladas por los 
diversos manuales de estilo y uso y por la Real Academia de Española.

Contenidos:
– La corrección de estilo.
– Revisión de algunos de los errores más frecuentes en la escritura: 
– Errores ortográficos.
– Errores gramaticales.
– Errores léxicos.
– Redacción de textos
– Planificación del texto: etapas y estrategias retóricas.
– El proceso de redacción: distribución de la información, cohesión, 

coherencia, orden de palabras.
– Textos monográficos y prácticas de redacción: 
– Elección del tema.
– El proceso argumentativo.
Dirigido a: preferentemente personal de administración y servicios 

grupo A, subgrupo A1 y A2 y del grupo C, subgrupo C1 y personal de 
investigación de los grupos A y B.

Duración: 15 horas
Modalidad: presencial
Núm. de participantes: 25
Profesor: Externo
Lugar: UPV
Periodo: 1er semestre 

ANEXO VI

UNIVERSITAT JAUME I

CURSOS PARA EL PAS

1. Nombre del curso: LOS MOOC: UNA OPORTUNIDAD PARA 
LA BIBLIOTECA Y LA UNIVERSIDAD

1. Objetivos
– Conocer la evolución de los MOOC como espacios de aprendizaje.
– Conocer las plataformas que actualmente son más activas.
– Aportar la visión de los diferentes perfiles profesionales que inter-

vienen en la creación y en la gestión de los MOOC.
– Apuntar las tendencias de futuro.
2. Contenidos
 Módulo I: Conceptos y funcionalidades de los MOOC
 Módulo II: Tecnología a aplicar
 Módulo III: Servicios en base a los MOOC al profesorado e inves-

tigadores.
3. Dirigido a: PAS de la UJI con preferencia del personal de la Biblio-

teca
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 25 personas
6. Lugar: Aulas 
7. Fecha: primer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal externo

La notificació i la publicació
Organització administrativa de les universitats Públiques
Dirigit a: Per ordre de preferència grup A, subgrup A1, seguidament 

subgrup A2 i finalment grup C, subgrup C1 d’Administració General, 
que tinguen competències amb la matèria

Durada: 15 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 25
Professorat: Extern
Lloc: UPV
Període: segon semestre

ÀREA ALTRES

TÈCNIQUES DE COMUNICACIÓ ESCRITA
Objectius:
Millorar tant com siga possible l’expressió escrita en castellà, adap-

tant-se a les indicacions i normes més recents desenvolupades pels 
diversos manuals d’estil i ús, i per la Reial Acadèmia Espanyola.

Continguts:
– La correcció d’estil
– Revisió d’alguns dels errors més freqüents en l’escriptura: 
– Errors ortogràfics
– Errors gramaticals
– Errors lèxics
– Redacció de textos
– Planificació del text: etapes i estratègies retòriques
– El procés de redacció: distribució de la informació, cohesió, cohe-

rència, ordre de les paraules
– Textos monogràfics i pràctiques de redacció: 
– Elecció del tema
– El procés argumental
Dirigit a: preferentement personal d’administració i serveis grup A, 

subgrup A1 i A2 i del grup C, subgrup C1 i personal de investigació de 
los grups A i B.

Durada: 15 hores
Modalitat: presencial
Nre de participants: 25
Professor: UPV
Lloc: UPV
Període: Primer semestre

ANNEX VI

UNIVERSITAT JAUME I

CURSOS PER AL PAS

1.Nom del curs: ELS MOOC: UNA OPORTUNITAT PER A LA 
BIBLIOTECA I LA UNIVERSITAT

1. Objectius
-Conèixer l’evolució dels MOOC com a espais d’aprenentatge.
-Conèixer les plataformes que actualment són més actives.
-Aportar la visió dels diferents perfils professionals que intervenen 

en la creació i en la gestió dels MOOC.
-Apuntar les tendències de futur.
2. Continguts
-Mòdul I: Conceptes i funcionalitats dels MOOC
-Mòdul II: Tecnologia a aplicar
-Mòdul III: Serveis en base als MOOC per al professorat i inves-

tigadors.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI amb preferència del personal de la Bibli-

oteca
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 25 persones
6. Lloc: Aules 
7. Data: primer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal extern
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2. Nombre del curso: CURSO PRÁCTICO DE APLICACIÓN DEL 
DISCOVERER A LA GESTIÓN ECONÓMICA 

1. Objetivos
Comprender el funcionamiento interno de la información del GRE y 

ser capaz de hacer consultas sencillas con el fin de obtener información a 
través del Discoverer sobre ejecución de presupuesto (a nivel de centro, 
programa, línea, clasificación económica, proyecto, etc), listados sencillos 
e indicadores. 

2. Contenidos
La estructura de la información del GRE: las tablas de datos
Procedimientos contables y su repercusión en las tablas de datos.

Como hacer una consulta sencilla con Discoverer
Introducción de fórmulas y cálculos sencillos en Discoverer
Consultas sobre presupuesto: inicial, modificaciones y presupuesto 

definitivo.
Consultas sobre las diferentes fases de los gastos (RC,A,D,O)
Consultas sobre operaciones extrapresupuestarias.
Consultas sobre gastos, listados de gastos.
Consultas sobre indicadores de gestión.
3. Dirigido a: PAS de la UJI que trabaja con el programa de gestión 

de recursos económicos GRE.
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 20 personas
6. Lugar: Aulas de Informática
7. Fecha: primer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal propio.

3. Nombre del curso: DISEÑO DE DOCUMENTACIÓN ADMI-
NISTRATIVA

1. Objetivos
Conocer los criterios de diseño de impresos que aplican diversas ins-

tituciones.
Aplicar correctamente las convenciones propias del lenguaje admi-

nistrativo.
Conocer el marco legal aplicable a los impresos.
Diseñar documentos administrativos e impresos de la Universidad 

Jaime I.
2. Contenidos
Normativa legal que afecta a la elaboración de documentación.
Documentos de la administración al ciudadano: los impresos.
Normas básicas de diseño.
Normas básicas de redacción.
Práctica de documentos auténticos.
3. Dirigido a: PAS de la UJI 
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 20 personas
6. Lugar: Aulas de Informática
7. Fecha: primer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal propio.

4. Nombre del curso: CURSO PRÁCTICO DE GESTIÓN ECONÓ-
MICA EN LA UNIVERSIDAD JAIME I

1. Objetivos
Conocer las nociones básicas del presupuesto, modificaciones y con-

sulta de ejecución. Procedimientos como solicitud de retribuciones, con-
ferencias, comisiones de servicio, propuesta de presupuesto y propuesta 
de modificación del presupuesto.

2. Contenidos
El presupuesto en la UJI. Confección. Estructura.
– Proyectos de gasto y proyectos de investigación. Organización del 

presupuesto.
– Visualización del documento del presupuesto en e-ujier. Estructura.
–  Vinculación de los créditos y otras limitaciones gastos.
– Modificaciones presupuestarias.
– Propuesta de presupuesto y solicitud de modificaciones a través 

de e-ujier.
– Ejecución del presupuesto. Fases del gasto. El pago.

2.Nom del curs: CURS PRÀCTIC D’APLICACIÓ DEL DISCO-
VERER A LA GESTIÓ ECONÒMICA 

1. Objectius
-Comprendre el funcionament intern de la informació del GRE i 

ser capaç de fer consultes senzilles per tal de treure informació a través 
del Discoverer sobre execució de pressupost (a nivell de centre, pro-
grama, línia, classificació econòmica, projecte, etc), llistats senzills i 
indicadors. 

2. Continguts
-L’estructura de la informació del GRE: les taules de dades.
-Procediments comptables i la seva repercussió en les taules de 

dades.
-Com fer una consulta senzilla al Discoverer.
-Introducció a fórmules i càlculs senzills al Discoverer.
-Consultes sobre pressupost: inicial, modificacions i pressupost 

definitiu.
-Consultes sobre les diferents fases de les despeses (RC,A,D,O).
-Consultes sobre operacions extrapressupostàries.
-Consultes sobre despeses, llistat de despeses.
-Consultes sobre indicadors de gestió.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI que treballa amb el programa de gestió de 

recursos econòmics GRE.
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 20 persones
6. Lloc: Aules de Informàtica
7. Data: primer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

3.Nom del curs: DISSENY DE DOCUMENTACIÓ ADMINIS-
TRATIVA

1. Objectius
-Conèixer els criteris de disseny d’impresos que apliquen diverses 

institucions.
-Aplicar correctament les convencions pròpies del llenguatge admi-

nistratiu.
-Conèixer el marc legal aplicable als impresos.
-Dissenyar documents administratius i impresos de la Universitat 

Jaume I.
2. Continguts
-Normativa legal que afecta a l’elaboració de documentació.
-Documents de l’administració al ciutadà: els impresos.
-Normes bàsiques de disseny.
-Normes bàsiques de redacció.
-Pràctica de documents autèntics.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI 
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 20 persones
6. Lloc: Aules de Informàtica
7. Data: primer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

4.Nom del curs: CURS PRÀCTIC DE GESTIÓ ECONÒMICA A 
LA UNIVERSITAT JAUME I

1. Objectius
Conèixer nocions bàsiques del pressupost, modificacions i consulta 

d’execució.  procediments com sol·licituds de retribucions, conferènci-
es, comissions de servei, propostes de pressupost i propostes de modi-
ficació del pressupost.

2. Continguts
– El pressupost en l’UJI. Confecció. Estructura.
– Projectes de despeses i projectes d’investigació. Organització del 

pressupost.
– Visualització del document del pressupost en e– ujier. Estructura.
– Vinculació dels crèdits i altres limitacions en despeses.
– Modificacions pressupostàries.
– Proposta de pressupost i sol·licitud de modificacions a través d’e– 

ujier.
– Execució del pressupost. Fases de la despesa. El pagament.
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– Consulta de l’execució del pressupost a través d’e– ujier. Inter-
pretació.

– Pagaments a justificar. 
– Sol·licitud d’avanç de comissions de servei
– Sol·licitud de justificació de comissió de servei. Justificació de 

la bestreta.
– Assistències a personal extern.
– Assistències a tribunals.
– Assistències a personal UJI: cursos, art. 83, altres.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI que treballa en temes de gestió econòmica 

en els diferents Serveis o Departaments
4. Durada: 10,5
5. Participants: 20 persones
6. Lloc: Aules 
7. Data: primer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

5. No m del curs: CURS D’ANGLÈS ORAL (NIVELL INICIAL)

Objectius
– Activar els coneixements ja adquirits de la llengua, millorar la 

fluïdesa oral i la correcció fonètica i lèxica.
2.Continguts
Els següents continguts temàtics s’adaptaran al nivell del curs:
– Identificació personal: dades personals necessàries per identificar– 

se i actuar en els àmbits personal i públic.
– Habitatge, llar i entorn: l’habitatge En aquest nivell es poden 

incloure temes sobre la flora i fauna de l’entorn.
– Activitats de la vida diària a casa i al treball; activitats de temps 

lliure; les professions.
– Viatges: transport privat i públic. 
– Relacions humanes i socials. 
– Salut: física i mental. 
– Educació.
– Compres i activitats comercials.
– Alimentació i dietes.
– Béns i serveis: transports, hospitals, etc.
– Llengua i comunicació.
– Fenòmens atmosfèrics més comuns, prediccions i cura del medi 

ambient. 
– Ciència i tecnologia: avanços científics, mitjans tecnològics.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI 
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 15 persones
6. Lloc: Aules 
7. Data: tercer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

6. Nom del curs: CURS D’ANGLÈS ORAL (NIVELL MITJÀ)

1.Objectius
Activar els coneixements ja adquirits de la llengua, millorar la fluï-

desa oral i la correcció fonètica i lèxica.
2.Continguts
Els següents continguts temàtics s’adaptaran al nivell del curs:
– Identificació personal: dades personals necessàries per identificar– 

se i actuar en els àmbits personal i públic.
– Habitatge, llar i entorn: l’habitatge En aquest nivell es poden 

incloure temes  sobre la flora i fauna de l’entorn.
– Activitats de la vida diària a casa i al treball; activitats de temps 

lliure; les   professions.
– Viatges: transport privat i públic. 
– Relacions humanes i socials. 
– Salut: física i mental. 
– Educació.
– Compres i activitats comercials.
– Alimentació i dietes.
– Béns i serveis: transports, hospitals, etc.

– Consulta de la ejecución del presupuesto a través de e-ujier. Inter-
pretación.

– Pagos a justificar. 
– Solicitud de adelantamiento de comisiones de servicio
– Solicitud de justificación de comisión de servicio. Justificación del 

anticipo.
– Asistencias a personal externo.
– Asistencias a tribunales.
– Asistencias a personal UJI: cursos, arte. 83, otros.
3. Dirigido a: PAS de la UJI que trabaja en temas de gestión econó-

mica en los diferentes Servicios o Departamentos
4. Duración: 10,5
5. Participantes: 20 personas
6. Lugar: Aulas 
7. Fecha: Primer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal propio.

5. Nombre del curso: CURSO DE INGLES ORAL (NIVEL INI-
CIAL)

1.Objetivos
Activar los conocimientos ya adquiridos de la lengua, mejorar la flui-

dez y la corrección fonética i léxica.
2. Contenidos
Los siguientes contenidos temáticos se adaptarán al nivel del curso:
– Identificación personal: datos personales necesarios por identificar-

se y actuar en los ámbitos personal y público.
– Vivienda, hogar y entorno: la vivienda. En este nivel se pueden 

incluir temas sobre la flora y fauna del entorno.
– Actividades de la vida diaria en casa y al trabajo; actividades de 

tiempo libre; las profesiones.
– Viajes: transporte privado y público. 
– Relaciones humanas y sociales. 
– Salud: física y mental. 
– Educación.
– Compras y actividades comerciales.
– Alimentación y dietas.
– Bienes y servicios: transportes, hospitales, etc.
– Lengua y comunicación.
– Fenómenos atmosféricos más comunes, predicciones y cuidado del 

medio ambiente. 
– Ciencia y tecnología: avances científicos, medio tecnológicos.
3. Dirigido a: PAS de la UJI 
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 15 personas
6. Lugar: Aulas 
7. Fecha: tercer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal propio.

6. Nombre del curso: CURSO DE INGLES ORAL (NIVEL INTER-
MEDIO)

1. Objetivos
Activar los conocimientos ya adquiridos de la lengua, mejorar la flui-

dez y la corrección fonética y léxica.
2. Contenidos
Los siguientes contenidos temáticos se adaptarán al nivel del curso:
– Identificación personal: datos personales necesarios por identificar-

se y actuar en los ámbitos personal y público.
– Vivienda, hogar y entorno: la vivienda. En este nivel se pueden 

incluir temas sobre la flora y flora del entorno.
– Actividades de la vida diaria en casa y al trabajo; actividades de 

tiempo libre; las profesiones.
– Viajes: transporte privado y público. 
– Relaciones humanas y sociales. 
– Salud: física y mental. 
– Educación.
– Compras y actividades comerciales.
– Alimentación y dietas.
– Bienes y servicios: transportes, hospitales, etc.
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– Llengua i comunicació.
– Fenòmens atmosfèrics més comuns, prediccions i cura del medi 

ambient. 
– Ciència i tecnologia: avanços científics, mitjans tecnològics.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI 
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 15 persones
6. Lloc: Aules 
7. Data: tercer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

7. Nom del curs: CURS D’ANGLÈS ORAL (NIVELL AVANÇAT)

1.Objectius
Activar els coneixements ja adquirits de la llengua, millorar la fluï-

desa oral i la correcció fonètica i lèxica.
2.Continguts
Els següents continguts temàtics s’adaptaran al nivell del curs:
– Identificació personal: dades personals necessàries per identificar– 

se i actuar en els àmbits personal i públic.
– Habitatge, llar i entorn: l’habitatge En aquest nivell es poden 

incloure temes  sobre la flora i fauna de l’entorn.
– Activitats de la vida diària a casa i al treball; activitats de temps 

lliure; les   professions.
– Viatges: transport privat i públic. 
– Relacions humanes i socials. 
– Salut: física i mental. 
– Educació.
– Compres i activitats comercials.
– Alimentació i dietes.
– Béns i serveis: transports, hospitals, etc.
– Llengua i comunicació.
– Fenòmens atmosfèrics més comuns, prediccions i cura del medi 

ambient. 
– Ciència i tecnologia: avanços científics, mitjans tecnològics.
3. Dirigit a: PAS de l’UJI 
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 15 persones
6. Lloc: Aules 
7. Data: tercer trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

8. Nom del curs: ASPECTES PRÀCTICS DE L’ESTRUCTURA 
I ORGANITZACIÓ ADMINISTRATIVA DE LES UNIVERSITATS 
PÚBLIQ UES

1. Objectius
Aprofundir en el coneixement pràctic de l’organització i estructura 

universitària.
2. Continguts
– L’estructura i organització de les administracions públiques. 
– Règim jurídic general dels òrgans administratius. 
– L’organització de les universitats públiques. 
– L’estructura de les universitats públiques. 
– Els òrgans de govern i representació de les universitats públiques. 

3. Dirigit a: PAS de l’UJI 
4. Durada: 12 hores
5. Participants: 25 persones
6. Lloc: Aules 
7. Data: segon trimestre de 2014
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

– Lengua y comunicación.
– Fenómenos atmosféricos más comunes, predicciones y cuidado del 

medio ambiente. 
– Ciencia y tecnología: avances científicos, medio tecnológicos.
3. Dirigido a: PAS de la UJI 
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 15 personas
6. Lugar: aulas 
7. Fecha: tercer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: una
9. Impartido por: personal propio.

7. Nombre del curso: CURSO DE INGLES ORAL (NIVEL AVAN-
ZADO)

1. Objetivos
Activar los conocimientos ya adquiridos de la lengua, mejorar la flui-

dez y la corrección fonética y léxica.
2. Contenidos
Los siguientes contenidos temáticos se adaptarán al nivel del curso:
– Identificación personal: datos personales necesarios por identificar-

se y actuar en los ámbitos personal y público.
– Vivienda, hogar y entorno: la vivienda. En este nivel se pueden 

incluir temas sobre la flora y flora del entorno.
– Actividades de la vida diaria en casa y al trabajo; actividades de 

tiempo libre; las profesiones.
– Viajes: transporte privado y público. 
– Relaciones humanas y sociales. 
– Salud: física y mental. 
– Educación.
– Compras y actividades comerciales.
– Alimentación y dietas.
– Bienes y servicios: transportes, hospitales, etc.
– Lengua y comunicación.
– Fenómenos atmosféricos más comunes, predicciones y cuidado del 

medio ambiente. 
– Ciencia y tecnología: avances científicos, medio tecnológicos.
3. Dirigido a: PAS de la UJI 
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 15 personas
6. Lugar: aulas 
7. Fecha: tercer trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal propio.

8. Nombre del curso: ASPECTOS PRÁCTICOS DE LA ESTRUC-
TURA Y ORGANIZACIÓN ADMINISTRATIVA DE LAS UNIVERSI-
DADES PÚBLICAS

1. Objetivos
Profundizar en el conocimiento práctico de la organización y estruc-

tura universitaria.
2. Contenidos
– La estructura y organización de las administraciones públicas 
– Régimen jurídico general de los órganos administrativos 
– La organización de las universidades públicas 
– La estructura de las universidades públicas 
– Los órganos de gobierno y representación de las universidades 

públicas 
3. Dirigido a: PAS de la UJI 
4. Duración: 12 horas
5. Participantes: 25 personas
6. Lugar: Aulas 
7. Fecha: Segundo trimestre de 2014
8. Número de ediciones: 1
9. Impartido por: personal propio.
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CURSOS PER AL PDI CONTRACTAT

1.Nom del curs: NOCIONS BÀSIQUES PER A LA INTRODUC-
CIÓ DE L’ANGLÈS COM A LLENGUA D’INSTRUCCIÓ A L’AULA 

1. Objectius:
Familiaritzar als docents en les nocions bàsiques per començar a 

introduir la docència en anglès a l’aula universitària (en camps disci-
plinaris diferents de la filologia anglesa). S’introduirà als docents en la 
planificació de la docència en anglès en els nous graus, en la creació 
i adaptació de materials, així com les metodologies i característiques 
específiques de la docència universitària en anglès.

2. Continguts:
–  Planificació de la introducció de la docència en anglès
–  La creació i adaptació de materials en anglès.
–  Característiques de la llengua oral utilitzada a l’aula.
–  La preparació i organització de les classes.
–  La interacció entre el professorat i l’estudiantat.
–  Problemes que poden sorgir a l’aula.
–  Avaluació.
3. Dirigit a: Professorat contractat laboral 
4. Duració: 20 hores
5. Participants:  15
6. Lloc: Aules
7. Data: Primer– segon trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi de l’UJI.

2.Nom del curs: CREATIVITAT EN LA DOCÈNCIA UNIVER-
SITÀRIA

1. Objectius:
Ensenyar els docent a aplicar tècniques creatives per a l’obtenció 

de solucions en diferents problemes i per a la cohesió de la classe com 
a grup.

2. Continguts:
–  La creativitat: Què és la creativitat?; pensament creatiu; inno-

vació; persones creatives; reflexió: som creatius en l’aula?; activitat 
pràctica– generació d’illes; dominàncies cerebrals; i bloquejos 

–  Tècniques per a generar idees: d’on apareixen les idees?; brains-
torming ; llistat de coses molestes; SCAMPER; sinestèsies o analogies; 
delfos o delphi; estímul aleatori; i aplicació d’una tècnica:”6 barrets 
per a pensar” 

–  Aula com a grup: Treball col·laboratiu i creativitat; sabem con-
fiar?; i tela d’aranya

3. Dirigit a: Professorat contractat laboral
4. Duració: 20 hores
5. Participants: 15
6. Lloc: Aules
7. Data: Primer– segon trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi

3.Nom del curs: LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL COM A 
RECURS PER A LA DOCÈNCIA UNIVERSITÀRIA. APRENENTAT-
GE PER A LA GESTIÓ DE LES EMOCIONS A L’AULA

1.Objectius:
L’objectiu d’aquest curs és donar els primers passos en l’educació 

sobre intel·ligència emocional del professorat de la Universitat Jaume 
I de Castelló; dotar– los de les eines necessàries perquè afronten amb 
noves mires i enfocaments la difícil i canviant tasca diària que l’educa-
ció del segle XXI exigeix.

2. Continguts:
–  Avaluació de la intel·ligència emocional i introducció al concepte 

d’emoció. 
– Percepció, avaluació i expressió emocional.
–  Comprensió emocional.
–  Regulació i gestió emocional.
–  Realització d’exercicis de l’acte–control, activació i relaxació de 

cara a tenir més.
–  Relaxació i activació emocional.

CURSOS PARA EL PDI CONTRATADO LABORAL

1. Nombre del curso: NOCIONES BÁSICAS PARA LA INTRO-
DUCCIÓN DEL INGLÉS COMO LENGUA DE INSTRUCCIÓN EN 
EL AULA

1. Objetivos:
Familiarizar a los docentes en las nociones básicas por empezar a 

introducir la docencia en inglés en el aula universitaria (en campos disci-
plinarios diferentes de la filología inglesa). Se introducirá a los docentes 
en la planificación de la docencia en inglés en los nuevos grados, en la 
creación y adaptación de materiales, así como las metodologías y carac-
terísticas específicas de la docencia universitaria en inglés. 

2. Contenidos: 
– Planificación de la introducción de la docencia en inglés 
– La creación y adaptación de materiales en inglés. 
– Características de la lengua oral utilizada en el aula. 
– La preparación y organización de las clases. 
– La interacción entre el profesorado y el estudiante. 
– Problemas que pueden surgir en el aula. 
– Evaluación.
3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
4. Duración: 20 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas.
7. Fecha: Primer-segundo trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio de la UJI.

2. Nombre del curso: CREATIVIDAD EN LA DOCENCIA UNI-
VERSITARIA

1. Objetivos:
Enseñar a los docentes a aplicar técnicas creativas para la obtención 

de soluciones en diferentes problemas y para la cohesión de la clase como 
grupo.

2. Contenidos:
– La creatividad: ¿Qué es la creatividad?; pensamiento creativo; 

innovación; personas creativas; reflexión: ¿somos creativos en el aula?; 
actividad práctica-generación de islas; dominancias cerebrales; bloqueos.

– Técnicas para generar ideas: ¿De dónde aparecen las ideas?; bra-
instorming; lista de cosas molestas; SCAMPER; sinestesias o analogías; 
delfos o delphi; estímulo aleatorio; aplicación de una técnica:»6 sombre-
ros para pensar».

– Aula como grupo: Trabajo colaborativo y creatividad; ¿Sabemos 
confiar?; Tela de araña. 

3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
4. Duración: 20 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas.
7. Fecha: primer-segundo trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio.

3. Nombre del curso: LA INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO 
RECURSO PARA LA DOCENCIA UNIVERSITARIA. APRENDIZAJE 
PARA LA GESTIÓN DE LAS EMOCIONES EN EL AULA

1. Objetivos:
El objetivo del presente curso es dar los primeros pasos en la edu-

cación sobre Inteligencia Emocional del profesorado de la Universitat 
Jaume I de Castelló; dotarles de las herramientas necesarias para que 
afronten con nuevas miras y enfoques la difícil y cambiante tarea diaria 
que la educación del siglo XXI exige. 

2. Contenidos:
Evaluación de la Inteligencia Emocional e introducción al concepto 

de emoción.
Percepción, evaluación y expresión emocional.
Comprensión emocional
Regulación y gestión emocional
Realización de ejercicios del auto-control, activación y relajación de 

cara a tener más.
Relajación y Activación Emocional
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–  Recopilació. Resum.
3. Dirigit a: Professorat contractat laboral
4. Duració: 12 hores
5. Participants: 15
6. Lloc: Aules 
7. Data: Primer– segon trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi

4.Nom del curs: AUTOAVALUACIÓ DE L’APRENENTATGE I AVA-
LUACIÓ PER COMPANYS I COMPANYES AMB L’AULA VIRTUAL 

1. Objectius:
Els objectius d’aquest taller pràctic són que el professorat conega 

els avantatges de l’autoavaluació i l’avaluació per companys i compa-
nyes per dur a terme una avaluació contínua formadora que afavorisca 
l’aprenentatge i que siga capaç d’usar aquestes estratègies mitjançant el 
mòdul taller de l’aula virtual.

2. Continguts: 
–  Per què utilitzar l’autoavaluació i l’avaluació entre companys i 

companyes per dur a terme l’avaluació contínua.
–  Com dur a terme l’autoavaluació i l’avaluació entre companys i 

companyes amb tallers de l’aula virtual: A) Experiència pràctica com 
a alumne i B) Experiència pràctica com a professor: configuració de 
tallers a l’aula virtual.

3. Dirigit a: Professorat contractat laboral
4. Duració: 10 hores
5. Participants: 15
6. Lloc: Aules informàtiques.
7. Data: Primer– segon trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi

5.Nom del curs: EL DOSSIER ELECTRÒNIC COM A EINA DE 
REFLEXIÓ SOBRE L’APRENENTATGE 

1. Objectius:
Comprendre les capacitats del dossier electrònic com a eina d’apre-

nentatge en la docència; Ser capaç d’utilitzar les capacitats del Maha-
ra per tal de crear un dossier electrònic; i Disseny d’una experiència 
docent utilitzant el dossier electrònic.

2. Continguts:
– El dossier electrònic com a mètode d’ensenyament– aprenentatge
– Usos del dossier electrònic en la docència
–  Eina per al desenvolupament del dossier electrònic: Mahara
–  Enllaç de Mahara amb l’aula virtual
3. Dirigit a: Professorat contractat laboral
4. Duració: 8 hores
5. Participants: 15
6. Lloc: Aules informàtiques
7. Data: Primer– segon trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi

6.Nom del curs: DISSENY DE QÜESTIONARIS A L’AULA VIR-
TUAL

1. Objectius:
Dissenyar, en l’Aula Virtual, un qüestionari coherent amb els objec-

tius que es pretenen aconseguir mitjançant la tria adequada i redacció de 
preguntes. Conèixer les potencialitats i limitacions de l’activitat qüesti-
onari i traure– li rendiment

2. Continguts:
–  Accés al curs i anàlisi de necessitats (avaluació inicial, continua 

o formativa) 
–  Afegiment d’un qüestionari al curs i configuració segons objec-

tius 
–  Creació i organització per categories de preguntes 
–  Disseny de diferents tipus de preguntes
–  Trasllat de preguntes d’una categoria a una d’altra
–  Anàlisi de resultats 
3. Dirigit a: Professorat contractat laboral

Recopilación. Resumen
3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
4. Duración: 12 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas.
7. Fecha: primer-segundo trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio.

4. Nombre del curso: AUTOEVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE 
Y EVALUACIÓN POR COMPAÑEROS CON EL AULA VIRTUAL

1. Objetivos:
Los objetivos de este taller práctico son que el profesorado conozca 

las ventajas de la autoevaluación y la evaluación por compañeros para 
llevar a cabo una evaluación continua formadora que favorezca el apren-
dizaje y que sea capaz de usar estas estrategias mediante el módulo taller 
del Aula Virtual.

2. Contenidos:
– Por qué utilizar la autoevaluación y la evaluación entre compañeros 

para llevar a cabo la evaluación continua.
– Cómo llevar a cabo la autoevaluación y la evaluación entre compa-

ñeros con talleres del Aula Virtual: A) Experiencia práctica como alumno, 
y B) Experiencia práctica como profesor: configuración de talleres en el 
Aula Virtual

3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
4. Duración: 10 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas informáticas.
7. Fecha: primer-segundo trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio.

5. Nombre del curso: EL EPORTFOLIO COMO HERRAMIENTA 
DE REFLEXIÓN SOBRE EL APRENDIZAJE 

1. Objetivos:
Comprender las capacidades del eportfolio como herramienta de 

aprendizaje en la docencia; Ser capaz de utilizar las capacidades del 
Mahara para crear un eportfolio; y Diseño de una experiencia docente 
utilizando la eportfolio

2. Contenidos:
El eportfolio como método de enseñanza-aprendizaje
– Usos del eportfolio en la docencia 
– Herramienta para el desarrollo del eportfolio: Mahara
– Enlace al Mahara con el aula virtual
3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
4. Duración: 8 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas informáticas.
7. Fecha: primer-segundo trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio.

6. Nombre del curso: DISEÑO DE CUESTIONARIOS EN EL 
AULA VIRTUAL

1. Objetivos:
Diseñar, en el Aula Virtual, un cuestionario coherente con los objeti-

vos que se pretenden conseguir mediante la elección adecuada y redac-
ción de preguntas. Conocer las potencialidades y limitaciones de la acti-
vidad cuestionario y sacarle rendimiento.

2. Contenidos:
– Acceso al curso y análisis de necesidades (evaluación inicial, con-

tinua o formativa).
– Añadido de un cuestionario al curso y configuración según obje-

tivos.
– Creación y organización por categorías de preguntas.
– Diseño de diferentes tipos de preguntas
– Traslado de preguntas de una categoría a otra
– Análisis de resultados.
3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
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4. Duració: 15 hores
5. Participants: 15
6. Lloc: Aules informàtiques
7. Data: Primer– segon trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi

7.Nom del curs: AVALUACIÓ CONTINUA EN EL PROCÉS 
D’ENSENYAMENT/APRENENTATGE UNIVERSITARI

1. Objectius:
Conèixer els aspectes bàsics de l’avaluació continua com a procés 

afavoridor de l’aprenentatge i de la autoregulació de l’estudiantat, així 
com a estratègia d’innovació i millora de la pròpia docència universi-
tària.

2. Continguts:
–  Avaluació continua a la universitat.
–  Ús estratègic de l’avaluació.
–  Gestió de l’avaluació continua per a millorar l’aprenentatge.
–  Avaluació continua i millora de la pràctica docent.

3. Dirigit a: Professorat contractat laboral
4. Duració: 10 hores
5. Participants: 15
6. Lloc: Aules 
7. Data: tercer-quart trimestre
8. Nombre d’edicions: 1
9. Impartit per: personal propi.

ANNEX VII

UNIVERSITAT D’ALACANT

Nom del Curs: ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA

1. Objectius:

Difondre un pla d'adaptació de la UA a la llei 11/2007 
(e-Administració) d'accés electrònic dels ciutadans als ser-
veis públics. Aquest pla inclou un conjunt d'actuacions en 
l'àmbit legal, tecnològic, organitzatiu i estratègic les quals 
requereixen d'un programa d'actuacions en l'àmbit de la 
gestió del canvi.

Donar a conèixer tant els aspectes legals que estan impul-
sant aquest projecte com els conceptes bàsics imprescin-
dibles per al seu màxim aprofitament.
Transmetre els coneixements sobre les eines de la e-Admi-
nistració: registre i notificació telemàtica, seu electrònica, 
digitalització de processos, el procediment administratiu 
automatitzat, identitat digital i signatura electrònica, el 
document i expedient electrònic amb validesa jurídica i el 
seu cicle de vida, la interoperabilitat, etc.

2. Continguts:

Antecedents.
Tendències tecnològiques en la implantació de la e-Admi-
nistració.
Conceptes d'e-Administració.
El cas de l'AEAT.
Lleis i normatives. Obligacions i implicacions tecnològi-
ques en la seua aplicació.
Oportunitats.
Reptes.
L'estratègia en la implantació de la e-Administració en la 
Universitat d'Alacant.
Conclusions

3. Dirigit a: Personal d’Administració i Serveis de la Universitat 
d’Alacant

4. Duració: 4 hores

5. Participants: 50 per edició (100)

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment 2º trimestre de 2014

8. Nº. Edicions: 2

4. Duración: 15 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas informáticas.
7. Fecha: primer-segundo trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio.

7. Nombre del curso: EVALUACIÓN CONTINUA EN EL PROCE-
SO DE ENSEÑANZA/APRENDIZAJE UNIVERSITARIO

1. Objetivos:
Conocer los aspectos básicos de la evaluación continua como proceso 

favorecedor del aprendizaje y de la autorregulación del estudiante, así 
como estrategia de innovación y mejora de la propia docencia univer-
sitaria.

2. Contenidos:
– Evaluación continua en la universidad
– Uso estratégico de la evaluación.
– Gestión de la evaluación continua para mejorar el aprendizaje.
– Evaluación continua y mejora de la práctica docente.
– Análisis de resultados.
3. Dirigido a: Profesorado contratado laboral.
4. Duración: 12 horas.
5. Participantes: 15.
6. Lugar: Aulas.
7. Fecha: tercer-cuarto trimestre.
8. Número de ediciones: 1.
9. Impartido por: personal propio.

ANEXO VII

UNIVERSIDAD DE ALICANTE

Nombre del Curso ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA

1. Objetivos:

Difundir el plan de adaptación de la UA a la ley 11/2007 
(e-Administración) de acceso electrónico de los ciuda-
danos a los servicios públicos. Dicho plan incluye un 
conjunto de actuaciones en el ámbito legal, tecnológi-
co, organizativo y estratégico las cuales requieren de un 
programa de actuaciones en el ámbito de la gestión del 
cambio. 
Dar a conocer tanto los aspectos legales que están impul-
sando este proyecto como los conceptos básicos impres-
cindibles para su máximo aprovechamiento. 
Transmitir conocimientos sobre las herramientas de 
e-Administración: registro y notificación telemática, sede 
electrónica, digitalización de procesos, el procedimiento 
administrativo automatizado, identidad digital y firma elec-
trónica, el documento y expediente electrónico con validez 
jurídica y su ciclo de vida, la interoperabilidad, etc.

2. Contenidos:

Antecedentes.
Tendencias tecnológicas en la implantación de la e-Admi-
nistración.
Conceptos de e-Administración.
El caso de la AEAT.
Leyes y normativas. Obligaciones e implicaciones tecno-
lógicas en su aplicación.
Oportunidades.
Retos.
La Estrategia en la implantación de la e-Administración 
en la Universidad de Alicante.
Conclusiones

3. Dirigido a: Personal de Administración y Servicios de la Universidad 
de Alicante

4. Duración: 4 horas

5. Participantes: 50 por edición (100)

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente 2º trimestre de 2014

8. Nº Ediciones: 2
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9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació: Certificat d'assistència

11. Observacions:

Reglament de Formació: equiparació horària A.
Aquest curs s'adjudicarà a tot el PAS que ho sol·licite en 
aquesta convocatòria, a més del curs que li puga corres-
pondre en virtut de la sol·licitud presentada

Nom del Curs: GESTIÓ ADMINISTRATIVA I ECONÒMICA DELS PRO-
JECTES PÚBLICS D'INVESTIGACIÓ 

1. Objectius:
Aprofundir en la gestió econòmica-administrativa que 
realitzen els departaments i instituts en relació amb els 
projectes públics d'investigació.

2. Continguts:

INTRODUCCIÓ. 
Conceptes generals 
Convocatòries Projectes d'I+D+i nacionals 
Convocatòries Projectes d'I+D+i autonòmics 
Normativa aplicable 
SOL·LICITUD I CONCESSIÓ D'UN PROJECTE D'IN-
VESTIGACIÓ. 
Difusió de la convocatòria 
Preparació de la sol·licitud del projecto 
Esmena, al·legacions i recursos 
Altres tràmits administratius: modificacions de les condi-
cions del projecto 
GESTIÓ ECONÒMICA D'UN PROJECTE PÚBLIC 
D'INVESTIGACIÓ 
Obertura i tancament de la clau pressupostària 
Ingressos 
Bestretes 
Partides aprovades 
Despeses subvencionables 
JUSTIFICACIÓ ECONÒMICA I TANCAMENT D'UN 
PROJECTE PÚBLIC D'INVESTIGACIÓ 
Elaboració de la memòria tècnica 
Elaboració de la memòria econòmica 
Terminis 
Reingressos 
Fiscalització i control posterior dels projectes públics.

3. Dirigit a: Gestor/a cap de departament i instituts i Gestor/a amb 
destí en departaments i instituts

4. Duració: 6 hores 

5. Participants: 20

6. Lloc: Universitat d'Alacant 

7. Data: Últim trimestre de l'any  2014

8. Nº. Edicions: 1

9. Impartit per: Personal Universitat d'Alacant 

10. Certificació: Certificat d'assistència 

11. Observacions: Reglament de Formació: equiparació horària A

Nom del Curs: TALLER D'ANGLÉS: CORRESPONDÈNCIA DE LA UA 

1. Objectius: Perfeccionar l'expressió escrita en documents escrits en 
llengua anglesa.

2. Continguts:

Cartes: estructura, format i ús d'abreviatures.
Correu electrònic.
Taller de redacció.
Correspondència amb altres administracions o empreses: 
factures, reserves hotels, documentació. 

3. Dirigit a: Tot el PAS amb atenció al públic. Serà requisit que posse-
ïsquen nivell mínim B1 i màxim B2 d'anglès

4. Durada: 10 hores 

5. Participants: 15

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment  juny i/o juliol de 2014

9. Impartido por: Personal Universidad de Alicante

10. Certificación: Certificado de asistencia

11. Observaciones:

Reglamento de Formación: equiparación horaria A.
Este curso se adjudicará a todo el PAS que lo solicite en 
esta convocatoria, además del curso que le pueda corres-
ponder en virtud de la solicitud presentada.

Nombre del Curso GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y ECONÓMICA DE LOS 
PROYECTOS PÚBLICOS DE INVESTIGACIÓN

1. Objetivos:
Profundizar en la gestión económica-administrativa que 
realizan los departamentos e institutos en relación con los 
proyectos públicos de investigación.

2. Contenidos:

INTRODUCCIÓN.
Conceptos generales
Convocatorias Proyectos de I+D+i nacionales
Convocatorias Proyectos de I+D+i autonómicos
Normativa aplicable
SOLICITUD Y CONCESIÓN DE UN PROYECTO DE 
INVESTIGACIÓN.
Difusión de la convocatoria
Preparación de la solicitud del proyecto
Subsanación, alegaciones y recursos
Otros trámites administrativos: modificaciones de las 
condiciones del proyecto
GESTIÓN ECONÓMICA DE UN PROYECTO PÚBLI-
CO DE INVESTIGACIÓN.
Apertura y cierre de la clave presupuestaria
Ingresos
Anticipos
Partidas aprobadas
Gastos subvencionables
JUSTIFICACIÓN ECONÓMICA Y CIERRE DE UN 
PROYECTO PÚBLICO DE INVESTIGACIÓN. 
Elaboración de la memoria técnica
Elaboración de la memoria económica
Plazos
Reingresos
Fiscalización y control posterior de los proyectos públi-
cos

3. Dirigido a: Gestor/a jefe de departamento e institutos y Gestor/a con 
destino en departamentos e institutos

4. Duración: 6 horas

5. Participantes: 20

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Último trimestre del año

8. Nº Ediciones: 1

9. Impartido por: Personal Universidad de Alicante

10. Certificación: Certificado de asistencia

11. Observaciones: Reglamento de Formación: equiparación horaria A

Nombre del Curso TALLER DE INGLÉS: CORRESPONDENCIA 
DE LA UA

1. Objetivos: Perfeccionar la expresión escrita en documentos escritos 
en lengua inglesa

2. Contenidos:

Cartas: estructura, formato y uso de abreviaturas
Correo electrónico
Taller de redacción
Correspondencia con otras administraciones o empresas: 
facturas, reservas hoteles, documentación

3. Dirigido a: Todo el PAS con atención al público. Será requisito que  
posean nivel mínimo B1 y máximo B2 de inglés

4. Duración: 10 horas

5. Participantes: 15 

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente junio y/o julio de 2014
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8. Nº Edicions: 1

9. Impartit per: Personal del Centre Superior d'Idiomes de la UA

10. Certificació:

Certificat d’aprofitament (La Universitat d'Alacant podrà 
incloure la realització d'algun tipus de prova evaluatòria 
per a poder obtenir el certificat d'aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: equiparació horària

Nom del Curs: TALLER D'ANGLÉS: 
COMPORTAMENT SOCIAL EN  LA UA

1. Objectius: Perfeccionar l'expressió oral en l’atenció en llengua angle-
sa.

2. Continguts:

Formes de saludar i presentar-se.
Atendre els usuaris.
Maneres educades de demanar i oferir-se a fer alguna cosa.
Problemes de comunicació.
Indicacions de llocs, adreces, horaris, serveis, organització 
en i de la UA.

3. Dirigit a: Tot el PAS amb atenció al públic. Serà requisit que posse-
ïsquen nivell mínim B1 i màxim B2 d'anglès

4. Durada: 4 hores 

5. Participants: 15

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment  juny i/o juliol de 2014

8. Nº Edicions: 1

9. Impartit per: Personal del Centre Superior d'Idiomes de la UA

10. Certificació:

Certificat d’aprofitament (La Universitat d'Alacant podrà 
incloure la realització d'algun tipus de prova evaluatòria 
per a poder obtenir el certificat d'aprofitament)

11. Observacions:

Reglament de Formació: equiparació horària A
En cas que li siga adjudicat aquest curs li serà assignat 
també el " TALLER D'ANGLÈS: ÚS DEL TELÈFON”  
sempre que així ho haja sol·licitat en el seu formulari 
d'inscripció i existisquen vacants en el mateix.

Nom del Curs: TALLER D'ANGLÈS: ÚS DEL TELÈFON

1. Objectius: Perfeccionar l'atenció telefònica en llengua anglesa.

2. Continguts:
Fer i respondre trucades.
Atendre peticions.
Deixar i arreplegar missatges.

3. Dirigit a: Tot el PAS amb atenció al públic. Serà requisit que posse-
eixin nivell mínim B1 i màxim B2 d'anglès

4. Durada: 4 hores 

5. Participants: 15

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment  juny i/o juliol de 2014

8. Nº Edicions: 1

9. Impartit per: Personal del Centre Superior d'Idiomes de la UA

10. Certificació:

Certificat d’aprofitament (La Universitat d'Alacant podrà 
incloure la realització d'algun tipus de prova evaluatoria 
per a poder obtenir el certificat d'aprofitament)

11. Observacions:

Reglament de Formació: equiparació horària A.
En cas que li siga adjudicat aquest curs li serà assignat 
també el " TALLER D'ANGLÈS: COMPORTAMENT 
SOCIAL EN  LA UA ”  sempre que així ho haja sol·licitat 
en el seu formulari d'inscripció i existisquen vacants en 
el mateix.

8. Nº Ediciones: 1

9. Impartido por: Personal del Centro Superior de Idiomas de la UA

10. Certificación:

Certificado de aprovechamiento (La Universidad de 
Alicante podrá incluir la realización de algún tipo de 
prueba evaluatoria para poder obtener el certificado de 
aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: equiparación horaria A

Nombre del Curso TALLER DE INGLÉS: COMPORTAMIENTO SOCIAL 
EN LA UA

1. Objetivos: Perfeccionar la expresión oral en la atención en lengua 
inglesa.

2. Contenidos:

Formas de saludar y presentarse.
Atender a los usuarios.
Maneras educadas de pedir y ofrecerse a hacer algo.
Problemas de comunicación.
Indicaciones de lugares, direcciones, horarios, servicios, 
organización en y de la UA.

3. Dirigido a: Todo el PAS con atención al público. Será requisito que  
posean nivel mínimo B1 y máximo B2 de inglés

4. Duración: 4 horas

5. Participantes: 15 

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente junio y/o  julio de 2014

8. Nº Ediciones: 1

9. Impartido por: Personal del Centro Superior de Idiomas de la UA.

10. Certificación:

Certificado de aprovechamiento (La Universidad de 
Alicante podrá incluir la realización de algún tipo de 
prueba evaluatoria para poder obtener el certificado de 
aprovechamiento)

11. Observaciones:

Reglamento de Formación: equiparación horaria A
En caso de que le sea adjudicado este curso le será asignado 
también el " TALLER DE INGLÉS: USO DEL TELÉFO-
NO” siempre y cuando así lo haya solicitado en su formula-
rio de inscripción y existan vacantes en el mismo.

Nombre del Curso TALLER DE INGLÉS: USO DEL TELÉFONO

1. Objetivos: Perfeccionar la atención telefónica en lengua inglesa

2. Contenidos:
Hacer y responder llamadas
Atender peticiones
Dejar y recoger mensajes

3. Dirigido a: Todo el PAS con atención al público. Será requisito que  
posean nivel mínimo B1 y máximo B2 de inglés

4. Duración: 4 horas

5. Participantes: 15 

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente junio y julio de 2014

8. Nº Ediciones: 1

9. Impartido por: Personal del Centro Superior de Idiomas de la UA.

10. Certificación:

Certificado de aprovechamiento (La Universidad de 
Alicante podrá incluir la realización de algún tipo de 
prueba evaluatoria para poder obtener el certificado de 
aprovechamiento)

11. Observaciones:

Reglamento de Formación: equiparación horaria A.
En caso de que le sea adjudicado este curso le será asig-
nado también el " TALLER DE INGLÉS: COMPORTA-
MIENTO SOCIAL EN LA UA” siempre y cuando así lo 
haya solicitado en su formulario de inscripción y existan 
vacantes en el mismo
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Nom del Curs CREACIÓ, MANTENIMENT I PUBLICACIÓ 
DE PÀGINES WEB AMB VUALÀ

1. Objectius:
Formar el personal en el maneig del nou software per al 
manteniment de la web institucional.

2. Continguts:
 Edició i publicació de pàgines web.
 Gestió multimèdia d’imatges, vídeos, presentacions...
 Gestió de documents en diferents formats.

3. Dirigit a:

Gestor/a Cap, Gestor/A Cap de Dpt./Institut, Gestor/a Cap 
de Rectorat, Secretari/a de Càrrec, Tècnic /a de suport 
administratiu, Tècnic/a Superior y altre personal tècnic

4. Durada: 12 hores
5. Participants: 12 per edició (36)
6. Lloc: Universitat d’Alacant
7. Data: Una edició per trimestre (2n, 3r i 4r)
8. Nº Edicions: 3
9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d'assistència i/o aprofitament (La Universitat 
d'Alacant podrà incloure la realització d'algun tipus de 
prova evaluatoria per a poder obtenir el certificat d'apro-
fitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs EINA PER A LA CREACIÓ DE QÜESTIONARIS 
(VERSIO 2013)

1. Objectius: Capacitar el personal en l'ús de l'eina de creació de qües-
tionaris de la Universitat d’Alacant.

2. Continguts:

Com plantejar el qüestionari.
Formular preguntes i vincular-les. 
Tipus de preguntes segons la situació. 
Activar o desactivar les preguntes en funció d'altres pre-
guntes. 
Anàlisi de respostes 
Obtenció de dades 
Ús de l'Excel per a obtenir resultats estadístics. 
Formularis. Inscripcions a cursos. 
Agraïment. Enviaments de correu de confirmació. 
Vincular qüestionaris.

3. Dirigit a: Personal d'Administració i Serveis de la Universitat 
d'Alacant

4. Duració: 10 hores

5. Participants: 15 per edició (30)

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment mai i novembre de 2014

8. Nº Edicions: 2

9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d'assistència i/o aprofitament (La Universi-
tat d'Alacant podrà incloure la realització d'algun tipus 
de prova evaluatoria per a poder obtenir el certificat 
d'aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs ACTUALITZACIÓ DE L'EINA PER A LA CREACIÓ DE 
QÜESTIONARIS (VERSIO 2013) 

1. Objectius:
Capacitar el personal en l'ús de la versió 2013 de l'eina 
de creació de qüestionaris de la Universitat d´Alacant.

2. Continguts:

Com plantejar el qüestionari. 
Formular preguntes i vincular-les.
Crear enquestes acte valorades.
Com inserir el qüestionari en Vualá.
Optimitzar els qüestionaris.
Errors que es cometen i com solucionar-los.
Protecció de dades. 
Diferències amb la versió 1. 
El futur d'aquesta versió.

Nombre del Curso CREACIÓN, MANTENIMIENTO Y PUBLICACIÓN 
DE PÁGINAS WEB CON VUALÁ

1. Objetivos: Formar al personal en el manejo del nuevo software para 
el mantenimiento de la Web institucional

2. Contenidos:
Edición y publicación de páginas Web
Gestión multimedia de imágenes, vídeos, presentaciones
Gestión de documentos en diferentes formatos

3. Dirigido a:

Gestor/a Jefe, Gestor/a Jefe de Dpto./Instituto, Gestor/a 
Jefe de Rectorado, Gestor/a, Secretario/a de Cargo, 
Técnico/a de Apoyo Administrativo, Técnico/a Superior, 
Técnico/a y otro personal técnico

4. Duración: 12 horas
5. Participantes: 12 por edición (36)
6. Lugar: Universidad de Alicante
7. Fecha: Una edición por trimestre (2º, 3º y 4º)
8. Nº Ediciones: 3
9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso HERRAMIENTA PARA LA CREACIÓN 
DE CUESTIONARIOS (VERSION 2013) 

1. Objetivos: Capacitar al personal en el uso de la herramienta de cre-
ación de cuestionarios de la Universidad de Alicante.

2. Contenidos:

Cómo plantear el cuestionario.
Formular preguntas y vincularlas.
Tipos de preguntas según la situación .
Activar o desactivar las preguntas en función de otras 
preguntas.
Análisis de respuestas
Obtención de datos.
Uso del Excel para obtener resultados estadísticos.
Formularios. Inscripciones a cursos.
Agradecimiento.  Envíos de correo de confirmación.
Vincular cuestionarios.

3. Dirigido a: Personal de Administración y Servicios de la Universi-
dad de Alicante

4. Duración: 10 horas

5. Participantes: 15 por edición (30)

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente en mayo y noviembre del año 2014

8. Nº Ediciones: 2

9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso ACTUALIZACIÓN DE LA HERRAMIENTA PARA LA 
CREACIÓN DE CUESTIONARIOS (VERSION 2013)

1. Objetivos:
Capacitar al personal en el uso de la versión 2013 de la 
herramienta de creación de cuestionarios de la Univer-
sidad de Alicante.

2. Contenidos:

Cómo plantear el cuestionario.
Formular preguntas y vincularlas.
Crear encuestas auto valoradas.
Como insertar el cuestionario en Vualá.
Optimizar los cuestionarios.
Errores que se cometen y como solucionarlos.
Protección de datos.
Diferencias con la versión 1.
El futuro de esta versión.
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3. Dirigit a:

Tot el PAS que haja realitzat el curs “Eina per a la crea-
ció de qüestionaris” durant els anys 2011 i 2012 o que 
tinga coneixements avançats sobre l'eina de creació de 
qüestionaris de la Universitat d'Alacant

4. Duració: 5 hores
5. Participants: 15 per edició (30)
6. Lloc: Universitat d’Alacant
7. Data: Preferentment mai i novembre de 2014
8. Nº Edicions: 2
9. Impartit per:: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d'assistència i/o aprofitament (La Universi-
tat d'Alacant podrà incloure la realització d'algun tipus 
de prova evaluatoria per a poder obtenir el certificat 
d'aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs INTRODUCCIÓ A LES XARXES SOCIALS I LA SEUA 
APLICACIÓ A LA UNIVERSITAT D’ALACANT

1. Objectius:
Capacitar al personal en l'ús bàsic de les principals 
xarxes socials de les quals forma part la Universitat 
d'Alacant.

2. Continguts:
Introducció a la web 2.0
Introducció a Twitter
Introducció a Facebook

3. Dirigit a: Personal d’Administració i Serveis de la Universitat 
d’Alacant

4. Duració: 4 hores

5. Participants: 15 per edició (30)

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment abril i juny 2014

8. Nº Edicions: 2

9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació: Certificat d’assistència

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs
INTRODUCCIÓ A LA COMUNICACIÓ EN XARXA 
I LA SEUA APLICACIÓ A LA UNIVERSITAT 
D’ALACANT

1. Objectius:

Formar el personal en la gestió bàsica de perfils cor-
poratius de centres, serveis o unitats de la Universitat 
d’Alacant.
Introduir l’ús d’aplicacions de monitoratge de perfils 
de xarxes socials.
Introduir a les tasques quotidianes del gestor de xarxes 
socials.
Dissenyar i gestionar campanyes de comunicació en 
xarxa específiques, mitjançant l’elaboració de casos 
pràctics.

2. Continguts:

Investigar la reputació On-Line
Comunicar en la Web 2.0
Aplicacions Web 2.0
Disseny d’estratègies On-Line
Disseny, gestió i seguiment de campanyes On-Line

3. Dirigit a: Tot el PAS que tinga coneixements bàsics en l’ús de les 
xarxes socials Facebook i Twitter.

4. Duració: 12 hores
5. Participants: 15 per edició (30)
6. Lloc: Universitat d’Alacant
7. Data: Preferentment juliol i octubre de 2014
8. Nº Edicions: 2
9. Impartit per: Personal de la Universidad de Alicante

3. Dirigido a:

Todo el PAS que haya realizado el curso “Herramienta 
para la creación de cuestionarios” durante los años 2011 
y 2012 o que tenga conocimientos avanzados sobre la 
herramienta de creación de cuestionarios de la Univer-
sidad de Alicante

4. Duración: 5 horas
5. Participantes: 15 por edición (30)
6. Lugar: Universidad de Alicante
7. Fecha: Preferentemente en mayo y noviembre del año 2014
8. Nº Ediciones: 2
9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso INTRODUCCIÓN A LAS REDES SOCIALES Y SU 
APLICACIÓN EN LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE

1. Objetivos:
Capacitar al personal en el uso básico de las principales 
redes sociales de las que forma parte la Universidad de 
Alicante.

2. Contenidos:
Introducción a la web 2.0
Introducción a Twitter
Introducción a Facebook

3. Dirigido a: Personal de Administración y Servicios de la Universi-
dad de Alicante

4. Duración: 4 horas

5. Participantes: 15 por edición (30)

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente abril y junio 2014

8. Nº Ediciones: 2

9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación: Certificado de asistencia

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso
INTRODUCCIÓN A LA COMUNICACIÓN 
EN RED Y SU APLICACIÓN EN LA UNIVERSIDAD 
DE ALICANTE

1. Objetivos:

Formar al personal en la gestión básica de perfiles 
corporativos de centros, servicios o unidades de la Uni-
versidad de Alicante.
Introducir  el uso de aplicaciones de monitorización de 
perfiles de redes sociales.
Introducir a las tareas cotidianas del gestor de redes 
sociales.
Diseñar y gestionar campañas de comunicación en red 
específicas, mediante la elaboración de casos prácticos.

2. Contenidos:

Investigar la reputación  On-Line
Comunicar en la Web 2.0
Aplicaciones Web 2.0
Diseño de estrategias On-Line
Diseño, gestión y seguimiento de campañas On-Line

3. Dirigido a: Todo el PAS que tenga conocimientos básicos en el uso 
de las redes sociales Facebook y Twitter.

4. Duración: 12 horas
5. Participantes: 15 por edición (30)
6. Lugar: Universidad de Alicante
7. Fecha: Preferentemente julio y octubre de 2014
8. Nº Ediciones: 2
9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante
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10. Certificació:

Certificat d’assistència y/o aprofitament (La Universi-
tat d’Alacant podrà incloure la realització d’algun tipus 
de prova avaluadora per a poder obtenir el certificat de 
aprofitament)

11. Observacions:
Reglament de Formació: Equiparació horària A.
Imprescindible tenir un compte obert en Twitter o en 
Facebook

Nom del Curs MAQUETACIÓ DE TEXTOS ACCESSIBLES PER A 
COMPLIR AMB UN NIVELL AA.

1. Objectius:
Aconseguir un lloc web totalment accessible seguint les 
Pautes d’ Accessibilitat al Contingut en la Web 2.0 del 
W3C (WCAG 2.0).

2. Continguts:

Imatges.
Navegació: 
Enllaços.
Estructura: 
Encapçalats.
Llistes.
Cites.
Paràgrafs.
Èmfasi.
Llenguatge i comprensió: 
Canvi d’idioma.
Abreviatures i acrònims.
Llenguatge clar i senzill.
Metadades.

3. Dirigit a:
Personal d’administració i serveis de la Universitat 
d’Alacant amb un any d’experiència real en publicació 
de pàgines web amb Vualà

4. Duració: 10 hores

5. Participants: 15 per edició (30)

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Preferentment a l’últim trimestre de 2014

8. Nº Edicions: 2

9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d’assistència y/o aprofitament (La Universi-
tat d’Alacant podrà incloure la realització d’algun tipus 
de prova avaluadora per a poder obtenir el certificat de 
aprofitament)

11. Observacions:

Reglament de Formació: equiparació horària A. 
Aquest curs va dirigit a persones que tinguen coneixe-
ments de vualá a nivell mitjà-alt. No complir 'aquest 
requisit a l'inici del curs podrà suposar l'anul·lació de la 
participació com alumne.

Nom del Curs SEGURETAT EN L'ORDINADOR

1. Objectius:
Actualitzar els continguts sobre les funcionalitats de 
Windows i iniciar en la utilització de bones pràctiques 
relatives a la seguretat en l'ordinador.

2. Continguts:

Compartir directoris i impressores.
Mesures de seguretat bàsiques a tenir en compte en ordi-
nador personal (phishing, spam, spyware, virus...).
Correcta distribució de la informació en el disc dur per a 
la seua fàcil localització.
Ubicació de fitxers de dades de les aplicacions més 
comunament utilitzades per a la seua còpia de seguretat.
Còpies de seguretat.
Fitxers zip. Encriptats.

3. Dirigit a: Personal d'administració i serveis de la UA

4. Duració: 10 hores

5. Participants: 20 per edició (40)

6. Lloc: Universitat d'Alacant

7. Data: Preferentment maig i octubre 2014

8. Nº Edicions: 2

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La 
Universidad de Alicante podrá incluir la realización de 
algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el 
certificado de aprovechamiento)

11. Observaciones:
Reglamento de Formación: Equiparación horaria A.
Imprescindible contar con una cuenta abierta en Twitter 
o en Facebook

Nombre del Curso MAQUETACIÓN DE TEXTOS ACCESIBLES PARA 
CUMPLIR CON UN NIVEL AA

1. Objetivos:
Conseguir un sitio web totalmente accesible siguiendo 
las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 2.0 
del W3C (WCAG 2.0)

2. Contenidos:

Imágenes.
Navegación: 
Enlaces.
Estructura: 
Encabezados.
Listas.
Citas.
Párrafos.
Énfasis.
Lenguaje y comprensión: 
Cambio de idioma.
Abreviaturas y acrónimos.
Lenguaje claro y sencillo.
Metadatos.

3. Dirigido a:
Personal de administración y servicios de la Universidad 
de Alicante con al menos un año de experiencia real en 
publicación de páginas web en Vualá

4. Duración: 10 horas

5. Participantes: 15 por edición (30)

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente último trimestre del año 2014

8. Nº Ediciones: 2

9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones:

Reglamento de Formación: equiparación horaria A. 
Este curso va dirigido a personas que tengan un conoci-
miento de vualá a nivel medio-alto. El no cumplimiento 
de este requisito al inicio del curso podrá suponer la anu-
lación de la participación como alumno.

Nombre del Curso SEGURIDAD EN EL ORDENADOR

1. Objetivos:
Actualizar conocimientos sobre las funcionalidades de 
Windows e iniciar en la utilización de buenas prácticas 
relativas a la seguridad en el ordenador.

2. Contenidos:

Compartir directorios e impresoras.
Medidas de seguridad básicas a tener en cuenta en orde-
nador personal (phishing, spam, spyware, virus...).
Correcta distribución de la información en el disco duro 
para su fácil localización.
Ubicación de ficheros de datos de las aplicaciones más 
comúnmente utilizadas para su copia de seguridad.
Copias de seguridad.
Ficheros Zip. Encriptados.

3. Dirigido a: Personal de administración y servicios de la UA

4. Duración: 10 horas

5. Participantes: 20 por edición (40)

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Preferentemente mayo y octubre de 2014

8. Nº Ediciones: 2
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9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d’assistència y/o aprofitament (La Universi-
tat d’Alacant podrà incloure la realització d’algun tipus 
de prova avaluadora per a poder obtenir el certificat de 
aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 
EN LABORATORIS

1. Objectius:
Formar el personal relacionat amb laboratoris de la UA 
en matèria de riscos laborals en laboratoris amb risc quí-
mic.

2. Continguts:

Introducció a la prevenció de riscos laborals. 
Risc químic. 
Classificació per a la comercialització de productes quí-
mics perillosos. 
Identificació del risc químic. 
Riscos en el transvasament de productes químics. 
Emmagatzematge de productes químics perillosos. 
Residus químics. 
Riscos biològics. 
Riscos en la manipulació de gasos a pressió. 
Riscos ergonòmics. 
Equips de treball. 
Risc elèctric. 
Ventilació industrial. 
Equips de protecció individual. 
Dutxes de seguretat i fonts rentaulls. 
Prevenció d'incendis. 
Primers auxilis

3. Dirigit a: Personal amb destinació en laboratoris amb risc químic 
a la UA

4. Duració: 30 hores
5. Participants: 15 per edició (15)
6. Lloc: Universitat d’Alacant
7. Data: Preferiblement al juny de 2014
8. Nº Edicions: 1
9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d’assistència y/o aprofitament (La Universi-
tat d’Alacant podrà incloure la realització d’algun tipus 
de prova avaluadora per a poder obtenir el certificat de 
aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs PRIMERS AUXILIS

1. Objectius: Formar els treballadors de la UA en matèria de primers 
auxilis aplicats dins del campus de la universitat.

2. Continguts:

Mòdul 1: Conducta PAS (protegir-avisar-socòrrer) a la 
UA.
Mòdul 2: Primers Auxilis.
Mòdul 3: RCP (reanimació cardiopulmonar).

3. Dirigit a: Personal d'administració i serveis de la UA

4. Duració: 3 hores

5. Participants: 15 per edició (120)

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Al llarg de l’any 2014

8. Nº Edicions: 8

9. Impartit per: Personal de la Universitat d’Alacant

10. Certificació: Certificat d’assistència

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A.

9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifica-
do de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 
EN LABORATORIOS

1. Objetivos:
Formar al personal relacionado con laboratorios de la 
UA en materia de riesgos laborales en laboratorios con 
riesgo químico.

2. Contenidos:

Introducción a la prevención de riesgos laborales.
Riesgo químico.
Clasificación para la comercialización de productos quí-
micos peligrosos. 
Identificación del riesgo químico.
Riesgos en el trasvase de productos químicos.
Almacenamiento de productos químicos peligrosos.
Residuos químicos.
Riesgos biológicos.
Riesgos en la manipulación de gases a presión.
Riesgos ergonómicos.
Equipos de trabajo. 
Riesgo eléctrico.
Ventilación industrial.
Equipos de protección individual.
Duchas de seguridad y fuentes lavaojos.
Prevención de incendios.
Primeros auxilios.

3. Dirigido a: Personal de administración y servicios con destino en 
laboratorios con riesgo químico en la UA

4. Duración: 30 horas
5. Participantes: 15 por edición
6. Lugar: Universidad de Alicante
7. Fecha: Preferiblemente junio del año 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso PRIMEROS AUXILIOS

1. Objetivos: Formar a los trabajadores de la UA en materia de primeros 
auxilios aplicados dentro del campus de la universidad.

2. Contenidos:

Módulo 1: Conducta PAS (proteger-avisar-socorrer)  en 
la UA.
Módulo 2: Primeros Auxilios.
Módulo 3: RCP (reanimación cardiopulmonar).

3. Dirigido a: Personal de administración y servicios de la UA

4. Duración: 3 horas

5. Participantes: 15 por edición (120)

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: A lo largo del año 2014

8. Nº Ediciones: 8

9. Impartido por: Personal de la Universidad de Alicante

10. Certificación: Certificado de asistencia

11. Observaciones: Reglamento de Formación: equiparación horaria A
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Nom del Curs INTRODUCCIÓ A RDA: EL SEU MARC CONCEP-
TUAL, ESTRUCTURA I IMPLEMENTACIÓ

1. Objectius: Oferir una introducció al nou codi de catalogació i al 
marc conceptual FR* lligat al codi.

2. Continguts:

Marque conceptual subjacent: la família *FR i PIC.
Antecedents i característiques de RDA.
Estructura.
Canvis fonamentals amb les actuals regles.
Implementació de RDA.

3. Dirigit a: Facultatius, Ajudants de Biblioteca i Especialistes Tèc-
nics (Personal del SYBID de la UA)

4. Duració: 5 hores
5. Participants: 40 per edició (40)
6. Lloc: Universitat d’Alacant
7. Data: Preferentment març 2014
8. Nº Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern

10. Certificació:

Certificat d'assistència i/o aprofitament (La Universi-
tat d'Alacant podrà incloure la realització d'algun tipus 
de prova evaluatoria per a poder obtenir el certificat 
d'aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: Equiparació horària A

Nom del Curs
CURS TEÒRIC PRÀCTIC EN TÈCNIQUES 
ESPECTROSCÓPICAS DE PLASMA ACOBLAT 
INDUCTIVAMENT I CROMATOGRAFIA IÒNICA

1. Objetius:
Adquirir coneixements bàsics sobre fonament i aplicaci-
ons de les tècniques espectroscópicas de plasma acoblat 
inductivament i de cromatografia iònica.

2. Continguts:

ESPECTROMETRIA DE MASSES AMB PLASMA 
D'ACOBLAMENT INDUCTIU. ICP-MS 
Fonaments de la tècnica 
Instrumentació 
Interferències. correcció 
Metodologia analítica 
ESPECTROSCÒPIA D'EMISSIÓ AMB PLASMA 
D'ACOBLAMENT INDUCTIU. ICP-OES 
Fonaments de la tècnica 
Instrumentació 
Metodologia analítica 
PREPARACIÓ DE MOSTRES EN TÈCNIQUES DE 
PLASMA 
Digestió àcida amb forn microones 
Altres mètodes 
ACOBLAMENTS I ACCESSORIS EN TÈCNIQUES 
DE PLASMA 
CROMATOGRAFIA IÒNICA 
Fonaments de la tècnica 
Instrumentació 
Metodologia analítica 
APLICACIONS 
PRÀCTIQUES

3. Dirigit a:
Especialistes tècnics, Tècnics i Tècnics superiors amb 
destinació en Dpts. de la Facultat de Ciències, Instituts 
Universitaris de l'àrea de ciències i SSTTI

4. Duració: 14 hores

5. Participants: 15 per edició

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Al llarg de 2014

8. Nº Edicions: 1

9. Impartit per: Personal Universitat d’Alacant

10. Certificació:

Certificat d'assistència i/o aprofitament (La Universitat 
d'Alacant podrà incloure la realització d'algun tipus de 
prova evaluatoria per a poder obtenir el certificat d'apro-
fitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: equiparació horària A

Nombre del Curso INTRODUCCIÓN A RDA: SU MARCO CONCEPTUAL, 
ESTRUCTURA E IMPLEMENTACIÓN

1. Objetivos: Ofrecer una introducción al nuevo código de catalogaci-
ón y al marco conceptual FR* ligado al código.

2. Contenidos:

Marco conceptual subyacente: la familia FR* y PIC.
Antecedentes y características de RDA.
Estructura.
Cambios fundamentales con las actuales reglas.
Implementación de RDA.

3. Dirigido a: Facultativos, Ayudantes de Biblioteca y Especialistas 
Técnicos (Personal del SYBID de la UA)

4. Duración: 5 horas.
5. Participantes: 40 por edición
6. Lugar: Universidad de Alicante
7. Fecha: Preferentemente marzo 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: Equiparación horaria A

Nombre del Curso
CURSO TEÓRICO PRÁCTICO EN TÉCNICAS 
ESPECTROSCÓPICAS DE PLASMA ACOPLADO 
INDUCTIVAMENTE Y CROMATOGRAFÍA IÓNICA

1. Objetivos:
Adquirir conocimientos básicos sobre fundamentos y 
aplicaciones de las técnicas  espectroscópicas de plasma 
acoplado inductivamente y de cromatografía iónica.

2. Contenidos:

ESPECTROMETRÍA DE MASAS CON PLASMA DE 
ACOPLAMIENTO INDUCTIVO. ICP-MS
Fundamentos de la técnica
Instrumentación
Interferencias. Corrección
Metodología analítica
ESPECTROSCOPIA DE EMISIÓN CON PLASMA DE 
ACOPLAMIENTO INDUCTIVO. ICP-OES
Fundamentos de la técnica
Instrumentación
Metodología analítica
PREPARACIÓN DE MUESTRAS EN TÉCNICAS DE 
PLASMA
Digestión ácida con horno microondas
Otros métodos
ACOPLAMIENTOS Y ACCESORIOS EN TÉCNICAS 
DE PLASMA
CROMATOGRAFÍA IÓNICA
Fundamentos de la técnica
Instrumentación
Metodología analítica
APLICACIONES 
PRÁCTICAS   

3. Dirigido a:
Especialistas técnicos, Técnicos y Técnicos superiores 
con destino en Dptos. de la Facultad de Ciencias, Insti-
tutos Universitarios del área de ciencias y SSTTI

4. Duración: 14 horas

5. Participantes: 15 por edición

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: A lo largo de 2014

8. Nº Ediciones: 1

9. Impartido por: Personal Universidad de Alicante

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: equiparación horaria A

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



Nombre del Curso
CURSO DE ACTUALIZACIÓN EN PROTECCIÓN 
RADIOLÓGICA. CONTROL DE  PROCESOS Y TÉC-
NICAS ANALÍTICAS

1. Objetivos:
Proporcionar formación continuada en materia de pro-
tección radiológica al personal expuesto a radiaciones 
ionizantes de acuerdo a la normativa legal aplicable.

2. Contenidos:

PROTECCIÓN RADIOLÓGICA 
Conceptos generales
Riesgos radiológicos
Medidas básicas de protección radiológica
Zonas radiológicas
Personal de trabajo
PROGRAMA DE PROTECCIÓN RADIOLÓGICA 
OPERACIONAL. 
Presentación IRA 2166
Normas generales de trabajo
Equipos de medida de la radiación
Gestión de equipamiento
Gestión de residuos
Normas de dosimetría personal
Programa de inspecciones radiológicas
Programa de formación
Programa de control de calidad
REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO
PLAN DE EMERGENCIA INTERIOR

3. Dirigido a:
Personal técnico que desarrolla su trabajo bajo la super-
visión de la instalación radiactiva de la Universidad de 
Alicante IRA 2166

4. Duración: 5 horas

5. Participantes: 10 por edición

6. Lugar: Universidad de Alicante

7. Fecha: Noviembre de 2014

8. Nº Ediciones: 1

9. Impartido por: Supervisoras de la instalación radiactiva IRA 2166

10. Certificación:

Certificado de asistencia y/o aprovechamiento (La Uni-
versidad de Alicante podrá incluir la realización de algún 
tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el certifi-
cado de aprovechamiento)

11. Observaciones: Reglamento de Formación: equiparación horaria A

Nombre del Curso: EXPOSICIONES DINÁMICAS CON PREZI

1. Objetivos:

Presentar la herramienta para exposiciones de contenido 
PREZI.
Analizar las ventajas y desventajas frente al tradicional 
Power Point.
Conocer las diferentes posibilidades de la herramienta 
de trabajo.
Aprender, de un modo práctico, a diseñar tus presenta-
ciones en PREZI.
Desarrollar estrategias orientadas a la mejora en el 
diseño de exposiciones de contenido.
Hacer una primera exposición de contenidos on-line.

2. Contenidos:

Uso de presentaciones dinámicas en la exposición de 
contenidos en Educación Superior.
Potencial de la herramienta para la docencia presencial 
como on-line.
Diseño y desarrollo de presentaciones con PREZI.
Integrar exposiciones con PREZI en otras plataformas 
web.
Docencia on-line mediante exposiciones interactivas con 
PREZI

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 20 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014.
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal propio de la Universidad de Alicante.

Nom del Curs
CURS D'ACTUALITZACIÓ EN PROTECCIÓ RADIO-
LÒGICA. CONTROL DE PROCESSOS I TÈCNIQUES 
ANALÍTIQUES

1. Objetius:
Proporcionar formació continuada en matèria de protec-
ció radiològica al personal exposat a radiacions ionizan-
tes d'acord a la normativa legal aplicable.

2. Continguts:

PROTECCIÓ RADIOLÒGICA 
Conceptes generals 
Riscos radiològics 
Mesures bàsiques de protecció radiològica 
Zones radiològiques 
Personal de treball 
PROGRAMA DE PROTECCIÓ RADIOLÒGICA OPE-
RACIONAL. 
Presentació IRA 2166. 
Normes generals de treball. 
Equips de mesura de la radiació. 
Gestió d'equipament. 
Gestió de residus. 
Normes de dosimetría personal. 
Programa d'inspeccions radiològiques. 
Programa de formació. 
Programa de control de qualitat. 
REGLAMENT DE FUNCIONAMENT 
PLA D'EMERGÈNCIA INTERIOR.

3. Dirigit a:
Personal tècnic que desenvolupa el seu treball sota la 
supervisió de la instal·lació radioactiva de la Universitat 
d'Alacant IRA 2166

4. Duració: 5 hores

5. Participants: 10 per edició

6. Lloc: Universitat d’Alacant

7. Data: Novembre de 2014

8. Nº Edicions: 1

9. Impartit per: Supervisores de la instal·lació radioactiva IRA 2166

10. Certificació:

Certificat d'assistència i/o aprofitament (La Universi-
tat d'Alacant podrà incloure la realització d'algun tipus 
de prova evaluatoria per a poder obtenir el certificat 
d'aprofitament)

11. Observacions: Reglament de Formació: equiparació horària A

Nom del curs: EXPOSICIONS DINÀMIQUES AMB PREZI

1. Objectius:

Presentar l'eina per a exposicions de contingut PREZI.

Analitzar els avantatges i desavantatges enfront del tra-
dicional Power Point.
Conèixer les diferents possibilitats de l'eina de treball.
Aprendre, d'una manera pràctica, a dissenyar les teues 
presentacions en PREZI.
Desenvolupar estratègies orientades a la millora en el 
disseny d'exposicions de contingut.
Fer una primera exposició de continguts on-line.

2. Continguts:

Ús de presentacions dinàmiques en l'exposició de con-
tinguts en Educació Superior.
Potencial de l'eina per a la docència presencial com a 
on-line.
Disseny i desenvolupament de presentacions amb 
PREZI.
Integrar exposicions amb PREZI en altres plataformes 
web.
Docència on-line mitjançant exposicions interactives 
amb PREZI.

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat d'Ala-
cant.

4. Durada: 20 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal propi de la Universitat d'Alacant.
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10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el 
correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso: CREACIÓN DE WEBS Y BLOGS DOCENTES. DISEÑO 
Y MANTENIMIENTO

1. Objetivos:

Publicar información en un Blog.
Crear páginas web genéricas con la ayuda de un editor 
visual gratuito como KompoZer.
Incluir texto, tablas e imágenes en una página.
Publicar una página usando gestores de ficheros Web.
Publicar una página usando FTP.
Corregir problemas básicos desde la fuente HTML.
Manipular estilos de forma versátil, empleando hojas 
de estilo.
Buscar plantillas gratuitas y crear su página a partir de 
ellas.

2. Contenidos:

La Web como fuente de información. Formato en la web. 
Publicación básica: los Blogs. Creación de un Blog.
Creación de sitios web "genéricos" con herramientas 
visuales: KompoZer. Publicación de sitios usando herra-
mientas web.
 Enlaces entre páginas. Publicación usando FTP.
Introducción a HTML: ¿qué hay por debajo? Las hojas 
de estilo. Bibliotecas gratuitas en Internet.

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 10 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014.
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo a la Universidad de Alicante.

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el 
correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso: LIDERAZGO Y COMUNICACIÓN EN EL AULA

1. Objetivos:

Comprender la importancia que tiene el estilo de lideraz-
go del/la profesor/a y la comunicación con su alumnado 
en la motivación, el desarrollo y los resultados de los/
las estudiantes.
Reflexionar sobre la adaptación al entorno docente de 
los modelos de liderazgo y comunicación propuestos.
Aplicar estos modelos en situaciones ficticias, pero vero-
símiles en el entorno docente universitario, para que los 
asistentes puedan adquirir una experiencia básica.
Adquirir los conocimientos necesarios para integrar 
estos modelos en el ámbito docente de cada asistente.

2. Contenidos:

Análisis del concepto de liderazgo.
Identificación del estilo de liderazgo.
Conceptos básicos del modelo denominado “Liderazgo 
Situacional”.
Determinación del estilo de liderazgo más adecuado para 
una clase mediante el estudio de casos.
Análisis de la comunicación y sus factores clave. 
La comunicación entre el profesor y el alumnado. 
Análisis de habilidades clave para la comunicación: 
asertividad, empatía y escucha activa. 
La diversidad entre los alumnos y las alumnas de un 
grupo y cómo influir sobre su motivación a través de 
las metas de aprendizaje, la metodología docente y el 
sistema de evaluación.

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria, per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs: CREACIÓ DE WEBS I BLOGS DOCENTS. DISSENY 
I MANTENIMENT

1. Objectius:

Publicar informació en un Blog.
Crear pàgines web genèriques amb l'ajuda d'un editor 
visual gratuït com KompoZer.
Incloure text, taules i imatges en una pàgina.
Publicar una pàgina usant gestors de fitxers Web.
Publicar una pàgina usant FTP.
Corregir problemes bàsics des de la font HTML.
Manipular estils de forma versàtil, emprant fulles d'estil.
Cercar plantilles gratuïtes i crear la seua pàgina a partir 
d'elles.

2. Continguts:

La Web com a font d'informació. Format en la web. 
Publicació bàsica: els Blogs. Creació d'un Blog.
Creació de llocs web "genèrics" amb eines visuals: 
KompoZer. Publicació de llocs usant eines web.
Enllaços entre pàgines. Publicació usant FTP.
Introducció a HTML: què hi ha per sota? Els fulls 
d'estil. Biblioteques gratuïtes en Internet.

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant.

4. Durada: 10 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern a la Universitat d'Alacant.

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria, per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs: LIDERATGE I COMUNICACIÓ A L'AULA

1. Objectius:

Comprendre la importància que té l'estil de lideratge 
del/la professor/a i la comunicació amb el seu alumnat 
en la motivació, el desenvolupament i els resultats dels/
les estudiants.
Reflexionar sobre l'adaptació a l'entorn docent dels 
models de lideratge i comunicació proposats.
Aplicar aquests models en situacions fictícies, però 
versemblants en l'entorn docent universitari, perquè els 
assistents puguen adquirir una experiència bàsica.
Adquirir els coneixements necessaris per a integrar 
aquests models en l'àmbit docent de cada assistent.

2. Continguts:

Anàlisi del concepte de lideratge.
Identificació de l'estil de lideratge.
Conceptes bàsics del model denominat “Lideratge 
Situacional”.
Determinació de l'estil de lideratge més adequat per a 
una classe mitjançant l'estudi de casos.
Anàlisi de la comunicació i els seus factors clau. 
La comunicació entre el professor i l'alumnat. 
Anàlisi d'habilitats clau per a la comunicació: assertivi-
tat, empatia i escolta activa. 
La diversitat entre els alumnes i les alumnes d'un grup 
i com influir sobre la seua motivació a través de les 
metes d'aprenentatge, la metodologia docent i el siste-
ma d'avaluació.
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3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant

4. Durada: 10 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014.
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern a la Universitat d'Alacant.

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria, per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs: DISSENY DE DOCÈNCIA EN LÍNIA

1. Objectius:

Desenvolupar competències per a dissenyar i crear 
materials didàctics multimèdia per a la seua publicació 
en xarxa.
Desenvolupar treball col·laboratiu en xarxa. 
Dissenyar, desenvolupar i avaluar entorns virtuals de 
formació.

2. Continguts:

El disseny i producció de materials multimèdia.    
Aplicacions multimèdia interactives per a la distribució 
per xarxa.
Disseny i gestió d'entorns virtuals de formació. 
Disseny d'estratègies didàctiques en xarxa.
Espais de treball col·laboratiu.

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant.

4. Durada: 15 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. NÚM. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern a la Universitat d'Alacant

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria per a poder obtenir el 
corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs: TÈCNIQUES VOCALS PER A PREVENIR PROBLE-
MES DE VEU

1. Objectius:

Conèixer els mecanismes de la producció de la veu. 
Contribuir al coneixement propioceptiu
Aprofitar al màxim les capacitats fonatòries individuals.

2. Continguts:

Teories sobre la veu. 
Òrgans que intervenen en el sistema de la fonació: nivell 
emissor, nivell ressonancial, nivell endocrí, nivell cen-
tral, nivell respiratori, nivell auditiu i postura. 
Anatomia i fisiologia. Etiologia. Patologia. 
Requisits que ha de complir una veu professional
Higiene vocal. 
Test per a mesurar riscos vocals. 
Pautes generals de tècnica vocal i respiratòria

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant.

4. Durada: 20 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern a la Universitat d'Alacant

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 10 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014.
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo a la Universidad de Alicante.

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener el 
correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso: DISEÑO DE DOCENCIA ON-LINE

1. Objetivos:

Desarrollar competencias para diseñar y crear materia-
les didácticos multimedia para su publicación en red.

Desarrollar trabajo colaborativo en red. 
Diseñar, desarrollar y evaluar entornos virtuales de 
formación.

2. Contenidos:

El Diseño y producción de materiales multimedia.    
Aplicaciones multimedia interactivas para la distribu-
ción por red.
Diseño y gestión de entornos virtuales de formación. 
Diseño de estrategias didácticas en red.
Espacios de trabajo colaborativo.

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 15 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo a la Universidad de Alicante

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener 
el correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

 Nombre del Curso: TÉCNICAS VOCALES PARA PREVENIR PROBLE-
MAS DE VOZ

1. Objetivos:

Conocer los mecanismos de la producción de la voz. 
Contribuir al conocimiento propioceptivo
Aprovechar al máximo las  capacidades fonatorias 
individuales.

2. Contenidos:

Teorías sobre la voz. 
Órganos que intervienen en el sistema de la fonación: 
Nivel emisor. Nivel resonancial. Nivel endocrino. Nivel 
central. Nivel respiratorio. Nivel auditivo. Postura. 
Anatomía y fisiología. Etiología. Patología. 
Requisitos que debe cumplir una voz profesional
Higiene vocal. 
Test para medir si existe riesgo vocal. 
Pautas generales de técnica vocal y respiratoria

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 20 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo a la Universidad de Alicante
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10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria per a poder obtenir el 
corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs:
TALLER PRÀCTIC PER A L'ÚS DE RECURSOS I 
EINES DE CONSULTA PER A AVALUAR LA QUALI-
TAT DE LES PUBLICACIONS

1. Objectius:

Aconseguir que el personal docent i investigador cone-
ga i aplique de manera sistemàtica els recursos i eines 
necessaris per a justificar els indicis de qualitat de la 
seua activitat investigadora, sol·licitats en les diver-
ses convocatòries dels organismes que intervenen en 
l'avaluació d'aquesta activitat, tant de caràcter estatal 
com autonòmic, a més dels establits per la institució.

Afavorir a través d'aquest procés, la difusió i 
l’aprofitament rendible de les col·leccions i els recursos 
informatius de la Universitat d'Alacant.

2. Continguts:

Aproximació als organismes que intervenen en 
l'avaluació de l'activitat investigadora, normativa i cri-
teris (ANECA, CNEAI, AVAP, ANEP, UA).
Indicis de qualitat a considerar en funció del tipus de 
publicació
Recursos electrònics bàsics en l'avaluació de l'activitat 
investigadora
Índexs d'impacte de revistes nacionals i internacionals

Directoris que recopilen la indexació en bases de dades
Recursos que informen de les cites rebudes per un autor
Recursos que informen dels criteris que justifiquen la 
qualitat informativa i científica del procés editorial
Traduccions i ressenyes.

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant

4. Durada: 15 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal propi de la Universitat d'Alacant

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs: CREACIÓ DE CONTINGUTS I INTERACCIÓ 
DOCENT AMB MOODLE

1. Objectius:

Conèixer les diverses maneres d'incorporar material 
(estàtic i interactiu) a Moodle. 
Saber configurar i usar les diverses activitats (xats, 
fòrums, enquestes, wiki, workshop, etc.) de Moodle. 
Conèixer els diversos mètodes d'avaluació disponibles 
en Moodle. 

2. Continguts:

Moodle: una eina de gestió de cursos virtuals. 
Incorporació de material estàtic (pàgines web, fitxers, 
directoris). 
Incorporació de material interactiu (enquestes, lliçons, 
SCORM). 
Configuració de les diverses activitats disponibles: xat, 
fòrums, wiki, workshop, etc. 
Creació de grups per a donar suport a un seguiment 
tutoritzat. 
Avaluació d'alumnes. 

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant.

4. Durada: 20 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener 
el correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso:
TALLER PRÁCTICO PARA EL USO DE RECURSOS Y 
HERRAMIENTAS DE CONSULTA PARA EVALUAR LA 
CALIDAD DE LAS PUBLICACIONES

1. Objetivos:

Conseguir que el Personal Docente e Investigador 
conozca y aplique de manera sistemática los recursos 
y herramientas necesarios para justificar los indicios de 
calidad de su actividad investigadora, solicitados en las 
diferentes convocatorias de los organismos que intervie-
nen en la evaluación de esta actividad, tanto de carácter 
nacional como autonómico, así como los establecidos 
por la propia institución.
Asimismo, y a través de este proceso, favorecer la difu-
sión y el rentable aprovechamiento de las colecciones 
y recursos informativos de la Universidad de Alicante.

2. Contenidos:

Aproximación a los organismos que intervienen en la 
evaluación de la actividad investigadora, normativa y 
criterios (ANECA, CNEAI, AVAP, ANEP, UA).
Indicios de calidad a considerar en función del tipo de 
publicación
Recursos electrónicos básicos en la evaluación de la acti-
vidad investigadora
Índices de impacto de revistas nacionales e internacio-
nales
Directorios que recopilan la indexación en bases de datos
Recursos que informan de las citas recibidas por un autor
Recursos que informan de los criterios que justifican la 
calidad informativa y científica del proceso editorial
Traducciones y reseñas.

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante

4. Duración: 15 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal propio de la Universidad de Alicante

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener 
el correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso: CREACIÓN DE CONTENIDOS E INTERACCIÓN 
DOCENTE CON MOODLE

1. Objetivos:

Conocer las distintas maneras de incorporar material 
(estático e interactivo) a Moodle. 
Saber configurar y usar las distintas actividades (chats, 
foros, encuestas, wiki, workshop, etc.) de Moodle. 
Conocer los distintos métodos de evaluación disponi-
bles en Moodle. 

2. Contenidos:

Moodle: una herramienta de gestión de cursos virtuales. 
Incorporación de material estático (páginas web, fiche-
ros, directorios). 
Incorporación de material interactivo (encuestas, lec-
ciones, SCORM). 
Configuración de las distintas actividades disponibles: 
chat, foros, wiki, workshop, etc. 
Creación de grupos para dar soporte a un seguimiento 
tutorizado. 
Evaluación de alumnos/as. 

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 20 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014
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8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal propi de la Universitat d'Alacant

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions:

Nom del curs: PROCESSOS VERBALS I NO VERBALS PER A UNA 
COMUNICACIÓ EFICAÇ

1. Objectius:

Els i les assistents identificaran l'estructura del dis-
curs. S'identificaran les parts essencials d'un procés de 
comunicació: introducció, presentació del problema o 
hipòtesi, desenvolupament dels continguts, argumen-
tació, conclusions.
Identificaran els mecanismes verbals de transmissió: 
utilització de les paraules, aspectes semàntics, sintàc-
tics i morfològics. Aspectes pragmàtics d'un procés 
de comunicació. La comunicació “parlada”. Presenta-
cions, classes, intervencions en reunions, etc.
S'identificaran els aspectes prosódicos de la comunica-
ció: to, intensitat, pauses, etc. Aspectes “emocionals” 
del llenguatge.
S'incidirà sobre els aspectes no verbals del procés de 
comunicació: gestos, postures, aspectes facials, etc.
Els alumnes i alumnes realitzaran pràctiques filmades 
per a la visualització de les seues pròpies experiències.

2. Continguts:

Les parts d'un discurs. La presentació. Estructura for-
mal del procés comunicatiu.
Preparació de l'exposició. Aspectes importants.
La preparació “emocional” del  comunicador/a. Situa-
ció davant reunions, classes, congressos, etc.
Preparació d'una pràctica expositiva sobre un tema 
concret.
L'estructura de la comunicació verbal.  Oracions i 
aspectes gramaticals.
L'eficàcia comunicativa. La repercussió del missatge.
Realització d'una pràctica individual que serà filmada. 
Es realitzarà un exercici de 5 minuts.
Visualització de la pràctica realitzada i comentari per 
part dels assistents al seminari. ¿Ha sigut eficaç el pro-
cés comunicatiu?
La comunicació no verbal. Aspectes prosódicos.
La comunicació de base emocional.
Realització d'una pràctica en grup. Aquesta pràctica 
serà filmada.
Es visualitzarà la filmació i serà comentada pels assis-
tents.
Conclusions pràctiques del seminari

3. Dirigit a: Personal Docent i Investigador de la Universitat 
d'Alacant.

4. Durada: 15 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern a la Universitat d'Alacant

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

11. Observacions

Nom del curs: COM PREPARAR COMUNICACIONS ORALS EN 
CONGRESSOS

1. Objectius:

Mostrar tècniques per a aprofitar l'assistència a con-
gressos.
Saber com organitzar aspectes relacionats amb un viat-
ge a un congrés.
Tenir un adequat esquema formal d'una comunicació 
escrita.
Adquirir tècniques per a preparar, exposar i defensar 
una comunicació oral.

8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal propio de la Universidad de Alicante

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener 
el correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso: PROCESOS VERBALES Y NO VERBALES PARA UNA 
COMUNICACIÓN EFICAZ

1. Objetivos:

Los y las asistentes identificarán la estructura del 
discurso. Se identificarán las partes esenciales de un 
proceso de comunicación: introducción, presentación 
del problema o hipótesis, desarrollo de los contenidos, 
argumentación, conclusiones.
Identificarán los mecanismos verbales de transmisión: 
utilización de las palabras, aspectos semánticos, sin-
tácticos y morfológicos. Aspectos pragmáticos de un 
proceso de comunicación. La comunicación “hablada”. 
Presentaciones, clases, intervenciones en reuniones, etc.
Se identificarán los aspectos prosódicos de la comuni-
cación: tono, intensidad, pausas, etc. Aspectos “emocio-
nales” del lenguaje.
Se incidirá sobre los aspectos no verbales del proceso de 
comunicación: gestos, posturas, aspectos faciales, etc.
Los alumnos y alumnas realizarán prácticas filmadas 
para la visualización de sus propias experiencias.

2. Contenidos:

Las partes de un discurso. La presentación. Estructura 
formal del proceso comunicativo.
Preparación de la exposición. Aspectos importantes.
La preparación “emocional” del  comunicador/a. Situa-
ción ante reuniones, clases, congresos, etc.
Preparación de una práctica expositiva sobre un tema 
concreto.
La estructura de la comunicación verbal.  Oraciones y 
aspectos gramaticales.
La eficacia comunicativa. La repercusión del mensaje.
Realización de una práctica individual que será filmada. 
Se realizará un ejercicio de 5 minutos.
Visualización de la práctica realizada y comentario por 
parte de los asistentes al seminario. ¿Ha sido eficaz el 
proceso comunicativo?
La comunicación no verbal. Aspectos prosódicos.
La comunicación de base emocional.
Realización de una práctica en grupo. Dicha práctica 
será filmada.
Se visualizará la filmación y será comentada por los 
asistentes.
Conclusiones prácticas del seminario

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 15 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo a la Universidad de Alicante

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener 
el correspondiente certificado de aprovechamiento.

11. Observaciones:

Nombre del Curso: COMO PREPARAR COMUNICACIONES ORALES 
EN CONGRESOS

1. Objetivos:

Mostrar técnicas para aprovechar la asistencia a con-
gresos.
Saber como organizar aspectos relacionados con un 
viaje a un congreso.
Tener un adecuado esquema formal de una comunica-
ción escrita.
Adquirir técnicas para preparar, exponer y defender 
una comunicación oral.
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2. Continguts:

Introducció: raons per a anar a un congrés.
Elecció del congrés i qüestions administratives. 
Preparació de la comunicació.
Desenvolupament de l'exposició oral.
Exposicions de l'alumnat.
Conclusions del taller.

3. Dirigit a: Personal docent i investigador de la Universitat 
d'Alacant.

4. Durada: 10 hores.
5. Participants: 20 per edició.
6. Lloc: Universitat d'Alacant.
7. Data: 2014
8. Edicions: 1
9. Impartit per: Personal extern a la Universitat d’Alacant.

10. Certificació:
La Universitat d'Alacant podrà incloure la realització 
d'algun tipus de prova avaluatòria, per a poder obtenir 
el corresponent certificat d'aprofitament.

ANNEX VIII

ACTIVITATS FORMATIVES PER AL PAS I PDI
DE LA UNIVERSITAT MIGUEL HERNÁNDEZ D’ELX. 

2014 – IVAP

CURSOS PER A PERSONAL D’ADMINISTRACIÓ
 I SERVEIS DE LA UMH

DENOMINACIÓ: DESENVOLUPAMENT DE COMPETÈNCIES 
I HABILITATS DE COMUNICACIÓ. ATENCIÓ AL PÚBLIC

1. Objectius: 
La capacitat d’expressar correctament les nostres idees i opinions 

en públic així fent una bona impressió a l’Auditori és una habilitat vital 
que contribueix al creixement personal i és molt important en el desen-
volupament professional. Aquesta assignatura pretén proporcionar als 
participants les eines necessàries per eficaçment dominar tots els aspec-
tes essencials per aconseguir una correcta i eficaç parlar en públic. En 
particular, els objectius d’aquest curs són:

– Identificar els principals problemes que solen derivar-se quan es 
tracta d’expressar verbalment davant un auditori.

– Aprendre articular un discurs correcte i adaptar-lo a diferents situ-
acions.

– Practicar l’ús de la paraula, sent capaços de detectar i polir defec-
tes de nostra oratòria i altres participants en el curs.

– Dominar les tècniques de memòria, respiració, dicció i bloqueigs 
de superació que són útils per millorar la nostra capacitat de parlar en 
públic.

2. Contingut: 
– Introducció: Les claus de l’oratori. 
– Parts del discurs: identificació i directrius per a l’elaboració d’un 

bon discurs.
– El domini de la comunicació no verbal.
– Suport de tècniques per facilitar l’oral: memòria, dicció i progra-

mació mental per l’imatge per superar situacions de bloqueig.

3. Dirigit a: Personal d’administració i serveis de la UMH
4. Durada: 9 o 12 hores (pendent de confirmar)
5. Participants: màxim de 30
6. Lloc: Campus d’Elx, 
7. Data: Per determinar
8. Nombre d’edicions: una
9. Impartit: Per determinar

2. Contenidos:

Introducción: Razones para ir a un congreso.
Elección del congreso y cuestiones administrativas. 
Preparación de la comunicación.
Desarrollo de la exposición oral.
Exposiciones del alumnado.
Conclusiones del taller.

3. Dirigido a: Personal Docente e Investigador de la Universidad de 
Alicante.

4. Duración: 10 horas.
5. Participantes: 20 por edición.
6. Lugar: Universidad de Alicante.
7. Fecha: 2014
8. Nº Ediciones: 1
9. Impartido por: Personal externo a la Universidad de Alicante.

10. Certificación:
La Universidad de Alicante podrá incluir la realización 
de algún tipo de prueba evaluatoria para poder obtener 
el correspondiente certificado de aprovechamiento.

ANEXO VIII

ACTIVIDADES FORMATIVAS PARA EL PAS Y PDI
DE LA UNIVERSIDAD MIGUEL HERNÁNDEZ DE ELCHE. 

2014 – IVAP

CURSOS DIRIGIDOS AL PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y 
SERVICIOS DE LA UMH

DENOMINACIÓN: DESARROLLO DE DESTREZAS Y HABI-
LIDADES DE COMUNICACIÓN. ATENCIÓN AL PÚBLICO

1. Objetivos: 
La capacidad para expresar correctamente nuestras ideas y opinio-

nes en público causando una buena impresión en el auditorio es una 
destreza imprescindible que contribuye al crecimiento personal y resulta 
muy importante en el desarrollo profesional. Este curso pretende dotar a 
los participantes de las herramientas necesarias para dominar de forma 
efectiva todos los aspectos imprescindibles para lograr una oratoria 
correcta y eficaz. En concreto, son objetivos de este curso:

– Identificar las principales dificultades que suelen presentarse a la 
hora de expresarse verbalmente ante un auditorio.

– Saber articular un discurso correcto y adecuarlo a diferentes situa-
ciones.

– Ejercitarse en el uso de la palabra, siendo capaz de detectar y 
pulir los defectos de nuestra oratoria y de la de los demás participantes 
en el curso.

– Dominar técnicas de memoria, respiración, dicción y superación 
de bloqueos que resultan de gran utilidad para mejorar nuestra capaci-
dad para hablar en público.

2. Contenido:
– Introducción: Las claves de la oratoria. 
– Las partes del discurso: identificación y pautas para la elaboración 

de un buen discurso.
– El dominio de la comunicación no verbal.
– Técnicas de apoyo para facilitar la oratoria: memoria, dicción y 

programación mental mediante la imagen para superar situaciones de 
bloqueo.

3. Dirigido a: Personal de Administración y Servicios de la UMH
4. Duración: 9 ó 12 horas (pendiente de concretar)
5. Participantes: 30 máximo
6. Lugar: Campus Elche, 
7. Fecha: Sin determinar
8. Número de ediciones: Una
9. Impartido: Por determinar
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DENOMINACIÓ: TÈCNIQUES BÀSIQUES EN CULTIUS CEL-
LULARS

1. Objectius: 
Introduir al personal que no han treballat anteriorment amb cultius 

cel·lulars els conceptes bàsics i tècnics que treballen habitualment en 
sales de cultura resolució de casos pràctics de problemes aparegut en 
sales de cultius cel·lulars. 

2. Contingut: 
Línies cel·lulars i cultius primaris línies estable. Rutines en el man-

teniment de línies cel·lulars estable. Subcultures
Mitjans de comunicació de la cultura preparació de mitjans de 

comunicació, suplements, preservació dels mitjans de comunicació.
Habitacions cultivo-asepsia i material. Equip bàsic d’habitació de 

cultiu. Flux laminar gabinet, hàbits, incubadores, filtrohepa, canvis 
d’equips de treball.

Criopreservació de teixit. Com fer la congelació, solucions crio-
protectoras.

Normes d’emmagatzematge i conservació dels búnquers des com-
bustibles subministrament horitzontal i vertical de CO2, etiquetatge de 
mostres. 

3. Dirigit a: especialment dirigit a personal de laboratori de UMH.

4. Durada: 15 hores (12 presencials, 3 online)
5. Participants: màxim de 30
6. Lloc: Campus Sant Joan d’Alacant
7. Data: Maig
8. Nombre d’edicions: Una
9. Impartit per: 
Lucía Rojo Iranzo
Carolina Luna Garcia
Eva del Río Pons
Diana Navarro 

DENOMINACIÓ: GESTIÓ DE DESENVOLUPAMENT I INNO-
VACIÓ

1. Objectius: Dissenyar, desenvolupar i avaluar un projecte de for-
mació que millora els coneixements, habilitats i actituds dels partici-
pants que assisteixen a l’assignatura per tal de facilitar la implantació 
de metodologies i processos d’innovació UMH, així com l’obtenció de 
resultats de caràcter innovador.

2. Contingut: 
1. Concepte i tipus d’innovació.
2. L’estimulació del pensament creatiu i innovador.
3. Gestió del canvi cap a una cultura innovadora. Metodologies i 

eines. 
4. El procés de planificació estratègica d’innovació. 
5. El procés d’innovació. 
a) Primers passos. 
b) Model empènyer i estirar. 
c) Model oberta d’innovació. 
6. Metodologia d’innovació. 
a) Identificació i anàlisi de tendències i exigències. Anàlisi binomi 

idees-innovacion 
b) Atributs de creació de valor en els grups d’interès. 
c) Seqüència de c. de la creació de nous productes/serveis/negocis. 
7. Llançament de productes i serveis innovadors. 

3. Dirigit: Directius
4. Durada: 8 hores
5. Participants: 30
6. Lloc: Per determinar
7. Data: Abril
8. Nombre d’edicions: Una
9. Impartit per: coordina l’organització d’empreses i recursos 

humans, sl. 

DENOMINACIÓN: TECNICAS BÁSICAS EN CULTIVOS 
CELULARES

1. Objetivos: 
Introducir al Personal que no haya trabajado previamente con cul-

tivos celulares los conceptos básicos y para técnicos que trabajan habi-
tualmente en salas de cultivo resolución de casos prácticos de problemas 
aparecidos en salas de cultivos celulares. 

2. Contenidos:
Lineas celulares, cultivos primarios y líneas estables. Rutinas en el 

mantenimiento de líneas celulares estables. Subcultivos
Medios de cultivo preparación de medios, suplementos, conserva-

ción de medios.
Salas de cultivo-asepsia y material. Equipo básico de sala de culti-

vos. Cabinas de flujo laminar, hábitos de trabajo, incubadores, cambios 
filtrohepa, equipación.

Crioconservación de tejidos. Como realizar la congelación, solucio-
nes crioprotectoras.

Normas de almacenamiento y conservación de arcones arcones 
horizontales y verticales, suministro de CO2, etiquetado de muestras. 

3. Dirigido a: especialmente dirigido a personal de laboratorio de 
la UMH.

4. Duración: 15 horas (12 presenciales y 3 online)
5. Participantes: 30 máximo
6. Lugar: Campus Sant Joan d’Alacant
7. Fecha: Mayo
8. Número de ediciones: Una
9. Impartido por: 
Lucía Rojo Iranzo
Carolina Luna García
Eva del Río Pons
Diana Navarro 

DENOMINACIÓN: DESARROLLO Y GESTIÓN DE LA INNO-
VACIÓN

1. Objetivos: 
Diseñar, desarrollar y evaluar un proyecto formativo que mejore los 

conocimientos, habilidades y actitudes de los asistentes al curso para 
facilitar la implantación de metodologías y procesos de innovación en 
la UMH, así como la obtención de resultados innovadores.

2. Contenidos:
Concepto y tipos de Innovación. 
Estímulo del pensamiento creativo e innovador. 
3. Gestión del cambio hacia un cultura innovadora. Metodologías 

y herramientas. 
4. Planificación del Proceso de Innovación Estratégica. 
5. El Proceso de Innovación. 
a) Primeros pasos. 
b) Modelo Push&Pull. 
c) Modelo Open Innovation. 
6. Metodología de la Innovación. 
a) Identificación y análisis de tendencias y demandas. Análisis bino-

mio Ideas-innovación 
b) Atributos de creación de valor en los grupos de interés. 
c) Secuencia de creación de nuevos productos/servicios/negocios. 
7. Lanzamiento de productos/servicios innovadores. 

3. Dirigido a: Directivos
4. Duración: 8 horas
5. Participantes: 30
6. Lugar: Por determinar
7. Fecha: Abril
8. Número de ediciones: Una
9. Impartido por: Coordina organización de empresas y recursos 

humanos, sl. 
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DENOMINACIÓN: OPTIMIZACIÓN DE REUNIONES
1. Objetivos: 
Que el personal:
– Se adapte a distintos tipos de reunión en función de los objetivos 

(oficiales y oficiosos)
– Utilice técnicas y herramientas que optimicen la conducción de 

sus reuniones con el fin de incrementar la satisfacción de los participan-
tes y la efectividad del trabajo realizado 

– Conozca trucos para afrontar situaciones difíciles
– Realice una autocrítica de su actual sistema de conducción
2. Contenidos:
– Causas de insatisfacción más comunes respecto a las reuniones
– Guia del organizador-convocante
– Etapas en la conducción de la reunión y guia del moderador 
– El grupo en una reunión
– La comunicación en una reunión
3. Dirigido a: directivos
4. Duración: 8 horas
5. Participantes: máximo 30
6. Lugar: Elche
7. Fecha: octubre
8. Número de ediciones: Una
9. Impartido por: Eva Cantavella Cusó

DENOMINACIÓN: MICROSOFT EXCEL NIVEL BÁSICO-
MEDIO

1. Objetivos: 
Profundizar en el software Microsoft Excel 2010
2. Contenidos:
Conceptos de Excel y los formatos de archivo: xlsx, xlsm, xltx, 

xltm y xlsb
Especificar, editar datos, aplicar formato y estructura a las hojas 

de cálculo
Fórmulas y funciones
Tablas
Esquemas
Gráficos
Ordenar y filtrar
Informes de tablas dinámicas y gráficos dinámicos
Macros
Impresión
3. Dirigido a: Personal de Administración y Servicios de la Univer-

sidad Miguel Hernández de Elche.
4. Duración: 15 horas
5. Participantes: 20
6. Lugar: On line
7. Fecha: Mayo
8. Número de ediciones: Una
9. Impartido por: Servicios Informáticos de la Universidad

DENOMINACIÓN: NUEVA HERRAMIENTA UNIVERSITAS 
XXI – CONTABILIDAD ANALÍTICA

1. Objetivos: 
En el entorno económico actual es cada vez más necesario disponer 

de herramientas que faciliten la gestión eficiente de los recursos públi-
cos y la toma de decisiones orientada a este fin. El desarrollo normativo 
que se está produciendo como consecuencia del nuevo Plan General 
de Contabilidad Pública obligará a incluir información de costes en la 
rendición de cuentas de las Administraciones Públicas.

Con este curso se pretende:
Introducir al alumno en los fundamentos y problemática asociadas 

a la contabilidad analítica o de costes.
Conocer los componentes del modelo para la determinación de cos-

tes en la Universidad española.
Analizar la adaptación de ese modelo al ámbito de la Universidad 

Miguel Hernández
Conocer las principales características del módulo de contabilidad 

analítica de la Oficina de Cooperación Universitaria y cómo se relaciona 
con las herramientas que ya conoce del ERP Universitas XXI

2. Contenidos:

DENOMINACIÓ: OPTIMITZACIÓ DE REUNIONS
1. Objectius: 
El personal:
– Adaptar a diferents tipus d’objectius de reunions (formals i infor-

mals)
– Tècniques de ús i eines que optimitzi la conducta de les seves 

reunions per tal d’augmentar la satisfacció dels participants i l’eficàcia 
de la tasca realitzada

– Aprendre consells per fer front a situacions difícils
– Fer una autocrítica del seu sistema de conducció actual
2. Contingut: 
– Causes d’insatisfacció comuns a les reunions
– Organizador-convocante la guia
– Etapes en la conducta de la reunió i la guia del facilitador
– El grup a una reunió
– Comunicació en una reunió
3. Dirigit: Directius
4. Durada: 8 hores
5. Participants: Màxim 30
6. Lloc: Elx
7. Data: octubre
8. Nombre d’edicions: Una
9. Impartir: Eva Cantavella Cusó

DENOMINACIÓ: MICROSOFT EXCEL NIVELL BASICO-
MEDIO

1. Objectius: 
Aprofundir en el programari de Microsoft Excel 2010
2. Contingut: 
Conceptes d’Excel i els formats de fitxer: xlsx, xlsm, xltx, implantat 

i xlsb
Especificar, editar dades, aplicar el format i estructura als fulls de 

càlcul
Fórmules i funcions
Taules
Esquemes
Gràfics
Ordenació i filtre
Informes de taules dinàmiques i de gràfic dinàmic
Macros
Impressió
3. Dirigit: Personal d’administració i serveis de la Universitat 

Miguel Hernández d’Elx.
4. Durada: 15 hores
5. Participants: 20
6. Lloc: Online
7. Data: Maig
8. Nombre d’edicions: Una
9. Impartit: Serveis Informàtics de la Universitat

DENOMINACIÓ: NOVA EINA UNIVERSITAS XXI – CONTA-
BILITAT ANALÍTICA

1. Objectius: 
En l’entorn econòmic actual, és cada vegada més necessari disposar 

d’eines que faciliten la gestió eficient dels recursos públics i la presa de 
decisions destinades a aquesta finalitat. Desenvolupament de polítiques 
que s’està produint com a resultat el nou Pla General de comptabilitat 
pública requerirà per incloure informació de costos sobre la rendició de 
comptes d’administracions públiques.

Aquesta assignatura pretén:
Introduir l’alumne a fonaments i qüestions relacionades amb comp-

tabilitat o cost. 
Més informació sobre els components del model per a la determina-

ció dels costos en la Universitat espanyola. 
Analitzar aquest model adaptat a l’abast de la Universitat Miguel 

Hernández 
Conèixer les característiques principals del mòdul de comptabilitat 

analítica de l’oficina de cooperació de la Universitat i com es relaciona 
amb les eines ja sap ERP Universitas XXI 

2. Contingut: 
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Introducción a la contabilidad analítica 
El libro blanco de costes en las universidades españolas
Modelo de costes
El módulo de contabilidad analítica de ocu.
3. Dirigido a: Personal de Administración y Servicios de la Univer-

sidad Miguel Hernández de Elche.
4. Duración: 15 horas.
5. Participantes: 25
6. Lugar: Por determinar
7. Fecha: octubre
8. Número de ediciones: Una
9. Impartido por: Miembros del Servicio de Información Contable, 

Gestión Financiera y Presupuestos
Cursos dirigidos al personal docente e investigador de la UMH.

DENOMINACIÓN: ESTRATEGIAS PARA LA DOCENCIA UNI-
VERSITARIA. CLAVES PARA EL ÉXITO DEL PROFESORADO

Objetivos: 
Describir y analizar la influencia de la motivación en el aula, como 

clave del éxito para mejorar el ambiente.
Conocer y experimentar la puesta en práctica de estrategias didácti-

cas para conseguir una mayor motivación en el aula.
Contenidos:
Estrategias para el diseño de tareas
Estrategias facilitadoras para una adecuada percepción de compe-

tencia
Estrategias para una implicación participativa
Estrategias para el reconocimiento
Estrategias organizativas del grupo
Estrategias de evaluación centradas en el proceso
Estrategias para el aprovechamiento del tiempo
Estrategias para generar responsabilidad, relaciones y ayudas
Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 12 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus de Orihuela
Fecha: 28, 29 y 30 de enero de 2014
Número de ediciones: Una 
Impartido por: Juan Antonio Moreno Murcia

DENOMINACIÓN: DEL ESTILO CONTROLADOR AL SOPOR-
TE DE AUTONOMÍA EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA. 
HACIA MÉTODOS DE ENSEÑANZA QUE AUMENTA EL COM-
PROMISO DEL ESTUDIANTE

Objetivos: 
Acercar al profesorado universitario a un estilo docente que pro-

porciona autonomía, describiendo las características del docente, así 
como facilitando diferentes estrategias y recursos para aplicar con el 
alumnado

Contenidos:
Teorías que sustentan el soporte de autonomía
Del docente controlador al docente autónomo
Estrategias para das soporte de autonomía
Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 10 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus de Elche
Fecha: Por determinar
Número de ediciones: Una 
Impartido por:
Juan Antonio Moreno Murcia

Introducció a la comptabilitat 
Costos del llibre blanc de les universitats espanyoles
Model de costos
Mòdul de comptabilitat analítica ocu.
3. Dirigit: Personal d’administració i serveis de la Universitat 

Miguel Hernández d’Elx.
4. Durada: 15 hores.
5. Participants: 25
6. Lloc: Per determinar
7. Data: octubre
8. Nombre d’edicions: Una
9. Impartit: Membres del servei d’informació comptable, gestió 

financera i pressupostària
Cursos dirigits al personal docent i investigador de la UMH.

DENOMINACIÓ: ESTRATÈGIES PER A LA DOCÈNCIA UNI-
VERSITÀRIA. CLAUS PER A L’ÈXIT DEL PROFESSORAT

Objectius: 
Descriure i analitzar la influència de la motivació en l’aula, com a 

clau de l’èxit per a millorar l’ambient. 
Conéixer i experimentar la posada en pràctica d’estratègies didàcti-

ques per a aconseguir una major motivació en l’aula.
Continguts:
Estratègies per al disseny de tasques
Estratègies facilitadores per a una adequada percepció de compe-

tència
Estratègies per a una implicació participativa
Estratègies per al reconeixement 
Estratègies organitzatives del grup
Estratègies d’avaluació centrades en el procés
Estratègies per a l’aprofitament del temps
Estratègies per a generar responsabilitat, relacions i ajudes
Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 12 hores 
Participants: 20
Lloc: Campus de Orihuela.
Data: 28, 29 i 30 de gener de 2014
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per: Juan Antonio Moreno Murcia

DENOMINACIÓ:  DE l’ESTIL CONTROLADOR AL SUPORT 
D’AUTONOMIA EN LA DOCÈNCIA UNIVERSITÀRIA. CAP A 
MÈTODES D’ENSENYANÇA QUE AUGMENTA EL COMPROMÍS 
DE l’ESTUDIANT

Objectius: 
Acostar al professorat universitari a un estil docent que proporciona 

autonomia, descrivint les característiques del docent, així com facilitant 
diferents estratègies i recursos per a aplicar amb l’alumnat

Continguts:
Teories que sustenten el suport d’autonomia
Del docent controlador al docent autònom
Estratègies per a dónes suport d’autonomia
Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 10 hores 
Participants: 20
Lloc: Campus d’Elx
Data: Per determinar
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per:
Juan Antonio Moreno Murcia
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DENOMINACIÓN: RECOMENDACIONES Y RECURSOS WEB 
PARA UNA EFICIENTE GESTIÓN Y TUTORIZACIÓN DE LOS 
TRABAJOS FINALES DE GRADO Y MÁSTER 

Objetivos: 
Aportar una serie de recomendaciones en cuanto a cómo organizar 

y desarrollar la práctica docente en el proceso práctica docente en el 
proceso de tutorización de TFG o TFM.

Dar a conocer al profesorado que habrá de intervenir en la tutori-
zación de trabajos finales de máster y de grado, las herramientas web 
goumh útiles para gestión de este tipo de docencia así como formarle en 
el uso de todas ellas de forma práctica.

Contenidos:
Introducción
Uso de las herramientas disponibles para la gestión y tutorización 

por parte del profesorado
Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 8 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus de Elche
Fecha: 4 de febrero de 2014
Número de ediciones: Una 
Impartido por:
María Jesús Navarro Ríos
Juana Aznar Márquez
José Antonio García Martínez

DENOMINACIÓN: LA EVALUACIÓN DE ADQUISICIÓN DE 
COMPETENCIA A TRAVÉS DEL TRABAJO FIN DE TITULACIÓN 

Objetivos: 
Formar en evaluación por competencias en el entorno del Trabajo 

fin de titulación tanto a profesores como a responsables de titulación, 
como medio para constatar la adquisición de competencias. 

Contenidos:
La necesidad de constatar la adquisición de competencias
La evaluación de competencias a través de matrices de evaluación
La involucración de los elementos participantes en la evaluación: 

el tribunal y el tutor
La generación de matrices de evaluación de competencias mediante 

tareas realizadas en el Trabajo fin de Titulación: el hito de la evaluación 
objetiva.

Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 12 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus por determinar
Fecha: Por determinar
Número de ediciones: Una 
Impartido por:
Gema Romero Moraleda
Esther Sendra Nadal
José Ramón Díaz Sánchez

DENOMINACIÓN: METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN EN 
CIENCIAS JURÍDICAS Y SOCIALES

Objetivos: 
Dar a conocer técnicas de investigación para garantizar una cierta 

calidad de todo el proceso de investigación que culmina con la escritura 
y divulgación de un documento científico. 

Contenidos:
Cualidades del investigador
Tipos y métodos de investigación científica
El problema de investigación
Acceso a bases de datos
Referencias y citas en el texto
Hipótesis y modelos
¿Cómo se escribe un documento científico?
¿Dónde publicar un resultado de investigación?
Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 12 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus por determinar 

DENOMINACIÓ: RECOMANACIONS I RECURSOS WEB PER 
A UNA EFICIENT GESTIÓ I TUTORITZACIÓ DELS TREBALLS 
FINALS DE GRAU I MÀSTER

Objectius: 
Aportar una sèrie de recomanacions quant a com organitzar i desen-

rotllar la pràctica docent en el procés pràctica docent en el procés de 
tutorització de TFG o TFM. 

Donar a conéixer al professorat que haurà d’intervindre en la tutorit-
zació de treballs finals de màster i de grau, les ferramentes web goumh 
útils per a gestió d’este tipus de docència així com formar-li en l’ús de 
totes elles de forma pràctica.

Continguts:
Introducció
Ús de les ferramentes disponibles per a la gestió i tutorització per 

part del professorat
Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 8 hores 
Participants: 20
Lloc: Campus d’Elx 
Data: 4 de febrer de 2014
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per:
María Jesús Navarro Ríos
Juana Aznar Márquez
José Antonio García Martínez

DENOMINACIÓ: L’AVALUACIÓ D’ADQUISICIÓ DE COMPE-
TÈNCIA A TRAVÉS DEL TREBALL FI DE TITULACIÓ

Objectius: 
Formar en avaluació per competències en l’entorn del Treball fi de 

titulació tant a professors com a responsables de titulació, com a mitjà 
per a constatar l’adquisició de competències.

Continguts:
La necessitat de constatar l’adquisició de competències
L’avaluació de competències a través de matrius d’avaluació
La involucració dels elements participants en l’avaluació: el tribunal 

i el tutor
La generació de matrius d’avaluació de competències per mitjà de 

tasques realitzades en el Treball fi de Titulació: la fita de l’avaluació 
objectiva.

Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 12 hores 
Participants: 20
Lloc: Per determinar
Data: Per determinar
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per:
Gema Romero Moraleda
Esther Sendra Nadal
José Ramón Díaz Sánchez

DENOMINACIÓ: METODOLOGIA D’INVESTIGACIÓ EN 
CIÈNCIES JURÍDIQUES I SOCIALS

Objectius: 
Donar a conéixer tècniques d’investigació per a garantir una certa 

qualitat de tot el procés d’investigació que culmina amb l’escriptura i 
divulgació d’un document científic.

Continguts:
Qualitats de l’investigador
Tipus i mètodes d’investigació científica
El problema d’investigació
Accés a bases de dades
Referències i cites en el text
Hipòtesi i models
Com s’escriu un document científic
On publicar un resultat d’investigació
Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 12 hores 
Participants: 20
Lloc: Per determinar
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Fecha: Por determinar
Número de ediciones: Una 
Impartido por:
Por determinar

DENOMINACIÓN: RESPONSABLE DEL DISEÑO Y DIREC-
CIÓN DE PROCEDIMIENTOS EXPERIMENTALES CON ANIMA-
LES. CATEGORÍA C. 

MÓDULO I: BIOLOGÍA DE LAS PRINCIPALES ESPECIES EXPERIMENTALES

Objetivos: 
Introducir a los investigadores en la ciencia de los animales de labo-

ratorio, el uso de animales en distintas áreas de investigación y en la 
historia del uso de animales como modelos experimentales.

Que los alumnos conozcan los principales aspectos de anatomía y 
fisiología, reproducción y cría de las principales especies empleadas en 
experimentación animal.

Contenidos:
La Ciencia del Animal de laboratorio 
Biología fundamental de los roedores y lagomorfos 
Biología fundamental del resto de las especies de mamíferos utili-

zadas en experimentación animal 
Biología Fundamental de peces y anfibios 
Reproducción, cría y herencia del animal de laboratorio 
Nutrición de los animales de experimentación
Estandarización genética y tipos de animales de laboratorio en fun-

ción de su condición genética
Genética del animal de laboratorio 
Manejo, sujeción y manipulación del animal de laboratorio. 
Marcaje e identificación animal 
Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 12 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus por determinar
Fecha: Por determinar
Número de ediciones: Una 
Impartido por:
Inmaculada Joguera
Carlos Vila
Yolanda Miralles
Alberto Pastor
José Antonio Pérez de Gracia
Gonzalo Moreno

DENOMINACIÓN: RESPONSABLE DEL DISEÑO Y DIREC-
CIÓN DE PROCEDIMIENTOS EXPERIMENTALES CON ANIMA-
LES. CATEGORÍA C. 

MÓDULO II: INSTALACIONES DE EXPERIMENTACIÓN ANIMAL. SEGURI-
DAD E HIGIENE EN EL TRABAJO. LEGISLACIÓN. BIENESTAR DEL ANIMAL DE 
LABORATORIO

Objetivos: 
Conocer los principales riesgos laborales al trabajar con animales de 

experimentación: alergias, zoonosis, riesgos físicos, materiales radiac-
tivos, etc.

Dotar a los alumnos de los conocimientos necesarios para poder 
mantener y alojar adecuadamente a los animales de experimentación, 
así como su identificación

Que los alumnos conozcan la influencia de los distintos factores 
ambientales en el desarrollo experimental, en particular aquellos regula-
dos por la legislación (luz, humedad, ruido, etc.), y como se controlan en 
las instalaciones en las que alojamos los animales de experimentación.

Dotar a los alumnos de los conocimientos legales y prácticos sobre 
el transporte y manejo de los animales de laboratorio. 

Que los alumnos conozcan la legislación europea y española (nacional 
y de cada comunidad) que afecta al uso de animales de experimentación 

Promover la consideración ética en los alumnos acerca de los usos 
del animal de experimentación, la justificación de ese uso y la presión 
social, conociendo los aspectos legales y de funcionamiento de los 

Data: Per determinar
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per:
Per determinar

DENOMINACIÓ: RESPONSABLE DEL DISSENY I DIRECCIÓ 
DE PROCEDIMENTS EXPERIMENTALS AMB ANIMALS. CATE-
GORIA C. 

MÒDUL I: BIOLOGIA DE LES PRINCIPALS ESPÈCIES EXPERIMENTALS

Objectius: 
Introduir els investigadors en la ciència dels animals de laboratori, 

l’ús d’animals en distintes àrees d’investigació i en la història de l’ús 
d’animals com a models experimentals.

Que els alumnes coneguen els principals aspectes d’anatomia i 
fisiologia, reproducció i cria de les principals espècies empleades en 
experimentació animal

Continguts:
La Ciència de l’Animal de laboratori
Biologia fonamental dels rosegadors i lagomorfos
Biologia fonamental de la resta de les espècies de mamífers utilitza-

des en experimentació animal
Biologia Fonamental de peixos i amfibis
Reproducció, cria i herència de l’animal de laboratori
Nutrició dels animals d’experimentació
Estandardització genètica i tipus d’animals de laboratori en funció 

de la seua condició genètica
Genètica de l’animal de laboratori
Maneig, subjecció i manipulació de l’animal de laboratori.
Marcatge i identificació animal
Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 12 hores 
Participants: 20
Lloc: Per determinar
Data: Per determinar
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per:
Inmaculada Joguera
Carlos Vila
Yolanda Miralles
Alberto Pastor
José Antonio Pérez de Gracia
Gonzalo Moreno

DENOMINACIÓ: RESPONSABLE DEL DISSENY I DIRECCIÓ 
DE PROCEDIMENTS EXPERIMENTALS AMB ANIMALS. CATE-
GORIA C. 

MÒDUL II: INSTAL·LACIONS D’EXPERIMENTACIÓ ANIMAL. SEGURETAT 
I HIGIENE EN EL TREBALL. LEGISLACIÓ. BENESTAR De l’ANIMAL DE LABO-
RATORI

Objectius: 
Conéixer els principals riscos laborals al treballar amb animals 

d’experimentació: al·lèrgies, zoonosi, riscos físics, materials radioac-
tius, etc. 

Dotar els alumnes dels coneixements necessaris per a poder man-
tindre i allotjar adequadament als animals d’experimentació, així com 
la seua identificació

Que els alumnes coneguen la influència dels distints factors ambi-
entals en el desenrotllament experimental, en particular aquells regulats 
per la legislació (llum, humitat, soroll, etc.), i com es controlen en les 
instal·lacions en què allotgem els animals d’experimentació.

Dotar els alumnes dels coneixements legals i pràctics sobre el trans-
port i maneig dels animals de laboratori.

Que els alumnes coneguen la legislació europea i espanyola (naci-
onal i de cada comunitat) que afecta l’ús d’animals d’experimentació

Promoure la consideració ètica en els alumnes sobre els usos de 
l’animal d’experimentació, la justificació d’eixe ús i la pressió soci-
al, coneixent els aspectes legals i de funcionament dels Comités Ètics 
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Comités Éticos de Experimentación Animal y del Órgano Habilitado 
para la Evaluación de Proyectos en los que se emplean animales de 
experimentación. 

Que los alumnos conozcan los principios de bienestar animal, eto-
logía y enriquecimiento necesarios para un adecuado manejo de los 
modelos experimentales animales, valorando y corrigiendo los estados 
de dolor, sufrimiento y miedo de los animales de experimentación.

Que los alumnos tengan conocimientos adecuados sobre los siste-
mas de barrera microbiológica

Aportar conocimientos sobre gnotobiología, animales SPF (libres 
de gérmenes patógenos), y animales convencionales.

Contenidos:
Seguridad e higiene del personal. 
Seguridad en el trabajo con animales infectados 
Estabularios: distribución de locales y áreas funcionales 
Locales o dependencias para alojar los animales de experimentación 

y equipamientos generales 
Tipos de barreras y zonas protegidas
Limpieza, desinfección y esterilización. Métodos y técnicas
Legislación y aspectos éticos de la experimentación animal
La ética en experimentación animal
Comités Éticos de Experimentación Animal: composición y fun-

cionamiento
Etología y bienestar de los animales de experimentación
Valoración del dolor y la angustia de los animales de experimen-

tación 
Estandarización microbiológica y gnotobiológica. Modelos pato-

lógicos
Dirigido a: Personal docente e investigador de la UMH.
Duración: 12 horas 
Participantes: 20
Lugar: Campus por determinar 
Fecha: Por determinar
Número de ediciones: Una 
Impartido por:
Juan Pérez Crespo
Ana Díaz
Bernat Peris
Sonia Segura
Ana María Madariaga
José Antonio Pérez de Gracia

ACTIVIDADES FORMATIVAS PARA EL PERSONAL DE 
ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS I DOCENTE E INVESTIGADOR 

DE LA UNIVERSIDAD MIGUEL HERNÁNDEZ DE ELCHE 
PARA EL AÑO 2014

Lugar de presentación de las solicitudes:
A través de la Intranet de la Universidad Miguel Hernández de 

Elche para todo el Personal de Administración y Servicios y Personal 
Docente e Investigador.

Personal que puede participar:
Podrá participar en los cursos relacionados, el Personal de Admi-

nistración y Servicios y el Personal Docente e Investigador de la Uni-
versidad Miguel Hernández de Elche, siempre que reúnan los requisitos 
específicos establecidos para cada curso.

d’Experimentació Animal i de l’Òrgan Habilitat per a l’Avaluació de 
Projectes en què s’empren animals d’experimentació.

Que els alumnes coneguen els principis de benestar animal, etologia 
i enriquiment necessaris per a un adequat maneig dels models experi-
mentals animals, valorant i corregint els estats de dolor, patiment i por 
dels animals d’experimentació. 

Que els alumnes tinguen coneixements adequats sobre els sistemes 
de barrera microbiològica 

Aportar coneixements sobre gnotobiologia, animals SPF (lliures de 
gèrmens patògens), i animals convencionals.»

Continguts:
Seguretat i higiene del personal.
Seguretat en el treball amb animals infectats
Estabularios: distribució de locals i àrees funcionals
Locals o dependències per a allotjar els animals d’experimentació 

i equipaments generals
Tipus de barreres i zones protegides
Neteja, desinfecció i esterilització. Mètodes i tècniques
Legislació i aspectes ètics de l’experimentació animal
L’ètica en experimentació animal
Comités Ètics d’Experimentació Animal: composició i funciona-

ment
Etologia i benestar dels animals d’experimentació
Valoració del dolor i l’angoixa dels animals d’experimentació

Estandardització microbiològica i gnotobiològica. Models patolò-
gics

Dirigit a: Personal docent i investigador de la UMH.
Durada: 12 hores 
Participants: 20
Lloc: Per determinar
Data: Per determinar
Nombre d’edicions: Una 
Impartit per:
Juan Pérez Crespo
Ana Díaz
Bernat Peris
Sonia Segura
Ana María Madariaga
José Antonio Pérez de Gracia

ACTIVITATS FORMATIVES PER AL PERSONAL 
D’ADMINISTRACIÓ I SERVICIS I DOCENT I INVESTIGADOR 

DE LA UNIVERSITAT MIGUEL HERNÁNDEZ D’ELX 
PER A L’ANY 2014

Lloc de presentació de les sol·licituds:
A través de la Intranet de la Universitat Miguel Hernández d’Elx per 

a tot el Personal d’Administració i Servicis i Personal Docent i Inves-
tigador.

Personal que pot participar:
Podrà participar en els cursos relacionats, el Personal d’Adminis-

tració i Servicis i el Personal Docent i Investigador de la Universitat 
Miguel Hernández d’Elx, sempre que reunisquen els requisits específics 
de cada curs.
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