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Agéncia Valenciana de Mobilitat

RESOLUCIO de 23 de maig, de la Presidencia del Consell
d’Administracio, per la qual s aproven les bases generals
reguladores de les proves per a l’obtencio del certificat
de competéncia professional per a la prestacio del servici
de taxi en les arees de prestacio conjunta de la Comunitat
Valenciana i s establixen regles per a la seua renovacio.
[2012/5624]

L’article 49 de la Llei 6/2011, d’1 d’abril, de la Generalitat, de
Mobilitat de la Comunitat Valenciana, establix els que presten el servici
personalment o ho facen en virtut de relacio laboral, hauran de complir,
entre altres, el requisit de la competéncia professional obtingut d’acord
amb el procediment reglamentariament establit.

Per mitja de la present resolucio s’establixen les bases generals
reguladores per a 1’obtencio del certificat de competencia professional
per a la prestacid del servici de taxi en les arees de prestacié conjunta
de la Comunitat Valenciana. En concret, s’establixen els requisits de les
persones aspirants, la forma de presentacio6 de les sol-licituds, la com-
posicio del tribunal i la forma de renovaci6 del certificat.

Esta resolucid suposa, a més, un avang quant a 1’as de les noves
tecnologies, ja que, seguint amb el que disposa la Llei 11/2007, de 22
de juny, d’Accés Electronic dels Ciutadans i Ciutadanes als Servicis
Publics, establix que, amb caracter general, tota la tramitacio del proce-
diment es fara per via telematica.

Per tot aix0, de conformitat amb les competéncies atribuides en
I’article 15 de I’Acord del 5 d’octubre de 2001, del Govern Valencia,
pel qual s’aproven els estatuts de 1’Agéncia Valenciana de Mobilitat,
resolc:

Article 1. Objecte de la resolucio

L’objecte de la present resolucio és regular les bases que hauran
de regir les proves per a 1’obtencié del certificat de competéncia pro-
fessional per a la prestacio del servici de taxi en les arees de prestacio
conjunta de la Comunitat Valenciana.

Article 2. Contingut de les proves

El contingut de les proves estara dirigit a la constatacid que les per-
sones que aspiren al certificat posseixen els coneixements necessaris per
a obtindre’l. Per a aix0, hauran de superar el corresponent examen.

Article 3. Normativa aplicable

Seran aplicables a les convocatories dels processos per a 1’obtencio
del certificat de competeéncia professional per a la prestacié del ser-
vici de taxi les presents bases, la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment
Administratiu Comu, la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés Electronic
dels Ciutadans als Servicis Publics i la Llei Organica 15/1999, de 13 de
desembre, de Proteccio de Dades de Caracter Personal.

Article 4. Matéries sobre les quals versaran les proves

Les materies el coneixement de les quals sera objecte de I’examen
seran les definides en els programes que s’establixen en 1’annex I d’esta
resolucio.

El calendari de les proves sera anual i es publicara en el Diari Ofi-
cial de la Comunitat Valenciana per resoluci6 del director o de la direc-
tora de I’ Agencia Valenciana de Mobilitat.

Article 5. Requisits de les persones aspirants.

Per a I’admissi6 a les proves sera necessari complir els requisits
seglients:

1. Haver pagat la taxa corresponent en concepte de drets d’examen,
d’acord amb el que disposa el Decret Legislatiu 1/2005, de 25 de febrer,
del Consell de la Generalitat, pel qual s’aprova el text refos de la Llei
de Taxes de la Generalitat.

2. Estar en possessio del carnet B+BTP, superior o homologat en
vigor.

Agencia Valenciana de Movilidad

RESOLUCION de 23 de mayo, de la Presidencia del Con-
sejo de Administracion, por la que se aprueban las bases
generales reguladoras de las pruebas para la obtencion
del certificado de competencia profesional para la presta-
cion del servicio de taxi en las dreas de prestacion conjun-
ta de la Comunitat Valenciana y se establecen reglas para
sSu renovacion. [2012/5624]

El articulo 49 de la Ley 6/ 2011, de 1 de abril, de la Generalitat, de
Movilidad de la Comunidad Valenciana, establece que quienes presten el
servicio personalmente o lo hagan en virtud de relacion laboral, deberan
cumplir, entre otros, el requisito de la competencia profesional obtenido
de acuerdo con el procedimiento reglamentariamente establecido.

Mediante la presente resolucion se establecen las bases generales
reguladoras para la obtencion del certificado de competencia profesional
para la prestacion del servicio de taxi en las areas de prestacion conjunta
de la Comunitat Valenciana. En concreto, se establecen los requisitos de
las personas aspirantes, la forma de presentacion de las solicitudes, la
composicion del tribunal y la forma de renovacion del certificado.

Esta resolucion supone, ademas, un avance en cuanto al uso de las
nuevas tecnologias, en tanto que, siguiendo con lo dispuesto en la Ley
11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de los Ciudadanos y
Ciudadanas a los Servicios Publicos, establece que, con caracter gene-
ral, toda la tramitacion del procedimiento se hara por via telematica.

Por cuanto antecede, de conformidad con las competencias atribui-
das en el articulo 15 del Acuerdo del 5 de octubre de 2001, del Gobierno
Valenciano, por el que se aprueban los Estatutos de la Agencia Valencia-
na de Movilidad, resuelvo:

Articulo 1. Objeto de la resolucion

El objeto de la presente resolucion es regular las bases que deberan
regir las pruebas para la obtencion del certificado de competencia pro-
fesional para la prestacion del servicio de taxi en las areas de prestacion
conjunta de la Comunitat Valenciana.

Articulo 2. Contenido de las pruebas

El contenido de las pruebas ira dirigido a la constatacion de que
quienes aspiren al certificado poseen los conocimientos necesarios para
la obtencion del mismo. Para ello, deberan superar el correspondiente
examen.

Articulo 3. Normativa aplicable

Seran de aplicacion a las convocatorias de los procesos para la
obtencion del certificado de competencia profesional para la presta-
cion del servicio de taxi las presentes bases, la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, la Ley 11/2007, de 22 de junio,
de Acceso Electronico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos y la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal.

Articulo 4. Materias sobre las que versaran las pruebas

Las materias cuyo conocimiento sera objeto del examen seran las
definidas en los programas que se establecen en el anexo I de esta reso-
lucion.

El calendario de las pruebas serd anual y se publicara en el Diari
Oficial de la Comunitat Valenciana por resolucion del director o de la
directora de la Agencia Valenciana de Movilidad.

Articulo 5. Requisitos de las personas aspirantes

Para la admision a las pruebas sera necesario cumplir los siguientes
requisitos:

1. Haber abonado la tasa correspondiente en concepto de dere-
chos de examen, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Legislativo
1/2005, de 25 de febrero, del Consell de la Generalitat, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Tasas de la Generalitat.

2. Estar en posesion del carnet B+BTP, superior u homologado en
vigor.
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3. Tindre coneixement del castella. A este efecte, els que no pos-
seisquen la nacionalitat espanyola i del seu origen no es desprenga el
coneixement del castella, hauran d’acreditar-ne el coneixement per mitja
del certificat de nivell basic d’espanyol, expedit per les escoles oficials
d’idiomes, o estar en possessio d’una titulacio académica espanyola
expedida per 1’0rgan oficial competent en el territori espanyol.

4. No tindre antecedents penals.

Article 6. Sol-licituds

Les sol‘licituds per a la realitzacio de les proves per a 1’obtencio
del certificat de competéncia professional per a la prestacio del servici
de taxi es tramitaran per via telematica a través de la pagina web de
I’ Agéncia Valenciana de Mobilitat, <www.avm.gva.es>.

No obstant aixo, i a fi de facilitar la inscripci6 per via electronica,
I’ Agencia Valenciana de Mobilitat posara a disposicio dels que aixi ho
requerisquen els mitjans que resulten procedents.

Les sol-licituds d’inscripcioé s’hauran de presentar en I’ Agéncia
Valenciana de Mobilitat almenys 20 dies abans de la data de realitzacid
de la prova corresponent.

Per a I’efectiva inscripci6 s’haura de consignar el niimero de la taxa
de drets d’admissio a I’examen, aixi com la data de 1’ingrés correspo-
nent.

La falta de justificacio del pagament dels drets d’examen determi-
nara I’exclusio6 de la persona aspirant.

En cap cas la justificacio del pagament dels drets d’examen substi-
tuira el tramit d’inscripcio.

Article 7. Admissio d’aspirants.

Una vegada finalitzat el termini d’inscripcio, I’0rgan convocant fara
publica la llista de les persones admeses, aixi com la d’excloses, en la
pagina web <www.avm.gva.es>, i s’obrira un termini de 10 dies natu-
rals per a I’esmena de les circumstancies que hagueren motivat, si és el
cas, I’exclusio.

Finalitzat el dit termini, es dictara una resolucio que declarara apro-
vades les llistes definitives i es faran publiques pel mateix mitja menci-
onat en I’apartat primer d’esta base.

Article 8. Tribunal

El tribunal de les proves estara format per cinc membres: el presi-
dent o la presidenta, tres vocals i una persona secretaria que actuaran
amb veu i vot, i a més es podra designar membres suplents dels ante-
riors.

Correspondra al tribunal la consideracio, la verificacio i I’apreci-
acio de les incidéncies que pogueren sorgir en el desenrotllament del
procés, i respecte d’aixo adoptara les decisions motivades que estime
pertinents.

Als efectes de comunicacions i incidéncies, el tribunal tindra la seua
seu en I’Agéncia Valenciana de Mobilitat.

L’actuaci6 del tribunal s’ajustara en tot moment al que disposa la
Llei 30/1992, de Regim Juridic de les Administracions Publiques i del
Procediment Administratiu Comu.

Article 9. Desenrotllament del procés

El tribunal, amb una antelacié de com a minim 10 dies naturals
abans de la data de cada examen, inserira, en la pagina web <www.
avm.gva.es>, una nota informativa en que especificara el lloc i I’hora
de I’examen, aixi com qualsevol altra incidencia relativa a la realitzacio
de les proves.

Les persones aspirants hauran de concorrer a les proves proveides
de la documentacio acreditativa de la seua identitat, seran convocats a
cada exercici en crida UGnica i se n’excloura els que no compareguen a
I’hora establida.

L’examen tindra una duracid no inferior a una hora, i consistira en
un exercici sobre les matéries que s’indiquen en 1’annex a esta resolu-
cio.

Article 10. Resultat de les proves

Per a superar les proves s’haura d’haver contestat correctament el
50% de les preguntes de 1I’examen.

3. Tener conocimiento del castellano. A tal efecto, quienes no posean
la nacionalidad espafiola y de su origen no se desprenda el conocimiento
del castellano, deberan acreditar el conocimiento del mismo mediante el
certificado de nivel basico de espafiol, expedido por las escuelas oficia-
les de idiomas, o estar en posesion de una titulacion académica espafiola
expedida por el 6rgano oficial competente en el territorio espaiol.

4. Carecer de antecedentes penales.

Articulo 6. Solicitudes

Las solicitudes para la realizacion de las pruebas para la obtencion
del certificado de competencia profesional para la prestacion del servi-
cio de taxi se tramitaran por via telematica a través de la pagina web de
la Agencia Valenciana de Movilidad, <www.avm.gva.es>.

No obstante, y con el fin de facilitar la inscripcion por via electroni-
ca, la Agencia Valenciana de Movilidad pondra a disposicion de quienes
asi lo requieran los medios que resulten procedentes.

Las solicitudes de inscripcion se deberan presentar en la Agencia
Valenciana de Movilidad al menos 20 dias antes de la fecha de realiza-
cion de la prueba correspondiente.

Para la efectiva inscripcion se debera consignar el nimero de la
tasa de derechos de admision al examen, asi como la fecha del ingreso
correspondiente.

La falta de justificacion del abono de los derechos de examen deter-
minard la exclusion de la persona aspirante.

En ningtin caso la justificacion del abono de los derechos de examen
sustituira al tramite de inscripcion.

Articulo 7. Admision de aspirantes

Una vez finalizado el plazo de inscripcion, el 6rgano convocante
hara publica la lista de admitidos y admitidas, asi como la de personas
excluidas, en la pagina web <www.avm.gva.es>, abriéndose un plazo de
10 dias naturales para la subsanacion de las circunstancias que hubieran
motivado, en su caso, la exclusion.

Finalizado dicho plazo, se dictara resolucion declarando aprobadas
las listas definitivas y se haran publicas por el mismo medio citado en
el apartado primero de esta base.

Articulo 8. Tribunal

El tribunal de las pruebas estara formado por cinco miembros: el
presidente o la presidenta, tres vocales y una persona secretaria, que
actuaran con voz y voto, pudiendo ademas designarse miembros suplen-
tes de los anteriores.

Correspondera al tribunal la consideracion, verificacion y aprecia-
cion de las incidencias que pudieran surgir en el desarrollo del proceso,
adoptando al respecto las decisiones motivadas que estime pertinentes

A los efectos de comunicaciones e incidencias, el tribunal tendra su
sede en la Agencia Valenciana de Movilidad.

La actuacion del tribunal se ajustara en todo momento a lo dispuesto
en la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publi-
cas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 9. Desarrollo del proceso

El tribunal, con una antelacion de al menos 10 dias naturales antes
de la fecha de cada examen, insertara, en la pagina web <www.avm.
gva.es>, una nota informativa en la que especificara el lugar y la hora
del examen, asi como cualquier otra incidencia relativa a la realizacion
de las pruebas.

Las personas aspirantes deberan concurrir a las pruebas provistas
de la documentacion acreditativa de su identidad, siendo convocados a
cada ejercicio en llamamiento tnico y excluyéndose a quienes no com-
parezcan a la hora establecida.

El examen tendra una duracion no inferior a una hora, consistiendo
en un ejercicio acerca de las materias que se indican en el anexo a esta
resolucion.

Articulo 10. Resultado de las pruebas

Para superar las pruebas se debera haber contestado correctamente
el 50% de las preguntas del examen.
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Article 11. Publicacio de les qualificacions

El tribunal fara publiques, a través de la pagina web <www.avm.
gva.es>, les llistes amb les persones aspirants que hagen superat la
prova, i s’obrira un termini de reclamacions de 10 dies naturals.

Article 12. Certificats

Als que resulten declarats com aptes se’ls expedira, a la seua peticio,
el corresponent certificat de competéncia professional per a la prestacio
del servici de taxi. En tot cas, s’efectuara anotacio en la base de dades
de I’Ageéncia Valenciana de Mobilitat.

El certificat sera valid per un periode de cinc anys naturals, comp-
tats des de 1’ultim dia de 1’any corresponent al d’aprovacio de la prova
de competeéncia o de 1’ltima renovacio.

Si no se sollicita la renovacid del certificat abans de la finalitzacio
de la seua validesa, este es considerara caducat automaticament, i cal-
dra superar novament les proves de competencia assenyalades en esta
resolucio.

Article 13. Sollicitud de renovacio del certificat

Per a la renovacio del certificat de competencia professional per a
la prestacid del servici de taxi s’exigira haver exercit de forma habitual
I’activitat de taxista. A estos efectes, s’entén que s’ha treballat de forma
habitual quan es demostre 1’exercici de la professio de taxista durant un
periode minim de 12 mesos en els ultims cinc anys.

La sollicitud de renovacio es presentara per via telematica a través
de la pagina web de I’Agéncia Valenciana de Mobilitat, <www.avm.
gva.es>.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Habilitacio

Es faculta la Direcci6 de I’ Ageéncia Valenciana de Mobilitat, per a
dictar totes les disposicions que siguen necessaries per al desenrotlla-
ment i I’aplicacié de la present resolucid, aixi com per a convocar les
proves.

Segona. Data d’efectes

La present resolucio6 produira efectes des de I’endema de la seua
publicacié en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valéncia, 23 de maig de 2012.— La presidenta del Consell d’Admi-
nistraci6: Isabel Bonig Trigueros.

ANNEX |
Programa de les proves

A) Marc juridic

A.1. Normes generals i naturalesa del servici.

A.2. Regim d’explotacio de les autoritzacions.

A.3. Atorgament d’autoritzacions.

A.4. Régim sancionador.

A.S. Certificat de competencia professional.

A.7. Arees de Prestacié Conjunta.

B) Marc tarifari

B.1. Funcionament del taximetre.

B.2 Aplicaci6 de les tarifes.

C) Coneixement del medi fisic i dels municipis de I’area de pres-
tacié conjunta

C.1. Identificaci6 i reconeixement de vies publiques i centres d’in-
terés.

C.2. Selecci6 d’itineraris més adequats.

C.3. Centres d’interés.

D) Valencia i anglés basic

Articulo 11. Publicacion de las calificaciones

El tribunal hara publicas, a través de la pagina web <www.avm.gva.
es>, las listas con las personas aspirantes que hayan superado la prueba,
abriéndose un plazo de reclamaciones de 10 dias naturales.

Articulo 12. Certificados

A quienes resulten declarados como aptos se les expedira, a su peti-
cion, el correspondiente certificado de competencia profesional para la
prestacion del servicio de taxi. En todo caso se efectuard anotacion en
la base de datos de la Agencia Valenciana de Movilidad.

El certificado sera valido por un periodo de cinco afios naturales,
contados desde el ultimo dia del afio correspondiente al de aprobacion
de la prueba de competencia o de la ultima renovacion.

Si no se solicita la renovacion del certificado antes de la finalizacion
de su validez, se considerara éste caducado automaticamente, debién-
dose superar nuevamente las pruebas de competencia sefialadas en esta
resolucion.

Articulo 13. Solicitud de renovacion del certificado

Para la renovacion del certificado de competencia profesional para
la prestacion del servicio de taxi se exigird haber ejercido de forma
habitual la actividad de taxista. A estos efectos, se entiende que se ha
trabajado de forma habitual cuando se demuestre el ejercicio de la pro-
fesion de taxista durante un periodo minimo de 12 meses en los tltimos
cinco afos.

La solicitud de renovacion se presentara por via telematica a través
de la pagina web de la Agencia Valenciana de Movilidad, <www.avm.
gva.es>.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitacion

Se faculta a la Direccion de la Agencia Valenciana de Movilidad,
para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y
aplicacion de la presente resolucion, asi como para convocar las prue-
bas.

Segunda. Fecha de efectos.

La presente resolucion surtira efectos desde el dia siguiente al de su
publicacion en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valencia, 23 de mayo de 2012.— La presidenta del Consejo de Admi-
nistracion: Isabel Bonig Trigueros.

ANEXO 1
Programa de las pruebas

A) Marco juridico

A.1. Normas generales y naturaleza del servicio.

A.2. Régimen de explotacion de las autorizaciones.

A.3. Otorgamiento de autorizaciones.

A.4. Régimen sancionador.

A.5. Certificado de competencia profesional.

A.7. Areas de prestacion conjunta.

B) Marco tarifario

B.1. Funcionamiento del taximetro.

B.2. Aplicacion de las tarifas.

C) Conocimiento del medio fisico y de los municipios del area de
prestacion conjunta

C.1. Identificacion y reconocimiento de vias publicas y centros de
interés.

C.2. Selecciodn de itinerarios mas adecuados.

C.3. Centros de interés.

D) Valenciano e inglés basico
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