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DISPOSICIONS GENERALS

CONSELLERIA D'INDUSTRIA,
COMERC I TURISME

2143  DECRET 153/1993, de 17 d’agost, del Govern
Valencia, regulador dels establiments hotelers de
la Comunitat Valenciana. [93/5613]

L’increment de la qualitat dels serveis constitueix un dels
reptes que té assumits 1’administracié turistica valenciana i
I’aconseguiment del qual dependra fonamentalment de les
exigeéncies que aquesta formule per al compliment pels empre-
saris dels distints sectors. Un dels sectors en els quals el repte
resulta més dificil és el d’establiments hotelers.

Per tal d’obtenir la millora de la qualitat dels serveis en
I’ambit concret dels establiments d’allotjament hoteler, amb la
consulta prévia d’entitats i organismes representatius del sec-
tor, aquest decret pretén establir una nova regulacié dels requi-
sits técnics a complir per aquests, atenent els distints grups i
categories en que poden classificar-se, tot aix0 sense oblidar el
nombre d’establiments a que afectara i els possibles problemes
que pot plantejar la seua aplicacié practica.

La simplificacié que va suposar I’anterior regulacié dins
dels grups d’establiments hotelers que podien existir no resulta
del tot convenient en fer desapareixer I’anomenat grup dels
hostals, és per aixo que la raé practica ens duu al seu restabli-
ment per tal que hi haja una clara diferenciaci6 entre els hotels
i les pensions. A tal efecte, el nou reglament establira una tri-
ple possibilitat de classificacid per als establiments hotelers en
tres grups: hotels, hostals i pensions.

La norma, estructurada en sis capitols desplegats en trenta-

- dos articles, defineix i regula els establiments hotelers i les

" possibles especialitats que en aquests poden donar-se dins dels
grups 1 categories que estableix. Regula aixi mateix la seua
classificacié mitjangant I’exigeéncia d’una série de requisits
tecnics de caracter general i altres de caracter especial segons
el grup a que pertanyen. Es important ressaltar el fet que el
procediment per a I’obtencié de 1’autoritzacié administrativa

- de funcionament qué es considera essencial suposa una simpli-
ficacié de tramits que permet una major rapidesa en I’actuacié
administrativa.

La combinacié de la necessitat de tornar a incloure com a
grup dels establiments hotelers els hostals i el fet d’intentar
millorar la qualitat dels serveis i instal.lacions d’aquest tipus
d’empreses ha fet aconsellable la revisié de 1a norma regulado-
ra d’aquests, al mateix temps que ha possibilitat I’adaptaci6

-dels procediments especifics d’autoritzacié i modificacié
d’allotjaments hotelers a la nova Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de Régim Juridic de les Adnnmstrac1ons Publiques
i de Procediment Administratiu Com.

En virtut del que s’exposa, d’acord amb el Consell d’Estat,
a proposta del Conseller d’Industria, Comerg i Turisme i amb
la deliberacié prévia del Govern Valencia, en la reuni6 del dia
17 d’agost de 1993,
DECRETE

. CartroL I
Ambit d’aplicacio

Article primer. Establiments subjectes a aquesta reglamentacio

1. Queden subjectes a aquest decret les empreses i establi-
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El incremento de la calidad de los servicios constituye uno
de los retos que tiene asumidos la administracién turistica
valenciana -y cuyo logro va a depender fundamentalmente de
las exigencias que por ésta se formulen para su cumplimiento
por los empresarios de los distintos sectores. Uno de los secto-
res en los que el reto resulta mas dificil es el de establecimien-
tos hoteleros.

Al objeto de obtener la mejora de la calidad de los servicios
en el 4mbito concreto de los establecimientos de alojamiento
hotelero, previa consulta de entidades y organismos represen-
tativos del sector, el presente decreto pretende establecer una
nueva regulacion de los requisitos técnicos a cumplir por los
mismos, atendiendo a los distintos grupos y categorias en que
pueden clasificarse, todo ello sin olvidar el nimero de estable-
cimientos a los que va a afectar y los posibles problemas que
puede plantear su aplicacion prictica. -

La simplificaciéon que supuso la anterior regulacién dentro
de los grupos de establecimientos hoteleros que podian existir
no resulta del todo conveniente al hacer desaparecer el deno-
minado grupo de los hostales, por lo que la razén practica nos
lleva a su restablecimiento con la finalidad de que exista una
clara diferenciacién entre los hoteles y las pensiones. A tal
efecto, el nuevo reglamento establecerd una triple posibilidad
de clasificacién para los establecimientos hoteleros en tres gru-
pos: hoteles, hostales y pensiones.

La norma, estructurada en seis capitulos desarrollados en
treinta y dos articulos, define y regula los establecimientos
hoteleros y las posibles especialidades que en los mismos pue-
den darse dentro de los grupos y categorias que establece. -
Regula asimismo su clasificacién mediante la exigencia de una
serie de requisitos técnicos de cardcter general y otros de
cardcter especial segun el grupo al que pertenezcan. Es impor-
tante resaltar el hecho de que el procedimiento para la obten-
cién de la autorizacién administrativa de -funcionamiento que
se considera esencial supone una simplificacién de trdmites
que permite una mayor rapidez en la actuacién administrativa.

La combinacién de la necesidad de volver a incluir como
grupo de los establecimientos hoteleros los hostales y el hecho
de intentar mejorar la calidad de los servicios e instalaciones
de este tipo de empresas ha hecho aconsejable la revision de la
norma reguladora de los mismos, al mismo tiempo que ha
posibilitado la adaptacién de los procedimientos especificos de
autorizacién y modificacién de alojamientos hoteleros a la
nueva Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Admi-

" nistrativo Comun.

En virtud de lo expuesto, de acuerdo con el COHSCJO de
Estado, a propuesta del Conseller d’Industria, Comerg i.Turis-
me y previa la deliberacién del Gobierno Valenciano, en la
reunién del dia 17 de agosto de 1993,

DECRETO

. CariturLol
Ambito de aplicacion
Articulo primero. Establecimientos sujetos a esta reglamenta-
cién .
1. Quedan sujetos al presente decreto las empresas y esta-
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ments que, dins 1’ambit territorial de la Comunitat Valenciana,
es dediquen a prestar de forma professional i habitual allotja-
ment mitjangant preu, d’acord amb les especificacions que es
determinen en aquesta norma i les disposicions que la desple-
guen, tinguen o no altres serveis de caracter complementari, i
que s’anomenaran establiments hotelers.

2. S’exceptuen d’aquesta norma:

a) Els apartaments turistics, els campaments de turisme i
les ciutats de vacances, que es regiran per les propies regla-
mentacions.

" b) La simple tinenca d’hostes amb caracter estable a qhé es .

refereix la Llei d Arrendaments Urbans, i I’allotjament en
masies.

CapiToL 11
Classificacio: Grups, modalitats i categories

Article segon. Classificacié

1. Els establiments hotelers es classificaran en els grups, les
modalitats i les categories segiients:

1.1 Grup primer: hotels.

1.1.A Hotels de cinc, quatre, tres, dues i una estrella.

1.1.B Hotels-apartament de cinc, quatre, tres, dues i una
estrella.

1.1.C Hotels-residéncia de tres, dues i una estrella.

1.1.D Hotels-apartament-residéncia, de tres, dues i una
estrella.

1.2 Grup segon: hostals.

1.2.A Hostals de dues i una estrella.

1.2.B Hostals-residéncia de dues i una estrella.

1.3 Grup tercer: pensions.

2. S’entén per hotels aquells establiments que, oferint allot-
jament amb o sense serveis complementaris, ocupen la totalitat
d’un edifici o part independitzada d’aquest, constituint les
seues dependéncies un tot homogeni amb entrades, ascensors i
escales d’ds exclusiu, i reuneixen els requisits técnics que esta-
bleix aquesta reglamentacid.

Sé6n hotels-apartament aquells establiments en queé conco-
rren les exigencies i els serveis comuns propis dels hotels amb
instal.lacions adequades per a la conservacid, 1’elaboraci6 i el
consum d’aliments dins de cada unitat d’allotjament o aparta-
ment. En aquests establiments podran existir unitats d’allotja-
ment propies dels hotels.

Sén hotels-residéncia aquells establiments en qué conco-
rren les exigeéncies i els serveis comuns propis dels hotels a
excepcio del de menjador.

Sén hotels-apartament-residéncia aquells establiments en
que concorren les exigencies i els serveis comuns propis dels
hotels-apartament, a excepci6 del de menjador.

Sén hostals aquells establiments hotelers que, oferint allot-
jament amb o sense serveis complementaris, ocupen la totalitat
d’un edifici o part d’aquest, amb o sense entrades, ascensors i
escales d’us exclusiu, i reuneixen els requisits técnics que esta-
bleix aquesta reglamentacio.

Sén hostals-residencia aquells establiments hotelers en que
concorren les exigéncies i els serveis comuns propis dels hos-
tals a excepci6 del de menjador.

_Els establiments hotelers que no reunesquen les condicions
del$ grups primer o segon podran ser classificats com a pen-
sions.

3. El qualificatiu «luxe» sols podra ser atorgat als establi-
ments classificats en la categoria de cinc estrelles, amb la
sol licitud prévia de les persones interessades i en atencié a les
seues caracteristiques, serveis i instal.lacions.

Article tercer. Establiments especialitzats i especials
En base a la prestacié de determinats serveis o a I’existén-

blecimientos que, dentro del dmbito territorial de la Comuni-
dad Valenciana, se dediquen a.prestar de forma profesional y
habitual alojamiento mediante precio, de acuerdo con las espe-
cificaciones que se determinan en esta norma y disposiciones
de desarrollo, tengan o no otros servicios de cardcter comple-
mentario, y que se denominardn establecimientos hoteleros.

2. Se exceptian de la presente norma:

a) Los apartamentos turisticos, los campamentos de turis-
mo y las ciudades de vacaciones, que se regirdn por sus pro—
pias reglamentaciones.

b) La simple tenencia de huéspedes con caricter estable a
que se refiere la Ley de Arrendamientos Urbanos, y el aloja-
miento en casas de labranza.

_ CarituLo 11 ]
Clasificacion: grupos, modalidades y categorias

Articulo segundo. Clasificacién

1. Los establecimientos hoteleros se clasificardn en los
siguientes grupos, modalidades y categorias:

1.1 Grupo primero: hoteles:

1.1.A Hoteles de cinco, cuatro, tres, dos y una estrella.

1.1.B Hoteles-apartamento de cinco, cuatro, tres, dos y una
estrella.

1.1.C Hoteles-residencia de tres, dos y una estrella.

1.1.D Hoteles-apartamento-residencia, de tres, dos y una
estrella.

1.2. Grupo segundo: hostales

1.2.A Hostales, de dos y una estrella.

1.2.B Hostales-residencia, de dos y una estrella.

1.3 Grupo tercero: pensiones.

2. Se entiende por hoteles aquellos establecimientos que,
ofreciendo alojamiento con o sin servicios complementarios,
ocupan la totalidad de un edificio o parte independizada del
mismo, constituyendo sus dependencias un todo homogéneo
con entradas, ascensores y escaleras de uso exclusivo, y retinen
los requisitos técnicos que establece la presente reglamenta-
cién.

Son hoteles-apartamento aquellos establecimientos en los
que concurren las exigencias y servicios comunes propios de
los hoteles con instalaciones adecuadas para la conservacion,
elaboracién y consumo de alimentos dentro de cada unidad de
alojamiento o apartamento. En estos establecimientos podran-
existir unidades de alojamiento propias de los hoteles.

Son hoteles-residencia aquellos establecimientos en los que
concurren las exigencias y servicios comunes propios de los
hoteles a excepcién del de comedor.

Son hoteles-apartamento-residencia aquellos estableci-
mientos en los que concurren las exigencias y servicios comu-
nes propios de los hoteles-apartamento, a excepcién del de
comedor.

Son hostales aquellos establecimientos hoteleros que, ofre-
ciendo alojamiento con o sin servicios complementarios, ocu-
pan la totalidad de un edificio o parte del mismo, con o sin
entradas, ascensores y escaleras de uso exclusivo, y retinen los
requisitos técnicos que establece la presente reglamentacion.

Son hostales-residencia aquellos establecimientos hoteleros
en los que concurren las exigencias y servicios comunes pro-
pios de los hostales a excepcion del de comedor.

Los establecimientos hoteleros que no retnan las condicio-
nes de los grupos primero o segundo podran ser clasificados
como pensiones.

3. El calificativo «lujo» s6lo podra ser otorgado a los esta-
blecimientos clasificados en la categoria de cinco estrellas,
previa solicitud de los interesados y en atencion a sus caracte-
risticas, servicios e instalaciones.

Articulo tercero. Establecimientos especializados y especiales
En base a la prestacion de determinados servicios o a la



DOGYV - Niim. 2.100

1993 09 10 9579

cia de determinades instal.lacions: complementaries, els esta-
bliments hotelers podran sol.licitar i obtenir de la Conselleria
d’Industria, Comerg i Turisme el reconeixement d’algun tipus
d’especialitzacié com balneari, casino, esportiu, familiar, etc.
Aquests establiments hauran de reunir els requisits exigibles
per a la seua classificacié en un grup, modalitat i categoria
concreta. Mitjancant ordre de la Conselleria d’Industria,
Comerg i Turisme podran especificar-se, d’acord amb les seues
caracteristiques propies, els requisits técnics establerts amb
caracter general.

Els establiments hotelers especials regulals en el capitol IV

podran gaudir de les dispenses que vinguen justificades en
base a la seua especialitat.

Article quart. Distintius

En tots els establiments hotelers sera obligatoria I’ exhibi-
ci6, junt a I’entrada, principal, d’una placa normalitzada, que es
determinara mitjangant ordre de la Conselleria d’Inddstria,
Comerg i Turisme, en que figure, en tot cas, el distintiu corres-
ponent al grup, modalitat i categoria, i que comptara amb
estrelles or per als establiments del grup primer, i estrelles
plata per als del grup segon.

Article cinque. Distinci6 turistica

Els establiments del grup primer i segon, qualsevol que
siga la seua modalitat o categoria, podran obtenir una distincié
turistica en funcidé de la qualitat de les seues instal.lacions i
dels serveis que proporcionen, i les seues caracteristiques i
sistema de concessié es regularan mitjangant ordre de la Con-
selleria d’Industria, Comerg i Turisme.

CapfTOL III
Bases de la classificacio

Secci6 primera
Requisits técnics generals

Article sisé. Establiments obligats a les prescripcions d’aquesta
seccid

~ Les prescripcions d’aquesta seccié seran d’aplicacié a tots
els establiments hotelers, qualssevol que siga el seu grup,
modalitat i categorta, a menys que expressament es limiten a
algun d’ells, bé en aquesta mateixa seccid, bé en I’annex
corresponent.

v

Article seté. Instal.lacions i subministrament d’aigua

Les instal.lacions de calefaccié i de refrigeracid, no exigi-
bles als establiments del grup tercer, hauran de realitzar-se
d’acord amb sistemes i tecniques que oferesquen garanties de
bon funcionament, i hauran de mantenir la temperatura
ambient d’acord amb el que disposa la normativa vigent en
mateéria energetica.

Cap instal.laci6, siga general o local, haura de produir
vibracions.

El nivell de soroll ambiental produit per instal.lacions de

I’establiment haura de ser inferior a 40 decibels, mesurat a dos-

metres de distancia de qualsevol instal.lacié susceptible de
produir sorolls quan aquesta es trobe en les habitacions, passa-
dissos'i llocs de reunid, i mesurat en qualsevol dels recintes
adjacents quan la instal.laci6 es trobe en lloc a que no accedes-
quen éls clients de I’establiment.: .

La instal.lacié6 d’aigua calenta garantira, qualssevol que
siguen 1’ocupaci6 i les situacions que puguen presentar-se en
I’establiment, que en tots els punts de presa d’aigua calenta
aquesta complesca les condicions teécniques i sanitaries que
marca la normativa vigent en la matéria.

existencia de determinadas instalaciones complementarias, los
establecimientos hoteleros podradn solicitar y obtener de la
Conselleria d’Industria, Comer¢ i Turisme el reconocimiento
de algin tipo de especializacién como balneario, casino,
deportivo, familiar, etc. Estos establecimientos deberdn reunir
los requisitos exigibles para su clasificaciéon en un grupo,
modalidad y categoria concreta. Mediante orden de la Conse-
lleria d’Indistria, Comer¢ i Turisme podran especificarse, de
acuerdo con sus caracteristicas propias, los requisitos tecmcos
establecidos con cardcter general.

Los establecimientos hoteleros especiales regulados en el
capitulo IV podran gozar de las dispensas que vengan justifica-
das en base a su especialidad.

Articulo cuarto. Distintivos

En todos los establecimientos hoteleros serd obligatoria la
exhibicidn, junto a la entrada principal, de una placa normali-
zada, que se determinard mediante orden de la Conselleria
d’Industria, Comerg i Turisme, en la que figure, en todo caso,
el distintivo correspondiente al grupo, modalidad y categoria, y
que contard con estrellas oro para los establecimientos del
grupo primero, y estrellas plata para los del grupo segundo.

Articulo quinto. Distincién turistica

Los establecimientos del grupo primero y segundo, cual-
quiera que sea su modalidad o categoria, podrdn obtener una
distincién turistica en funcién de la calidad de sus instalacio-
nes y de los servicios que proporcionen reguldndose sus
caracteristicas y sistema de concesién mediante orden de la
Conselleria d’Inddstria, Comerg i Turisme.

CariTuLo III
Bases de la clasificacion

Seccién primera
Requisitos técnicos generales

Articulo sexto. Establecimientos obligados a las prescripciones
de esta seccién

Las prescripciones de esta seccién serdn de aplicacién a
todos los establecimientos hoteleros, cualesquiera que sea su
grupo, modalidad y categoria, salvo que expresamente se limi-
ten a alguno de ellos, bien en esta misma seccidn, bien en el
anexo correspondiente.

Articulo séptimo. Instalaciones y suministro de agua

Las instalaciones de calefaccién y de refrigeracion, no exi-
gibles a los establecimientos del grupo tercero, deberdn reali-
zarse de acuerdo con sistemas y técnicas que ofrezcan garanti-
as de buen funcionamiento, debiendo mantener la temperatura
ambiente de conformidad con lo dispuesto en-la normativa
vigente en materia energética.

Ninguna instalacién, sea general o local, deberd produc1r
vibraciones.

El nivel sonoro-ambiental producido por instalaciones del
establecimiento debera ser inferior a 40 decibelios, medido a
dos metros de distancia de cualquier instalacion susceptible de
producir ruidos cuando ésta se encuentre en las habitaciones,
pasillos y lugares de reunion, y medido en cualquiera de los
recintos colindantes cuando la instalacién se encuentre en
lugar al que no accedan los clientes del establecimiento.

La instalacién de agua caliente garantizard, cualesquiera
que sean la ocupacién y situaciones que puedan presentarse en
el establecimiento, que en todos los puntos de toma de agua
caliente ésta cumpla las condiciones técnicas y sanitarias que
marca la normativa vigente en la materia.
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Article vuité. Requisits generals de la zona de clients

1. Els llocs de reuni6 i els menjadors tindran ventilacié
directa a I’exterior o, si de cas hi manca, dispositius per a la
renovacio d’aire.

" 2. Totes les habitacions tindran ventilacié directa a 1’exte-
rior o a patis no coberts mitjancant finestra o balcé. La superfi-
cie del buit de les finestres s’ajustara al que estableix la norma-
tiva vigent en materia d’edificacid.

Les finestres de les habitacions disposaran d’algun sistema
d’enfosquiment que permeta impedir I’entrada de llum.

Les cambres de bany o lavabos de les habitacions tindran
ventilacié directa o forgada, amb renovacié d’aire; la tempera-
tura ambient complira el que establelx la normativa vigent en
matéria energetica.

Les cambres de bany disposaran de banyera amb dutxa,
lavabo i water; i els lavabos, de dutxa o poulivdn, lavabo i

water. Disposaran, a més, dels requisits que. exigeixen els .

annexos conforme al seu grup, modalitat i categoria.
3. Els lavabos generals tindran ventilaci6 directa o forgada,
amb continua renovaci6 d’aire.

Article nové. Numeracié de les habitacions

Totes les habitacions hauran d’estar identificades mit-

jangant un nimero que figurara a 1’exterior de la porta d’entra-
da.

Quan les habitacions estiguen situades en més d’una planta
la primera xifra del nimero que les identifique indicara la
planta i la resta el nimero d’ordre de 1’habitacié. Si es trobaren
situades en més d’un bloc, a la xifra- esmentada s’anteposara
una lletra o nimero que identificara el bloc.

‘Article deu. Definici6 i caracteristiques dels serveis generals

1. L’establiment hoteler haura de tenir les habitacions pre-
parades i netes en el moment de ser ocupades pels clients.

2. L’establiment posara en coneixement dels clients les

telefonades que aquests reben i expedira justificant de la dura-’

da i import -segons tarifa- de les que realitzen a I’exterior, amb
la petici6 prévia del client.

A les tarifes se’ls donara publicitat en tots els punts des
dels que es puguen realitzar telefonades.

3. Els establiments que, conforme a les prescripcions
d’aquest decret, presten el servei de bugaderia i planxat seran
responsables de la correcta prestacié encara que aquest servei
estiguera contractat amb una empresa especialitzada, i les
peces de roba hauran de ser posades a disposicié del client en
el termini maxim de quaranta-vuit hores, o de vint-i-quatre en
cas de servei urgent.

Als preus d’aquests serveis se’ls donara publicitat en totes
les habitacions. -

4. En tots els establiments hotelers existira una farmaciola
de primers auxilis com també servei d’assisténcia sanitaria bé
a I’establiment mateix, bé facilitant els mitjans per a la rapida
prestacié d’aquest servei.

5. El servei de recepcié/consergeria, no exigible als establi-
ments ‘del grup tercer, constituira el centre de relacié amb els
clients a efectes administratius, d’assisténcia i informacid. A
aquest servei correspondra, entre altres funcions, les. d’atendre
les reserves d’allotjament; formalitzar 1’hostalatge; rebre els
clients; constatar-ne la identitat a la vista dels corresponents
documents; inscriure’ls en el llibre-registre d’entrada i assig-
nar-los habitacié; atendre les reclamacions; expedir factures i
percebre I’import d’aquestes; custodiar les claus de les habita-
cions que li siguen encomanades; rebre, guardar i lliurar als
clients la correspondencia, com també els avisos o0 missatges
que reben; cuidar de la recepci6 i lliurament dels equipatges, i
acomplir en la mesura del possible els encarrecs dels clients.

" Articulo octavo. Requisitos generales de la zona de clientes

1. Los higares de reunién y comedores tendrdn ventilacién
directa al exterior o, en su defecto, dispositivos para la renova-
cién de aire.

2. Todas las habitaciones tendrdn ventilacion directa al
exterior o a patios no cubiertos mediante ventana o balcén. La
superficie del hueco de las ventanas se ajustard a lo establecido
en la normativa vigente en materia de edificacion.

Las ventanas de las habitaciones dispondrdn de algiin siste-
ma de oscurecimiento que permita impedir la entrada de luz.

Los.cuartos de bafio o aseos de las habitaciones tendrdn
ventilacién directa o forzada, con renovacion de aire; la tempe-
ratura ambiente cumplird lo establecido en la normativa vigen-
te en materia energética.

Los cuartos de bafio dispondradn de baiiera con ducha, lava-
bo e inodoro; y los aseos, de ducha o poulivan, lavabo e inodo-
ro. Dispondran, ademds, de cuantos requisitos se exigen en los
anexos conforme a su grupo, modalidad y categoria.

3. Los aseos generales tendrdn ventilacién directa o forza-
da, con continua renovacion de aire.

i

Articulo noveno. Numeracién de las habitaciones

Todas las habitaciones deberan estar identificadas mediante
un nimero que figurard al exterior de la puerta de entrada.

Cuando las habitaciones estén situadas en mds de una plan-
ta la primera cifra del nimero que las identifique indicard la
planta y las restantes el niimero de orden de la habitacién. Si se
hallaran situadas en mds de un bloque, a la citada cifra se ante-
pondrd una letra o nimero que identificara el bloque.

Articulo diez. Definicién y caracteristicas de los servicios
generales

1. El establecimiento hotelero debera tener las habitaciones
preparadas y limpias en el momento de ser ocupadas por los
clientes.

2. El establecimiento pondrd en conocimiento de los clien-
tes las llamadas que estos reciban y expedird justificante de la
duracién e importe -segiin tarifa- de las que realicen al exte-
rior, previa peticién del cliente.

A las tarifas se les dard publicidad en todos los puntos
desde los que se puedan realizar llamadas.

3. Los establecimientos que, conforme a las prescr1pc1ones
de este decreto, presten el servicio de lavanderia y planchado
serdn responsables-de su correcta prestacién atin cuando dicho
servicio estuviera contratado con una empresa especializada,
debiendo las prendas ser puestas a disposicion del cliente en el
plazo madximo de cuarenta y ocho horas, o de veinticuatro en
caso de servicio urgente.

A los precios de dichos servicios se les dard publicidad en
todas las habitaciones.

4. En todos los establecimientos hoteleros existird un boti-
quin de primeros auxilios asi como servicio de asistencia sani-
taria, bien en el propio establecimiento, bien facilitando los
medios para la raplda prestacién de dicho servicio.

5. El servicio de recepcién/conserjeria, no exigible a los
establecimientos del grupo tercero, constituird el centro de
relacién con los clientes a efectos administrativos, de asisten-
cia e informacién. A este servicio corresponderd, entre otras
funciones, las de atender las reservas de alojamiento; formali-
zar el hospedaje; recibir a los clientes; constatar su identidad a
la vista de los correspondientes documentos; inscribirlos en el
libro-registro de entrada y asignarles habitacion; atender las
reclamaciones; expedir facturas y percibir el importe de las
mismas; custodiar las llaves de las habitaciones que les sean
encomendadas; recibir, guardar, y entregar a los clientes la
correspondencia, asi como los avisos o mensajes que reciban;
cuidar de la recepcién y entrega de los equipajes, y cumpli-
mentar en lo posible los encargos de los clientes.
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6. El servei d’habitacions atendra les demandes de serveis
que, des d’aquelles, realitzen els clients, sempre que la seua
prestacié siga possible per tractar-se de serveis amb els que
compte I’establiment. ’

7. L’horari del servei de menjador sera suficientment amph
per a donar resposta i atendre la demanda del client nacional i
estranger.

Les cuines, si les hi ha, tindran ventilacié directa o forcada
i disposaran d’aparells per a la renovacié de I'aire i I’ extracci6
de fums, de manera que es garantesca la qualitat de I'aire i el
compliment de la normativa higiénico-sanitaria i laboral
vigent.

8. El servei de bar estard degudament insonoritzat quan
oferesca musica als clients. Se situara en part diferenciada de
la resta quan s’instal.le en salons socials.

9. El servei de desdejuni es prestara en menjadors o llocs
de reunidé, com també en les habitacions, sempre que els esta-
bliments compten amb «servei d’habitacions».

10. Les sales de lectura, jocs, televisi6 i semblants podran
instal.lar-se en el sal6, i es computaran com a part d’aquest,
sempre que no quede aquest suprimida en la seua totalitat.

Article onze. Publicitat i preus

Tot preu que, per qualsevol concepte o servei, siga cobrat
per I'establiment, haura de comptar amb suficient publicitat.

Mitjancant ordre de la Conselleria d’Industria, Comerg i
Turisme es determinara el régim de preus i reserves en els esta-
bliments hotelers de la Comunitat Valenciana.

Seccid segona
Requisits técnics especifics
dels establiments hotelers

Article dotze. Requisits

1. Els requisits tecnics especifics obligatoris per als establi-
ments del grup primer son els establerts en I'annex I, amb les
especialitats expressament regulades per als hotels-apartament.

2. Els requisits técnics especifics obligatoris per als establi-
ments del grup segon son els establerts a I’annex II

3. Els requisits tecnics especifics obligatoris per als establi-
ments del grup tercer son els establerts a I’annex III.

Article tretze. Mesures de seguretat

Tots els establiments hotelers hauran de complir les normes .

dictades pels respectius organs competents en materia de cons-
trucci6 i edificacid, instal.lacié i funcionament d’ascensors i
maquinaria, sanitat i seguretat, i qualssevol altres disposicions
que els afecten.

En especial, hauran de complir les normes en materia

d’incendis i protecci6 civil, comptant amb instal.lacions, siste-
mes de proteccio, prevencio, extincio i evacuacié d’acord amb
el que preveuen aquelles. .

CapiTOLIV
Establiments hotelers especials

Seccid primera
Motels-

Article catorze. Definicio

Es considera motel tot establiment hoteler que, situat a les
proximitats de 1’eix d’una carretera, facilita allotjament per a
estades que, normalment, no depassen les 24 hores, en departa-
ments o estances amb entrada independent des de I’exterior

6. El servicio de habitaciones atenderd las demandas de
servicios que, desde aquellas, realicen los clientes, siempre que
su prestacién sea posible por tratarse de servicios con los que
cuente el establecimiento.

7. El horario del servicio de comedor serd lo suficiente- -
mente amplio para dar respuesta y atender la demanda del
cliente nacional y extranjero.

Las cocinas, si las hubiere, tendrdn ventilacion directa o
forzada y dispondran de aparatos para la renovacion del aire y
la extraccién de humos, de manera que se garantice la calidad
del aire y el cumplimiento de la normativa higiénico-sanitaria
y laboral vigente.

8. El servicio de bar estard debidamente insonorizado cuan-
do ofrezca miisica a los clientes. Se situard en parte diferencia-
da del resto cuando se instale en salones sociales.

9. El servicio de desayuno se prestard en comedores o luga-
res de reunidn, asi como en las habitaciones, siempre que los
establecimientos cuenten con «servicio de habitaciones».

10. Las salas de lectura, juegos, televisién y similares
podrdn instalarse en el salén, computdndose como parte del
mismo, siempre que no quede éste suprimido en su totalidad.

Articulo once. Publicidad y precios
Todo precio que, por cualquier concepto o servicio, sea

" cobrado por el establecimiento, deberd contar con suficiente

publicidad.

Mediante orden de la Conselleria d’Industria, Comerq i
Turisme se determinard el régimen de precios y reservas en los
establecimientos hoteleros de la Comunidad Valénciana.

Seccién segunda
Requisitos técnicos especificos
de los establecimientos hoteleros

Articulo doce. Requisitos

1. Los requisitos técnicos especificos obligatorios para los
establecimientos del grupo primero son los establecidos en el
anexo I, con las especialidades expresamente reguladas para
los hoteles-apartamento.

2. Los requisitos técnicos especificos obligatorios para los
establecimientos del grupo segundo son los establec1dos en el
anexo II.

3. Los requisitos técnicos especificos obllgatorlos para los
establecimientos del grupo tercero son los establecidos en el
anexo III.

Articulo trece. Medidas de seguridad

Todos los establecimientos hoteleros deberdn cumplir las
normas dictadas por los respectivos érganos competentes en
materia de construccion y edificacidn, instalacion y funciona-
miento de ascensores y maquinaria, sanidad y seguridad, y
cualesquiera otras disposiciones que les afecten.

En especial, deberdn cumplir las normas en materia de
incendios y proteccién civil, contando con instalaciones, siste-
mas de proteccidn, prevencion, extincion y evacuacién de con-
formidad con lo previsto en aquellas.

CapiTuLO IV
Establecimientos hoteleros especiales

Seccién primera
Moteles

Articulo catorce. Definicion

Se considera motel todo establecimiento hotelero que,
situado en las proximidades del eje de una carretera, facilita
alojamiento para estancias que, normalmente, no rebasen las
24 horas, en departamentos o estancias con entrada indepen-
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cadascun d’ells i amb garatge adjunt o, almenys cobert adjunt
0 proxim.

Amb mdependenc1a de la placa obligatoria i normalitzada,
els establiments podran utilitzar als seus rétols lluminosos o
reflectors la paraula «motel», com també les indicacions que hi
ha places lliures o que I’establiment esta al complet.

Tot aix0 de forma que en permeta la lectura sense dificultat
des de la carretera, fins i tot de nit.

Article quinze. Preus i facturacié

El preu de I’allotjament podra exigir-se en el moment de
formalitzar el contracte. Sera facturat per persona i dia, segons
la capacitat del departament ocupat.

Article setze. Requisits técnics i especialitats

Els establiments amb aquesta qualificacié hauran de reunir
els requisits tecnics especifics de 1’annex I, Hotels, amb les
segiients excepcions:

I. Instal.lacions

— Calefacci6 i refrigeracid: sols s’exigira en habitacions i
altres zones d’ds comu conforme la seua categoria.

II. Comunicacions )

— Els departaments podran constituir edificacié -indepen-
dent cadascun d’ells o estar integrats en un o més blocs. En
aquest segon cas seguiran tenint entrada independent, i el bloc
no podra excedir de dues plantes (baixa i primera).

— No s’exigiran els requisits de 1’apartat II, Comunicacions,
de I'annex I, Hotels, llevat del que disposa respecte als ele-
ments d’evacuaci6.

III. Zona de clients

No és obligatoria 1’existéncia de suites en cap categoria.

IV. Serveis generals

— L’ofici sols sera exigible quan el motel estiga estructurat
en un o més blocs. amb dues plantes (baixa més una), i cada
bloc compte amb 10 o més departaments o estances.

. Els motels de cinc i quatre estrelles disposaran del 100%
dels seus aparcaments en garatges individualitzats, annexos als
departaments.

Els motels de tres estrelles hauran de disposar d’'un minim
de 50% de les places d’aparcament en garatges individualit-
zats, i la resta, fins a completar el nombre de departaments, en
un aparcament general cobert.

Els motels de dues i una estrella, en lloc de garatges indivi-
dualitzats, podran disposar d’un aparcament general cobert,
amb un nombre de“places igual al d’unitats d’allotjament.

La recepcié-consergeria, que estara permanentment atesa,
es podra ubicar en un vestibul utilitzable com a sala d’espera,
amb servei telefonic. _ -

— Serveis generals. Dels ‘assenyalats en I apartat 10
d’aquest epigraf de 1’annex I, sols s’exigiran, quan procedesca
per la seua categoria, els de:

. Salons.

Canvi de moneda.

-~ Assisténcia sanitaria.

Servei de cafeteria (en lloc del servei de bar de I’apartat
10). . .

Farmaciola de primers auxilis.

Piscina ;

Zona enjardinada

Seccid segona
Establiments de platja

Article disset. Definici6

Els establiments qualificats com de platja seran aquells que
se situen en primera linia, o a menys de 1.000 m d’una platja
de mar o llac, sempre que dins de la distancia indicada no hi

diente desde el exterior cada uno de ellos y con garaje adjunto
0, al menos, cobertizo adjunto o préximo.

Con independencia de la placa obligatoria y normalizada,
los establecimientos podran utilizar en sus luminosos o reflec-
tantes la palabra «motel», asi como las indicdciones de que hay
plazas libres o de que el establecimiento est4 al completo

Todo ello de forma que permita su lectura sin dlﬁcultad
desde la carretera, incluso de noche. :

Articulo quince. Precios y facturacién

El precio del alojamiento podré exigirse en el momento de
formalizar el contrato. Serd facturado por persona y dia, segin
la capacidad del departamento ocupado.

Articulo dieciséis. Requisitos técnicos y especialidades

" Los establecimientos con esta calificacidon deberdn reunir
los requisitos técnicos especificos del anexo I, Hoteles, con las
siguientes salvedades:

I. Instalaciones

— Calefaccioén y refrigeracion: sélo se exigird en habitacio-
nes y demds zonas de uso comun conforme a su categoria.

II. Comunicaciones

— Los departamentos podran constituir edificacién indepen-
diente cada uno de ellos o estar integrados en uno o mds blo-
ques. En este segundo caso seguirdn teniendo entrada indepen-
diente, no pudiendo el bloque exceder de dos plantas (baja y
primera).

— No se exigirdn los requisitos del apartado II, Comunica-
ciones, del anexo I, Hoteles, salvo lo dispuesto respecto a.los
elementos de evacuacion.

III. Zona de clientes

No es obligatoria la existencia de suites en ninguna categoria..

IV. Servicios generales

— El oficio solo serd exigible cuando el motel esté estructu-
rado en uno o mds bloques con dos plantas (baja mds una), y
cada bloque cuente con 10 6 mds departamentos o estancias.

~ Los moteles de cinco y cuatro estrellas dispondrin del
100% de sus aparcamientos en garajes 1nd1v1duallzados anejos
a los departamentos.

Los moteles de tres estrellas habrdn de disponer de un
minimo de 50% de las plazas de aparcamiento en garajes indi-
vidualizados, y el resto, hasta completar el nimero de departa-
mentos, en un aparcamiento general cubierto.

Los moteles de dos y una estrella, en lugar de garajes indi-
vidualizados, podrdn disponer de un aparcamiento general
cubierto, con un nimero de plazas igual al de unidades de alo-
jamiento.

La recepcién-conserjeria, que- estard permanentemente
atendida, se podra ubicar en un vestibulo utilizable como sala
de espera, con servicio telefénico. ,

— Servicios generales. De los sefialados en ‘el apartado 10

-de este epigrafe del anexo I, sélo se exigirdn, cuando proceda

por su categoria, los de:

Salones.

Cambio de moneda.

Asistencia sanitaria.

Servicio de cafeteria (en lugar del servicio de bar del apar-
tado 10).

Botiquin de primeros auxilios.

Piscina

Zona ajardinada

Seccién segunda
Establecimientos de playa

Articulo diecisiete. Definicion

Los establecimientos calificados como de playa serdn aque-
llos que ‘se sitien en primera linea, o a menos de 1.000 m de
una playa de mar o lago, siempre que dentro de la distancia
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hagen obstacles importants amb la linia litoral i en siga facil i
comode 1’accés.

En la publicitat o propaganda impresa, podra expressar-se
explicitament «Primera linia de platja» o, si-escau, «Hotel de
platja».

Article divuit. Requisits tecnics i especialitats

Els requisits técnics especifics que hauran de reunir seran
els que, conforme al grup, modalitat i categoria pretesa, figu-
ren en el corresponent annex, amb les especialitats segiients:

1. Les mesures minimes de les terrasses de les habitacions,
quan les hi haja, seran de 5 metres quadrats en les categories
de cinc, quatre i tres estrelles.

Quan en els establiments de dues i una estrella les terrasses,
si les hi ha, arriben a la dita superficie, podra reduir-se en 1,50
metres quadrats la superficie de les habitacions dobles, sempre
que el total resultant no siga inferior a 12 m2 en hotels i 10 m2
en hostals, i en un metre quadrat la de les senzilles, sense bai-
xar del minim de 6 m2.

2. Sera obligatoria en aquesta especialitat ’existencia de
terrassa o jardi i piscina en els hotels de cinc, quatre i tres
estrelles. o '

Seccid tercera
Establiments de muntanya -

Article dinou. Definicio

Es consideraran compresos en aquest apartat els ‘establi-
ments situats en zones d’interior I’altitud, climatologia i recur-
sos turfstics dels quals siguen propis de zona de muntanya.

Article vint. Requisits técnics i especialitats

Els requisits técnics especifics que hauran de reunir seran
els que, conforme al grup, modalitat i categoria pretesa figuren
en els annexos 11 II, Hotels i Hostals, amb les segiients espe-
cialitats:

1. Podra reduir-se en 2 metres quadrats la superficie que
per la seua categoria corresponga a les habitacions dobles,
sempre que el total resultant no siga inferior a 12 metres qua-
drats en hotels i 10 metres quadrats en hostals.

En habitacions senzilles la reduccié podra ser de fins un
metre quadrat sense-baixar del minim de 6.

2. Els establiments de muntanya hauran de disposar de
sales de jocs, lectura o TV amb independéncia del salé princi-
pal. ,

3. Tots els establiments de muntanya estaran dotats de,
almenys, una xemeneia, en sales o salons.

Secci6 quarta
Establiments-monument

Article vint-i-u. Definicié

Per a atorgar tal qualificaci, 1’establiment haura d’estar
instal.lat en edifici que, en atencié a les seues caracteristiques
historiques o artistiques, haja estat oficialment declarat com a
Bé d’Interes Cultural o inclos entre els catalogats com de
maxima proleccm per I’ organisme corresponent.

Article vint-i-dos. Requisits

Els requisits tecnics especifics que hauran de reunir seran
els-que, conforme al grup, modalitat i categoria pretesa, figu-
ren en els annexos I i II, Hotels i Hostals.

La Direccié General de Turisme podra atorgar les dispen-
ses pertinents que permeten 1’adequacié de 1’activitat a les

condicions fisiques de I’edifici, i hauran d’equilibrar-se tals

dispenses amb el valor artistic de I’arquitectura o decorac1o
com també d’altres factors compensatoris.

1993 09 10 9583

indicada no existan obstaculos 1mportantes con la linea litoral
y sea facil y cémodo el acceso a la misma.

En la publicidad o propaganda impresa, podrd expresarse
explicitamente «Primera linea de playa» o, en su caso, «Hotel
de playa».

Articulo dieciocho. Requisitos técnicos y especialidades

Los requisitos técnicos especificos que deberdn reunir
serdn los que, conforme al grupo, modalidad y categoria pre-
tendida, figuren en el correspondiente anexo, con las siguientes
especialidades:

1. Las medidas minimas de las terrazas de las habitaciones,
cuando las hubiera, serdn de 5 metros cuadrados en las catego-
rias de cinco, cuatro y tres estrellas.

Cuando en los establecimientos de dos y una estrella las
terrazas, si las hay, alcancen dicha superficie, podra reducirse
en 1,50 metros cuadrados la superficie de las habitaciones
dobles, siempre que el total resultante no sea inferior a 12 m?
en hoteles y 10 m® en hostales, y en un metro cuadrado la de
las sencillas, sin bajar del minimo de 6 m?.

2. Serd obllgatorla en esta espec1a11dad la existencia de
terraza o jardin y plscma en los hoteles de cinco, cuatro y tres
estrellas.

Seccién tercera’
Establecimientos de montafia

Articulo diecinueve. Definicion

Se consideraran comprendidos en este apartado los estable-
cimientos situados en zonas de interior cuya altitud, climatolo-
gia y recursos turisticos sean propios de zona de montaiia.

Articulo veinte. Requisitos técnicos y especialidades

Los requisitos técnicos especificos que deberdn reunir
serdn los que, conforme al grupo, modalidad y categoria pre-
tendida figuren en los anexos I y II, Hoteles y Hostales, con las
siguientes especialidades:

1. Podrd reducirse en 2 metros cuadrados la superficie que
por su categoria corresponda a las habitaciones dobles, siem-
pre que el total resultante no sea inferior a 12 metros cuadra-
dos en hoteles y 10 metros cuadrados en hostales.

En habitaciones sencillas la reduccién podrd ser de hasta un
metro cuadrado sin bajar del minimo de 6.

2. Los establecimientos de montafia habrdn de disponer de
salas de juegos, lectura o TV con independencia del salén pr1n-
cipal.

3. Todos los establecimientos de montafia estardn dotados

“de, al menos, una chimenea, en salas o salones. .

Seccién cuarta
Establecimientos-monumento

Articulo veintiyno. Definicién

Para otorgar tal calificacidn, el establecimiento deberd estar
instalado en edificio que, en atencidn a sus caracteristicas his-
toricas o artisticas, haya sido oficialmente declarado como
Bien de Interés Cultural o incluido entre los catalogados como
de mdxima proteccidn por el organismo carrespondiente.

Articulo veintidos. Requisitos

Los requisitos técnicos especificos que deberdn reunir
serdn los que, conforme al grupo, modalidad y categoria pre-
tendida, figuran en los anexos I y II, Hoteles y Hostales.

La Direccié General de Turisme podrd otorgar las dispen-
sas pertinentes que permitan la adecuacién de la actividad a las
condiciones fisicas del edificio, debiendo equilibrarse tales
dispensas con el valor artistico de la arquitectura o decoracion,
asi como de otros factores compensatorios.
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Secci6 cinquena
Establiments tipics

Article vint-i-tres. Definici6 i requisits

Es qualificaran com a tals aquells que en la seua arquitectu-
ra, decoraci6 i serveis reflectesquen les peculiaritats d’una
.determinada epoca, lloc o construccid, caracteristics i repre-
sentatius de la Comunitat Valenciana.

Els requisits técnics especifics que hauran de reunir seran
els que, conforme al grup, modalitat i categoria pretesa, figu-
ren en els annexos I i II, Hotels i Hostals, i es podran benefi-
ciar de les mateixes dispenses que els qualificats com a monu-
ment.

CAPITOL V
Procediment

Article vint-i-quatre. Tramits previs a I’ autoritzacio 1 classifica-
cié

Amb caracter previ al comengament de la construccié d’un
establiment hoteler, les empreses hauran de trametre a la
Direccié General de Turisme copia del projecte de I’esmentat
establiment hoteler a queé es refereix I’apartat ¢) de I’article 26,
junt amb una memoria en qué, amb precisié i detall, es referes-
ca la situaci6 geografica d’aquest, els requisits técnics generals

i especifics dels quals disposara I’establinient, tipus d’explota-

cié 1 peculiaritats d’instal.lacions i serveis, perque-la Direccié
General de Turisme els indique la categoria, modalitat i, si
escau, especialitat que poguera correspondre-li.

La categoria i modalitat que s’assenyale tindra caracter
exclusivament indicatiu, i sols es mantindra si s’acredita que la
construccid, instal.lacions i prestacié de serveis de 1’establi-
ment, s’ajusta al que especifica la documentacié i memoria
presentades.

Article vint-i-cinc. Autoritzacio i classificacié

1. La sol.licitud d’autoritzacié de posada en funcionament i
classificacié dels establiments hotelers, emplenada en impres
normalitzat, es dirigird a la Direccié General de Turisme
acompanyada de la documentacié assenyalada en I’article
segiient.

2. La Direccié General de Turisme resoldra aquesta en el
termini maxim de tres mesos, amb efectes estimatoris en cas
que transcorrega 1’esmentat termini maxim sense haver dictat
resolucid, d’acord amb el que estableix la Llei 30/1992, de 26
de novembre.

Article vint-i-sis. Documentacio.

1. Tota sol.licitud de posada en funcionament i classificacié
d’establiments hotelers haura d’anar acompanyada de la
segiient documentacio:

a) Document acreditatiu de la personalitat flslca o juridica
del titular de I’establiment.

b) Original, copia o fotocopia compulsada del titol que
acredite la disponibilitat de I’immoble per a la seua dedicaci6
com a.establiment hoteler per part del sol.licitant.

c) Projecte basic i d’execucid, per duplicat, a escala 1:100
signat per facultatiu i visat pel col.legi corresponent, amb pro-
nunciament exprés sobre el compliment del Decret 193/1988,
de 12 de desembre, del Govern Valencia, pel qual aprova les
Normes per a I’ Accessibilitat i 1’Eliminacié de Barreres Arqui-
tectoniques.

d) Llista per duplicat d’habitacions numerades amb indica-
cié de les seues caracteristiques, capacitat i superficies respec-
tives.

) Documents que acrediten el compliment dels requisits
minims d’infrastructura, d’acord amb el que disposa el Decret
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Seccién quinta
Establecimientos tipicos

Articulo veintitrés. Definicién y requisitos

Se calificardn como tales aquellos que en su arquitectura,
decoracion y servicios reflejen las peculiaridades de una deter-
minada época, lugar o construccién, caracteristicos y represen-
tativos de la Comunidad Valenciana.

Los' requisitos técnicos especificos que deberan reunir
serdn los que, conforme al grupo, modalidad y categoria pre-
tendida, figuran en los anexos I y II, Hoteles 'y Hostales,
pudiéndose beneficiar de las mismas dispensas que los califi-
cados como monumento.

CapiTULO V
Procedimiento

Articulo veinticuatro. Tramites previos a la autorizacién y cla-
sificacion.

Con cardcter previo al comienzo de la construcciéon de un
establecimiento hotelero, las empresas deberdn remitir a la
Direccié General de Turisme copia del proyecto del menciona-
do establecimiento hotelero a que se refiere el apartado c) del
articulo 26, junto con una memoria en la que, con precisién y
detalle, se refiera la situacion geografica del mismo, los requi-
sitos técnicos generales y especificos de los que dispondra el

- establecimiento, tipo de explotacion y peculiaridades de insta-

laciones y servicios, para que la Direccié General de Turisme
les indique la categoria, modalidad y, en su caso, especialidad
que pudiera corresponder a aquel.

La categoria y modalidad que se sefiale tendrd cardcter
exclusivamente indicativo y s6lo se mantendrd si se acredita
que la construccidn, instalaciones y prestacion de servicios del
establecimiento, se ajusta a lo especificado en la documenta-
cién y memoria presentadas.

Articulo veinticinco. Autorizacion y clasificacion

1. La solicitud de autorizacién de puesta en funcionamiento
y clasificacidn de los establecimientos hoteleros, cumplimenta-
da en impreso normalizado, se dirigird a la Direccié General
de Turisme acompafiada de la documentacién sefialada en el
articulo siguiente. '

2. La Direccié General de Turisme resolverd la misma en el
plazo médximo de tres meses, con efectos estimatorios en caso
de que transcurra el citado plazo méximo sin haber dictado
resolucion, de conformidad con lo establecido en la Ley
30/1992, de 26 de noviembre.

Articulo veintiséis. Documentacion

1. Toda solicitud de puesta en funcionamiento y clasifica-
cién de establecimientos hoteleros deberd ir acompafiada de la
siguiente documentacion:

a) Documento acreditativo de la personalidad fisica -0 juri-
dica del titular del establecimiento.

b) Original, copia o fotocopia compulsada del titulo que
acredite la disponibilidad del inmueble para su dedicacién
como establecimiento hotelero por parte del solicitante.

c¢) Proyecto bdsico y de ejecucion, por duplicado, a escala
1:100 firmado por facultativo y visado por el colegio corres-
pondiente, con pronunciamiento expreso sobre el cumplimien-
to del Decreto 193/1988, de 12 de diciembre, del Gobierno
Valenciano, por el que aprueba las Normas para la Acce51b111-
dad y Eliminacién de Barreras- Arquitectdnicas.

d) Relacién por duplicado de habitaciones numeradas con
indicacién de sus caracteristicas, capacidad y superficies res-
pectivas.

e) Documentos que acrediten el cumplimiento de los requi-
sitos minimos de infraestructura, de conformidad con lo dis-



DOGY - Nim. 2.100

73/1989, de 15 de maig, del Govern Valencia.

f) Document en que conste el compliment de les mesures
de seguretat i, en especial, la normativa vigent en materia de
protecci6 contra incendis.

g) Memoria en que es faga constar I’estructura de personal

i mitjans tecnics de que es disposa per a I’explotacié de I’esta-

bliment. ) -

h) Amb caracter voluntari, qualssevol altres documents que
recolzen la proposta de classificaci6 de I’ establiment hoteler en
el grup, modalitat, especialitat i categoria preteses.

2. Quan se sollicite la classificacié d’un establiment com a
pensid, podra substituir-se la documentaci6 exigida en I’apartat
¢) per una memoria técnjca acompanyada d’un croquis.

3. La Direccié General de Turisme podra requerir que es
complemente la documentacié aportada quan s’estime neces-
sari, i es paralitzard en aquest suposit el termini maxim de
resolucio.

4. Abans de I’entrada en funcionament de 1’establiment
hoteler, haura de justificar-se I’ obtencm de la llicéncia munici-
pal d’activitat.

Article vint-i-set. Classificacio i reclassificacio

1. La classificacio dels establiments hotelers es fixara en
base a les exigencies i requisits continguts en aquesta disposi-
cio. ‘

2. La classificacié atorgada per la Direccié General de
Turisme es mantindra mentre perdure el compliment de les
condicions i requisits determinants d’aquella, i podra ser revi-
sada d’ofici mitjancant el corresponent expedient, en qué
s’oira I’interessat. .

Basicament, aquesta revisié podra efectuar-se quan es com-

“prove un notori deteriorament en I’edificacid, instal.lacions o
en la qualitat dels elements d’ds del client, especialment els
utilitzats per al seu descans.

3. A efectes de reclassificacié, fonamentalment quan afecte
a una disminucié de categoria, podran crear-se comissions
consultives.

4. La Direccié General de Turlsme ponderant globalment
les condicions exigides als distints grups, modalitats i catego-
ries d’establiments hotelers, podra dispensar d’alguna o algu-
nes d’elles quan aixi ho aconsellen les seues caracteristiques
especials o el nombre, qualitat i altres circumstancies de les
condicions existents. ‘

 Aquesta ponderacié global podra suposar també la classifi-
cacio de I’establiment en categoria inferior a la sol.licitada.

Article vint-i-vuit. Modificacions -

Tota modificacié dels establiments que puga afectar la seua
classificacié o capacitat, haura de sol.licitar i obtenir la corres-
ponent autoritzacié de la Direccié General de Turisme, mit-
jancant el procediment previst en I’article 25 i amb la presenta-
ci6 prévia dels documents que, dels assenyalats en 1’article 26,
a continuacié s’indiquen:

Ir.  Quan la modificaci6 afecte la classificaci6, els assen-
yalats en els apartats c) i f) quan aquesta modificacié afecte el
projecte inicial, el d) quan implique augment de categoria.

2n. Quan la modificacié afecte la capacitat, els assenya-
lats en els apartats c), d), e), i h) en tot cas, i els dels apartats
b), f) i g) quan procedesca.

Els canvis de titular, denominacié i altres modificacions
que no afecten a la classificacié o capacitat de 1’establiment
seran comunicats a I’administracié turistica aportant la docu-
mentacid, de I’assenyalada en I’article 26, que els justifique.
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puesto en el Decreto 73/1989, de 15 de mayo, del Gobierno
Valenciano.

f) Documento en el que conste el cumplimiento de las
medidas de seguridad y, en especial, la normativa vigente en
materia de proteccién contra incendios.

g) Memoria en la que se haga constar la estructura de per-
sonal y medios técnicos de que se dispone para la explotacion
del establecimiento.

h) Con caricter voluntario, cualesquiera otros documentos
que apoyen la propuesta de clasificacion del establecimiento
hotelero en el grupo, modalidad, especialidad y categoria pre-
tendidas.

2. Cuando se solicite la clasificacién de un establecimiento
como pension, podrd sustituirse la documentacién exigida en
el apartado c) por una memoria técnica acompaiiada de un cro-
quis.

3. La Direccié General de Turisme podrd requerir que se
complemente la documentacién aportada cuando se estime
necesario, paralxzandose en este supuesto el plazo max1mo de
resolucién.

4. Antes de la entrada en funcionamiento del estableci-
miento hotelero, deberd justificarse la obtencidn de la licencia
municipal de actividad.

Articulo veintisiete. Clasificacién y reclasificaciéon

1. La clasificacion de los establecimientos hoteleros se fija-
rd en base a las exigencias y requisitos contenidos en la pre-
sente disposicion.

2. La clasificacién otorgada por-la Direccié General de
Turisme se mantendrd en tanto perdure el cumplimiento de las
condiciones y requisitos determinantes de aquélla, pudiendo
ser revisada de oficio mediante el correspondiente expediente,
en el que se oird al interesado.

Bésicamente, dicha revision podrd efectuarse cuando se
compruebe un notorio deterioro en la edificacidn, instalaciones
o en la calidad de los elementos de uso del cliente, especial-
mente los utilizados para su descanso.

3. A efectos de reclasificacion, fundamentalmente cuando
afecte a una disminuci6n de categoria, podran crearse comisio-
nes consultivas.

4. La Direcci6 General de Turisme, ponderando global-
mente las condiciones exigidas a.los distintos grupos, modali-
dades y categorias de establecimientos hoteleros, podra dis-
pensar de alguna o algunas de ellas cuando asi lo aconsejen sus
caracteristicas especiales o el nimero, calidad y demds cir-
cunstancias de las condiciones existentes.

Dicha ponderacién global podra suponer también la clasifi-
cacién del establecimiento en categoria inferior a la solicitada.

Articulo veintiocho. Modificaciones

Toda modificacion de los establecimientos que pueda afec-
tar a su clasificacién o capacidad, debera solicitar y obtener la
correspondiente autorizacién de la Direccié General de Turis-
me, mediante el procedimiento previsto en el articulo 25 y pre-
via presentacién de los documentos que, de los sefialados en el
articulo 26, a continuacién se relacionan:

1°. Cuando la modificacién afecte a la clasificacidn, los
sefialados en los apartados c) y f) cuando dicha modificacién
afecte al proyecto inicial, el d) cuando implique aumento de
categoria.

2°. Cuando la modificacién afecte a la capacidad, los sefia-
lados en los-apartados c), d), ), y h) en todo caso, y los de los
apartados b), f) y g) cuando proceda.

Los cambios de titular, denominacién y demds modifica-
ciones que no afecten a la clasificaciéon o capacidad del esta-
blecimiento serdn comunicados a la administracién turistica
aportando cuanta documentacion, de la sefialada en el articulo
26, los justifique.
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Article vint-i-nou. Periode de funcionament

El titular de tot establiment hoteler esta obligat a comunicar
a ’administracio turistica el periode de funcionament.

“Tot tancament d’un establiment hoteler dins d’aquest perio-

de de funcionament haura de, aixi mateix, ser comunicat a -

I’administracio turistica en el termini dels quinze dies segiients
a haver-se produit, indicant-ne la causa i durada. Quan aquesta
excedesca de nou mesos produira la baixa de 1’establiment, i el
titular haura de sollicitar la reobertura amb I’aportacié dels
documents que, dels assenyalats en I’article 26, la justifiquen.

Article trenta. Normes de régim interior

Els establiments hotelers seran considerats com a establi-
ments oberts al piblic. La direccié de cada establiment podra
acordar normes de-regim interior sobre Us dels serveis o
instal.lacions.

CariToL VI
Infraccions

Article trenta-u. Régim de sancions

Les infraccions contra el que disposa aquest decret seran
sancionades d’acord amb el que disposa la Llei 1/1989, de 2 de
marg, per la qual s’aprova el réegim d’inspeccié i procediment
en mateéria de- disciplina turistica i les disposicions que la des-
pleguen.

Article trenta-dos. Especial consideracié de la falta d’adapta—
ci6 a-aquesta reglamentacié

D’acord amb el que estableix la Llei 1/1989, de 2 de marg,
citada, es considerara infraccié administrativa de caracter molt
greu, prevista en 1’apartat 2 de I’article 10 de la dita llei,
I’exercici de I’activitat d’allotjament turistic en establiments
regulats en aquest decret sense haver formulat la declaracié i
sol.licitud de classificacié en el termini de 1’any a que es refe-
reix la disposici6 transitoria primera.

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera -

I. Tots els establiments hotelers sol.licitaran de la Direccid
General de Turisme, en el termini d’un any, la classificacié en
algun dels grups, modalitats i categories contingudes en aquest
decret, i formularan la declaracié de les caracteristiques de
I’establiment en imprés normalitzat. -

II. Amb caracter previ a efectuar la dita sol.licitud, hauran
d’adaptar les seues instal.lacions i serveis al grup, modalitat i
categoria a que pretenguen accedir o en que pretenguen man-
tenir-se, sense perjudici del que disposa I’apartat segiient.

IIL En el cas que I"adaptacio es referesca als requisits dels
annexos I i I d’aquest decret que a continuacié s’indiquen, la
classificacio es resoldra condicionada a que la dita adaptacié
es realitze en els terminis que a continuacid s’indiquen:

1). A raé d’un minim del deu per cent anual el requisit a
que és refereix ’apartat 1.1.a) per a establiments de tres estre-
lles. En el cas que es pretenga instal.lar un sistema centralitzat
i no es puga emprendre 1’execucid del percentatge del deu per
cent d’habitacions de forma individualitzada, es podra presen-
tar un pla o projecte d’execucio de la instal.lacié que garantes-
ca que aquesta quedara finalitzada en termini, com si es donara
compliment a aquest percentatge.

2). En el termini de cinc anys:

Grup primer: hotels
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Articulo veintinueve. Periodo de funcionamiento

El titular de todo establecimiento hotelero estd obligado a
comunicar a la administracién turistica su periodo de funciona-
miento.

Todo cierre de un establecimiento hotelero dentro de dicho
periodo de funcionamiento deberd, asimismo, ser comunicado
a la administracién turistica en el plazo de los quince dias
siguientes a haberse producido, indicando su causa y duracion.
Cuando ésta exceda de nueve meses producird la baja del esta-
blecimiento, debiendo el titular solicitar la reapertura con apor-
tacion de los documentos que, de los sefialados en el articulo
26, la justiﬁquen.

Articulo treinta. Normas de régimen interior

Los establecimientos hoteleros seran con51derados como
establecimientos abiertos al publico. La direccién de cada esta-
blecimiento podrd acordar normas de régimen interior sobre
uso de los servicios o instalaciones.

CarITULO VI
Infracciones

Articulo treinta y uno. Régimen de sanciones

Las infracciones contra lo dispuesto en el presente decreto
serdn sancionadas conforme a lo dispuesto en la Ley 1/1989,
de 2 de marzo, por la que se aprueba el régimen de inspeccién

y procedimiento en materia de disciplina turistica, y dlspom-
c10nes de desarrollo.

Articulo treinta y dos. Especial consideracién de la falta de
adaptacion a la presente reglamentacion. '

Conforme a lo establecido en la Ley 1/ 1989 de 2 de marzo,
citada, se considerard infracciéon administrativa de carécter
muy grave, prevista en el apartado 2 del articulo 10 de dicha
ley, el ejercicio de la actividad de alojamiento turistico en esta-
blecimientos regulados en el presente decreto sin haber formu-
lado la declaracién y solicitud de clasificacién en el plazo del
afio-a que se refiere la disposicion transitoria primera.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera

I. Todos los establecimientos hoteleros solicitaran de la
Direccié General de Turisme, en el plazo de un afio, su clasifi-
cacion en alguno de los grupos, modalidades y categorias con-
tenidas en el presente decreto, formulando la declaracién de
las caracteristicas del establecimiento en impreso normalizado.

II. Con caricter previo a efectuar dicha solicitud, deberdn
adaptar sus instalaciones y servicios al grupo, modalidad y
categoria a la que pretendan acceder o en la que pretendan
mantenerse, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
siguiente. '

IIL. En el caso de que la adaptacion se refiera a los requisi-
tos de los anexos I y II de este decreto que a continuacién se
relacionan, la clasificacién se resolverd condicionada a que
dicha adaptacidn se realice en los plazos que a continuacion se
indican: ‘

1) A razén de un minimo del diez por ciento anual el requi-
sito a que se refiere el apartado I.1.a) para establecimientos de
tres estrellas. En el caso de que se pretenda instalar un sistema
centralizado y no se pueda acometer la ejecucién del porcenta-
je del diez por ciento de habitaciones de forma individualizada,
se podrd presentar un plan o proyecto de ejecucién de la insta-
lacién que garantice que la misma quedard finalizada en plazo,
como si se diera cumplimiento a dicho porcentaje.

2) En el plazo de cinco afios:

Grupo primero: hoteles
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Cinc estrelles:

III. 3.a).1.

IV. 10.1), 0), p) i Q).
Quatre estrelles:

III. 3.a).1.

IV 10.0). o).
Tres estrelles:

II. 2.a)1 3.

III. 1.c).1.

III. 3.a).1.
Dues estrelles:

III. 1.c).1.

III. 3.2).1.

IV.1i2.

Una estrella:

III. 1.c).1.

III. 4.

IV.1.
Hotels-apartament
1.a). Superficie minima total.
2. Banys. Un per dormitori, siga aquest doble o individual.
Grup segon: hostals
Dues estrelles: |

IV.1i2.

Una estrella:

IL. 1.a).

III. 2.a).2.

3). En el termini de tres anys:
Grup primer: hotels
Cinc estrelles:

III. 1.c).1 i 3.

IV. 10.1) i m).
Quatre estrelles:

III. 1.c) 11 3.

IV. 10.1) i m).
Tres estrelles:

© L3.a).
1L 1.¢).2.

I1I. 3.2).4.
Dues estrelles:

L 3.a).

Una estrella:

I.3.a). ..

Segona

Els establiments hotelers que, estant autoritzats i classifi-
cats a I’entrada en vigor d’aquest decret, justifiquen la impos-
sibilitat d’adequacid a algun dels requisits dels annexos I i II
d’aquesta norma que a continuacié s’indiquen, mantindran la
classificacié en que es trobaven, sense que puguen accedir a un
grup o categoria superior.

Grup primer: hotels

Cinc estrelles:

L. 1.d) i 2.
III. 3.a).1.
IV. 10.11), 0), p) i Q).

Quatre estrelles: )

II. 1.d) i 2.
I1I. 3.a).1.
IV. 10.11) i 0).

Tres eswelles:

II. 2a)i 3.
MIL.1.d)i?2.
111 3.a).1.

- Dues estrelles:
II. 1.d) i 2.
III. 3.a).1.
IvV.1i2.

Cinco estrellas:

III. 3.a).1.

IV. 10.11), 0), p) y Q).
Cuatro estrellas:

III. 3.a). 1. .

IV. 10.11). y 0).
‘Tres estrellas:

II. 2.a) y 3.

IMI. 1.c).1.

III. 3.a).1.

Dos estrellas:

III. 1.¢).1.

III. 3.a).1.

V.1y2.

Una estrella:

III. 1.¢).1.

I11.4.

IV-1.
Hoteles-apartamento
1.a). Superficie minima total. - -
2. Bafios. Uno por dormitorio, sea éste doble o individual.
Grupo segundo: hostales
Dos estrellas:

V.1y2.

Una estrella:.

II. 1.a).

III. 2.a).2.

3) En el plazo de tres afios:
Grupo primero: hoteles
Cinco estrellas:

III. 1.c).1y 3.

IV-10.1) y m).
Cuatro estrellas:

I 1.c).1 y 3.

1V.10.1) y m).

Tres estrellas:

I. 3.a).

III. 1.¢).2.

III. 3.a).4.

Dos estrellas:

1. 3.a).
Una estrella:

I. 3.a).

Segunda

Los establecimientos hoteleros que, estando autorizados.y
clasificados a la entrada en vigor del presente decreto, justifi-
quen la imposibilidad de adecuacién a alguno de los requisitos
de los anexos I y II de esta norma que a continuacion se rela-
cionan, mantendrdn la clasificacién en la que se encontraban,
sin que puedan acceder a un grupo o categoria superior.

Grupo primero: hoteles

Cinco estrellas:

L. 1.d) y 2.
I1I. 3.a).1.
IV- 10.4), 0), p) y Q).
" Cuatro estrellas:
III. 1.d) y 2.
III. 3.a).1.
IV-10.1) y o).
-Tres estrellas:
CII-2.a) y 3.
I.1.d) y 2.
111 3.a).1.

Dos estrellas:

. 1.d) y 2.
III. 3.a).1.
IV-1y2.
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Una estrella:

. 1.d)i2.
I11. 4.
IV 1.

Hotels-apartament

1.a) Superficie minima total.

2. Banys. Un per dormitori, siga aquest doble o individual.

Grup segon: hostals

Dues estrelles:

III. 1.b), l.c)i 2.
IV.1i2.
Una estrella:
" 1L l.a)
III. 1.b), 1.c¢)
I1L. 2.a).2.

La justificaci6 de la impossibilitat d’adequaci6 a algun dels
requisits anteriorment enumerats es presentara davant I’admi-
nistracié turistica junt amb la sol.licitud de reclassificacié de
’establiment.

Tercera

Els establiments hotelers anomenats hostals amb categoria
de tres estrelles existents a 1’entrada en vigor d’aquest decret
podran mantenir aquesta modalitat i categoria sempre que en el
termini d’un any adapten les seues instal.lacions i serveis a les
exigencies regulades per als hotels de dues estrelles, excepte
allo relatiu a entrades, ascensors i escales d’us exclusiu.

Quarta
Els establiments que adapten les seues instal.lacions i ser-
veis a les exigéncies contingudes en aquesta norma, tindran

accés preferent a les distintes linies d’ajudes de la Generalitat
Valenciana. :

DISPOSICIO DEROGATORIA

-

Queda derogat el Decret 137/1986, de 10 de novembre, del
Govern Valencia, sobre regulacié d’establiments hotelers a la
Comunitat Valenciana.

DISPOSICIONS FINALS

Primera

Faculta el Conseller d’Indistria, Comerg i Turisme per a
dictar les disposicions necessaries en compliment i desplega-
ment d’aquest decret.

Segona

Aquest decret vigira als vint dies de la seua publicacio en el
Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 17 d’agost de 1993.

El President de la Generalitat Valenciana,
JOAN LERMA I BLASCO
El Conseller d’Indistria, Comerg i Turisme,
MARTIN SEVILLA JIMENEZ

ANNEX I

Requisits técnics especifics dels establiments
hotelers del grup primer

A) Hotels
I. Instal.lacions

1. Refrigeraci6 (*) ) i i
a) Habitacions SI SI  SI — —

Una estrella:
"ML 1.d) y 2.
III. 4.
V. 1.

Hoteles-apartamento

1.a) Superficie minima total.

2. Baiios. Uno por dormitorio, sea éste doble o individual.

Grupo segundo: hostales :

Dos estrellas:

III. 1.b), 1.c) y 2.
IV.1y2.
Una estrella:
II. 1.a)
III. 1.b), l.c)
III. 2.a).2.

La justificacion de la imposibilidad de adecuacién a alguno
de los requisitos anteriormente enumerados se presentard ante
la administracién turistica junto con la solicitud de reclasifica-
cién del establecimiento.

Tercera

Los establecimientos hoteleros denominados hostales- con
categoria de tres estrellas existentes a la entrada en vigor de
este decreto podrdn mantener dicha modalidad y categoria
siempre que en el plazo de un afio adapten sus instalaciones y
servicios a las exigencias reguladas para los hoteles de dos
estrellas, excepto lo relativo a entradas, ascensores y escaleras
de uso exclusivo.

Cuarta

Los establecimientos que adapten sus instalaciones y servi-
cios a las exigencias contenidas en la presente norma, tendrdn
acceso preferente a las distintas lineas de ayudas de la Genera-
litat Valenciana.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogado el Decreto 137/1986, de 10 de noviembre,
del Gobierno Valenciano, sobre regulacién de establecimientos
hoteleros en la Comunidad Valenciana.

DISPOSICIONES FINALES

Primera

Faculto al Conseller d’Inddstria, Comer¢ i Turisme para
dictar las disposiciones necesarias en cumplimiento y desarro-
llo del presente decreto.

Segunda

El presente decreto entrard en vigor a los veinte dias de su
publicacidn en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valencia, 17 de agosto de 1993.

El President de la Generalitat Valenciana, |
. ‘JOAN LERMA I BLASCO
El Conseller d’Industria, Comerg i Turisme,
-MARTIN SEVILLA JIMENEZ

ANEXO 1

Requisitos técnicos especificos de los establecimientos
hoteleros del grupo primero -

A) Hoteles
L. Instalaciones

1. Refrigeraéién (*) ) i . i
a) Habitaciones SI SI SI —_ —
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b) Serveis sanitaris generals SI: SI: — — b) Servicios sanitarios generalesSI: SI: —_ _ —
c) Passadissos SI SI ) ¢) Pasillos . SI SI — — —
d) Altres zones d’s comu SI SI SI — — d) Demads zonas de uso comin SI SI SI — —
2. Aigua calenta _ si  si si si  si 2. Agua caliente si si  si si  si
3. Calefacci6 (*) i} . ) i i 3. Calefaccion (*) ) i i ) )
a) Habitaci6 bany inclos SI SI SI SI .- SI a) Habitacién incluido bafio SI SI SI SI SI
b) Serv. sanitaris grals. SI SI SI — — b) Serv. sanitarios generales  SI SI SI — —
_¢) Passadissos - SI SI SI — — c) Pasillos SI SI SI — —
~d) Altres zones d’ds comu SI SI SI SI SI d) Demads zonas de uso comin SI SI SI SI SI
4. Telefon ) i i . i 4. Teléfono ) . ) i )
a) Zones d’us comu SI SI SI SI SI a) Zonas uso comun SI SI SI SI SI
b) Habitacions SI SI SI SI — b) Habitaciones SI SI SI SI —
c) Cambres de bany SI — —_— — — ¢) Cuartos de bafio SI — — — —
d) General per planta (**) _ — - — SI d) General por planta (**) — — — — SI

(*) Sempre amb la possibilitat d’aconseguir una temperatura
ambient d’acord amb la legislacié vigent en matéria energetica. La
refrigeracié en passadissos podra substituir-se per un sistema’ de reno-
vaci6 d’aire.

El control en la categoria cinc, quatre i tres estrelles haura de
poder realitzar-se individualment per cada estanca o habitacid.

(**) Excepte si hi ha teléfon en totes les habitacions.

I1. Comunicacions - - : .
5 4 3. 2 1

1. Ascensors ) si Si si  si si
a) A partir nombre de plantes B+1 B+l B+l B+2 B+2
2. Muntacarregues SI- SI - SI — —
a) A partir nombre de plantes B+1 B+l B+l — —
3. Escales ) . i 3 .
a) Clients SI SI SI SI SI
b) Servei SI SI SI — —
4. Eixides ) 3 3 3 ;
a) Clients SI SI SI SI SI
b) Serveis SI SI SI - SI —

5. Elements d’evacuacio (*) Si si Si Si Si
(*) D’acord amb la normativa vigent en materia de protecc10
d’incendis 1 seguretat.

IIL. Zona de clients

5 4 3 2 1
1. Habitacions. .
a) Classes ) ) e i ) 3
1. Doble SI SI SI SI SI
2. Dble. amb sal6 o suite jr. SI SI. — — —
3.D’is mdmdual SI  SI SI SI SI
4. Suite (*) - SI SI — — —

5. Altres (**) — — — — —
b) Il.luminacié mitjana en lux 250 250 200 150 150
¢) Dotaci6: :

1. Llits (***) st st sf st st
2. Televisi6 color SI SI SI — —
3. Minibar : si si — - —

4. Canals internacionals de TV Si sT — — —

5. Misica ambiental

minim dos canals Si SI: - - —
6. Escriptori SI SI SI — —
7. Cadires +2 +2 +2 SI SI
8. Espill si  si si si  si

d) Superficies (no incloses
les de les cambres de bany)

1. Dobles -17m2 16m2 15m2 14m2 12m2
2. Dobles amb sal6 (****) 15m2 14m2. 13m2 12m2 11m2
3. D’ts individual 10m2 9m2 8m2 7m2 6m2

4. Sal6 (****) 12m2 10m2 10m2 9m2 8m2
2. Terrasses en habitacions (¥ *%*):
a) Superficie 4m2 4m2 3,50m23,30m2  3m2
b) Amplaria minima 1,60m 1,60m 1,40m_1,30m 1,30m
(*) Conjunt de dues o més habitacions amb les seues correspo-
nents cambres de bany i almenys un salé.
(**) Sempre que, a més de la superficie minima fixada en aquest
apartat per a cadascun dels tipus, I’habitacié compte, per plaga, amb

(*) Siempre con la posibilidad de conseguir una temperatura

- ambiente de conformidad con la legislacién vigente en materia ener-

gética. La refrigeracion en pasillos podra sustituirse por un sistema de
renovacion de aire.

El control en la categoria cinco, cuatro y tres estrellas deberd
poder realizarse individualmente por cada estancia o habitacion.

(**) Excepto si hay teléfono en todas las habitaciones.

II. Comunicaciones
5 4 3 2 1

1. Ascensores : si Si Si Si .- si
a) A partir nim. de plantas B+1 B+1 B+l B+2 B+2
2. Montacargas SI SI SI — —
a) A partir nim. de plantas B+1 -~ B+1 B+l — —
3. Escaleras i 3 ) i i
a) Clientes B SI SI SI SI SI
b) Servicio SI  .SI SI — —
4, Salidas i . i ) i
a) Clientes SI SI SI SI SI
b) Servicios SI SI SI SI —

5. Elementos de evacuacién (*) SI SI Si si SI

(*) De conformidad con la normativa vigente en materia de pro-
teccion de incendios y seguridad. .

III. Zona de clientes

1. Habitaciones.

a) Clases i i} i i i
1. Doble SI SI SI SI SI
2. Dble. c/salén o suite jr. SI Sl | —— — i
3. De uso individual SI SI SI SI SI
4. Suite (*) SI SI — — —

5. Otras (**) — — — — —_
b) lluminacién mediaen lux 250 250 200 150 150
c) Dqtacién:

1. Camas (*¥*¥) si s si si sI
2. Television color SI SI SI — —
3. Minibar SI SI — — —
4. Canales internacionales i i

de TV SI SI — — —
5. Miisica ambiental minimo i i )
dos canales SI SI — — —
6. Escritorio SI SI SI — —
7. Sillas +2 +2 +2 SI SI
8. Espejo R si si Si Si

d) Superficies (no incluidas
las de los cuartos de bafio)

1. Dobles 17m2 16m2 15m2 14m2 12m2
2. Dobles con sal6n (¥***) 15m2 14m2 13m2 12m2 11m2
3. De uso individual I0m2 9m2 8m2 7m2 6m2
4. Saldn (****) 12m2 10m2 10m2 9m2 8m2

2. Terrazas en habitaciones (*****):

a) Superficie 4m2  4m23,50m23,30m2 3m2

'b) Anchura minima 1,60m 1,60m 1,40m 1,30m 1,30m

(*) Conjunto de dos o mds habitaciones con sus correspondlemes
cuartos de bafio y al menos un salén.

(**) Siempre que, ademés de la superficie minima fijada en este
apartado para cada uno de los tipos, la habitacién cuente, por plaza,
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- els m2 fixats per a les individuals segons la seua categoria, i amb el

limit de quatre places per habitacio.

. (***) El somier sera de molls o semblant, i en tres, quatre i cinc
estrelles hauran de tenir canapé.

En qualsevol de les categories, els elements integrants del lit
hauran d’estar en perfecte estat de conservacio.

Per a poder fer piiblica 1’existéncia de llits supletoris en habita-
- cions, la superficie d’aquestes haura d’excedir, per llit, un vint-i-cinc
per cent de la minima exigible segons la categoria que es pretenga.

(****) No és obligatori en els establiments de 3, 2 i 1 estrella
pero, si les hi ha, hauran de tenir la superficie indicada.

(*****) No és obligatoria 1’existéncia de terrassa, perd perque
puga ser considerada com a tal haura de tenir la superficie indicada,
sense que puga en cap cas oferir-se a través de publicitat si manca
d’aquestes mesures.

3. Cambra de bany

en habitacions Si Si Si Si —
a) Dotacid : i i

1. Banyera 1,70 1,70 SI -SI -
2. Lavabos SI SI SI SI SI
3. Water (*#k***) SI SI SI SI SI
4. Eixugador (¥******) SI SI SI — —
5. Poal higiénic SI SI SI SI SI
6. Banqueta - SI SI SI SI SI

b) Il.luminacié mitjana en lux 200 200 150 150 150
c) Preses de corrent amb i i i i 3
indicador de voltatge SI SI SI SI SI’

4. Lavabos — — — — Si

(*****x) En cinc estrelles, en recinte independitzat de la resta del
bany.

(¥****%%) En tres estrelles, podra establir-se aquest servei a tra-
vés de la recepcid, a disposicié dels clients.

IV. Serveis generals

s 0403 2 1
1. Serv. sanitaris grals. (*) SI SI SI . SI SI
2. Ofici en totes . . i
es plantes (**) SI SI SI
3. Servei de caixes fortes
individuals a disposici6

dels clients si st si — —-

4. Servei de custodia de diners

iobjectes de valor lliurats contra

rebut als clients, sempre que no . )

compten amb el servei anterior — —_ = SI SI

5. Diposit d’equipatges en lloc

tancat i destinat exclusivament 3 i )

a tal finalitat si si SI si  —

6. Garatge per a clients SI SI — —_- -

— percentatges de places )

d’aparcament en relaci6 al nimero

otal d’habitacions no  no —_ = =

' inferior inferior
al 50% al 25% — — —

7. Recepcié/consergeria (***) SI SI SI SI SI

8. Serv. d’habitacions (***)  SI Si SI — —

9. Servei de bugaderia i} ) i

i planxat (***) SI SI SI — —

(*) N’hi hauran en totes les plantes on hi haja salons, menjadors o
llocs de reunid.

(**) Cambra auxiliar de servei de neteja amb fregador o abocador
i armari. Hauran d’estar comunicats directament amb les escales de
servei i/o muntacarregues quan les hi haja. En dues i tres estrelles
sera obligatori sempre que hi hagen 10 o més habitacions per planta.
Si €l nombre d’aquestes per planta féra inferior a 10, s’exigira un
ofici cada 10 habitacions, amb independéncia del nombre de plantes
en qué es troben ubicades.

(***) Conforme defineix 1’art. 10. En cinc i quatre estrelles, el
servei d’habitacions-es prestara 24 hores; en tres estrelles I’establi-
ment fixara I’horari, donant-li publicitat suficient.

' 5 4 3.2 1
10. Serveis generals: . i o ) 3
a) Salons SI SI SI SI SI

con los m2 fijados para las individuales segiin su categoria, y con el
limite de cuatro plazas por habitacion.

(***) El colchdon serd de muelles o similar, y en tres, cuatro y
cinco estrellas deberdn tener canapé.

En cualquiera de las categorias, los elementos integrantes de la
cama deberdn estar en perfecto estado de conservacion.

- Para poder publicitar la existencia de camas supletorias en habita-
ciones, la superﬁcne de éstas deberd exceder, por cama, un veinticinco
por ciento de la minima exigible segtin la categoria que se pretenda.

(****) No es obligatorio en los establecimientos de 3, 2 y 1
estrella pero, si las hubiere, deberan tener la superficie indicada.

(*****) No es obligatoria la existencia de terraza, pero para que
pueda ser considerada como tal deberd tener.la superficie indicada,
sin que pueda en ningiin caso ofertarse publicitariamente careciendo
de dichas medidas.

3. Cuarto de baifio en

habitaciones si Si i Si —
a) Dotacion . i

1. Bafiera 1,70 1,70 SI SI —
2. Lavabos SI SI SI SI SI
3. Inodoro (*****x*) SI SI SI SI SI
4. Secador (k****kx) SI SI SI — —
5. Cubo higiénico SI SI SI SI SI
6. Banqueta SI SI SI SI SI

b) lluminacién mediaenlux 200 200 150 150 150
c¢) Tomas de corriente con ) . ) . .
indicador de voltaje SI SI SI SI SI

4. Aseos — — — — Si

(******) En cinco estrellas, en recinto independizado del resto
del baiio.

(x*¥#xxx) En tres estrellas, podrd establecerse este servicio a tra-
vés de la Recepciodn, a disposicion de los clientes.

IV. Servicios generales
s 04 03 21

1. Serv. sanitarios generales (*) SI SI SI SI SI

2. Oficio en todas ) ) 3 ’

las plantas (**) SI SI SI SI —

3. Servicio de cajas fuertes

individuales a disposicion i i

de los clientes SI SI SI —_ -

4. Servicio de custodia de

dinero y objetos de valor

entregados que no cuenten i i

con el servicio anterior — — — SI SI

5. Depésito de equipajes

en’lugar cerrado y destinado ) ) ) i

exclusivamente a tal finalidad ~ SI SI SI SI —

6. Garaje para clientes SI SI — — —

— porcentaje de plazas

de aparcamiento en relacién

al nimero total de habitaciones no no - — — —

inferior inferior

7. Recepcién/Conserjeria (***) SI SI SI SI SI

8. Serv. de habitaciones (***) SI. Si SI — —

9. Servicio de Lavanderia . ) )

y planchado (***) : SI . SI- SI — —

(*)Existirdn en todas’las plantas donde hayan salones, comedores
o lugares de reunion.

(**) Cuarto auxiliar de servicio de limpieza con fregadero o ver-
tedero y armario. Deberan estar comunicados directamente con las
escaleras de servicio y/o montacargas cuando lo hubiere. En dos y
tres estrellas serd obligatorio siempre que existan 10 6 mds habitacio-
nes por planta. Si el nimero de éstas por planta fuera inferior a 10, se
exigird un oficio cada 10 habitaciones, con independencia del niimero
de plantas én que se encuentren ubicadas.

(***) Conforme se define en el art. 10. En cinco y cuatro estre-
llas, el servicio de habitaciones se prestard 24 horas; en tres estrellas
el establecimiento fijard el horario, didndole publicidad suficiente.

5 4 3 2 1
10. Servicios generales: i . 3 3 3
a) Salones SI SI SI SL SI
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b) Menjador (¥***) si s si si si b) Comedor (****) s si si si o sI
c) Missatgeria SI SI SI — — ¢) Mensajeria SI SI SI — -
d) Fax SI SI SI — — d) Fax Si Si Si — —
e) Canvi de moneda SI SI SI — — e) Cambio de moneda SI SI 81 — —
f) Assisténcia sanitaria SI SI SI SI SI f) Asistencia sanitaria SI SI SI SI SI
g) Servei de cura de xiquets . . g) Servicio de cuidado de i i
a peticié del client - SI SI — — — nifios a peticién del cliente SI SI — — —
h) Sales de reunions SI SI — — — h) Salas de reuniones SI SI — — —
i) Servei de traductors i i i) Servicio de traductores i i
a peticié del client SI S1 — — — a peticién del cliente SI SI — - -
Jj) Servei de barSI SI SI — — j) Servicio de bar . SI SI SI - —
k) Farmaciola de primers i i ) i 3 k) Botiquin de primeros
auxilis SI Sl SI SI SI auxilios Si Si Si si  si
1) Gimnas SI SI — —_ — 1) Gimnasio SI SI — — —
m) Sauna SI SI —_ — _ m) Sauna SI SI — — —
n) Pistes de tennis, front i n) Canchas de tenis, fronton i
0 squash SI — — — — 0 squash SI — — - —
fi) Piscina descoberta SI SI — — — i) Piscina descubierta SI SI — — —
(k) ) (k)

0) Zona enjardinada (****%*) SI: SI — — — 0)Zona ajardinada (*****) SI: Si — — —
p) Parc infantil SI — — — — p) Parque infantil SI — — - -
q) Piscina coberta SI — — — — q) Piscina cubierta SI — — [ —

(****) La cuina, per a la preparaci6 d’aliments, haura de comptar
amb cambres fredes, cambres frigorifiques o semblants independents

per a carns i peixos, cellers i rebostos. En una estrella, les cambres -

frigorifiques podran substituir-se per un frigorific.
(¥**x*) Excepte si I’establiment es troba en centre historic o
nucli urba.

V. Zona de personal
5 4 3 2 1
1. Dormitoris de personal

que pernocte (*) si Si si St si
2. Separada de la zona i . i 3 )
de clients SI SI SI SI SI

3. Vestidors independents (**) Si si si SI Si

4. Lavabos independents (***) SI: SI: SI: SI: Si

5. Menjador de personal (*¥***) SI SI SI SI SI

(*) El nombre de persones per habitaci6 es determinara segons el
que estableix la normativa higiénico-sanitaria laboral vigent, i els
acords entre les parts.

(**) Amb armariets o armaris individuals.

(***) Amb, almenys, dutxa, lavabo i water.

(****) Sols si supera I’establiment 40 places i té servei de restau-
rant o menjador. Amb ventilacié independent de la cuina. Sempre que
no s’utilitze el menjador de clients fora de I’horari de dinars i sopars.

B) Hotels-apartament
Variacions respecte dels requisits técnics especifics exigibles als
hotels
5 4 3 2 1
1. Unitats d’allotjament (*)
a) Superficie minima total:
1. Dormitori individual I0m2 9m2 8m2 7m2 6m2

2. Dormitori doble 15m2 14m2 13m2 12m2 11m2
3. Sal6-menjador (**) 12m2 1lm2 10m2 9m2 8m2
4. Estudi (**%*) 24m2 22m2 20m2 18m2 16m2
2. Banys (¥***) SI SI SI SI —
3. Cuina (¥****) SI SI SI SI SI

(*) Quan, d’acord amb el que estableix el paragraf segon de
I’apartat dos de I’article dos, en aquests establiments concérreguen
unitats d’allotjament propies dels hotels, hauran de reunir les superfi-
cies exigides per a aquestes estades d’acord amb la seua categoria.

(**) Dotat de mobiliari idoni i suficient per al menjador i el salé
respectivament, que podran unificar-se amb el dormitori en una peca
comuna anomenada estudi.

(***) Quan compte amb els minims fixats el maxim de places
seran dos, podent incrementar-se la seua capacitat a raé d’una plaga
per cada 5 m2 més. .

(****) Un per dormitori, siga aquest doble o individual.

(*¥****) Proveida com a minim d’utensilis de cuina, frigorific,
cuinai forn.

(*¥***) La cocina, para la preparacion de alimentos, deberd contar
con cuartos frios, cdmaras frigorificas o similares independientes para
cames y pescados, bodegas y despensas. En una estrella, las cdmaras
frigorificas podran sustituirse por un frigorifico.

(***%*) Excepto si el establecimiento se ubica en centro histérico
o casco urbano.

V. Zona de personal
5 4 3 2 |
1. Dormitorios de personal

- que pernocte (*) Si Si Si SI Si
2. Separada de la zona .
de clientes Si i Si Si Si
3. Vestuarios i i i i i
independientes (**) SI SI SI SI SI

4. Aseos independientes (***) SI SIS SI  SI
5. Comedor de personal (****) SI SI SI SI SI
(*) El nimero de personas por habitacién se determinard confor-

me a lo establecido en la normativa higiénico-sanitaria laboral vigen-

te, y a los acuerdos entre las partes.
 (**) Con taquillas o armarios individuales.

(***) Con, al menos, ducha, lavabo e inodoro.

(****) S6lo si supera el establecimiento 40 plazas y tiene servicio
de restaurante o comedor. Con ventilacién independiente de la coci-
na. Siempre que no se utilice el comedor de clientes fuera del horario
de comidas y cenas.

B) Hoteles-apartamento
Variaciones respecto de los requisitos técnicos especificos exigi-
bles a los hoteles
5 4 3 2 1
1. Unidades de alojamiento (*) -
a) Superficie minima total:
1. Dormitorio individual I0m2 9m2 8m2 7m2 6m2

2. Dormitorio doble 15m2 - 14m2 13m2 12m2 11m2
3. Sal6n-comedor (**) 12m2 11m2 10m2 9m2 8m2
4. Estudio (***) 24m2 22m2 20m2 18m2 16m2
2. Baiios (***%*) SI SI SI SI —
3. Cocina (*****) SI SI SI SI SI

(*) Cuando, conforme a lo establecido en el parrafo segundo del
apartado dos del articulo dos, en estos establecimientos concurran
unidades de alojamiento propias de los hoteles, deberdn reunir las
superficies exigidas para estas estancias conforme a su categoria.

(**) Dotado de mobiliario idéneo y suficiente para el comedor y
el salon respectivamente, que podrén unificarse con el dormitorio en
una pieza comin denominada estudio.

(***) Cuando cuente con los minimos fijados el mdximo de pla-
zas serdn dos, pudiendo incrementarse su capacidad a razén de una
plaza por cada 5Sm2 maés.

(****) Uno por dormitorio, sea éste doble o individual.

(*****) Provista como minimo de utensilios de cocina, frigorifi-
co, cocina y horno.
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ANNEXII

Requisits técnics especifics dels establiments
hotelers del grup segon

Hostals

I. Instal.lacions 2 1
1. Aigua calenta SI SI
2. Calefaccio (*) SI SI
3. Teléfon: i

a) En habitacions SI —
b) Zones d’is comu - SI SI
c) General per planta (**) — SI
I1. Comunicacions i .
1. Ascensors SI . SI
a) A partir nombre de plantes Baixa+2 Baixa+3
2. Escala SI SI
3. Eixides . .
a) De clients SI SI
b) De servei SI . —
4. Elements d’evacuacid (***) SI SI

¢*) Excepte en passadissos i serveis generals.

(**) A menys que n’hi haja en totes les habitacions.

(***) D’acord amb la normativa vigent en materia de seguretat i
proteccié contra incendis.

III. Zona de clients 2 1
1. Habitacions
a) Classes (*):

1. Doble Si Si
2. Doble amb sal6 — —
3. D’is individual SI SI
— Suite — —
b) Superficies (no incloses les cambres de bany):
1. Doble 13m2 10m2
2. Doble amb sal6 (**) 11m2 9m2
3. Individual 7m2 6m?2
4. Sal6 (**) 8m2 5m2
c) Terrasses.(**)
1. Superficie . 3m2 3m2
2. Amplaria minima 1,30m 1,30m

2. Cambres de bany en habitacions (***)S{ —
a) Percentatges minims:
1. Complet (¥***) 50%

2. Lavabo (*¥*¥) laresta 100%
3. Salons (***%**) SI SI
4. Menjador (******) SI SI

(*) Per a poder fer publica I’existéncia de llits supletoris en habi-
tacions, la superficie d’aquestes haura d’excedir, per llit, un vint-i-
cinc per cent de la minima exigible segons la categoria que es preten-
ga, sense que en cap cas puguen installar-se més de dos d’aquests
llits per habitacions.

(**) St existeix.

(***) En els hostals d’una estrella on no hi hagen cambres de
bany, sera obligatoria I’existéncia d’un bany cada 10 habitacions o
per planta -encara que en aquesta planta hi hagen menys de 10 habita-
cions-.

(****) Complet: banyera amb dutxa, lavabo i water.

Lavabo : dutxa o poulivdn, lavabo i water.

(*****) Els espais destinats a bar, sala de lectura, TV i jocs, si
n’hi ha, podran computar-se com a formant part del sald, sempre que
aquest no quede suprimit en la seua totalitat.

(*¥*****) ] .a cuina comptard amb cambres frigorifiques o sem-
blants per a carns i peixos; céllers i rebostos.

IV. Serveis generals 2 1
1. Serveis sanitaris generals (*) SI —
2. Ofici en totes les plantes (**) SI —

3. Servei de custodia de diners i objectes de valor lliurats contra
rebut als clients, sempre que no compten amb servei de caixes fortes

individuals en régim de lloguer SI si
4. Diposit d’equipatges S[ —
5. Vestibul, amb recepcié/consergeria (***)-  SI SI

ANEXO II

Requisitos técnicos especificos de los establecimientos
hoteleros del grupo segundo

Hostales

1. Instalaciones 2 1
1. Agua caliente SI -SI
2. Calefaccion (*) . SI SI
3. Teléfono: . i

a) En habitaciones SI —
b) Zonas de uso comiin SI SI
c) General por planta (**) — SI
I1. Comunicaciones . )
1. Ascensores SI SI
a) A partir nim. de plantas Baja+2 Baja+3
2. Escalera SI SI
3. Salidas i
a) De clientes Si SI
b) De servicio SI —
4. Elementos de evacuacion (***) SI SI

(*) Salvo en pasillos y servicios generales.

(**) Salvo que exista en todas las habitaciones.

(***) De conformidad con la normativa vigente en materia de
seguridad y proteccién contra incendios.

III. Zona de clientes 2 1
1. Habitaciones
a) Clases (*):

1. Doble Si si
2. Doble con salén — —
3. De uso Individual SI SI
— Suite — —
b) Superficies (no incluidos los cuartos de bafio):

1. Doble 13m2 10m2
2. Doble con salén (**) 11m2 9m2
3. Individual 7m2 6m?2
4. Salén (**) 8m2 S5m2
c) Terrazas (**) -

1. Superficie 3m?2 3m2
2. Anchura minima - 1,30m 1,30m

2. Cuartos de baiio en habitaciones (***)Sf —
a) Porcentajes minimos:
1. Completo (¥***) 50% —

2. Aseo (***¥*) elresto 100%,
3. Salones (*****) SI SI
4. Comedor (****%*) SI SI

(*) Para poder publicitar la existencia de camas supletorias en
habitaciones, la superficie de éstas debera exceder, por cama, un
veinticinco por ciento de la minima exigible segtin la categorfa que se
pretenda, sin que en ningin caso puedan instalarse mds de dos de
estas camas por hab1tac1ones

(**) Si existe.

(***) En los hostales de una estrella donde no existan cuartos de
baiio, serd obligatoria la existencia de un bafio cada 10 habitaciones o
por planta —atin cuando en dicha planta existan menos de 10 habita-
ciones.

(****) Completo: bafiera con ducha, lavabo e 1nodoro

Aseo: ducha o poultvan, lavabo e inodoro.

(*****) [ os espacios destinados a bar, sala de lectura, TV y jue-
gos, si existen, podrdn computarse como formando parte del salén,
siempre que éste no quede suprimido en su totalidad.

(*¥*****) ] a cocina contard con cdmaras frigorificas o similares
para cames y pescados; bodegas y despensas.

IV. Servicios generales 2 1
1. Servicios sanitarios generales (*) SI - —
2. Oficio en todas las plantas (**) SI —

3. Servicio de custodia de dinero y objetos de valor entregados
contra recibo a los clientes, snempre que no cuenten con servicio de
cajas fuertes individuales en régimen de alquiler SI si

4. Depésito de equipajes SI —

5. Vestibulo, con recepcién/conserjeria (¥**)  SI SI
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(*) Hi hauran en totes les plantes on hi haja salons, menjadors o
llocs de reunid.

(**) Amb fregador i abocador. Haura d’estar comunicat directa-
ment amb I’escala de servei i el muntacarregues quan els hi haja. Si el
nombre d’habitacions per planta fos inferior a deu, s’exigira un ofici
cada deu habitacions amb independéncia del nombre d’aquestes que
en cada planta es troben ubicades.

(***) D’acord amb el que defineix I’art. 10.

V. Zona de personal 2 1
1. Dormitoris de personal que pernocte (*) SI SI
2. Separada de la zona de clients SI —
3. Vestidors i lavabos SI SI
4. Menjador de personal (**) SI SI

(*) E1 nombre de persones per habitacié sera d’acord amb el que
estableix la normativa higienico-sanitaria i laboral vigent, i els acords
entre les parts.

(**) Sols si I’establiment supera les 40 places i té servei de men-
jador o restaurant. Amb ventilacié independent de la cuina. Sempre
que no s’utilitze el menjador de clients fora de I’horari de dinars i
sopars.

ANNEX II1

Requisits tecnics especifics dels establiments
del grup tercer

Pensions

1. Superficie minima en habitacions:

a) Doble 10m2
b) Individual 6m?2

2. Un lavabo d’uds general per planta, amb aigua calenta i freda.

3. Espai destinat a sala d’estar.

4. Telefon per a (s general.

5. Cuina, si es prestaservei de menjador.

6. Escales i eixides com aelements d’evacuaci6 (*)

(*) D’acord amb la normativa vigent en materia de seguretat i
protecci6 contra incendis.

AUTORITATS I PERSONAL
NOMENAMENTS, SITUACIONS I INCIDENCIES

2144  RESOLUCIO de 2 de juliol de 1993, de la Uni-
versitat d’Alacant per la qual nomena catedratic
d’escola universitaria en 1’area de coneixement
de Construccions Arquitectoniques el senyor
Roberto Vera Soriano. [93/14958]

Segons el que disposen el Reial Decret 1888/1984, de 26
de setembre i el Reial Decret 898/1985, de 30 d’abril, i a pro-
posta de la comissié docent jutjadora del concurs convocat per

Resolucié d’aquesta Universitat d’Alacant de 9 de novembre

de 1992 (BOE del 2 de desembre), nomene catedratic d’escola
universitaria en 1’ area de coneixement de Construccions Arqui-
tectoniques, departament de Construccions Arquitectoniques,
el senyor Roberto Vera Soriano.

Alacant, 2 de juliol de 1993.— El Rector en funcions: Fran-
cisco Ruiz Bevia.

2145  RESOLUCIO de 5 de juliol de 1993, de la Uni-
versitat d’Alacant, per la qual nomena catedrati-
ca d’escola universitaria en 1’area de coneixe-
ment de Quimica Organica la senyora Carmen
Ndjera Domingo. [93/4959]

Segons el que disposen el Reial Decret 1888/1984, de 26

(*) Existirdn en todas las plantas donde haya salones, comedores
o lugares de reunion.

(**) Con fregadero y vertedero. Debera estar comunicado directa-
mente con la escalera de servicio y montacargas cuando los hubiere.
Si el nimero de habitaciones por planta fuera inferior a diez, se exigi-
rd un oficio cada diez habitaciones con independencia del nimero de
estas que en cada planta se encuentren ubicadas.

(***) Conforme a lo que se define en el art. 10.

V. Zona de personal 2 1
1. Dormitorios de personal que pernocte (*) ~ SI SI
2. Separada de la zona de clientes SI —
3. Vestuarios y aseos SI: SI:
4. Comedor de personal (**) SI SI

(*) El niimero de personas por habitacion serd conforme a lo esta-
blecido en la normativa higiénico-sanitaria y laboral vigente, y a los
acuerdos entre las partes. ‘

(**) Sdélo si supera el establecimiento las 40 plazas y tiene servi-
cio de comedor o restaurante. Con ventilacién independiente de la
cocina. Siempre que no se utilice el comedor de clientes fuera del
horario de comidas y cenas.

ANEXO III

Requisitos técnicos especificos de los establecimientos
~del grupo tercero

Pensiones

1. Superficie minima en habitaciones:

a) Doble 10m2
b) Individual 6m?2

2. Un aseo de uso general por planta, con agua caliente y fria.

3. Espacio destinado a sala de estar.

4. Teléfono para uso.general.

5. Cocina, si se presta servicio de comedor.

6. Escaleras y salidas como elementos de evacuacién (*)

(*) De conformidad con la normativa vigente en materia de segu-
ridad y proteccion contra incendios.

AUTORIDADES Y PERSONAL
NOMBRAMIENTOS, SITUACIONES E INCIDENCIAS

2144  RESOLUCION de 2 de julio de 1993, de la Uni-
versidad de Alicante, por la que nombra cate-
drdtico de escuela universitaria en el drea de
conocimiento de Construcciones Arquitectonicas
a don Roberto Vera Soriano. [93/4958]

A tenor de lo dispuesto en el Real Decreto 1888/1984, de
26 de septiembre, y en el Real Decreto 898/1985, de 30 de
abril, y a propuesta de la comisién docente juzgadora del con-
curso convocado por Resolucion de esta Universidad de Ali-
cante de 9 de noviembre de 1992 (BOE de 2 de diciembre),
nombro catedratico de escuela universitaria en el drea de cono-
cimiento de Construcciones Arquitectnicas, departamento de
Construcciones Arquitectdnicas, a don Roberto Vera Soriano.

Alacant, 2 de julio de 1993.- El Rector en funciones: Fran-
cisco Ruiz Bevia.

2145  RESOLUCION de 5 de julio de 1993, de la Uni-
versidad de Alicante, por la que nombra cate-
drdtica de escuela universitaria en el drea de
conocimiento de Quimica Orgdnica a dofia Car-
men Ndjera Domingo. [93/4959]

A tenor de lo dispuesto en el Real Decreto 1888/1984, de



